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PRESENTACION

Los problemas y retos tan complejos que enfrentan nuestro Estado y nuestro pais motivan, por fuerza, que las funciones de la
Administracion Publica sean objeto de estudios y modificaciones, para hacerlas congruentes con la politica de racionalidad y eficiencia del
servicio publico que promueve el Lic. César Camacho Quiroz, Gobernador del Estado de México.

En este contexto el Programa General de Modernizacion y Mejoramiento Integral de la Administracién Publica 1995-1999, tiene como
objetivo articular, intensificar y dar mayor congruencia a las diversas acciones que se han venido emprendiendo para impulsar y consolidar
una cultura de modernizacién y mejoramiento de la funcion publica, con base en la racionalizacién de la organizacién administrativa, en la
intensificacién de las acciones de simplificacion de sistemas y procedimientos administrativos y de mejoramiento de la atencién a la
ciudadania, y en la promocién de la eficiencia de la gestién gubernamental.

Es asi que, derivado del analisis objetivo y cientifico de los mecanismos administrativos, se propuso un nuevo modelo de Manual de
Organizacion que se concibe y acepta como un documento formal en las diferentes dependencias del Gobierno del Estado de México.

La magnitud y diversidad de los problemas funcionales generaron esta actualizacién, y obligaron al disefio e instrumentacién de una serie
de politicas y disposiciones, asi como la adaptacion y adecuacion de las funciones a las situaciones reales objetivas, a nivel de las acciones
y tareas sustantivas.

Asimismo, las funciones cada vez mas amplias y complejas del gobierno do la entidad, ameritan la formulacién y estructuracion de los
modelos de organizacion y gestion, que garanticen la consecucion efectiva de los fines y de las tareas que consideren prioritarias.

Producto de lo anterior, la Direccion General de Proteccion Civil, ha elaborado el presente Manual de Organizacion, con el propésito de
proporcionar al personal de la Direccién General un instrumento administrativo para agilizar sus tareas y eficientar sus actividades. Con él
se podran apoyar los programas sustantivos, a fin de impactar positivamente a esta unidad administrativa y a la sociedad del Estado de
Meéxico.

Por lo tanto, el Manual de Organizacién de la Direccién General de Proteccién Civil, se integra por una breve descripcién de los
antecedentes histdricos; el marco juridico que guia su actuacién; el organigrama autorizado y su codificacién estructural: asi como la
descripcion de objetivos y funciones de cada una de las unidades administrativas que la integran.

I. ANTECEDENTES HISTORICOS

El Sistema Nacional de Proteccion Civil surge por la necesidad de responder y contrarrestar los incidentes que a partir de 1984 se
presentaron en el pais, tal es el caso de la explosion ocurrida en el mes de noviembre de ese afio en el poblado de San Juan Ixhuatepec,
del municipio de Tlalnepantla Estado de México y, los sismos del 19 y 20 de septiembre de 1985; acontecimientos ante los cuales, el
Gobierno de la Republica reconocié la necesidad de contar con un sistema de prevencion de calamidades y auxilio ante emergencias que
involucrara a los sectores publico, privado y social y, en general, a la poblacién en su conjunto. En el Estado de México, se instituye por
Decreto, publicado en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” del 21 de abril de 1986, el Comité de Solidaridad Mexiquense, como un
organo de apoyo en las labores de auxilio y reconstruccion, y el 21 de agosto del mismo afio se crea el Organo de Consulta y Participacion
denominado Consejo Estatal de Proteccion Civil del Estado de México.

La formalizacion de la funcién de proteccion civil se reflej6 en la estructura de la Direccién General de Gobernacién en 1990, a través de la
creacion de la Unidad de Proteccion Civil, la cual se ubicoé como una area staff.

Posteriormente, el 12 de mayo de 1992, se publica en el Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno” el Decreto del Ejecutivo Estatal por el que
se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno, a través del cual se crea la Direccién
General de Proteccién Civil, con el propésito de coordinar la integracién de planes y programas de prevencién, atencion y ejecucion de
acciones materiales, asi como prevenir, mitigar, atender, abatir las consecuencias destructivas de desastres e integrar, concertar, inducir y
vigilar permanentemente las actividades de proteccién civil en la entidad, funciones que hasta ese entonces llevaba a cabo la Direccién
General de Gobernacion.
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Para el 1° de febrero de 1994 se publica en el Peridédico Oficial “Gaceta del Gobierno”, la Ley de Proteccion Civil del Estado de México, con
esta se busco consolidar la participacion coordinada de todos los sectores de la poblacion y regular las acciones de proteccién civil,
relativas a la prevencion y salvaguarda de las personas y sus bienes, asi como el funcionamiento de los servicios publicos y equipamiento
estratégico en caso de riesgo, siniestro, desastre o contingencia.

El 2 de mayo de ese mismo afio con el proposito de establecer las disposiciones que regularan la organizacién y funcionamiento de las
autoridades de proteccion civil en los casos de riesgos, siniestros o desastres, asi como de las personas fisicas o juridicas que participaran
en esas tareas, se publico el Reglamento de la Ley de Proteccion Civil del Estado de México, instrumento normativo por el que se da
certeza juridica a las actividades que realiza el poder publico para proteger a la poblacién de aquellos hechos que por accion del hombre o
por fuerzas de la naturaleza ponen en peligro la vida, la integridad fisica y los bienes de las personas.

La estructura de organizacion de la Direccion General de Proteccién Civil, no ha presentado modificaciones substanciales desde 1995, y a
la fecha se integra por 21 unidades administrativas -una Direccion General, dos unidades staff, (la Delegacion Administrativa y la Unidad de
Evaluacién Programatica), tres direcciones de area, siete subdirecciones y ocho departamentos-, asi como por cuatro Centros Regionales
de Operacion.

Il. BASE LEGAL

— Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Diario Oficial de la Federacion, 5 de febrero de 1917, y sus reformas y adiciones.

—  Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 10 de noviembre de 1917 y sus reformas y adiciones.

- Ley Federal del Trabajo.
Diario Oficial de la Federacion, 1 de abril de 1970, y sus reformas y adiciones.

-~ Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
Diario Oficial de la Federacion, 29 de diciembre de 1876, y sus reformas y adiciones.

~ Ley del Impuesto al Valor Agregado.
Diario Oficial de la Federacion, 29 de diciembre de 1978, y sus reformas y adiciones.

—  Ley de Informacién, Estadistica y Geografica.
Diario Oficial de la Federacion, 30 de diciembre de 1980, y sus reformas y adiciones.

- Ley de Planeacion.
Diario Oficial de la Federacion, 5 de enero de 1983.

— Ley General de Asentamientos Humanos.
Diario Oficial de la Federacion, 21 de julio de 1993.

- Ley Orgénica del Presupuesto de Egresos del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 29 de diciembre de 1971, y sus reformas y adiciones.

— Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Mexico.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 17 de septiembre de 1981, y sus reformas y adiciones.

— Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Mantenimientos y Almacenes.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 2 de febrero de 1982, y sus reformas y adiciones.

- Ley de Hacienda del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 30 de diciembre de 1983, y sus reformas y adiciones.

~ Ley de Planeacion del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 17 de enero de 1984,

— Ley de Salud del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 31 de diciembre de 19886, y sus reformas y adiciones.

— Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 11 de septiembre de 1990, y sus reformas y adiciones.

—  Ley de Informacién e Investigacién Geogréfica, Estadistica y Catastral del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 26 de diciembre de 1991.

- Ley de Asentamientos Humanos del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 1 de marzo de 1993.

- Ley Organica Municipal del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 2 de marzo de 1993, y sus reformas y adiciones.
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— Ley de Proteccion Civil del Estado de México.
Gaceta del Gobiernc del Estado de México, 1° de febrero de 1994.

— Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado y Municipios.
Gaceta del Gobiernc del Estado de México, 19 de octubre de 1994.

- Ley de Hacienda Municipal del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 6 de abril de 1998.

Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.
Gaceta del Gobierno del Estado de Mexico, 23 de octubre de 1998.

— Ley de Ingresos del Estado de México para el ejercicio fiscal correspondiente.
Gaceta del Gobierno del Estado de Mexico.

~  Presupuesto de Egresos del Estado de México para el Ejercicio Fiscal del afioc correspondiente.
Gaceta del Gobierno del Estado de México.

- Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 14, 18, 21, 25 y 28 de agosto de 1937, y sus reformas y adiciones.

Cadigo Civil del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 29 de diciembre de 1956, y sus reformas y adiciones.

— Cddigo de Procedimientos Penales para el Estado Libre y Soberano de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 7 de enero de 1961, y sus reformas y adiciones.

Cadigo Fiscal del Estado de Mexico.
Gaceta del Gobiernc del Estado de México, 29 de diciembre de 1979, y sus reformas y adiciones.

- Codigo Fiscal Municipal del Estado de Mexico.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 29 de diciembre de 1979, y sus reformas y adiciones.

— Codigo Penal para el Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 16 de enero de 1986, y sus reformas y adiciones.

Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 7 de febrero de 1997.

Decreto para el establecimiento del Sistema Nacional de Proteccion Civil y el Programa de Proteccion Civil.
Diario Oficial de la Federacion, 6 de mayo de 1986.

Decreto por el que se crea el Organo de Consulta y Participacion denominado “Consejo Estatal de Proteccién Civil”
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 21 de agosto de 1986.

-~ Reglamento del Tribunal de Arbitraje. instituido por el Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio del Estado y Municipios.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 9 de septiembre de 1940, y sus reformas y adiciones.

Reglamento de la Ley de Informacion Estadistica y Geografica.
Diario Oficial de la Federacion, 3 de noviembre de 1982.

Reglamento de la Ley Sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Mantenimientos y Almacenes del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 19 de febrero de 1986, y sus reformas y adiciones.

- Reglamento de Escalafon de los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 8 de julio de 1987, y sus reformas y adiciones.

Reglamento de la Ley de Proteccion Civil del Estado de Mexico.
Gaceta de Gobierno del Estado de México, 2 de mayo de 1994,

Reglamento Interior de la Secretaria General de Gobierno.
Gaceta de Gobierno del Estado de México, 6 enero de 1997, y sus reformas y adiciones.

Reglamento para la Entrega y Recepcién de Oficinas de la Administracién Publica Estatal.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 14 de marzo de 1997.

Acuerdo que Establece las Bases Administrativas Generales para la Asignacion y Uso de los Bienes y Servicios a Disposicion de los
Servidores Publicos de las Dependencias, Organismos Auxiliares y Fideicomisos Publiccs del Poder Ejecutivo Estatal.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 21 de febrero de 1995.

—  Acuerdo del Secretario de Administracion por el que se establecen las Normas Administrativas para la Asignacion y Uso de Bienes y
Servicios de las Dependencias, Organismos Auxiliares y Fideicomisos Publicos del Poder Ejecutivo.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 11 de agosto de 1998, y sus reformas.
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Normas para el Ejercicio y Control del Fondo Fijo de Caja.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 23 de febrero de 1998.

Normas para el Ejercicio y Control de las Adquisiciones Directas.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 23 de febrero de 1998,

lll. ATRIBUCIONES

LEY DE PROTECCION CIVIL DEL ESTADO DE MEXICO

CAPITULO CUARTO
DE LA DIRECCION GENERAL DE PROTECCION CIVIL

ARTICULO 15.- La Direccién General tendra las siguientes atribuciones:

Presentar ante el Consejo, la propuesta del Programa Estatal de Proteccion Civil;

Promover la cultura de Proteccion Civil, organizando y desarrollando acciones, en coordinacion con las autoridades de la materia, de
educacion y capacitacion a la sociedad,

Coordinar a los grupos voluntarios conforme a la normatividad que emita el Consejo;
Las que le asigne el Reglamento Interior de la Secretaria General de Gobierno;

Las demas que le asigne el Consejo, su Presidente o su Secretario Ejecutivo.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

CAPITULO V
DE LAS ATRIBUCIONES GENERICAS DE
LOS DIRECTORES GENERALES

Articulo 18.- Corresponde a la Direccion General de Proteccion Civil:

VL

Vil

ViILL

Xl

XIl.

Xl
XV,

XV.

Coordinar, vigilar y evaluar el Sistema Estatal de Proteccién Civil, asi como lo relativo a la prevencién y restablecimiento de zonas
afectadas, en caso de desastre, incorporando la participacion de la comunidad;

Recabar, integrar y sistematizar la informacién que facilite el estudio y el analisis sobre desastres o siniestros que afecten a la
poblacién, asi como su atencién oportuna;

Formular y promover mecanismos de coordinacion en materia de prevencion y atencién de desastres o siniestros, con autoridades
federales, del Distrito Federal, de otros estados y de los municipios, asi como también con los sectores social y privado;

Establecer los procedimientos para diagnosticar los riesgos que puedan afectar a la poblacion;

Elaborar y ejecutar programas de difusion y capacitacion dirigidos a los diversos sectores de la poblacion, con el objeto de prevenir
y enfrentar contingencias, emergencias y desastres;

Integrar y coordinar los sistemas operativos que se requieran para la atencién adecuada y oportuna de contingencias, emergencias
y desastres: asi como los apoyos que proporcionen los sectores publico, privado y social;

Coordinar el funcionamiento de los centros regionales de operacién para la proteccion civil,

Integrar los atlas, directorios e inventarios correspondientes a personas, instituciones, bienes y servicios disponibles que se
requieran para prevenir y atender contingencias, emergencias o desastres en areas y actividades de riesgo;

Efectuar verificaciones sobre condiciones de seguridad en inmuebles e instalaciones de caracter publico y privado donde acuda la
poblacién, asi como aplicar las sanciones que correspondan por las infracciones sefialadas en la Ley de Proteccion Civil del Estado
de México;

Apoyar al Consejo Estatal de Proteccion Civil en el desarrollo de las funciones a su cargo y someter a su consideracion los
proyectos que requieran de su aprobacion;

Promover la creacion, integracién y funcionamiento de consejos municipales de proteccién civil, coordinando las acciones ejecutivas
y de evaluacién que sean necesarias;

Identificar y adoptar modelos de medicion y simulacion de contingencias, emergencias o desastres:
Coordinar los dispositivos para atender las situaciones de emergencia que alteren el orden publico;
Proponer al Secretario la normatividad en materia de prevencién y atencion de contingencias, emergencias y desastres; y

Las demas que le sefialen otros ordenamientos legales y las gue le encomiende el Secretario.
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REGLAMENTO DE LA LEY DE PROTECCION CIVIL DEL ESTADO DE MEXICO

TITULO PRIMERO
GENERALIDADES

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 5.- La Direccién General, para la mejor realizacidn de sus funciones, procedera a:

I,
Il

Vi

VII.

VL

Elaborar y mantener actualizados los directorios de voluntarios;

Formular directorios e inventarios de recursos tecnolégicos, materiales y de servicios que puedan ser requeridos o dispuestos en los
casos de siniestro o desastre;

Crear directorios e inventarios de las empresas dedicadas a la verificacion de condiciones de seguridad de bienes inmuebles,
instalaciones y equipos y a |a elaboracion de programas de proteccion civil que operen en el territorio del Estado;

Integrar el directorio de los titulares de proteccidn civil de las unidades internas de la Administracion Publica Estatal y Municipal;
Localizar los puntos de riesgo en el Estado y, en su caso, determinar las personas encargadas de su atencion;

Integrar bases de datos automatizadas para atender los requerimientos del Programa Estatal y los Subprogramas de Prevencion,
de Auxilio y de Restablecimiento;

Establecer sistemas de comunicacion para enlazar a las autoridades, organizaciones privadas y grupos de voluntarios relacionados
con la proteccion civil, asi como a los centros de operacion que se establezcan en los casos de emergencia;

Realizar acciones de monitoreo para detectar riesgos; y

Establecer sistemas telefonicos computarizados para la atencion de emergencias.

IV. OBJETIVO GENERAL

Coordinar y supervisar las acciones que en materia de proteccién civil se desarrollen conjuntamente con el gobierno federal, entidades
federativas y municipios del Estado de México, asi como con los sectores privado y social, atendiendo de manera oportuna las situaciones
de riesgo o emergencia que pongan en peligro la seguridad e integridad de la ciudadania y sus bienes.

V. ESTRUCTURA ORGANICA

202020000 Direccién General de Proteccion Civil

202020100 Delegacion Administrativa

202020200 Unidad de Evaluacion Programatica

202021000 Direccién de Concertacion, Capacitaciéon y Difusién
202021100 Subdireccién de Concertacion

202021101 Departamento de Concertacion con Sectores (P.S.P.)
202021200 Subdireccion de Capacitacion y Difusion

202021201 Departamento de Difusion

202022000 Direccion de Programacion y Atlas de Riesgo
202022100 Subdireccion de Programas de Prevencion y Dictaminacion
202022101 Departamento de Analisis y Dictamenes de Riesgo
202022102 Departamento de Fenémenos Antrépicos

202022103 Departamento de Fendmenos Naturales

202022200 Subdireccion de Atlas y Sistematizacion de Riesgos
202022201 Departamento de Geoprocesamientos y Base de Datos
202023000 Direccion de Operacion

202023100 Subdireccién de Inspeccién y Verificacion

202023101 Departamento de Verificacién

202023200 Subdireccion de Emergencias

202023300 Centro Estatal de Operaciones

202023301 Departamento de Informacion
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VI. ORGANIGRAMA

DIRECCION GENERAL DE PROTECCION CIVIL
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VIl. OBJETIVO Y FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

202020000 DIRECCION GENERAL DE PROTECCION CIVIL
OBJETIVO:

Coordinar, promover, planear, ejecutar, supervisar y evaluar las acciones preventivas, de apoyo, auxilio y atencién en materia de Proteccién
Civil en el Estado de México, coordinandose con las autoridades federales, estatales, municipales y los sectores social y privado; para
proteger a las personas y sus bienes en caso de desastres o siniestros.

FUNCIONES:

Planear, dirigir y evaluar las acciones necesarias en materia de Proteccion Civil de conformidad con Ia legislacién vigente.

Coordinar la investigacion, integracidn y sistematizacion de informacion que facilite el estudio de riesgos previsibles y siniestros que
afecten a la poblacién mexiquense.

Fungir como Secretario Técnico del Consejo Estatal de Proteccién Civil.

Integrar, instrumentar, coordinar, vigilar y evaluar el Programa Estatal de Proteccién Civil y presentarlo ante el Consejo Estatal de
Proteccion Civil.

Celebrar convenios de concertacién y coordinacion en materia de proteccion civil con las diversas instancias de gobierno y los sectores
social y privado de la entidad.

Promover la creacion, integracién y funcionamiento de Consejos Municipales de Proteccién Civil, verificando las acciones ejecutivas de
evaluacién que sean necesarias.

Supervisar la integracién de los atlas de riesgos, directorios, inventarios y demds instrumentos que sean necesarios para prevenir y
atender contingencias, emergencias o desastres en areas y actividades de riesgo.
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— Asegurar la participacion interinstitucional y de los sectores social y privado en la atencién de emergencias, asi como en acciones
preventivas y de restauracion.

— Disefar y promover programas de difusion de la cultura de proteccion civil, de investigacién y de aplicaciéon de nuevas tecnologias en la
materia, asi como de capacitacion en materia de prevencién de desastres dirigida a la poblaciéon mexiquense.

~ Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202020100 DELEGACION ADMINISTRATIVA
OBJETIVO:

Proporcionar el apoyo administrativo requerido para el buen funcionamiento de las distintas unidades administrativas que integran la
Direccion General de Proteccion Civil.

FUNCIONES:

—  Formular el proyecto de presupuesto anual, en coordinacion con los responsables de cada unidad administrativa de la Direccién
General de Proteccion Civil.

~ Elaborar el Programa Anual de Adquisiciones de la Direccion General de Proteccion Civil.

~  Programar, organizar y controlar el aprovisionamiento de los recursos técnicos, humanos, materiales y financieros de la Direccion
General de Proteccion Civil.

—  Verificar la adecuada programacién y tramitacion ante la Coordinacion Administrativa de las actividades de requisicion, almacenamiento
y abastecimiento de enseres, materiales, papeleria, equipo, etc; asi como la obtencién de servicios y mantenimiento de las
instalaciones que requiera la Direccién General de Proteccion Civil para el 6ptimo desarrollo de sus funciones.

_ Gestionar que se proporcionen los servicios generales que requieran los vehiculos y las instalaciones de la Direccion General de
Proteccion Civil, para mantenerlos en condiciones dptimas

— Comprobar ante la Coordinacion Administrativa los gastos efectuados por la Direccién General de Proteccion Civil.

—  Tramitar y supervisar ante la Coordinacién Administrativa de la Secretaria General de Gobierno, los movimientos concernientes al
desarrollo y administracion de personal (altas, bajas, cambios, promociones, etc.) del personal adscrito a la Direccion General de
Proteccion Civil.

~  Proporcionar a la Contraloria Interna de la Secretaria General de Gobierno, la informacién para la verificacion de las operaciones
contables, presupuestales y administrativas de la Direccién General de Proteccidn Civil.

Mantener actualizada la plantilla de personal que labora en la Direccién General de Proteccién Civil, a efecto de facilitar el registro
interno de movimientos de personal.

_  Mantener actualizado el inventario de bienes muebles de la Direccion General de Proteccion Civil, que permita cumplir con las
disposiciones que emita la Direccion General de Control Patrimonial.

~  Realizar el pago de némina al personal adscrito a la Direccién General de Proteccién Civil.

— Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202020200 UNIDAD DE EVALUACION PROGRAMATICA
OBJETIVO:

Atender los requerimientos en materia de proteccién de las dependencias de la Administracién Publica Federal, Estatal y Municipal;
mejorando para ello el desarrollo de los proyectos y actividades, mediante métodos de evaluacion integral, asi como proporcionar
informacion estratégica a la Direccién General para la toma de decisiones, en lo que respecta a los avances, desviaciones, logros e
incumplimiento de los programas, proyectos y acciones de cada una de las areas administrativas que la conforman.

FUNCIONES:

— Integrar la informacién estratégica tendiente a que la Direccién General cuente con elementos para la toma de decisiones en lo relativo
a los programas y compromisos de trabajo de proteccion civil.

— Establecer y operar un sistema de informacion y estadisticas que permita evaluar el desarrollo de los programas que llevan a cabo las
areas adscritas a la Direccion General.

—  Revisar que se lleve a cabo la aplicacién de técnicas y procedimientos para las evaluaciones programaticas.

—  Actualizar la Guia Informativa de Servicios al Publico de la Direccion General de Proteccion Civil.

-~ Coordinar el sistema estatal de inspectores en materia de proteccion civil.

~  Atender los requerimientos de informacién y estadisticas de las dependencias de la administracion pablica federal, estatal y municipal.

~  Supervisar la integracién, evaluacién y actualizacién de los programas de cada una de las areas administrativas que integran la
Direccién General, para detectar con oportunidad posibles desviaciones en el logro de las metas programadas.
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- Revisar y actualizar el marco juridico en materia de proteccion civil.

—  Verificar las acciones y procedimientos del programa de informacion en materia de proteccion civil, para contar con datos actualizades y
veridicos, que permitan desarrollar acciones asi como mantenerlos.

—  Conforme a los lineamientos, apoyar a las diferentes areas de la Direccion General para la integracion de los Programas Operativos.

— Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202021000 DIRECCION DE CONCERTACION, CAPACITACION Y DIFUSION
OBJETIVO:

Desarrollar acciones de concertacion, difusion y capacitacion en coordinacion con las autoridades federales, estatales y municipales; y con
los representantes de los sectores social y privado para obtener los medios para la prevencién, atencion y recuperacion de desastres.

FUNCIONES:

Proponer los planes, programas y acciones de difusién y capacitacion, en coordinacién con las autoridades federales, estatales y
municipales, dirigidos a los diferentes sectores de la poblacion, para prevenir y enfrentar contingencias y desastres.

_  Concertar la firma de convenios de colaboracién y coordinacion de acciones en materia de proteccién civil con las autoridades
federales, estatales y municipales, asi como con los sectores publico, privado y social.

4

- Concertar con instituciones publicas, privadas y sociales la realizacion de ejercicios y simulacros del Programa Estatal de Proteccion
Ciwil.

—  Coordinar la integracion y funcionamiento de unidades internas de proteccion civil en las representaciones de las dependencias
federales, estatales y municipales.

—  Mantener coordinacién permanente con las autoridades educativas y de salud del ambito federal y estatal; asi como con los sectores
social y privado, para la difusion de la Cultura de Proteccion Civil.

_  Supervisar y promover la elaboracion y actualizacion de directorios de voluntarios y titulares de proteccion civil de las unidades internas
del gobierno federal, estatal y municipal.

- Evaluar de manera permanente la instrumentacion del Programa de Informacion Comunitaria en los municipios del Estado de México,
que permita retroalimentar el programa relativo a esta materia.

—  Promover y supervisar la conformacion de los grupos industriales de ayuda mutua.
- Supervisar el registro, control y evaluacion de grupos voluntarios y prestadores de servicios externos.

_  Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202021100 SUBDIRECCION DE CONCERTACION

OBJETIVO:

Establecer e instrumentar mecanismos de concertacion e incorporacién participativa de los sectores puiblico, privado y social y del ambito
federal, estatal y municipal al Sistema Estatal de Proteccion Civil.

FUNCIONES:

_  Gestionar acciones de concertacion con autoridades federales, estatales y municipales; asi como con los sectores social y privado, en
materia de proteccion civil.

—  Promover la organizacién y formacién de brigadas y grupos voluntarios de proteccion civil, mediante acciones de concertacién con los
sectores social y privado.

- Coordinar y ejecutar talleres y reuniones de trabajo con las unidades y grupos voluntarios para el fortalecimiento del Sistema Estatal de
Proteccion Civil.

~  Participar en la integracion de unidades de proteccion civil en las dependencias del Gobierno del Estado, representaciones federales en
la entidad y municipios.

- Integrar y mantener actualizados los directorios de voluntarios de los sectores privado y social y titulares de proteccion civil de los
gobiernos federal, estatal y municipales.

_  Asesorar a las unidades internas de proteccion civil de las representaciones federales en la entidad, de las dependencias del Gobierno
Estatal y las municipales en la elaboracion y ejecucion de siis programas.

Fortalecer la infraestructura de Proteccién Civil, a través de actividades de apoyo y concertacion con instituciones publicas y privadas.
—  Elaborar los convenios y acuerdos de colaboracién y participacion en materia de proteccion civil.

_  Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.
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202021101 DEPARTAMENTO DE CONCERTACION CON SECTORES (P.S.P.)
OBJETIVO:

Incorporar la participacién organizada de los sectores publico, privado y social al Sistema Estatal de Proteccién Civil: asimismo, llevar a
cabo la concertacion para la elaboracion, preparacién, revisién y seguimiento de los convenios de coordinacién, colaboracion,
autoverificacion, difusién y capacitacién en materia de proteccion civil.

FUNCIONES:

- Desarrollar, promover e implantar mecanismos de colaboracién y coordinacién con los sectores publico, social y privado, que
coadyuven al fortalecimiento de los programas de concertacién.

- Concertar la disponibilidad de recursos materiales, técnicos y humanos, en apoyo a los subprogramas de prevencion, auxilio y
restablecimiento del Sistema Estatal de Proteccion Civil.

— Promover la elaboracién, revision y seguimiento de los convenios con los sectores publico, privado y social, asi como con las demas
entidades federativas.

~ Promover la cultura de proteccion civil en el sector privado (industrial y comercial), a través de mecanismos de concientizacion.

- Brindar asesoria a solicitud de los Consejos Municipales de Proteccion Civil, para la elaboracién de Reglamentos y Manuales de
Operacion, asi como en el desarrollo de sus sesiones de consejo.

- Revisar y, en su caso autorizar las cédulas y guias que regulen las actividades y acciones para la formacién de Unidades Internas de
Proteccion Civil.

— Actualizar permanentemente el libro de registros y directorios, para facilitar su consulta y contar con informacion veraz y oportuna.

~ Elaborar materiales impresos sobre temas de prevencion y autoinspeccion en el hogar, via publica y en el trabajo, para casos de
siniestros y desastres.

- Coordinar acciones que permitan la incorporacion de instituciones educativas al Programa de Autoverificacion con Empresas, a través
de convenios establecidos entre ambas partes.

- Participar en la integracion y organizacion de grupos voluntarios.
~ Analizar los programas municipales de Proteccion Civil.

- Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202021200 SUBDIRECCION DE CAPACITACION Y DIFUSION
OBJETIVO:

Elaborar programas y coordinar las acciones de capacitacion y difusion en materia de proteccién civil, que contribuyan a la preparacion de
la poblacién mexiguense para prevenir y enfrentar situaciones de desastres, emergencia y/o siniestros.

FUNCIONES:

Implementar y actualizar programas de capacitacion permanente dirigidos a los integrantes de la estructura Consultiva y Ejecutiva del
Sistema Estatal de Proteccién Civil, que incluyan acciones que permitan la induccion y multiplicacién de la cultura de proteccién civil y
de autoinspeccion.

- Instrumentar y ejecutar programas de capacitacion y difusion de la cultura de proteccién civil dirigidos a la poblacion del Estado de
México, a través de los medios masivos y alternos de comunicacién social.

— Desarrollar actividades de preparacion sobre medidas de proteccion civil con la participacion de todas las personas que tengan niveles
de autoridad, coordinacién y supervision en la materia.

~ Adiestrar y capacitar sobre aspectos especificos de proteccién civil a todas aquellas personas que deban intervenir directamente en las
operaciones y acciones de minimizacion de riesgos y control de calamidades en casos de siniestros o desastres.

- Formar y desarrollar cuadros especializados y concientizados en actividades de proteccién civil, para hacer frente a siniestros y
desastres.

- Disefiar campaiias complementarias de la emision de instrumentos graficos de proteccion civil, estableciendo estrategias informativas
que faciliten la pronta y oportuna divulgacion de los mensajes en el Estado de México.

- Supervisar la elaboracién y publicacion de manuales, instructivos y circulares sobre temas de prevencién y autoproteccion en el hogar,
via publica y en el trabajo, en casos de siniestros y desastres.

- Evaluar los programas de capacitacion y difusion.

— Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.
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202021201 DEPARTAMENTO DE DIFUSION

OBJETIVO:

Proponer y desarrollar mecanismos e instrumentos de concientizacion a nivel individual y colectivo que estimulen habitos de conducta
preventiva y actitudes positivas de auxilio y apoyo antes, durante y después de siniestros y desastres.

FUNCIONES:

- Desarrollar, promover e implantar mecanismos de colaboracién y coordinacién con los sectores publico, social y privado, que
coadyuven al fortalecimiento de los programas de concertacion, capacitacion y difusion.

- Difundir y promover la cultura de proteccion civil en el sector privado (industrial y comercial), a través de mecanismos de
concientizacion, con el apoyo de los programas de capacitacion y difusion.

- Promover y fomentar la organizacion de Grupos Industriales de Ayuda en los Parques y Zonas Industriales del territorio estatal.
- Disefar, implementar y ejecutar el Programa de Informacién Comunitaria en los municipios de la entidad.

—  Multiplicar a través de los medios de comunicacién a su disposicién, las medidas y recomendaciones preventivas gue propone la
Direccion General de Proteccion Civil para salvaguardar la vida, los bienes y el entorno de la poblacion.

— Instrumentar y desarrollar programas para ejercicios y simulacros en los sectores sociales de la poblacién.

— Elaborar y publicar manuales, instructivos y circulares sobre temas de prevencion y autoproteccion en el hogar, via publica y en el
trabajo, para casos de siniestros y desastres.

— Implementar y verificar permanentemente el desarrollo del Programa de Difusién para el Plan Operativo Popocatépetl, facilitando la
pronta y oportuna divulgacion de los mensajes.

- Desarrollar las demas funciones inherentes al 4rea de su competencia.

202022000 DIRECCION DE PROGRAMACION Y ATLAS DE RIESGO

OBJETIVO:
Coordinar y supervisar la formulacion de estudios e investigaciones y la recopilacién, integracion y sistematizacion de informacion y
documentacion, que facilite a las autoridades competentes la investigacion y analisis de la situacion de riesgos en las diferentes zonas del
Estado de México, para la prevencién y atencion de desastres o siniestros que afecten a la poblacion; asi como la elaboracion de
dictamenes en materia de prevencion a inmuebles y terrenos susceptibles de desarrollos habitacionales.
FUNCIONES:
- Dirigir, coordinar y supervisar la elaboracién del proyecto del Programa Estatal de Proteccion Civil.
Promover, coordinar y supervisar la elaboracién del Atlas Estatal de Riesgos, asi como asesorar a los municipios en |a integracién del
Atlas Municipal de Riesgos.

Promover entre las autoridades federales, estatales y municipales el establecimiento del Catalogo de Actividades Industriales,
Comerciales y de Servicio, segun el grado de riesgo que representen.

—  Supervisar la realizacion de estudios e investigaciones requeridas para la actualizacion de la informacién contenida en el Atlas Estatal
de Riesgos.

—  Coordinar la expedicién de los certificados de registro a grupos voluntarios de proteccion civil.

- Dirigir la verificacién y emisién de diagnésticos de las condiciones de seguridad en bienes inmuebles, instalaciones y equipos del sector
publico, privado y social.

~  Proponer la normatividad que regule los planes, programas y acciones encaminadas a garantizar la proteccion civil de los habitantes del
Estado de México.

- Dirigir, coordinar y supervisar la formulacion de programas y acciones orientadas a la planeacién de simulacros de evacuacion de
inmuebles.

- Ejercer el control de riesgos en el Estado de México, en materia de proteccion civil y coordinarse con las autoridades federales,
estatales y municipales.

—  Supervisar la integracién de bases de datos automatizadas para atender los requerimientos del Programa Estatal de Proteccion Civil y
los Subprogramas de Prevencién, de Auxilio y de Restablecimiento.

—  Sancionar a quienes cometan infracciones a la Ley de Proteccion Civil del Estado de México, conforme a la normatividad vigente.

—  Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202022100 SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE PREVENCION Y DICTAMINACION

OBJETIVO:

Supervisar la integracién y presentacion de la informacion de zonas, municipios y poblacién susceptible a siniestros o desastres; asi como
coordinar la realizacién de estudios, disefio de estrategias preventivas y dictdmenes de viabilidad de uso del suelo, para garantizar que los

terrenos o inmuebles no posean riesgo alguno.
FUNCIONES:

_  Coordinar la elaboracion de estudios sobre medidas preventivas en funcién de los riesgos existentes, con la participacion de las
autoridades federales, estatales y municipales.
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- Promover el establecimiento de sistemas de monitoreo de los fenémenos perturbadores en materia de proteccién civil, en coordinacién
con los sectores publico, social y privado.

- Asesorar y participar en la formulacién de programas y acciones orientadas a la planeacién de simulacros de evacuacién de inmuebles.

— Coordinar acciones preventivas en zonas y lugares de riesgo, con la participacion de las autoridades federales, estatales y municipales
y de los sectores social y privado.

- Asesorar a las autoridades municipales en la elaboracion del Atlas Municipal de Riesgos.

Dirigir la elaboracion de dictamenes de viabilidad de uso del suelo para nuevos desarrollos habitacionales; asi como de dictamenes
estructurales de viviendas y edificios publicos y privados.

— Participar en la elaboracién y ejecucion de subprogramas de prevencién en materia de proteccion civil.
— Verificar la revision de estudios de mecanica de suelos y geofisicos para otorgar el visto bueno sobre el uso del suelo.

— Supervisar la realizacion de estudios e investigaciones requeridas para la actualizacion de la informacién contenida en los Atlas de
Riesgos Estatal y Municipal.

Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202022101 DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y DICTAMENES DE RIESGO

OBJETIVO:
Realizar estudios que permitan dictaminar las condiciones del suelo y de las construcciones en materia de seguridad.

FUNCIONES:

- Analizar el disefio y el futuro comportamiento de las estructuras con base en los reglamentos y manuales que determinen las reglas o
normas a sequir para ser aplicadas en la construccion.

- Efectuar visitas de campo a los lugares en los cuales se pretenden realizar construcciones, que debido a su magnitud, concentren a un
gran numero de personas, para determinar la viabilidad de los proyectos programados.

— Elaborar estudios de mecanica de suelos, geotécnicos, geofisicos, etc., que permitan proponer alternativas de solucién, de valoracién a
las propiedades de los suelos y asi determinar su uso.

- Atender y dar cauce a las demandas de inspeccion y/o verificacion que solicite la poblacién en los casos en los que esta ultima tenga
alguna inquietud sobre sus viviendas.

Colaborar con las autoridades federales, estatales y municipales en la implementacion de acciones que permitan proporcionar ayuda a
la poblacién en casos de siniestros o desastres.

— Participar con la Direccién General de Desarrollo Urbano en la valoracion de las solicitudes para la obtencion de la Licencia Estatal de
Uso del Suelo en la Comision Estatal de Fomento a la Vivienda, a efecto de emitir el dictamen de viabilidad.

— Realizar los procedimientos necesarios para el analisis y verificacion estructural de los centros de concentracion masiva de poblacion,
tales como edificios publicos, planteles educativos, etc.

— Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202022102 DEPARTAMENTO DE FENOMENOS ANTROPICOS
OBJETIVO:

Recopilar y evaluar la informacion y datos relativos a siniestros fisico-quimicos, asi como realizar estudios, investigaciones y proyectos
relacionados con la prevencion, auxilio y restablecimiento, en caso de desastres de esta naturaleza.

FUNCIONES:
— ldentificar, recopilar y analizar informacion relativa a fenémenos perturbadores, estableciendo su respectiva ubicacién en la cartografia.

- Promover y participar en la elaboracién de propuestas de normatividad sobre la prevencién de riesgos en eventos y lugares de
concentracion masiva de personas, en coordinacion con las autoridades federales, estatales y municipales.

- Identificar los riesgos quimicos y clasificarlos en funcién de sus productos, residuos y desechos téxicos, asi como las rutas y horarios de
los transportes que llevan productos peligrosos.

~ Ubicar en la cartografia los puntos de riesgo quimico, sanitarios y socio-organizativos.
- Localizar y evaluar zonas de alto riesgo generado por fenémenos quimicos, sanitarios y socio-organizativos.

— Coordinar acciones con los cuerpos colegiados en la elaboracién de propuestas para reubicar a la poblacién asentada en areas de alto
riesgo, asi como para establecer poligonos de seguridad en coordinacién con las autoridades federales, estatales y municipales.

— Mantener actualizada la informacion y estadisticas sobre los puntos y elementos generadores de riesgos quimicos y sanitarios.

— Participar en la formulacion de proyectos de prevenciéon de desastres quimicos y sanitarios y ayudar en la reparacion de los dafios
ocasionados por los fenomenos antropicos, en coordinacion con las auteridades federales, estatales y municipales.

— Desarrollar las demas funciones inherentes al drea de su competencia.
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202022103 DEPARTAMENTO DE FENOMENOS NATURALES
OBJETIVO:

Recopilar y analizar la informacion y datos necesarios relativos a siniestros y desastres naturales, asi como realizar los estudios,
investigaciones y proyectos relacionados con la prevencion, auxilio y restablecimiento de zonas afectadas por fendmenos naturales.

FUNCIONES:

_ Recopilar, analizar y clasificar la informacion relativa a fenémenos geolégicos e hidrometeorologicos, estableciendo su respectiva
ubicacion en la cartografia.

— Identificar y evaluar zonas y poblacién asentada en areas que representen alto riesgo generado por fenémenos geolégicos e
hidrometeoroldgicos.

- Ubicar en la cartografia los puntes de riesgo derivados de los fenomenos geoldgicos e hidrometeorologicos.
—  Mantener actualizada la informacion y estadisticas sobre los fenémenos naturales generadoeres de riesgo.

- Participar con los Cuerpos Colegiados respectivos en la elaboracion de propuestas para reubicar a la poblacion asentada en areas de
alto riesgo, en coordinacién con las autoridades federales, estatales y municipales.

Participar en la formulacién de proyectos para prevenir desastres o aminorar los danos derivados de fenémenos naturales, en
coordinacion con las autoridades federales, estatales y municipales.

—  Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202022200 SUBDIRECCION DE ATLAS Y SISTEMATIZACION DE RIESGOS
OBJETIVO:

Localizar en el sistema los puntos de riesgo en el territorio estatal e integrar las bases de datos para atender siniestros o desastres y los
requerimientos del Programa Estatal de Proteccion Civil.

FUNCIONES:

—  Desarrollar el Sistema Estatal de Riesgos, las bases de datos requeridas y sistemas adicionales.

—  Analizar, procesar y actualizar la informacion requerida por el Sistema Estatal de Riesgos (geoprocesamiento).
_ Coordinar las acciones de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes informaticos de la Direccién.

Coordinar la realizacion de talleres que permitan contar con los elementos necesarios para la elaboracion de los atlas municipales de
riesgos.

_  Dictaminar sobre aspectos en materia de equipos de computo y sistemas automatizados, procurando optimizar y racionalizar la
utilizacién de los recursos.

—  Administrar la produccién y distribucion de los documentos resultantes de la operacion del Sistema Estatal de Riesgos.

~  Inspeccionar la digitalizacion de la informacion geografica de riesgos y captura de sus bases de datos.

—  Generar y actualizar de manera permanente el sistema de informacion geografica de riesgos y las bases de datos.

—  Atender los requerimientos de los usuarios de los sistemas desarrollados y operados por la Subdireccion.

—  Elaborary actualizar de manera permanente la informacion contenida en los atlas de riesgos especificos por fendmeno perturbador.

—  Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202022201 DEPARTAMENTO DE GEOPROCESAMIENTOS Y BASE DE DATOS

OBJETIVO:

Obtener y recopilar informacion y datos cartograficos, que permitan consolidar el Sistema Estatal de Riesgos y sus productos, (atlas estatal
de riesgo, programas concomitantes de auxilio), el Centro Estatal de Operacion y los elementos a su disposicién (directorios de auxilio
automatizado, sistema de monitoreo preventivo, sistema de auxilio automatizado), asi como participar en el disefio del Atlas Estatal de

Riesgos.
FUNCIONES:

— Disefiar y desarrollar un sistema integral de informacion para la Direccion General de Proteccion Civil y un sistema integral al publico,
tendiente a mantener informada a la poblacion acerca de los principales riesgos que existen en el Estado.

Integrar, procesar, organizar y actualizar la informacion geografica y estadistica.

_  Colaborar en la definicion de mapas base y cartografia temética, asi como en la digitalizacion, procesamiento y edicion de productos
cartograficos e informacion geografica que ubique zonas de riesgo existentes en los municipios del Estado de Mexico.
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- Colaborar en la elaboracién de manuales y procedimientos para la realizacién de los Atlas Municipales de Riesgos.
— Analizar y desarrollar los sistemas que integran el Sistema Estatal de Riesgos.
— Recopilar informacion cartografica existente en los tres niveles de gobierno y en instituciones educativas y de investigacion.

- Proporcionar informacion digital o mapas a los municipios, a efecto de que puedan atender los requerimientos de Proteccion Civil
Estatal.

Participar en el disefio del Atlas Estatal de Riesgos; asi como normar la informacién que debe fluir del Municipio hacia el Estado.

— Procesar la informacion requerida para actualizar el Sistema Estatal de Riesgos.

~ Disefiar bases de datos ligadas a la informacién geogréfica de los tres subsistemas que integran el Atlas de Riesgos del Estado de
México y manejarla de manera automatizada para una mejor consulta.

— Elaborar y actualizar los directorios de auxilio automatizados de cada uno de los municipios y del Estado.

— Llevar a cabo modelos de simulacién para conocer el impacto de productos explosivos y las posibles consecuencias.

- Obtener y desplegar productos finales en forma de mapas, documentos o consultas directas en el Sistema Estatal de Riesgos.

- Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202023000 DIRECCION DE OPERACION
OBJETIVO:

Coordinar las acciones destinadas a rescatar y salvaguardar, en caso de siniestro o desastre, la integridad fisica de las personas, de sus
bienes y las relativas a la atencion de emergencias, dirigiendo mecanismos de operacién, que permitan garantizar sistemas efectivos de
auxilio a la poblacion afectada.

FUNCIONES:

— Integrar y coordinar los sistemas operativos que se requieran para la eficiente atencion de contingencias, emergencias y desastres en la
entidad.

- Promover el restablecimiento de los servicios estratégicos dafiados como resultado de siniestros o desastres.
— Coordinar los dispositivos de apoyo para atender las situaciones de emergencia que alteren el orden publico.

- Coordinar los dispositivos de apoyo de las autoridades federales, estatales y municipales, asi como de los sectores social y privado del
Estado, para la atencion de emergencias que alteren el orden publico.

- Aprobar los planes de emergencia y logistica para la atencion de siniestros, desastres o contingencias.

- Avalar la veracidad y oportunidad de la informacion generada sobre las consecuencias de siniestros o desastres, su evaluacion y
necesidades.

~ Supervisar la ejecucion de los planes operativos en el auxilio a la poblacién.

— Supervisar el monitoreo permanente de los agentes perturbadores coordinadamente con las autoridades federales, estatales y
municipales, asi como con los sectores social y privado.

— Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202023100 SUBDIRECCION DE INSPECCION Y VERIFICACION
OBJETIVO:

Llevar a cabo la inspeccion y verificacion de las medidas de seguridad de inmuebles industriales, comerciales y de servicios, que coadyuve
a evitar accidentes.

FUNCIONES:

- Disefiar, implementar y dar seguimiento a los procedimientos administrativos de verificacion durante su desarrollo hasta su conclusion.
- Ordenar, a peticion de parte, la inspeccion y verificacion de predios donde se pretenden instalar giros de alto riesgo.

- Llevar a cabo y emitir dictamenes de viabilidad de giros de alto riesgo, de acuerdo a la normatividad vigente en la materia.

- Atender y dar solucion a las demandas ciudadanas en materia de proteccion civil.

— Coordinar los programas de autoverificacion.

- Proporcionar asesoria para la elaboracion de programas especificos de proteccion civil, a quien lo solicite, asi como proporcionar
informacion general de proteccién civil a la ciudadania en general.

— Supervisar la implementacion del Programa de Verificacion Colegiada a Empresas Almacenadoras y Distribuidoras de Gas L.P.
- Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202023101 DEPARTAMENTO DE VERIFICACION
OBJETIVO:

Promover y supervisar el cumplimiento de las disposiciones legales en vigor, asi como la observacion de las medidas de seguridad en
empresas y centros de concentracion masiva susceptibles a siniestros o desastres, para propiciar un ambiente de seguridad entre la
poblacion, apoyando en la realizacion de estudios y disefio de estrategias.
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FUNCIONES:

— Participar en la elaboracién y ejecucion de programas de verificacion permanente a empresas y acciones orientadas a la proteccion
civil, para evitar accidentes o desastres de cualquier naturaleza.

- Asesorar y coordinar acciones con las autoridades municipales en las verificaciones dentro del territorio municipal que se requieran.

~ Elaborar acciones sobre medidas preventivas, en funcién de los riesgos existentes, en coordinacion con las autoridades federales,
estatales y municipales.

— Vigilar permanentemente la aplicacion de medidas de seqguridad en instalaciones industriales, comerciales y de servicio, desde su
proyecto hasta su autorizacion para entrar en operacion

— Verificar la implementacion de acciones preventivas en zonas y lugares de riesgo con la participacion de las autoridades federales,
estatales y municipales; asi como los sectores social y privado.

— Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202023200 SUBDIRECCION DE EMERGENCIAS

OBJETIVO:

Supervisar y asegurar la atencion directa, oportuna y adecuada a la poblacién de la entidad en situaciones de emergencia por siniestros o
desastres, coordinadamente con |os sectores publico, social y privado.

FUNCIONES:

— Coordinar la elaboracion del diagnostico de los efectos del siniestro o desastre y de los recursos necesarios para dar atencion a la
poblacion.

— Proponer los planes de emergencia y logistica para el auxilio a la poblacién,

— Asesorar y orientar a las personas que se encarguen de las acciones de proteccion civil, en el disefio de procedimientos y métodos
normativos que se aplicaran en la atencion de emergencias.

Coordinar la realizacion de simulacros preventivos y operativos.
Participar en la ejecucion de los planes operativos en auxilio a la poblacién, en coordinacion con los sectores publico, social y privado.

~  Supervisar la transmision e integracién de la informacién generada con motivo de siniestros o desastres ocurridos al Centro Estatal de
Operaciones.

— Controlar y evaluar las acciones desarrolladas en auxilio a la poblacion, en caso de emergencias,

— Supervisar la elaboracion de fichas técnicas, programas y planos de atencion de contingencias, clasificadas en: geoldgicos, socio-
organizativos, quimicos e hidrometeorolégicos.

~ Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

CENTRO REGIONAL DE OPERACION (TOLUCA, NEZAHUALCOYOTL, AMECAMECA Y NAUCALPAN)

OBJETIVO :

Operar los canales de comunicacion en situaciones de emergencia dentro de su circunscripcion territorial, para apoyar de manera oportuna
el proceso de alertamiento e informacion a las autoridades responsables en la atencion de emergencias, cuando éstas rebasen la

capacidad de los municipios.

FUNCIONES :

— Acudir a las emergencias y movilizar los recursos indispensables y, en su caso, solicitar el apoyo de: cuerpos de bomberos, DGSPyT,
SUEM, Cruz Roja, Proteccion Civil Municipal entre otros, para la atencién de las mismas.

— Registrar todas las incidencias surgidas en la atencion de siniestros o desastres en su circunscripcion territorial.

~ Dar seguimiento a los siniestros que se presenten, solicitando apoyo al sector publico, social y privado, para restablecer la normalidad lo
antes posible.
Coordinar junto con la Delegacién Administrativa de la Direccion General y, en su caso, con otras instituciones, el otorgamiento de los
recursos materiales y elementos necesarios, en apoyo a la poblacion afectada.

-~ Canalizar a las dependencias correspondientes, las solicitudes de auxilio que se reciben en el Centro Regional de Operacion.

~ Confirmar la veracidad de los reportes sobre los siniestros o desastres y obtener la informacién especifica al respecto (hora, ubicacion y
localidad).

— Comunicar a las dependencias municipales y estatales la sefial de alertamiento en caso de emergencia, por activacién de alerta sismica
o de fenomenos hidrometeorolégicos.

— Coordinar las acciones requeridas para participar en las labores de auxilio y rescate, de atencion prehospitalaria y todo tipo de
emergencias a la poblacién, en caso de siniestro o desastre.

~ Mitigar efectos destructivos de las zonas de alto riesgo.
— Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202023300 CENTRO ESTATAL DE OPERACIONES

OBJETIVO :

Establecer y mantener comunicacién directa y continua con las autoridades, organizaciones privadas, grupos voluntarios y agrupaciones
especializadas en proteccion civil y atencion de emergencias; asi como con los centros regionales de operacion para prevenir, detectar y
atender situaciones de emergencia.
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FUNCIONES :

-~ Realizar el monitorec de los fenomenos perturbadores, las 24 horas del dia, en coordinacién con las autoridades federales, estatales y
municipales; asi como con los sectores social y privado.

- Coordinar la realizacion de simulacros preventivos y operativos de evacuacion de inmuebles.
- Proporcionar informacion a la poblacién en general, a través de la operacion del programa Locatel.
Coordinar y supervisar la implementacién de los planes de auxilio a la poblacién, en caso de siniestros o desastres.
— Hacer los llamados de alertamiento a las autoridades competentes y a los sectores social y privado.
— Dar seguimiento a las acciones realizadas para atender los efectos de siniestro o desastre.
-~ Recibir solicitudes de apoyo de |a poblacién y dependencias, y turnarlas a las instituciones correspondientes para su respuesta.
—  Operar y supervisar los sistemas de radio-comunicacion de la Direccién con las demas instituciones.
- Desarroliar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

202023301 DEPARTAMENTO DE INFORMACION
OBJETIVO:

Operar los canales de comunicacion en situaciones de emergencia para apoyar de manera oportuna el proceso de alertamiento,
informacién a las autoridades responsables de proporcionar el apoyo y la atencion que requiera la poblacion de la entidad en situaciones de
siniestro o desastre, en coordinacion con los sectores publico, social y privado.

FUNCIONES:

~ Realizar el diagnostico de los efectos del siniestro o desastre y de los recursos necesarios para atender a la poblacion.

- Atender permanentemente los sistemas de comunicacion, asi como tener informada a la comunidad sobre la atencion de la emergencia
presentada,

Registrar todas las incidencias surgidas en la atencion de siniestros o desastres en su circunscripcion territorial.
Participar en la ejecucion de los planes operativos en auxilio a la poblacion, en los casos de siniestros y desastres.
— Confirmar la veracidad de los reportes sobre la ocurrencia de siniestros o desastres y obtener la informacion especifica al respecto.

Participar en el desarrollo, control y evaluacién de las labores de auxilio a la poblacién, en caso de emergencias, coordinando las
acciones requeridas.

— Mantener actualizados los inventarios de recursos materiales y humanos de grupos de emergencias, para la debida atencién de
contingencias.

- Elaborar e integrar los informes sobre los avances de los planes y programas establecidos.

— Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

VIIl. VALIDACION

Toluca, Méx., 8 de marzo de 1999.

LIC. ARTURO UGALDE MENESES

SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO

(RUBRICA)
LIC. APOLINAR MENA VARGAS ING. FELIPE MEDINA SANTOS
DIRECTOR GENERAL DE ORGANIZACION DIRECTOR GENERAL DE PROTECCION CIVIL
Y DOCUMENTACION (RUBRICA)

(RUBRICA)



