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PRESENTACION

Lus derechos humanas han cobrado ampla vigencsa en la edad moderna: 10s oo umentos de core internacional en donde se reconocer los
derechos fundamenta'es que 1e son consubstanciales a todos los seres humano-. sin importar su religidn, sexo, idioma. condician social o
econorica. han proyectado una nueva concepcidn de gualdad y respeto a la dignid-d de las personas practicamenie en todos los pueblos de 'a
tierra En g1 ambido internaciora:, los paises avanzan hacia ta consolidacion de un nu=vo orden juridico que dé efectiva universalidad ai respeta de
la digrudad humana.

Mexica ha pugnads por la ctservancia y defensa de los derechos fundamentales de las personas a través de la cultura de los Derechas
Hurmancs presentes en la Constitucion Pgiitica de ios Estados Unidos Mexicanos y e 1 1os tratados internacionales suscritos y ratificacss

El Gobierno del Estado de México al ejercer sus funciones cada vez mas amplias 4 complejas, requiere de la actualizacion y estructurac:on de
muielos de organizacion y gestidn que garanticen la consecucidn efectiva de los objelivos y de las acciones que se consideran prioritarias.

En este contexto, con el propdsite de ofrecer al personal de la Comisidn de [eiechos Humanos del Estado de México un instrumento
administrat'vo que permita agikzar y eficientar sus actividades, se ha realizado fa ac*Jalizacion del presente Manual General de Organizacior el
cual contiene los antecedentes, ! marco juridico que guia su actuacion, el objeto y gribuciones, el objetivo general, Iz codificacion estructural sl
orgarigrama. y la descripcion de objetivos y funciones de cada una de las unidades ardministrativas que integran a la Comisidn.

|. ANTECEDENTES

El 22 de enero de 1992, se lievé a cabo la reforma por adicién del apartado B del arliculo 102 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicancs, la cual sefiala que; EI Congreso de fa Unidn vy las legislaturas de los Estados en el ambito de sus respectivas competencias,
estableceran organismos de proteccién de los derechas humanas que otorga ef orde 1 juridico mexicano, los que conocerdn de quejas en contra
de actos v omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier autondard o servidar publico, con excepcion de los del Poder Judicial
de fa Federacion, que violen estos derechos. Formulardn Recomendaciones publica: auténomas, no vinculatorias y denuncias y quejas ante las
autoridades respectivas.

En este sentido, el Congress del Estado de México en el mismo afio, reformé la Consttucién Local al adicionar el articulo 125 Bis {actual articula
16}, en donde se dispuso que en la entidad la proteccién de los derechos humanos inalienables que otorga el orden juridica mexicana, seria
campetencia del arganismo autdnomo que el Poder Legislativo estableciera para tal efecto

Por lo anterior, el 20 de noviembre de 1992, fue publicada en Ia Gaceta del Gobien o |a Ley que crea la Comisién de Derechas Humanos de
Estado de México, come un organisma pablico auténomo de cardcter permanente, ccn personalidad juridica y patrimonio propios, teniends como
propésite primordial recibir quejas o iniciar de oficio, investigaciones sobre hechos «ue presumiblemente supongan violaciones a los derechos
humanos, derivadas de actos u omisiones de cardctaer administrativo de cualquier autc -idad o servidor plblice estatal o municipal.

Originalmente la Comisidn de Derechos Humanos del Estado de Meéxico se cons:ituyé por un Consefo, el Presidente, los Visitadores y el
Secretario Ejecutivo, siendo el Cansejo la autoridad méaxima de la Comisién integriado por cuatro consejeros ciudadanos, propuestes por el
Gobernador del Estado, con la aprebacién de fa Legislatura; asimismo, el Presidente e la Comisian como la autoridad ejecutiva responsable de!
Organisma. propuesto también por el Ejecutivo Estatal y sometido a la aprobacion del longreso Local.

En enero de 1993, ia estructura organica de la Comisién se integré por 12 unidades acministrativas: Presidencia, nidad de Apoyo Admimistrativa,
Secietaria Particular, Unidad de Control Interno. Unidad de Divulgacion, Secretaria Ejecutiva, tres Visitadurias Gererales y los Departamentos de
Estadistica. Capacitacion y, Control y Seguimienta de Acuerdos y Recomendaciones.

En julio de 1997, fueron reformados varios articulos de la Ley que crea la Comision de Derechos Humanos, entre elios el ralativo a la organizacién
de diche Organismo, por lo que a partir de entonces se canstituye por:

. El Comistanado de los Derechos Humanos;

- Ei secretario;

. L.os Visitadores Generales:
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» Los Visitadores Adjuntos que sean necesaros, y
. E{ personal profesianal, Técnico y Admimstrativo necesario pare |a realizacién de sus funciones.
Ademas, se senala que la Comision de Derechas Humanos para el mejor desempeno de sus responsabilidades contara con un Consejo.

Con la finalidad de facilitar a la poblacién el acceso a los servicios que otorga la Comision de Derechos Humanos. en 1997 se crearor tres
Visitadurias Generales mds gue sumadas a las ya existentes, hicieron un total de seis, de las cuales cuatra se desconcentraran en las regiones
de: Naucalpan. Mezahualcdyatl, Ecatepec y Teyuplico, y otra mas responsable de la atencidn al Sistema Penitenciaria de la entidad, ia cual tene
competencia estatal, con sede en la ciudad de Toluca.

£ 41 de marze de 1998, se cred una Visitaduria General mas con sede en San Felipe del Progreso, con el propasito de atender priorlariamente a
wa pablacion :rdigena del Norte de nuestro Estado.

E1 28 de abrl de 1699, mediante publicacién en la Gaceta del Gobierno, se dan a conocer las reformas al Reglamento Interno de la Carrisior de
Aprechos Humanos dei Estado de México. aprobadas por su Consejo en sesidn ordinaria realizada el 10 de marzo de! misma afo en sa5
artizazs 35 fracciores |11 1y 1V 41 fraccion V y, articulo 43, fracciones !, [Ty 111

Postenoimente, el 11 de agosto de 1989, mediante publicacién en la Gaceta del Gobierno, se dieron a conocef 13s reformas ai Regiar-enic
Irterna de a Cornsion de Derechos Humanos del Estado de México. aprobadas por su Consejo en sesion ordiraria de fecka 9 de junio del rismao
afo en sus articulos 39 frazciones | IV W Wiy WL articulo 40 fracciones 1 1Ty 1y, articulo 41 fraccion V

Il. BASE LEGAL

Consttecion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Deario Of.ca de la Federac 9n. 5 de febrero de 1917, y sus reformas y adiciones.

Constitucién Fotica del Estado Libre y Soberano de México.
Gaceta del Gouberno del Estado de Méwco, 10 de naviembre de 1917, y sus reformas y adiciones

_ey de la Comisidn Naconal de Derechos Humanos.
Diang Oficial de la Federacion, 6 de jumio de 1990, y sus refermas y adiciones.

Ley General que establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
U.anc Oficial de la Federacion, 1 de diciembre de 1995

- Ley ue Responsat-lidades de los Servidores Publicos del Estado y Municiplos.
saceta del Gobierno del Estado de México, 11 de septiembre de 1980, y sus reformas y adiciones.

| ey gue crea ia Comisidn ce Derechos Humanos det Estado de Mexico.
Gaceta del Gobierno del Fstads 20 de actubre de 1992, y sus reformas y adiciones.

- Ley de Proteccidn Civil del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado, 1 de febrero de 1994 y sus reformas y adiciones.

By para Prevenit y Sanconar la Tortura.
Gaceta a¢ Gobierno de! Estado de México, 25 de febrero de 15994,

- PresLpuesto de Egresos del Gobierno del Estade de México para el ejercicio fiscal del afa correspondiente.
Gaceta del Gabierno del Estado de México.

.odiga de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberana de Mexico.
Sacela del Goberno del Estado de México, 9, 14, 18, 21, 25 y 28 de agosto de 1637, y sus reformas y adiciones

Zodigo Civl dei Estado de Mexico.
Gaceta del Gobrerno del Estado de Méxica, 28 de diciemnbre de 1956, v sus reformas y adiciones

C.aciga de Procedimientos Penales para el Estado Libre y Soberano de Mexico.
r3aceta del Gobierno del Estado de Meéxico, 9 de diciembre de 1960, y sus reformas y adiciones.

Cadigo Penal para el Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 16 de enero de 1986, y sus reformas y adiciones.

Cédige de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del Estado de Méxica, 7 de febrero de 1957

édige Financiero del Estado de México y Municipios.
Caceta del Gobierno del Estado de México, 9 de marze de 1959,

Reglamento Intemno de fa Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.
Gaceta del Gobierna del Estado de México, 20 de enero de 1993, y sus reformas y adiciones.

- Reglamento de la Ley de Proteccién Civit del Estado ce Meéxico.
Saceta del Goblerne del Estado de Méxica, 2 de mayo de 1994

Acuerde gue Establece las Bases Adminstrativas Generales para la Asignacion y Usa de los Bienes y Servicios a [isposicsn oe los
servdares Publicos ce las Dependencias, Organismos Auxiliares y Fideicamisos Publicos del Poder Ejecutive Estatal.
Sacela del Gobierno del Estado de Mexica. 21 de febrera de 1885
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. OBJETO Y ATRIBUCIONES
CONSTITUCHON POLITICA DEL ESTADO LIBRZ Y SOBERANCG DE MEXICO

TITULO SEGUNDC

DE LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES

ARTICULG 16.- La Legislatura del Estado establecera un organismo auténoma para la proteccién de los derechas humanos que otorga el arden
|uridice mexicang, el cuat canocerd de guejas en contra de actos U omis ones de 1 aturaleza administrativa, provenientes de cualquier autondad o
servidar publico del Estado, o de los municipies que vialen los derechos humanas. Este Organisme formulard Recomenaaciones publicas no
sihculatonas. asi como denuncias y guejas ante las autwidades respectivas

£l argamisree no serd competente tratandose de asuntos electorales, labcraies y jur sdiccionales

LEY QUE CREA LA COMISION DE DERECHOS HUNMANOS DEL ESTADO DE MEXICO

CAPITULO |

DE LOS OBJETIVO:3

ARTICULD 2.- Se crea el arganismo publico auténoma de cardcter permanente con personalidad juridica v patnimonio propios, denominado
Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

ARTICULO 4.- La Comision de Derechos Humanos es el organismo responsable e proteger los derechos humanos que otorga el orden jurigico
mexicang, & los habitantes del Estade de México y a los mexicanos y extranjeras qua se encuentren en su territorio.

La Comisign de Derechos Humanos estara obligada a promover, observar, e:=tudiar y divulgar, los derechos humanos contenidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como Ios establecicds en los tratados internacionales suscritos y ratificados por
Mexico.

CAPITULO I

DE LAS ATRIBUCIONZS

ARTICULG &.- La Comision de Derechos Humanos, para el cumplimiente de sus ¢ bjetivos, sin perjuicio de las correspondientes a otros organos
tendra las siguientes atribuciones:

l. Cenocer de quejas o iniciar de oficio. investigaciones sobre hechos que presumiblermnente supcngan violaciones a los derechos humanos
por actos u omisiones de naturaleza administrativa de cualquier aulonidad o servidor plblico estatal o municipal;
. Tramitar los expedientes de ias quejas conforme al procedimiento que |a presente Ley sefiala;

HE. Formular Recomendacicnes publicas no vinculatenas, asi como denuncias o quejas ante las autoridades respectivas en términos el
articulo 16 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberana de Méxice

V. Elaborar y ejecutar programas para prevenir violaciones a los derechas humanoes;
V. Elaborar y ejecutar prograrmas para difundir ia ensefanza y promocién de los derechos humanos en el ambito estatal;

VI, Procurar la conciliacién entre los quejpsos y las autoridades sedaladas como responsables, a efecto de dar pronta solucidn al conflicte
planteado cuando la naturaleza de! caso lo permita, tratandose de asuntos de cardcter administrativo,

Vil Supervisar el debido respeto a los derechos humanes en el Sistema Peniten iario y de Readaptacion Social del Estado;

VIt Promover la abrogacion, derogacién, reforma o adicién a diversos ordenamientos legales, asi come el mejoramiento permanente de
practicas administrativas que se consideren indispensables para una mejor proteccion y defensa de los derechos humanos,

{X.  Celebrar convenios de ccordinacién con las dependencias y organismos iel Gobierno del Estado y de los Municipios para el eficaz
cumplimiento de sus objelivos;

X. Formular programas y proponer acciones que impulsen el cumpl miento dintro del Estado, de los tratados y convenios internacionales
suscritos por nuestro pais en materia de derechos humanos;

X, Establecer canales de comunicacion permanentes con ias organizaciones n. gubernamentales nacionales e internacionales en materia de
derechos humanos;

Xt Expedir su Reglamento Interno, con sujecion estricta at presente ordepamien:a, y

XNl Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de sus abjetivos y jue se deriven de esta Ley v demds ordenamientos legaies
relativos
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CAPITULO I
DE LA ORGANIZACION DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS

ARTICULO 8.- La Comision de Derechos Humanos estara constituida por:

| El Comisionado de los Derechos Humanas,

il E! Secretario.

1. Los Wisitadores Generales,

V. Los Visitadores Adjuntes que sean necesarios. y

Y El persona’ profesiona: técuco y admin strabivo necesanio para la rgalzacion de sas funciones

a Camision de Gerechos Humanos para el mejor desempenc de sus respensabilidades cuntara con ur Canse, o

ARTICULO .- Lz Comisién. para el mejor desempefo de sus respansabilidades. cortara con un Consejo mtegrade por.
I. El Comisionade de los Derechos Humanos gue |a presidira,
li Cuatio Consejeros Ciudadanos, ¥

il tJn Secretario. que sera el Secretario Ejecutivo de la Comision de: Derechas Humanos

CAPITULO IV
DE LAS ATRIBUCIONES DE LOS ORGANOS DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS

ARTICULO 24.- E| Consejo de 2 Comisién de Derechos Humanos tendra las siguientes atribuciones

l. Establecer las paliticas. normas y criterios gue orienten las actividades de la Camision de De-echos Humanos,

Il Proponer al Comisionado de los Derechos Humaros los mecamismos y programas necesarios para el respeto. defersa protecoon
promocion, estudio y divulgacion de los dereches humanos’

il Aprobar el Reglamento Interna de |a Comisién de Derechos Humanas asi coma sus modficaciones.
V. Transmitir a la Comision de Derechas Humanos ef sentir de la sociedad respecto al trabajo de la misrna:
V. Cpinar sobre el proyecto de informe anual que el Comisionade de ‘os Derechos Humaros debera rendic

VI Solicitar al Comisionado de los Derechos Humanos informaciér adicional sobre los asuntos gue se encuentren en trarmite ¢ haya resuelto la
Comisién de Derechos Humanos;

Vil.  Derogada;

VIli.  Aprobar, en su case, las propuestas generales que le formule el Comsicnade de tos Derechos Humanes, conducentes & una mejor
prateccion de los dereches humanos en el Estado;

iX. Derogada;

X Turnar al Secretario, para su cumplimiento y seguimiento. los acuerdos que dicle el Consejq,

X, Formar con sus miembros los comités que considers pertinertes para el mejor desempenio de sus funciones;
X|l.  Gonocer el Presupuesto Anual de Egresos autorizado para [a Comision de Derechos Humanas.

i Conocer el informe del Comisionade de los Derechoes Humanas en relac'sn al elercicio anuat del presupuesto,
XY, Nombrar al Secretario, a propuesta del Comisionade de los Derechos Humanrss. y

XV, Las demas que le sean conferidas en |a presente Ley y otras d.sposiciones legales
ARTICULO 28.- Ei Comisionado de los Dereches Humanos tendra las siguientes atribuciones:

| Ejercer la representacion legal de |a Comisién de Derechos Humanos del Estado de Meéxico:

Formular los lineamientos generales a los que se sujetaran las actividades administrativas de la Comisién de Derechos Humanos, asi cama
nambrar. dirigir y coordinar las funciones det personal bajo su autoridad;

] Dictar las medidas especifcas que juzgue convenientes para el mejor desempenio de las funciones de la Comision de Derechos Humranos,
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IV
V.

VI
Vil

WHI.

Al
XII.
X1

AV

XV,

XVl

Coordinar a los Visitadores y al Secretario y distribuir entre ellos ios asuntos de su competencia;

Rendir un informe anual ante el pleno de la Legislatura, con ia asistenc-a del titular dei Poder Ejecutivo sobre las actividades gue fa
Comisién de Derechos Humanos haya realizado en dicho periodo. El inforrr: serd difundido para conocimiento de ia sociedad,

Promover y fortalecer las relaciones de la Comision de Derechos HHumanes ~on organismos piblices, sociales y privados;

Celebrar en los términes de |a legisiacidn aplicable, convenios de colaboracidn con autoridades y organismos de defensa de los derechos
humanos, asi como con instituciones académicas y asociaciones culturales para el mejor cumplimiento de sus fines:

Aprabar y emitir las Recomendaciones plblicas y acuerdos que resulten de las investigaciones realizadas por los Visitadores:

Seficitar a cualquier autoridad dentro del Estado, conforme a las disposiciones legales, la informacién que requiera sobre probables
viclaciones a los derechos humanos;

Derogada;
Derogada;
Derogada,

Elaborar el anteproyecto de Presupuesto Anual de Egresos de la Comisién de Derechos Humanos y ef informe sobre su ejercicio, del cual
dera cuenta al Consejo;

Remitir a Ejecutive del Estade ef anteproyecto de Presupuesto Anual c2 Egresos a fin de que, por su conducto, sea enviado a '
Legislatura del Estado para su aprobacién, en su caso;

Convocar y conducir las sesiones del Consejo; ¥

Las demés que le confiera esta Lay.

ARTICULO 29.- E| Secretaric de la Comisién de Derechos Humanos tendrd las siguientes atribuciones:

Vi,
VL.
Wil
X
X
Xl
XN

Presentar al Consejo, por acuerde dei Comisicnado, las propuestas de politica general que habré de seguir la Comision de Derechos
Humanes ante los organismos gubemnamentales y no gubemamentales, hac onales e internacionales:

Realizar estudios en materia de derechos humanos;

Preparar los provectos e iniciativas de Leyes y Reglamentos que la Cornsién de Derechos Humanos haya de someter a los drganos
competentes;

Curmplir y dar seguimiento a los acuerdos dictados por & Comisionado de los Derechos Humanos y 2 los gue emanen del Cansejo;
Colaborar can el Comisionado de los Derechos Humanos, en la elaboracion e los informes anuales, asi como de ios especiales:
Enriquecer y mantener fa biblioteca y el acerve documental de la Comisién di: Derechos Humanos;

Mantener el archive de Ja Comisién de Derechos Humanes:

Auxiliar al Comisionade de los Derechos Humanos en ias tareas administrati/as;

Preparar, por acuerdo def Comisionado, of proyecto del orden del dia de las -esiones del Consejo;

Llevar el control de asistencia de los miembros ded Consejo;

Elaborar las actas del Consejo; y

Las demas gue le sean conferidas 2n este ordenamiento y en ofras disposiciones legales.

ARTICULO 30.- Los Visitadores de la Comision de Derechos Humanos tendrdn las siguientes atribuciones:

|
Il.

Mt

ViR

Iniciar a peticion de parte la integracion de las quejas que le sean presentadas por los afectados, los representantes o los denunciantes.

Admitir las quejas que presumiblemente supongan una viclacién a los dereshos humanos, remitiendo a las autoridades competentes las
guejas gue no lo constituyan,

iniciar discrecionalmente de oficio fa investigacion de las denuncias que apai2zcan en 105 medios de comunicacion;
Realizar las actividades necesarias para detener de manera inmediata 1as vic aciones de derechos humanes:

Representar al Comisionado de los Derechos Humanos en todos aguellcs actos relacionados con el desahoge de las funciones del
COrganismo;

Realizar las investigaciones y estudios necesarios para formular los proyectos de Recomendacion o acuerdos, que se someteran al
Comisionado para su consideracidn;
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VIl Pedir a las autoridades o servidores piblicos a los que se imputen violaciones de derechos humanos, la presentacién de informes o
documentacion adicionales,

VIl Practicar visitas e inspecciones, ya sea personalmente o por medio del personal técnico o profesional bajo su direccion en términos de Ley,

IX.  Solicitar la comparecencia de los servidores publicos a quienes se atribuya violacidn a derechos humanos y aquellos gue tengan relacion
con los hechos motive de 1a queja;

X. Citar a las personas gue deban comparecer camao peritos o testigos, y
X1 Las demas que le sefale |a presente Ley y las que sean necesarias para el mejor cumplimiento de sus funciones.
Los Visttadores Generales para el mejor desempefio de sus funciones tendrdn una ordenacidn numeérica.

Laos Visitadores Adjurtos desempenardn funciones de apoyo a los Visitadores Generales y estardn bajo la direccién de éstos, conforme a los
lineamientos generales que emita e Comisionado de los Derechos Humanos.

ARTICULO 31.- £l Comisionado ce los Derechos Humanos y los Visitadores tendran fe publica en sus actuaciones.

Para los efectos de esta Ley, fe publica es la facultad de certificar la veracidad de los hechos, documentos preexistentes o declaraciones que
tengan lugar o estén aconteciendo en su presencia. que se relacionen con ei ejercicio de sus atribuciones.

V. OBJETIVO GENERAL

Difundir y salvaguardar los derechos fundamentales de los habitantes del Estade de México, y de los mexicanos y extranjeros que se encuentren
en su territorio. mediante el cumplimiento eficiente del orden juridico mexicano, asi como promover la observancia y estudic de los mismas.

V. ESTRUCTURA ORGANICA

400C10000 Comisionado

400C1AQQ0 Oficina del Comisionado

400C10100 Secretaria Particular

400C10200 Unidad de Control Interno

400C 10300 Unidad de Divulgacion

400C11000 Secrefaria

400C 11001 Unidad de Atencidn a la Familia, ia Mujer y la Infancia
400C111Q0 Unigad de Promocién y Capacitacién
400C11002 Cepartamento de Estudios y Publicaciones
400C 12000 Visitaduria General Toluca

400C12001 Departamento de Estadistica e Infarmatica
400G 12002 Departamento de Control y Seguimiento de Acuerdes y Recomendaciones
400C 12003 Visitaduria Adjunta Toluca |

400C12004 Wisitaduria Adjunta Toluca tl

400012005 Visitaduria Adjunta Toluca Il

400C 13009 Visitaduria General de Supervision al Sistema Penitenciario
400C1 3001 Visitaduria Adjunta al Sistema Penitenciario |
400C13002 Visitaduria Adjunta al Sistemna Penitenciario ||
400C13003 Visitaduria Adjunta al Sistema Penitenciaria
400C 14000 Direccion de Administracion y Finanzas
400C 10010 Visitaduria General Naucalpan

400C10011 Wisitaduria Adjunta Naucalpan |

400C10012 Visitaduria Adjunta Naucalpan Il

400C10013 Visitaguria Adjunta Naucalpan i1l

400C10014 Visitaduria General Nezahualcayotl
400C10015 Visitaduria Adjunta Nezahualcoyot! |
400010016 Visitaduria Adjunta Nezahualcoyot! 1
400C10017 Vistaduria Adjunta Nezahualcoyot! 1l

400C 10018 Visitaduria General Ecatepec

400C10019 Visitaduria Adjunta Ecatepec |

40010020 Visitaduria Adjunta Ecatepec li

400010021 Visitaduria Adjunta Ecatepec LIt

400C10022 Visitaduria General Tejupilco

400C 10023 Visttaduria Adjunta Tejupilco |

400C 10024 Visitaduria Adjunta Tejupiico
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400C 10025 Visitaduria General San Felipe del Progreso
400C10026 Visitaduria Adjunta San Felipe del Progreso |

Vi. ORGANIGRAMA

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO
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VII. OBJETIVO Y FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

CONSEJO

OBJETIVO:

Proponer fos mecanismos y programas para una eficaz y expedita defensa, proteccion, promocidn, estudio y divulgacidn de los derechos

humanos, asi como establecer las politicas, criterios y estrategias orientadas a la actuacion del Crganismo en el cumplimienta del fin para el cual
fue instituido.
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FUNCIONES:

—  Emitir los lineamientos, normas y politicas para el adecuado desempenic de las actividades de la Comision de Derechos Humanos, con base
en 1a pofitica nacional en esta materia.

- Emitir opinién sobre el proyecte de informe anual que el Comisionado de Derechos Humanos deberd rendir a las instancias
correspondientes.

- Proponer al Comisionado de los Derechos Humanos, los planes y programas necesarios para promover el respeto a los derechas humanos
en fa entidad.

- Examinar y evaluar la opinién de la sociedad respecto del frabajo de la Comisgién de Derechos Humanos.

- Establecer sistemas de informacion, que le permitan conocer efectivamente sobre los asuntos que se encuentren en tramite o haya resuelto
la Comisiin de Derechos Humanos.

- Integrar los comités que sean necesarios, con el propdsito de apoyar ef trabajo del Consejo y facilitar el desatrolio de las actividades de ia
Comigion de Derechos Humanos.

Revigar, analizar y aprobar el Reglamento Interna de la Comisién de Derechos Humanos, asi como los Manuales de Organizacién y
Procedimientos.

—  Revisar, analizar y aprobar, en su caso, los planes y programas gue elabore el Comisionado de Derechos Humanos, conducentes a mejorar
la proteccion de los dereches humanes en el Estado.

_  Desarrollar las demas funciones inherentes al drea de su competencia.

400C 10000 COMISIONADO

OBJETIVO:

Planear, organizar, coordinar, dirigir y supervisar sl desarrollo de las actividades que se lleven a cabo en materia de derechos humancs en la
entidad, madiante el establecimiente de mecanismos para la obtencién oportuna y eficiente de las quejas y denuncias que presente la ciudadania
FUNCIONES:

- Planear y programar las actividades administrativas de la Comisidn de Derechos Humanos del Estado de Mexico, con el proposito de

establecer las acciones, metas y resultados que habran de alcanzar cada una de las unidades administrativas gue la integran

- Ejercer la representacién legal de la Gomisién de Derechos Humanas del Estado de México.

- Promover y celebrar convenios de colaboracion en materia de derechos humanos con autoridades y organismos de defensa de los derechos
humanes, asi como con instituciones académicas y culturales, con el objeto de eficientar el cumplimiento de sus objetivos y atribuciones.

—  Formular los lineamientos generales, planes y programas a 10s gue s sujetardn las actividades administrativas de la Comisién de Derechos

Humanos: asi como nembrar, dirigir y coordinar las funciones del personal bajo su autoridad.

- Dictar jas medidas especificas gue juzgue convenientes para el mejor desempefio de las funciones de la Comisidn de Derechos Humanos

_  vValorar los resultados obtenidos en las investigaciones de las quejas presentadas ante la Comision, de las Recomendaciones. de los

documentos de no responsabilidad, asf como los acuerdos que se juzguen pertinentes.

- Coordinar a los Visitadores y al Secretario y distribuir entre ellos los asuntos de su competencia.

- Coordinar y supervisar los asuntos encomendados a las Visitadurias Generales. con el objeto de que cumplan cabalmente con los ii
neamientos y politicas institucionales.

_  Efectuar las investigaciones y estudio necesarios para promover los lineamientos de proteccion a los derechos humanos en el Estada de
México.

—  Rendr un informe anual ante los poderes Legislativo y Ejecutivo, sobre las actividades que 1a Comisién de Derechos Humanos haya
realizado en dicho pericdo. El informe serd difundido para conocimiente de la seciedad.

- Mantener contacto permanente con la Comision Nacional de Derechos Humanos y con los organismaos estatales andlogos, con el proposito
de obtener informacion actualizada sobre las nuevas directrices que, en materia de derechos humanos, se hayan dictado por las instancias
federales.

- Promaver y fortalecer las relaciones de la Comisidn de Derechos Humanos con organismos publicos, sociales y privados.

- Cbservar & cumplimiento, dentro del tefritorio estatal de los Tratados Internacionales que, en materia de derechos humanoes, ha suscrito
México.

- Solicitar a cualquier autoridad dentro del Estado, conforme a las disposiciones legales, la informacion que requiera sobre probables
violaciones a los derechos humanos.
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Aprobar y emitir las Recomendaciones publicas y acuerdos que resuften de las nvestigacicnes realizadas por los Visitadores.

- Supervisar el seguimiento sobre el procedimiento, tramitacién y resolucion de quejas y denuncias, a fin de que éstas sigan el curso que
establece el Reglamento internc de la Comisién y garantizar, de este modo, resjuestas adecuadas y oportunas a los quejosos.

- Elaborar y remitir al Ejecutivo del Estado el anteproyecto de Presupuesto Anugi de Egresos de la Comisidn de Derechos Humanos a fin de
que, por su conducto, sea enviado a ia Legislatura del Estado para su aprobacion, en su caso.

- Desarrollar las demds funciones inherentes al drea de su competencia,

400C 10100 SECRETARIA PARTICULAR

OBJETIVO:

Apoyar al Comisionado de los Derechos Humanos en el desarrolle de sus funciones ejecutivas, asi como mantenerio constantemente informado
de los compromisos oficiales contraidos por la Comisidn.

FUNCIONES:

—  Acordar periddicamente con el Comisionado, para presentar a su consideracién los documentos, requerimientos, audiencias y demds
asuntos relacionades con sus funciones.

- Organizar y controlar 1a agenda det Comisionado registrando los compromisos, audiencias, acuerdos, visitas, giras, entrevistas y demds
eventos en los que deba participar en el desarrollo de sus actividades.

Mantener ordenados y actualizados los directorios, archivos y documentos del C amisionado, para su eficiante conautta y manejo
- Elaborar ios programas de actividades y supervisar que todo evento en &l que participe el Comisionado se realica conforme a lo previsto.
- Preparar la informacion (discursos y ponencias) y material necesario para la pariicipacian det Comisionado en eventos diversos.

- Asistir en representacién del Comisionado, a los actos publicos y privados que éste le sncomiende en apoyo a los asuntos de su
competencia.

- Dar seguimiento ¢ informar al Comisionado sobre el cumplimiento de sus acuerdos y ordenamientos establecidos con las unidades
administrativas de la Comision.

- Desarrollar las demas funciones inherentes al rea de su competencia.

400C 10200 UNIDAD DE CONTROL INTERNO

OBJETIVO:

Contralar, vigilar, fiscalizar y evaluar que las unidades administrativas de la Comisidn, cumplan con las actividades sustantivas y de apoyo, as!
como el uso correcto de los recursos de que se disponen, de acuerdo a lo establecidc en la legislacion y disposiciones administrativas aplicables.

FUNCICNES:

- Realizar conforme a la programacion establecida, las auditorias a las unidades administrativas de ia Comisidn, para detectar lae fafla s
operativas y funcionales y, por consecuencia. sugerir las posibles alternativas de solucién.

- Verificar el cumplimiento por parte de los érganos y estructura administrativa de 1a Comisién de Derechos Humanos, de la legislacion vigente
en el Estado, referente al control, fiscalizacién y evaluacidn que deben de ser obsarvadas per los Organismos Descentralizados.

- Supervisar el cumpiimiente de los lineamientos generales y procedimientos administrativos por parte de los drganos y unidades
administrativas de fa Comisién de Derechos Humanos.

- Atender, tramitar y dar seguimiento a las quejas y denuncias que se interponga~ respecto de la actuacion de los servidores piiblicos de fa
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

- Participar en los actos de entrega-recepcion de las unidades administrativas adscritas a la Comisién, verificando su apego a la narmatividad
er la materia.

—  Supervisar que el presupuesto autorizado a la Comisién, sea ejercido conforme a los planes y programas establecidos.

- Controlar el ejercicio de los recursos autorizados a la Comisién, mediante le verificacién y comprobacion fisica de éstos, con el fin ge
identificar las causas que retrasen su ejecucidn y sugerir las adecuaciones que procedan.

- Desarroliar [as demds func.ones inherentes al 4rea Je su competencia.
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400C10300 UNIDAD DE DIVULGACION

OBJETIVO;

Programar, elaborar y desarrollar las estrategias de comunicacién mas adecuadas para difundir entre a poblacién de la entidad. la informacion
relacionada con la gestisn de la Comisién. ademas de concertar los apoyos necesarios con los medios de comunicacion, que fomenten el cambio
de aclitudes respecto a la proteccion y defensa de los derechos humanos.

FUNCIONES:

Auiliar al Comisicnado de Derechos Humanos en la conduccién de los lineamientes de comunicacidn social y divuigacion de la Comisian de
Derechos Humanos, asi como en sus relaciones con los medios de informacion.

- Elaborar diariamente la sintesis informativa sobre la publicado en ia prensa local y nacional, sobre temas de derechos humanos y presuntas
violaciones a estos, con el proposito de integrar fos archivos respectivos para su consuita.

- Etabarar materiales impresos y audiovisuales para dar a conocer 2 la poblacion en general las funciones y actividades de la Comision de
Derechos Humanos.

- Recopilar, analizar e integrar la informacidn generada al interior de la Comisidn, con el objeto de elaborar y editar las publicaciones oficiales
emitidas por 1a misma.

- Mantener contacto con representantes de los medios de comunicacién, a fin de informarios sobre las accicnes y programas de trabajo gue
desarralle la Comisién de Derechos Humanaos.

—  Coordinar las reumones de prensa solicitadas por los servidores publicos de la Comision de Derechos Humanos.

- Canalizar a los medios de comunicacion social, fa informacion sobre los programas de trabajo y las actividades desarroliadas por la
Comision.

_  Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

400C11000 SECRETARIA

OBJETIVO:

Ejecutar de manera eficiente, los acuerdos dictados por el Comisionado y los que emanen del Consejo, manteniendo un control sobre su
seguimiento operativo, asi como efectuar los estudios e investigaciones tendientes a conocer los avances gue, en materia de derechos humanos,
se iogren en los Ambitos local y federal,

FUNCIONES:

- Fermular, establecer y coordinar las politicas generales que se deberdn seguir ante los organismos y entidades piblicas, sociales y privadas,
estatales nacionales e internacionales. en el proceso de recopilacion de informacion, investigacion de quejas y denuncias

Cooardinar, promover y realizar estudios, andiisis y proyectos de investigacian relacionados con derechos humanos, con el proposito de que
se eficientice la gestion de la Comisién.

Coardinar, por acuerda del Comisionado, las acciones que realizan fas unidades administrativas adscntas al Organismo, a fin de garantizar
el cumplimiento de los planes y programas establecidos

—  Elaborar, praponer y preparar las modificaciones a las leyes y reglamentos gue regulen la competencia de la Cermision, a fin de someterlas a
ia aprobacion de las autoridades competentes.

_  Mantener relaciones de intercambio con organismos similares, ya sean estatales, nacionales o internacicnales, as! come con instituciones
académicas. ascCiaciones privadas y sociales, entre otras, con ef objeto de celebrar convenios y/o acuerdos en materia de derechos

humanos.

Preparar, por acuerde del Comisionado, el proyecto del orden del dia de las sesiones del Consejo, asl como elabarar las aclas
corespondientes.

. Cstablecer comunicacion y coordinacien permanente con la Comision Macienal de Derechos Humanos, con el objeto de contar con
informacion actualizada sobre las nuevas disposiciones que en materia de derechas humanos se emitan y por consiguiente, proponer su
implantacidn en el ambito esiatal.

Croordinar las acciones necesarias para |a ejecucién y e adecuado seguimiento de fos acuerdos dictades por el Comisionado, asi come los
emanadas por el Consejo. con el propdsite de asegurar el cumplimiento de fos mismes.

Mantener actualizado y orgarzado el acervo documental de la biblioteca de ta Comision de Derechos Humanos, con el propdsito de
optimizar la consulta de los valumenes en existencia.

Coordinar la cifusion, pramacion y edicién det érgano de divulgacién de la Comisidn, entre los sectores sociales y 1as agrupaciones de
defensa de los derechos humanos en la entidad.
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- Desarrollar ias demas funciones inherentes al drea de su competericia.

400C11001 UNIDAD DE ATENCION A LA FAMILIA, LA MUJER Y LA INFANCIA

OBJETIVO:

Promover y divuigar la cultura por el respeto a los derechos humanos de la famiia, la mujer y 1a infancia, asi como brindar asistencia fegal u
arientacién y asesoria para su defensa y ejercicio, cuando manifiesten abusos de »us derechos.

FUNCIONES:
Crientar y asescrar a ia familia, la mujer y la infancia que recurran al Organis mo en apoyo y defensa de sus derechos humancs.

- Organizar circuies familiares, circulos de mujeres. brigadas estudiantiles grupos de mujeres indigenas, grupes de nifes, grupos de
profesionales de los diferentes seclores para capacitarias y obtener su apoyo zomoe multiplicadores de 1a cultura de 105 derechos humanos.

Disefar. elaborar y promaver educacion en derechos humanos, en‘ocada a I familia, la mujer y Ia infancia, y difundirla ante los organismos
gubernamentales. no gubernamentales y la sociedad civil.

Establecer y dar a conocer a las Visitadurias Generales los mecanismoes de crientacion y canalizacion en fa atencion a la familia, la mujer y la
infancia.

-  Establecer comunicacién permanente con las Coordinaciones Municipales de Derechos Humanos, a fin de instituir una red de apoyo y
colaboracion entre éstas y la Unidad de Atencidn a la Familia, la Mu:er y la Infuncia,

- Propiciar el acercamento de las familias de las poblaciones indigenas de! Esiado con fa Camision, a partir del conoccimiento de los derechos
humanas difundides en estas comunidades

Elaborar ¢! Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Atencién a la Familia Ia Mujer y la Infancia y presentarlo al Secretario de la Comsion
de Derechos Humanaos para su autorizacion

Realizar estudios e investigaciones que permitan detectar y resolver los probik mas y factores de riesgo que afectan a los grupos vulnerables,
{Mujer, Famtlia e Infancia) y proporcionar asesorias a quien las solicite.

- Afender las guejas de nifios, indigenas, personas discapacitadas y de |a tercsra edad, asi como de mujeres donde se alente contra su vida,
integridad fisica o psicologica o bien, que afecten el desarrolio de su personalidad,

- Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia,

400C11106 UNIDAD DE PROMOCION Y CAPACITACION

OBJETIVO:

Crganizar eventos especiales relativos a la promocion de los derechos humanc s, asi come disefiar y operar los programas de capacitacion
dirigidos a los servidores publicos estatales, municipales y sociedad civit can el fin de contribuir a mejorar la proteceién y defensa de los derechos

himanos en el Estado de México.

FUNCIONES:

- Reaiizar eventos de educacion en derechos humanos para servidorzs plbiice s, grupos vulnerahles. jovenas, asociaciones civiles, poblacion
civit, indigenas.

Desarrallar un programa especifico de educacian en derechos humanos para Jocentes de diversos niveles, asi come de promotores

- Organizar cursos de educacion en derechos humanos para la formacion de promotores.

- Disenary elaborar matenial didactico {guias de estudio. acetatos, rotafolios, di-positivas) que serd utilizado en los cursos de capacitacion asi
come carpetas de organizacion y cartas descriptivas, con el propésity de eficientar su aprovecharmiente.

- Organizar y convocar al Certamen de Ensayo sobre Derechos Humanos.

Disefar, organizar e impartir cursos, seminarios y conferencias para informar orlentar. capacitar y actualizar a los servideres publicos de Ia
Comision y de las Coordinaciones Municipales de Derechos Humanas, en mat 2ria de derechos Humanos.

Mantener centacto con la Direccion General de Desarrollo y Adrunistracic 1 de Personal, con el fin de solicitar en caso necesaro !a
asistencia tecnica en |a elaboracidn de los programas de capacitacion que imparta la Comisién.

- Elaborar manuales, folletas y tripticos que se refacionen caon I3 materia de 15 derechos humanos, a fin de que la pobtacién cuente con
formacidn veraz
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_  Acluatizar permanentemente el directorio de las Coordinaciones Municipales de Derechos Humanos, de las Organizaciones No
Gubernamentales Pro Derechos Humanos en el Estado de México.

Desarrallar 'as demas funciores inherentes at drea de su competencia.

400¢11002 DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS Y PUBLICACIONES

QOBJETIVO:

Difundir -a cultura del respeta a los derechas humanos mediante ia edicion de material impresc en sus diferentes variables: libros, revistas,
gacetas foiletos, cateles trigticos y publicacianes diversas asi coma participar en la formulacion de propuestas legisiativas que realice la
Comision, relacianadas con estudies 3 los ordenamientas ;uridicos estatales, nacionales e internacionales.

FUNCIONES:

- Formular y proponer modificaciones a las leyes y reglamentos que regulan el ambito de actuacion de la Comision, asi como elaborar estudios
de Ios ordenamientos juridicos estatales, nacionales e internacionales que proponga la Secretaria en refacidn con la materia.

cuardinar 1a edicién de falletes, revistas. tripticos, carteles y demas matenal impreso para dituncir los derechos humanos, de conformidac
con e programa anual de trabajo.

Editar y publicar bimestraimente, la serie Derechos Humanos, érganc informativa de la Comisidn de Derechos Humanos de Estado ae
Mewco

Editar las memonas derivadas de los eventos especiales, nacionales e internacionales, organizades pot 12 Comision.

Editar tas obras que por su trascendencia se relacionen con la cultura por el respeto a los derechos fundamentales de la perscna humana
previa autonzacion de las instancias correspondientes. asi como 1as antologias sohre temas especificos de derechos humanos

Recopitar la informacion y efectuar la edicion de las sintesis y anexo estadistico de los informas anuales y especiales que presente el
Comisionado de tos Derechos Humanos del Estado de Méxice

Cesarroltar las demas funciones inherentes al drea de su competencia.

400C 12800 VASITADURIA GENERAL TOLUCA

OBJETIVO:

Iniciar a peticién de parte o de oficie. la investigacion de las queias y denuncias que supongan violacion a los derechos humanos; vy llevar el
seguimients y contrel, asi coma formular estadisticas de la informacién que generen las demds unidades administrativas y de las resaluciones

tomadas por el Crganismao.

FUNCIONES:
Planear y coordinar las actividades tendientes a integrar el sistema estadistico, y presentario a las unidades administrativas para sy
validacion.

Recibir las quejas presentadas ante la Comision, admitiendo las que supongan la existericia de violacién a los derechos humanos, y
remitiendo a las instancias correspondientes aguéllas gue no lo constituyan

_  solicitar a las autoridades o servidores publicos presuntamente responsables, la presentacion de Ins informes correspondientes y la
documentacion relacionada con la queja.

- muciar discrecionalmente de oficio, la investigacidn de las denuncias que aparezcan e los medios de comunicacion. en relaciin a las
violaciones de los derechos Fumanos por actos U omisiones de autoridades estatales y municipales

Comunicar. tante al quejoso como a la autoridad o servidar publice presuntamente responsatble, la resolucion que haya deterrninado respecto
a ia denuncia presentada

Representar al Comisionaco de los Derechas Humanos en todos aguellos actos relacionados con el desahogo de las funciones del
Organismao.

Reaiizar las investigacicnes y esfudios necesarlos para formular los proyectes de Recomendacin o acueicos, due se someteran al
Comisiongado para su conssteracion

Salicilar 'a comparecencia e los servidores publicos a quienes se alribuyan vielaciones a derechos humanos y aguellos gue tengan refacién
con ies hechas motive de 1a quea

Llevar a cano las inwestigac-anes para esclareces 105 hechos motivo de la queja, asi como ntegrar los expedientes. recibir y desahogar las
pruebas que fueser rendidas por las partes e el pracedimento

Desarrollar las dermnas funciones inherentes at area de su competencia
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400C12001 DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA E INFORMATICA
OBJETIVO:

Analizar, ordenar y pracesar !a informacion estadistica para la e'aboracion de 'os reportes de las acciones desarrolladas y de los acuerdos
ejecutados por la Comision, asi como propsrcionar asescria técnica a as unidaces administrativas del Organismo, a través de Ia utilizacion de
paquetes y programas acordes a ias necesidades de los usuarios. con el fin de oo mizar los servicios en materia de derechos humanos .

FUNCIONES:

- Compilar y organizar la informacion estadistica basica de fa Comrsidn de Cerechos Humanos, a través de la elaboracion de documentos
informativos que permitan conocer los resultados de su funcionamiento

- Elaberar cuadros esfadisticos comparativos del ndmero de resoluciones y acuerdos emitidos. asi como aquelos que se encuentran en
proceso de gjecucion, a fin ge contar con datos actualizados

Vertficar que la infarmacidn procesada, cumpla con los estandares de calidad establecidos con el proposito de detectar las variantes y
corregrrlas.

- Fortalecer el sistema de estadistica computarizada, asi como la aphcacién de Interret y dei Correo Electrénica en las actividades de -a
Comisidn de Derechos Humanos.

- Realizar proyectas y estudios de investigacion dentro del con'exto estatal, nucional e internacional en el 4rea de informatica y aplicar tales
congcimientos acerca de los avances e innovaciones en el Ambite de los dere: hos hurnanos.

- Crganizar, en coordinacior con la Direccion General del Sistema Estatal de |formatica de la Secretarfa de Administracion, la integracian de
los programas para '0s cursos de capacitacion gua necesite el personal de la ' Jomision.

- Comunicar a la Direccidn de Administracion y Finarzas los reguenmientos <le capacitacian del personal adscrito al drea en los diferentes
sistemas y paguetes computacionales

- Verificar que la informacion procesada cumpla con los estandares de calidad establecidos, con el prapésito de detectar las vanantes y
corregirlas.

- Desarroliar las demas funciones inherentes al drea de su competencia.

400C12002 DEPARTAMENTO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO DE ACUERD()S Y RECOMENDACIONES

OBJETIVO:

Instrumentar los sistemas necesarios que permitan llevar y mantener el ragistro y ¢ antrof apropiade de 'as quejas y depuncias presentadas per ‘a
ciudadania, para dar seguimiente a las acciones desarrolladas por la Comisiér- en materia de derechos humaros, garantizando la 6ptima
gjecucion o los acuerdos dictados por fla misma.

FUNCIONES:
Regstrar las guejas y denuncias que sean presentadas a la Comisién, con el “bjeto de mantener un control y seguimiento de las mismas

Mantener e1 seguiriento sobre las resoluciones y abservaciones que dicte el “omisionado, con el objeto de asegurar su ajecucion conforme
a la normatividad en ja materia

- Establecer contacte permanente con las autoridades correspondientes. hasta  total cumplimiente de los puntos de la Recomenrdacion de Ia
Comisian

Froporcioras inforasor o Comesiorads y 8 195 Vistadores Generd es sobre s acuerdos y Recomendacicnes dictadas por la Comsian

- D@t seguim enio sportuna v cermanerte de las Recormendaowres eritidas porla Comision de Derechos Humanos. garantizando la optira
geolr onde os 2oasmdos d-otados par a misma

- Jegarrndr as demaz 'Lroiores innerenfes A ared o2 5J CoMpstens a

400C12003 - 400C12005 VISITADURIA ADJUNTA TOLUCA I, 1i Y 11

OBJETIVO:

Gun kar y 3peyar @13 Vostaguna General ena integranor angisis v seguiments de .as quejas presentadas a ia Comisién de Derechos H.man .
as: como en 13 elaboration de los proveclos de resolus 21 que sean pracederes. de acuerdo cor los resultades ac las ryeshgaciores
efxctuadas. conforme & '2s neamientss genera es que emitd el Comesionado

FUNCIONES:

- Realizar s ramdes nvestigacicnes v estudios necenar: = Jde |25 gue is presentadas, oue permitan elaborar lus Croyectas de
Recomendacion o aruerdos, a A0 de proteger v deferder oy Serocnos Pumanc 5
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Ligwar a cano visras de nspecaian enias andades adminstrat.vas estaides o muacipales {de la region de su competencial vinculagas won
a5 queias presertadas 2 [a Somsion 32 Derechas Hamanos

Fraponer cor base enias invest gaciones reakzadas. la cahficacion de ias quejas turnadas a la Visitaduria General
Proporcioran infcrmECior & oS queosns sobre el avance de su gued.

Lesdarsmlar 135 2e™ids ‘Lneiongs nerentns al area de sJ compelencia

400C 13000 VISITADURIA GENERAL DE SUPERVISION AL SISTEMA PENITENCIARIO

QBJETIVO:

Superdisar e debido respeta @ los Derechos Humanos en los lugares de reclusion y aseguramiento, formuldndose 0% estudios y propuestys que
perrran mejorac el Sistema Pentenciario en 1a ertidad

FUNCIONES:

- Tramitar y dar seguimientc a las guejas gue supongan violacion a los derechos humanos de 0s intefnos y personas aseguradas o detenidas
en los Centros Preventivos y de Readaptacién Social. Escuefas de Rehabiliacién para Menores, Preceplorias Juveniles, areas de
aseguramients de ia Procuracuria General de Justicia. comandancias y carceles municipales, con el objeto de recabar la informacicn
necesara para la integrac:on del expediente

Difundr los ineamientos funcarreniales para 'a proteccidn de los derechos y defensa de las personas que por alguna razon legal se
encuentrer recluidos, también as derechos de 1as faminas

Car a conacer 06 derecnas de los servidores pusicos encargados e brindar seguridad y salvaguardar la integridad fisica de las personas
delenidas

Realizar wsitas de supervision a los Ceniros Preventivos y de Readaptacién Social, Escuelas de Rehabilitacidn para Menores, carceles
municipales. Preceptorias Juveniles. comandancias municipales y areas de aseguramiento de la Procuraduria General de Justicia de fa
entufad. con el propasito de verificar el respeto a los derechos humanos en el sistema penitenciario y de readaptacion social del Estacc

Establecer de forma permanente el estuoio juridico de normas que dirijan la actuacidn de las autoridades ante disturo:s en los Centros de
ReciLs.én.

Zoordinar acciones con dependencias de la entidad, que permitan informar y adoptar medicdas de prevencion en fos Centres de Reciusion.
Realizar estuchos sobre |a legislacidn penitenciaria para proponer reformas, madificaciones o adiciones

- [esarno lar las gemas funciones inherentes al area de su campetencia.

400C 13001 - 400C 13003 VISITADURIA ADJUNTA AL SISTEMA PENITENCIARIO |, 1 Y Hi

OBJETIVO:

spoyar 2 la Visitadurfa General de Supervisidn ai Sistermna Penitenciario en la integracion. andhsis y seguimiento de las denuncias y queas
presentadas a la Camision, en el sector penitenciario y de procuracion de justicia, asi como en la elaboracion de los proyectos de resalucion vy
Regomendacitn gue sean procedentes de acuerde con los resultados de las investigaciones efectuadas.

FHUNCIONES:

£lahorar los cralonos para ia personas que coinparezean como testigos o peritos en las investigaciones que se efectien por la presentacion
de Lna queja o Senunc a que presuntamente sea violatona a los derechos humanos en el sector de prevencion social y de procuracion de

justizia

Realzar los tramites las INveshgacones y estudius necesanos de las guejas presentadas por la ciudadania y la poblacion penitenciaria entre
otros, a fin de elabarar los proyectos de Recomendacion o acuerdos, asi como de proteger y defender los derechos humanos.

—  Llevar a cabo visitas de mspeccion en las umdades adiministrativas estatales o municipales encargadas de {a prestacion de los servicios ce
prevencion y readaptacion social, asi como en los de procuracian de justicia, ya sea por las quejas presentadas a la Comision de Derecnas
Hurnanos o hien, las gue se persigan de oficio

Praponer. con base en las investigaciones realizadas, la calificacion e fas quejas turnadas a la Visitaduria General.
Integrar las quejas y denuncias turnadas a ia Visitaduria General de Superasién al Sistema Penitenciano.
Proporcionar infermacion a los quejosos sobre el avance de su queja.

- Proponer, con base en las investgaciones realizadas, la calficacion de fas quejas turnadas a la Visitaduria General de Supervision a
Sistema Penitenciario
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- Desarrollar las demas funciones inherentes at érea de su competencia

400C1400¢ DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
OBJETIWVO:

Planear. coordmar, controlar y dirigir las actividades relativas a la administracidr de los recurses humanos, materiates y financieros asignados a la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México, estableciendo las politicas, normas, criterios, sistemas y procedimientos, a efecta de
lograr la aptimizacidn de los mismos. atendiendo a los lineamientos y politicas v gentes en la materia.

FUNCIONES:

- Apoyar a la Unidad de Control Interno en la coardinacion, instrumentac.jn y verificacion de las operaciones contables, presupuestales
administrativas de ta Comision, con el propdsito de que se efectuen de acierdo a los lineamientos establecidas,

Supervisar ante la Dueccion Gereral de Desarrolle y Administracir de Personal, los movimientos concernientes al desaTolle v
administracién de personal coma altas, bajas, promociones, licencias, etcetera, de los servidores publicos de la Camisidn

- Verificar el seguimento operative de las actividades de reguisicion, almacenamiento y abastecimiento de enseres materiales, papelera. etc .
asi comoe la obtencién de servicios y manterumiento a las instalaciones que requiera la Comisidn,

- Establecer, con la aprabac.¢n del Comisionado de los Derechos Humanos |as politicas, nermas, criterios, sistemas y procedimientos para ia
admunistracion de 10s recursos humanos, financieros y materiales det Organismo y la prestacion de servicios generates de apoyo

Dirigir la eiaboracion, desarrollo e implementacion del Manual Gereral de Organizacién y. los demas instrumentos administrativos
procurando su actualizacion permanente

Conservar y custodiar los sienes muebles e inmueixies de la Comision de Derechos Humanos conforme a los lineamientos que al efecto se
dicten, asi corno llevar el registro y control de los mismos

Integrar y mantener actualizado ef invertario de bienes muebles & inmuebl.s de la Comisién, tendientes a cumplir con los lingamientos que al
efecto se emitan

Integrar y someter a consideractén del Comisionado de los Derecho: Humanos el Programa Anual de Adguisiciones de Bleres y
conlratacién de servicios del Organismo. con el apoye de las umigades administrativas. observando los lineamientas que regulan su
elaboracion

- Formutar el prayecto de Presupueste Anual de Egresos de la Cormisitn de Derechos Humanos del Estada de Mexico.

- Desarrcllar las demas funciones inherentes al drea de su compe encia.

400C10010 VISITADURIA GENERAL NAUCALPAN

400C10014 VISITADURIA GENERAL NEZAHUALCOYOTL

400G 10018 VISITADURIA GENERAL ECATEPEC

400010022 VISITADURIA GENERAL TEJUPILCO

400C10025 VISITADURIA GENERAL SAN FELIPE DEL PROGRESO

OBJETIVO;

iniciar @ peticion Je parte o de oficio, Ia investigacion de 1as guejas o denunc as gue supongan violacion a ks derechos humanos, en estricto
apego de las disposiciones de la Ley en la materia.

FUNCIONES:

Aamitir las quejas gque presumiblemente supongan viclacion a los derechr s humanos, remitiendo a (as autoridades competentes ias quelas
que no lo constituyan.

- Asesorar juridicamente al quejoso cuanda la denuncia presentada no sea r ompetencia de la Comisién.

- Sobetar @ las autoridades o servidores piblcos presuntamente respor sables, la presentacion de los informes carrespondientes y la
documentacion refacionada con la gueja.

In:ear discrecionzglmente de oficio, ta investigacion de las denuncias que a .arezcan en [os medios de comunicacion sociat.

Representar legalmente al Comisionado de los Derechos Humanas en fa regién de su competencia, en todos aquellos actos relacionados
con el desanoga de las funciones del Organmsmo.

- Realizar las investigaciones y estudios necesarics parz formuiar los poyectos de Recomendacidn a acuerdos, gue se someteran al
Comisicnade para su corsideracion.
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Solicitar la comparecencia de los servidares pubiicos a quienes se atribuya viclacidn a derechos humanas y aquellos que tengan relacior. con
tos hechos metive de fa queja.

Citar a las parsonas que deban corrparecer como peritos o testigns

Practicar visitas e inspecciones a la Visitaduria Adjunta de su adscripeidn, ya sea de manera directa © por medio del personal lécnico o
profesional bajo su direccion, a fin de verificar el cumplimiento de las funciones de su competencia.

tntegrar los expedientes, recibir y desahogar las pruebas que fuesen rendidas por las partes en el procedimienta y llevar a cabo las
investigaciones necesarias para esclarecer los hechos motivo de ta queja

Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

400C10011 - 13 VISITADURIA ADJUNTA NAUCALPAN |, 1LY
400C10015 - 17 VISITADURIA ADJUNTA NEZAHUALCOYOTL I, 1Y 1
400C1001% - 21 VISITADURIA ADJUNTA ECATEPEC L ITY 'l

400C 10023 - 24 VISITADURIA ADJUNTA TEJUPILCO 1Y H

400G 10026 VISITADURIA ADJUNTA SAN FELIPE DEL PROGRESO |

OBJETIVO:
Suxiliar y apoyar a |3 Visitaduria Genaral correspondiente en la integracion, analisis y seguimiento de las denuncias y quejas presentadas a la
Comusion de los Derechos Humanos, asi como en la elaboraciér de los proyectos de resojucion y Recomendacidn que sean procedentes, de

acuerdo con los resultados de las investigaciones efectuadas, confarme a los lineamientos generales que emita el Comisionado de los Derechos
Humancs

FUNCIONES:

Realizar los tramites, imvestigeciones y estudios necesarios de las guejas presentadas, que permitan elaborar los proyectos de
2ecomendacign o acuerdos, a fin de proteger y defender los derechos humanas

llevar a cabg visitas de nspeccién en las unidades administrativas estatales o municipales vinculadas con las quejas oresentadas a 3
Cormizicn de Derechos HUmManos.

Integrar las quejas y denuncias turnadas a la Visitaduria General correspondiente.
_  Proponer, con base en las investigacrones realizadas. 1a calificacion de las quejas turnadas a la Visitaduria General correspondiente.
Preporcionar informacion a los quejoses, sabre el avance de i queja

Elaborar los citatorios para las personas que comparezcan como testigos o peritos en las investigaciones que se efectuen por la
presentacion de Una queja o denuncia gue presuntamente sea violatoria a los derechos humanos.

Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

Viil. DIRECTORIO

Or. Miguel Angel Contreras Nieto
Comisionado de los Derechos Humanos
del Estado de México

Lic. Tomas Trujilla Flores
Secretario

Lic. Antorio Huitrén Huitron
Consejero Ciudadano

Lic. Mitzi Rebeca Colén Corona
Consejera Ciudadana

P. en Soc. Juan Fable de Pina Garcia
Consejero iudadano
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C. Victor Guerrero Gor zalez
Consejero Ciudadano

Lic. Miguel Angel Osorni Zarco
Visitador General Toluca

Lic. Miguel Angel Estrada Vaidés
Visitador General de Supervisidn
al Sistema Penitenciario

M. en D. Enrique Uribe Arzate
Visitador General Nauralpan

Lic. Juan Manuel Zamora Jazquez
Visitador General Nezahualcoyot|

Lic. Gonzalo Flores Alzate
Visitador General Ecatepec

Lic Manuel Estrada Ge1zdlez
Visitador General Tejupileo

M. en D. Joagquin Bernal :sdnchez
Visitador General San Felipe del Progreso

Lic. Rafael Garcia Calvo
Director de Administracién y Finanzas

IX. VALIDACION

DR. MIGUEL ANGEL CONTRERAS NIETO
COMISIONADO DE LOS DERCHOS HUMANOS
DEL ESTADC DE MEXICO
(RUBRICA

LIC. TOMAS TRUJILLD FLORES

SECRETAR! 2
(RUBRICA,
LIC. ANTONIO HUITRON HUITRON LIC. MITZI REBECA COLON CORONA,
CONSEJERO CONSEJERA
{RUBRICA) (RUBRICA)
P. EN SOC. JUAN PABLO DE PINA GARCIA
CONSEJERC C.VICTOR GUERRERO GONZALEZ
{RUBRICA) CONSEJERCG

{RUBRICA}



