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PRESENTAGION

La Administracién Piblica del Estado deMékico es el instrumento del Gobiero por medio del cual se malerializan las
aspiraciones que la sociedad dermiande. Por ello, su organizacién, métodos y -sistemas de trabajo deben rofisarse y
modemizarse permanentemente, a fin de garantizar que la gestion publica sea eficiente en su desempefia. -

En este contexto, el licenciado Arturo Montiel Rojas, Gobemador Constitucional del Estado de México, establecié como uno
de los ejes rectores de su gestidn la Modernizacion Integral de la Administracion Pablica, con el propdsito de que ésta tenga
posibilidades de satisfacer las necesidades y expectativas de la poblacién, a través de un gobiemo eficiente y eficaz en las
areas sustantivas y de atencién directa a la ciudadania.

La Modernizacion Integral de fa Administracién PlUblica se sustenta en los principios de efectividad para resoiver los
problemas fundamentales da la poblacion; de sensibilidad para vincularse con las demandas sociales; de proximidad & los
ciudadanos para proporciohdres servicios pablicos de calidad, dgiles y oportunos; de flexibifidad para que cuente con la
capacidad necesaria de adaptacion a lag nuevas condiclones y exigencias del entorno social; de ética en el mansjo eficiente
y racional de los recursos y en la conducta de los servidoras publicos.

Los principales ratos de la Modernizacion Integral de la Administracién Publica del Estado de México son implantar un nueve
modelo de gestidn publica, reconocido por su efectividad y su apertura hacia la participacion socisl; mejorar la calidad de los
segvicios que se prestan a la-poblacién, elevando la sficiencia de los procesos, reduciendo los tiempos de respuesta,
eliminande requisitos y acercando las instancias gestoras; vincuiar a la sociedad con la adminlstracion publica estatal, de
forma mas sencilla, directa y transparente; y reestructurar orgénica y funcionalmente a las dependencias, organismos
auxiliares y fideicomisos del Gobierno Estatal, mediante la adopcitn de modelos mas flexibles y efectivos que coirespondan
con los programas institucionales para la defimitacién de competencias y respensabilidades en atencién a las demandas
sociales, ) s )

Producto de ko anterior, ta Junta Local elabor$ el presente documento intitulado Manual General de Organizacién de la Junta
Local de Conciliacién y Arbitraje Valle de Toluca, como un instrumento administrativo que permiticd agllizar sus tareas ¥
eficientar sus actividades; delimitar las competencias y responsabilidades; evitar duplicidades funcionales y detectar las
omisiones en ias tareas encomendadas; distribuir las-cargas de trabaje y- definir los procesos administrativos en
correspondencia con los programas que se ejecutan. : . .

En este sentido, el Manual General de Organizacion se iritegta por una breve descripcian de los antecedentes historicos; el
marco jurldico que guia su actuacion; las facultades y obligaciones; el objetivo general; el arganigrama autorizado ¥ su
codificacion estructural; la descripcién de objetivos-y funtiones'de cada una de las unidades administrativas que la integran;
asi como el directorio; la validacién y los créditos correspondientes.

I. ANTECEDENTES HISTORICOS

La Ley Federal del Trabajo en su articule 621 establece que "Las Juntas Locales de Gongiliacion y Arbitraje funcionarén en
cada una de las enlidades federativas. Les corresponde ef conocimiento y resolucion de los conflictos de trabajo que no
sean de la competencia de ig Junta Federal de Conciliacion v Arbitraje”.

Asimismo, a este respecio la Ley Organica de |a Administracion Publica del Estado de México en el capitulo cuarto, articulo
41, establece que: “Para resoiver jos conflictos que se presenten en las relaciones laborsles entre. el Estado y sus
trabajadores, entre patrones y sus trabafadores, y entre la Administracion Pliblica y los particulares, existiraf on Tribunal de
Artitraje, una Junta Local de Conciliacion y Arbitraje y un Trbunaf de lo Contoncioso Admiristrativo, éste titimo autonomo e
independiente de cuaiquier autoridad administrativa” ' .

Es asi que, en el Estado de México la Junta Local de Coenciliacién y Arbitraje fue creada el 27 de noviembre d8 1517, con el
propésite de conocer y resolver los conflictos laborales colectivos e individuales que e competen dentro de S junadiccion y
hacer cumplir los laudos dictados por las Juntas y lap resclucionss. pronunciadas por los tribunales federales en el orden
laboral, por lo que, desde entonces, ha pugnado por ofrecer un servicio acorde a los tiempas iy necesidades de la socledad,
respetando los lineamientos consignados e ef Arffeils 123, Apartado “A” de la Congtitucion Politica de Jos Estados Unidos -
Mexicanos, que fe impuso la responsabilidad de dirimir y resolver las divergencias obrero-patronales.

En los Uitimos aflos, no sdlo ha sido necesario, sino hasta indispensable la revisidn y actualizacién de la organizacién
interna de la Junta, con el proposito de eficientar {a imparticion de justicia laboral de manera pronta y expedita, desahogando
la carga excesiva de trabajo, apegandose a los tiempos y formas de racionalidad y disciplina presupuestales emitides por el
Ejecutivo del Estado, teniendo como resultado en enero de 2001 [a creacién de la Junta Local de Conciliacidn y Arbitraje
Valle Cuautitlan-Texcoco, asi como de tres nuevas Juntas Locales de Concillacion en Texcoco, Amecameca y Atlacomulco;
agimismo, se delimita la competencia territorial de la Junta Local de Concillacién y Arbitraje Valle de Toluca, como una
estrategia de fortalecimiento al proceso de desconcentracién de ta administracion y procuracion de justicia, a fin de acercar
estos servicios en donde se presenten conflictos laborales,

H. BASE LEGAL

- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Diario Oficial, 5 de febrero de 1917, y sus reformas y adiciones.

- Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Periodico Oficial, 10 de noviembre de 1917, y sus reformas y adiciones.
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- Ley Federal del Trabajo.
Diario Oficial de la Federacion, 1 de abril de 1970, y sus reformas y adluones - %

- Ley Organica de la Administracién Piblica del Estado de México,
Gaceta del Gobiemo del Estado de México, 17 de septiembre de 1981, y sus reformas y adiciones.

- Ley de Responsabtiidades de ios Servidores Publicos del Estado y Municipios.
Gaceta del Gobiemo dei Estado de México, 11 de septierbre de 1990, y sus reformas y adiciones.

- Ley de Ingresos del Estado de México para el Ejercicio Fiscal del afio cormespondients.
Gaceta del Gobiemo del Estado de México.

- Presupuesto de Egresos dei Gaobierno det Estado de México para el EJerc;cm Fiscal del afio correspondiente.
Gaceta del Gobiemo del Estado de México.

- Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo de los Servidores Piblicos Generales del Poder Ejecutivo.
Gaceta del Gobiemo del Estado de México, 26 de mayo de 1999, -

- Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo para Ios Servidores Publicos del Poder Ejecutive del Estado de
México.
Gaceta del Gobiemo del Estado de México, 9 de agosts de 1999

- Reglamento Interior de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca.
. {Gaceta del Gobierno dsl Estado de México, 30 de marzo de 2001.

- Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el que se crean la Junta Local de Concifiacién y Arbitraje del Valle Cuaufitidn-
Texcoco, con residencia en Tlalnepantla de Baz; tres nuevas Juntas de Conciliacion con residencia en Texcaco,
Amecameca y Aflacomuico; y se delimita la competencia teiritorial de la Junta Local de Conclliacién y Arbitraje | del Valle
de Toluca.

Gaceta del Gobiemo del Estado de. Méxlco. 25 de septiembre de 2000, y sus reformas y adiciones.

- Acuerdo por el que se Establecan las Normas Administrativas para la Asignacién y Uso de Bienes y Senucaos de las
Cependencias, Organismos Auxiliares v Fideicomisos Publicos del Peder Ejecutive Estatal.
Gacsta del Gobiemno del Estado de México, 7 de mayo de 2001.

- Acuerdo para la Contencién det Gasto y el Ahorro Presupuestario en la Administracién Estatal.
Gaceta del Gobiemo del Estade de México, 30 de marzo de 2001.

- Nommas para el Ejercicio y Control del Fondo Fijo de Caja.
Gaceta del Gobiemo del Estado de México, 23 de febrero de 1898.

~ Normas para el Ejercicio y Control de Adquisiciones Directas.
Gaceta dsl Gobiemo del Estado de México, 23 de febrero de 1998, y sus reformas.

FACULTADES Y OBLIGACIONES

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

TITULO SEXTO . )
Del Trabajo y de la Previsién Social

ARTICULO 123.- Toda persona tiene derecho al trabajo digno y sociaimente {fil; al efecto; se promoveran Ié creacion dé
empleos y la organizacién social para el trabajo, conforme a la ley.

El Congreso de [a Unidn, sin contravenir & las bases siguientes, debera éxpedir leyes sobre el trabajo, las cuales regiran:
A. Entre los obreros, jornaleros, empleados, domésticos, artesanos y de una manera general fodo contrato de trabajo;

0. 1

XX, Las diferencias o los conflictos entre el capital y el trabajo se sujetaran a 1a 'decisién de una Junta de Conciliacién y
Arbrtraje formada por; igual nimero de representantes de fos obreros y de los patronos, ¥ uno de! gobierno.

XXXI. La aplicacion de las leyes del trabajo corresponde a las autondades de los ‘Estados, én sus reupectwas
jurisdicciones,...
LEY FEDERAL DEL TRABAJO

CAPITULO Xill
Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje

ARTICULO 621.- Las Juntas Locales de Congiliacién y Arbitraje funcionarén en cada una de la Entldades Federativas. Les
corresponde el conocimiento y resolucion de los conflictos de trabajo que no sean de’ la’ competencia de la Junta Fedéral de
Congciliacién y Arbitraje.
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LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO

CAPITULO CUARTO A
DE LQS TRIBUNALES ADMINISTRATIVOS -

ARTICULO 41.- Para resoiver los conflictos que se presenten en las relaciones laborales entre el Estado y sus trabajadores,
entre patrones y sus trabajadores, y entre la Administracién Publica y los particulares, existiran un Tribunal de Arbitraje, una
Junta Local de Canciliacion y Arbitraje y un Tribunal de lo Contenciose Administrativo, este Gitimo auténomo e independiente
de cualquier autoridad administrativa,

REGLAMENTO INTERIOR DE LA JUNTA LOCAL DE
CONCILIACION ¥ ARBITRAJE DEL VALLE DE TOLUCA

TITULO PRIMERO
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

ARTICULO 1°.- Ef presente Reglamento norma la organizacién y funcionamiento de ia Junta Locat de Conciliacién y
Arbitraje del Valle de Toluca, asi como las facultades y obligaciones de sus funcionarios y servidores ptblicos de
conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo.

ARTICULO 2°.- La Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca funcionard con plena jurisdiccion en los
municipios de Acambay, Aculco, Almoloya de Alquisiras, Almoloya de Judrez, Almoloya de! Rio, Amanaico, Amatepec,
Atizapan, Aflacomulco, Calimaya, Capulhuac, Chapa de Mota, Chapultepec, Coatepac Harinas, Donato Guerra, El Oro,
Huixquilucan, Ixtapan de la Sal, Ixtapan del Oro, Ixtlahuaca, Jilotepec, Jiquipilco, Jocotilan, Joquicingo, Lerma, Malinalco,
Metepec, Morelos, Ocoyoacac, Ocuilan, Otzoloapan, Olzolotepec, Polotitlan, San Antonio {a Isla, San Felipe del Progreso,
San Mateo Atenco, San Simén de Guerero, Santa Maria Rayén, Santo Tomas de los Platanos, Soyaniquilpan, Sultepec,
Tejupilco, Temascalcinge, Temascaltepec, Temcaya, Tenancingo, Tenango del Valle, Texcalyacac, Texcaltitidn,
Tianguistenco, Timilpan, Tlatlaya, Teluca, Tonatico, Valle de Bravo, Villa de Aliende, Villa Guerrero, Villa Victoria, Xalatlaco,
Xanacatlan, Zacazonapan, Zacoalpan, Zinacantepe:c y Zumpahuacan, del Estado de México, teniendo a su cargo Ia
tramitacion y decision de los conflictos de trabajo, que se susciten entre los trabajadores y patrones, sdlo entre aquelios o
sclo entre astos, derivados de las relaciones de trabajo o de hechos intimamente ligados con ellas, y de acuerdo con su
competencia establecida en 1a Constitucion Politica de fos Estados Unidos Mexicanos, en la Ley Federal del Trabajo y en la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

La Junta Local de Conciliacidn y Arbitraje del Valle de Toluca dependera de la Secretaria del Trabajo y de la Prevision
Social, para su coniral y apoyo administrativo en términos de lo dispuesto por los articulos 28 fraccién |, 4t y 43 de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de México, sin menoscabo de la autonomia jurisdiccional de que goza en
la emision de sus respectivas resoluciones.

ARTICULO 3°.- La Junta Local de Conciliacion y Arbiraje del Valle de Toluca para el despacho de sus asuntos centara, con
las siguientes &reas juridicas y unidades administrativas:

EL PLENO

PRESIDENCIA TITULAR

SECRETARIA GENERAL JURIDICO LABORAL

SECRETARIA GENERAL DE CONFLICTOS COLECTIVOS Y HUELGAS

UNIDAD DE APOYO ADMINISTRATIVO

CONTRALORIA JURIDICA INTERNA

SECCION DE REGISTRO DE ASOCIACIONES

UNIDAD DE INFORMATICA, ESTADISTICA ¥ COMPUTO

TRES JUNTAS ESPECIALES Y UNA LOCAL DE CONCILIACION

SECCION DE AUXILIARES DICTAMINADORES

SECCION DE ACTUARIOS

SECCION DE ARCHIVO Y OFICIALIA DE PARTES

SECCION DE CONFLICTOS COLECTIVOS

ARTICULO 4°.- E! titular de! Poder Ejecutivo del Estado de acuerdo a las cargas de trabajo podra crear Juntas Especiales
Bis que se requieran para la mejor administracion de la justicia laboral.
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ARTICULO 5°.- La Junta Local de Conciliacién y Arbitraje' dei Valle de Toluca funcionard en Pleno o en las Juntas
Especiales y Local de Conciliacion, de conformidad con la clasificacion de las ramas de la industria y de las aclividades a
que se refieren los articulos B05 y 608 de la Ley Fe_daral del Trabajo y de la competencia territorial en elias establecidas.

ARTICULO §°.- El Plenoc se integrara con el Presidente de la Junta y con la totalidad de los representantes de los
trabajadares y de los patrones que integran la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca, de acuerdo a lo
que dispone el articulo 607 de |a Ley-Federal dei Trabajo. ) .

ARTICULO 7o.- EL Titular del Poder Ejecutivo del Estado o el Secretario del Trabajo y de la Prevision Social, de;ignaré 7
los Presidentes de las Juntas Especiales y Local de Conciliacion, Auxiliares, Secretarios, Actuarios y personal administrativo
que se requiera.

ARTICULO 8°.- La Junta Local.de Congliiacion y Arbitraje del Valle de Toluca contaré con dos Secretarios Generales para el
_mejor desempefio de sus funciones.

ARTICULO 9°.- El Presidente de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca gestionard y tramitara las
licencias, permisos, bajas y deméas cuestiones administrativas del personal de la Junta, ante el Titular de la Secretaria del
Trabajo y de la Prevision Sodial de |a Entidad.

CAPITULO SEGUNDO
Del Plena de la Junta

ARTICULD 10.- El Pleno se integrara de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6° del presente Reglamento y tendra
las facultadses y obligaciones siguientes: )

I. Expadir el Reglamento Interior de la Junta, de las Juntas Especiales y Lozal de Conciliacion, asi como el Manual .de
Procedimientos de las mismas.

1. Conocer y resolver los conflictos de trabajo, cuando afecten a la totalidad de las ramas de la industria y actividades
representadas en ja Junta.

.  Uniformar los criterios de resoluctin de las Juntas Especiales y Local de Conciliacién.

IV. Cuidar que se integre debidamente la Junta Local de Conclliacién y girar las instrucciones que se juzgue
convenientes para su mejor funcionamiento.

V.  Conoger de la revision de los actes de ejecucién, en términos de la fraccidn Il del articulo 850 de la Ley Federal del
Trabajo.

Vi. Publicar en forma trimestral en el “Boletin Laboral’, los criterios del Pleno que se encuentren vigentes o en
cualguier tiempo cuando éste emita nuevos criterios o se realice modificacion a los mismos.

VIl. Las demés gue le confieran la Ley Federal del Trabajo.

IV. OBJETIVO GENERAL
Tramitar y resolver los conflictos de trabajo, que se susciten entre los trabajadores y patrones, sblo entre aquellos o solo

entre éstos, derivados de las relaciones de trabajo o de hechos intimamente ligados con ellas y de acuerdo con su
competencia juridica y territorial.

v, ESTRUCTURA ORGANICA
400E00000 Junta Local da Conclliaclén y Arbitraje Vaile de Toluca

400E10000  Presidencia de fa Junta

400E1AQ00  Oficina del C. Presidents de la Junta
400E10100 Unidad de Apoyo Administrativo

400E 10001 Unidad de Informética, Estadistica y Cémputo
400E 10200 Contraloria Juridica Interna

400E 11000 Secretaria General de Conflictos Colectivos y Huelgas
400E12000 Secretaria General Juridico Laboral
400E10300 Junta Especial No. Uno

400E10400  Junta Especial No. Dos

400E10500  Junta Especial No. Tres

400E10600 Junta Local de Conciliacikin Atlacomulco
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V1. ORGANIGRAMA
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Vii. OBJETIVO Y FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
PLENC DE LA JUNTA LOCAL DE CONCII..IACION Y ARBITRAJE VALLE DE TOLUCA

QBJETIVO:

Proponer los mecanismos y programas para una eficaz y expedita operacién de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje
Valle de Toluca, asi como establecer las politicas, criterios y estralegias orientadas a la actuacion de todas las unidades
administrativas.

FUNCIONES:

- Etaborar, analizar y expedir &l Regiamento interior de fa Junta, asi como el Manual de Procedimientos.

- Analizar y resolver sobre los conflictos de trabajo, cuando afecten a todas las ramas de Ja industria.

- Establecer y unificar los criterios de resoiucidn que aplican las Juntas Especiales y Local de Conciliacion.

-~ Conocer de la revisidn de los actos de ejecucion, cuando &e traten del Presidente de la Junta, o cuande un conflicto
afecte a dos 0 mas ramas de la industria.

- Desahogar las sesiones ordinarias, especiales o extracrdinarias.

- Revisar y publicar el Boletin laboral de la Junia Local de Conclliacidn y Arbitraje Valle de Toluca, asl como los criterios
actuales de la misma.

- Emitir los lineamientos de cardcter técnico o administrativo, nofmas y politicas paera el adecuado desempefio de ias
actividades de la Junta, con base en la nomatividad establecida en la materia.

- Analizar y pubkcar el Catendario Oficial de la Junta.

- Establecer sistemas de informacién que le permitan conocer efeclivamente sobre la revision de los actos de ejecucitn de
la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje Valle de Toluca.

- Desamollar las demnds funciones inherentes al drea de su competencia.
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400E10000 PRESIDENCIA DE LA JUNTA

A

OBJETIVO: -

Planear, organizar, coordinar, dirigir y supervisar el desarrolio de las funciones y actividades en fa Junia Local de
Conciliacion y Arbitraje Valle de Toluca, asi como conocer y resolver sobre los conficios de trabajo que por su naturaleza e
competan y ameriten atencion inmediata, en los municipios de su jurisdiccion.

FUNCIONES:

— Formular y establecer los lineamientos generales, planss y programas a los que se sujelaran las aclividades
administrativas de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje Valie de Toluca, asi como dirigir y coordinar las funciones del
personal bajo su autoridad. .

— Analizar y proponer el Proyecto de Presupuesto Anual de Egresos de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje Valle de
Toluca. .

- Ejercer la representacion legal de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje Valle de Toluca ante cualguier autoridad, asi
como ante organismos auxillares. .

— Integrar y presentar al Secretario del Trabajo y de la Prevision Social las propuestas de fortalecimiento organico ~
funcional para la Junta Local de Congiliacion y Arbilraje Valle de Toluca.

_ Poner a consideracion del Gobarnador de! Estado, a través del Secretaric del Trabajo y de la Prevision Social, hos '
nombramientos de los servidores publicos de confianza, asi como los sustitutos en cases de ausencias del personal
juridico y administrativo de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje Valle de Toluca.

— Dar cumplimiento a los faudos dictados por las dreas facultadas de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje Valle de
Toluca y, en su caso, analizar el proceder de los actuarios en las ejscuciones de éstos.

. Conocer e informar ante la autoridad correspondiente sobre las quejas y denuncias que se realicen en contra del
personai de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje Valle de Toluca y, en su caso, cuando sea procsdente imponer la
sancitn correspondiente. .

- Presidir las Juntas Especiales cuando un conflicto afecte a dos 0 mas ramas de la industria, o cuando se trate de
conflictos colectives.

- Convocar y presidir las reuniones del Pleno, asi como rendir ante ‘éste y el Ejecutivo del Estado, ef Informe anual de las
actividades desarroliadas por la Junta.

- Informar de manera oportuna al titular del Ejecutivo del Estado a través del Secretario del Trabajo y de la Previsién
Social, de los asuntos gue deben sar atendidos con prontitud.

—  Publicar el Boletin Labora, Ips criterios vigentes aprobados por el Pleno, la agenda mensual de audiencias de las Junias
Especiales, asl como las notificaciones que sean de interés general.

- Diligenciar los exhortos o, en su caso, iumarlos al Presidente de |a Junta Especial o de Conciliacion correspondiente.

~ Conocer, revisar y framitar lag solicitudes de registro de las asociaciones profesionales (sindicatos) y, en su caso,
olorgarios, asi como diciar los acuerdes relativos a su actuacion.

- Desarrollar las demés funciones inherentes al rea de su compelencia.
400E10100¢ UNIDAD DE APOYO ADMINISTRATIVO

OBJETIVO:

Planear, coordinar, controlar, proponer y dirigir las actividades relativas a la administracion de los recwsos humanos,
maleriales y financieros de ja Junta Local de Conciliacion y Arbitraje Valle de Toluca, estableciendo las politicas, normas,
criterios, sistemas y procedimientos, a efecto de legrar la opfimizacién de los mismos, atendiendo a los lineamientos y
politicas vigentes en la materia. ~

FUNCIONES:

— Fomnular y poner a consideracién de la Coordinacién Administrativa de la Secretaria del Trabajo y de |a Prevision Social,
para su aprobacién, el proyecto de Presupuesto Anual de Egresos de la Junta Local de Conclliacion y Arbitraje Valle de
Toluca, asi como controiar el otorgade.

_ Colaborar en la formulacion, instrumentacion y control de los diferentes programas y proyectos de apoyo administrativo
de la Junta en sus diferentes areas administrativas.
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Estudiar, analizar y diagnosticar permanentemente las estructuras, sislemés y procedimientos de trabajo de la Junta
Local de Conciliacién y Arbitraje Valle de Toluca y, en su case, propener las modificaciones necesarias, observando la
normatividad establecida por la Secretaria de Finanzas, Planeacion y Administracién del Gobierno def Estado.

Valorar las necesidades del personal, para que asistan a cursos de capacitacion, y coordinarse con la unidad

. administrativa responsable para su imparticion. . »

Evaluar y presentar informes periddicos al C. Presidente de la Junta, acerca de la problematica administrativa existente y -
la situacién que guardan los diferentes aspectos bajo su control. '

Integrar y mantener actualizado el inventario de bienes muebles e inmuebles de la Junta Local de Congiliacién y Arbitraje
Valle de Toluca, tendientes a cumplir con los lineamientos que al efecto se emitan.

Verificar y efectuar el seguimiento operativo de las actividades de requisicion, aimacenamiento y abastecimiento de
enseres, maleriales, papeleria, etc., asi como la obtencion de servicios y mantenimiento a Ias instalaciones de la Junta
Local da Conciliacion y Arbitraje Valle de Toluca.

Desempefar las actividades tendientes a |a seleccion, contratacién, nombramiento, remuneracion, emisién o suspensioh
de cheques, descuentos, incentivos, control de personal, conforme a los lineamientos establecidos.

Desarrollar las demas funcioneé inherentes al drea de su competencia.

400E10001 UNIDAD DE INFORMATICA, ESTADISTICA Y COMPUTO'

OBJETIVO:

Analizar, capturar, ordenar, programar y procesar la informacion para la elaboracién de estadisticas y repories de las
acciones desamolladas y de los acuerdos emitidos por la Junta Local de Conciliacidén y Arbitraje Valle de Toluca, asi como
proporcionar asesorla técnica a las dreas de la mismg, para el mane}o de paquetes y programas acordes a las necesidades
de los usuarlos y las cargas de trabajo, con el fin de optimizar Jos servicios, y aumentar la resolucion de conflictos de trabajo.

FUNCIONES:

Elaborar, analizar y ejecutar los programas de informatica y comunicacion electrénica del érgano con la finalidad de
estandarizar los criterics técnicos y tecnologicos.

Asesorar a las unidades administrativas adscritas a la Junta, en el manejo y operaabn de sistemas, aplicacionas y
servicios de informatica, asi como administrar los recursos que en esta materia le sean asignados.

Llevar a cabo el andlisis, disefio, seleccion, instrumentacién y mantenimiento de sistemas de informacién y equipo de
computo, asi como la planeacién y administracion de redes de comunicacidn, brindando la capacitacién necesaria sobre
el manejo y uso adecuado de los mismos.

Elaborar cuadros estadisticos diariamente del nomero de conflictos de trabajo, en tramite, sclucionados y archivados -

tanto individuales, cotectivos y husigas, laudos, exhortos y amparos, entre otros, a fin de contar con datos actualizados.

Compillar y orQanizar la informacidn estadistica de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje Valle de Toluca, a través del
Sistema Integral Laboral para la etaboracién de documentos informativos que permitan conocer los resultados de su
funcionamiento.

Martener aclualizada la base de datos dei Sistema Integral Laboral con el que cuenta este Tribunal, asi como la
informacion que contiene la pagina electrénica de la Junta (presentacién, Agenda de Audiencias, Boletin Laboral,
Criterios y Directorio de Servidores Piblicos).

Actuglizar y dar mantenimiento al klosco electréhico de la Junta.

Verificar que la informacién procesada cumpla con los stindares de calidad establectdos con el propésito de detectar las
variantes y comegirfas.

Fortalecer i sistema de estadistica computarizada, asi como la aplicacion de Intemet en las actividades de la Junta
L.ocal de Conciliacion y Arbitraje Valle de Toluca.

Realizar proyectos y estudios de investigacién dentro del contexto estatal, nacional e internacional en el drea de
informética, y aplicar tales conocimientos acerca de los avances e innovacianes en el ambito laboral.

Organizar, en coordinacion con la Secretarla de Finanzas, Planeacion y Administracion, la integracion de los programas
para los cursos de capacitacién que necesite el personal de la Junta Local de Conciliacion y Arbitreje Valle de Toluca.

Realizar los servicios de mantenimiento correctivo menor de ¢omputo, asi como la instalacién de hardware y software,

Desarrollar las demas funcicnes inherentes al drea de su competéneia.
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400E10200 CONTRALORIA JURIDICA INTERNA

OBJETIVO:

Controlar, vigilar, fiscalizar y evaluar que las unidades administrativas de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje Valle de
Toluca, cumplan con las actividades sustantivas y de apoyo, asi como el usa correcto de los recursos de que disponen, de
acuerdo a lo establecido en la legislacion y disposiciones administrativas aplicables.

FUNCIONES:

- Guidar ol orden en las Juntas Especiales y secciones de la misma, dando cuenta a la Presidencia de cualquier falta o
imegularidad para que sea comegida.

- Conocer e inspeccionar periédicamente el cumplimiento de los lineamientos generales y procedimientos administrativos
por parte de las unidades administrativas de la Junta, asi como de cualquier acto u omisidn que el personal cometa y
que implique abuso o ejercicio indebido de sus funciones.

_ Verificar el cumplimiento por parte de las unidades administrativas de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje Valle de
Toluca de la legislacion vigente en el Estado y federacién, con respecte al tramite y resolucién de conflictos laborales
gue deben ser obsarvadas.

- Atender; tramitar ¥ dar seguimiento a las quejas y denuncias que se interpongan respecio de la actuacion de los
servidores piblicos de la Jurta Local de Conciliacion y Arbitraje Valie de Toluca.

— Participar en ios actos de entrega-recepcion de las unidades adscrilas a la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje Valle
de Toluca, verificando su apego a la normatividad en la materia.

- Supervisar que el presupueste autorizado a la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje Valle de Toluca, sea ejercido
conforme a los planes y programas establecidos.

_  Desarollar las demas funciones inherentes al area de su competsncia.
400E11000 SECRETARIA GENERAL DE CONFLICTOS COLECTIVOS Y HUELGAS

OBJETIVO:

Coordinar, organizar y vigilar el funcionamiento de las secciones de conflictos colectives y hueigas, archivo y oficialia de
partes; con el propésito de mantener la paz laboral antre los factores de la produccién; mediante la tramitacidn y resolucion
de los conflictos colectivos y emplazamientos a huelga presentados.

FUNCIONES:

- Vigilar e inspeccionar el adecuade funcionamiento de la seccion de conflicios colectivos y huelgas, archivo, oficialia de
pares y registro de asociaciones, con el propdsilo de instrumantar meajoras.

~  Observar el correclo resguardo y clasificacion de los periddicos de publicaciones oficiales, asi como el Boletin Laboral de
la Junta Local de Conciliacidn y Arbitraje Valle de Toluca.

—  intervenir con fines conciliatorios en los asunles que se ventilen en su area.

— Realizar investigaciones, cuando el caso lo amerite, sobre el actuar de los servidores piblicos bajo su adscripcién, con el
propésito de dar vista al Presidente de 1a Junta.

— Darfe de los acuerdos de la Junta en Pleno y del Presidente, cuidando que se cumplan,

- Someter a la aprobacién dei Presidente ias disposiciones de cardcler general para la distribucién del trabajo, asi como
las de cardcter disciplinario, adoptando las medidas necesarias respecto del personal a su cargo,

—  Reclbir y certificar promociones de término fuera del horario de labores.

— Revisar y coordinar con la Unidad de Informética, Estadistica y Gémputo ta captura y actuallizacién del Sistema Integral
L. aboral. .

- Cuidar qua los expedientes que han sido archivados en forma definitiva, sean consultables a través de cualquier
procedimiento técnico-cientifico.

—  Conocer, tramitar y resciver de los juicios de amparo interpuestos en el drea de su compelencia.

_ Comunicar de manera inmediata al Presiente de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje Valle de Toluca los avisos de
huelgas, ast como sus posibles soluciones.
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Vigilar y certificar lo conducente conforme a derecho en los conflictos de huelga.
Supervisar que los emplazamientos y notificaciones de huelgas sa lleven a cabo en el marco de la Ley Laboral.
Elaborar un informe del seguimiento de las huelgas estalladas, asi como de las solicitudes de registro de sindicajps.

Recibir los contratos colectivos de trabajo y reglamentos interiores, emitiendo el acuerdo correspondiente.

Determinar las normas y politicas de operacion a las cuales deberan sujetarse el parsonal jurldico y administrativo a su
cargo.

Elaborar y presentar por escrito los informes de las actividades realizadas, asi como los que le sean requeridos
aventualmente por el Presidente.

Radicar, tramitar y resolver los smplazamientos a huelga presentados en términos de Ley.

Radicar, tramitar y resolver las demandas de titularidad que se presenten ante esta Junta.

Tramitar y resolver convenios de terminacion, subrogacion y substitucion patronal de los contratos colectivos de trabajo.
Tramitar y resolver procedimientos paraprocesales o voluntarios de caracter colectivo.

Coadyuvar en la capacitacién y profesionalizacitn del personal juridice y administrativo de la Junta,

Coordinar, organizar, slaborar y publicar el Boletin Laboral diario de la Junta.

Desarrollar las demds funciones inherentes al drea de su competencia.

400E12000 SECRETARIA GENERAL JURIDICO LABORAL

OBJETIVO:

Coordinar, organizar y vigilar el funcionamiento de las Juntas Especiales y Local de Conciliacién, con el propésito de lograr
las metas previstas en cuanto a ia solucién de los conflictos individuales, asi como sugerir e instrumentar programas y
madidas de control para la productividad y eficiencta del personal juridico y administrativo a su cargo.

FUNCIONES:

Brindar la asasorla y el apoyo requerido por el personal juridico de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje Valle de
Toluca.

Intervenir con fines conciliatorios en los procedimientos de cardcter individual que se lleven en 1a Junta,

Verificar e inspeccionar que los dictamenes sean integrados como o establece la normatividad en la materia, asi como
lievar un registro y control de los mismos.

Determinar las normas y politicas de operacion, a las cuales deberédn sujetarse el personal juridico y administrativo a su
cargo.

Realizar investigaciones, cuando el caso lo amerite, sobre el actuar de los servidores piblicos bajo su adscripcién, con el
propdsito de dar vista al Presldente de la Junta.

Elaborar y presentar por escrilo informes de las actividades realizadas, asi como los que le sean requeridos
eventualmente.

Someter a ila aprobacian del Presidente las disposicicnes de cardcter general para la distribucién del trabajo, asi como
las de caracter disciplinario, adoptando las medidas necesarias. :

Cuidar que los expedientes que han side archivados en forma definiiva, sean consultables, a través de cualquier
procedimianto técnico-cientifico.

Coadyuvar en la capacitacion y profesionalizacién del personal juridico y administrativo de la Junta.

Coordinar y vigilar la distribucion, asignacién y ejecucién de las notificaciones y diligencias de los Actuarios, adoptando
las medidas necesarias para la mejor distribucién de expedientes y sistemas de control, informado al Presidente sobre
las mismas.

Salvaguardar ios documentos y valores depositados en custodia en la Junta.
Recibir y certificar promociones de término fuera del horario de labores.

Desarmollar las demés funciones inherentes al drea de su competencia.
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400E10300, 400E10400 Y 400E10500 JUNTA ESPECIAL No. UNQ, No. DOS ¥ No. TRES

4
OBJETIVO: -

Radicar, tramitar y resolver los conflictos de caracter individua! que les sean turnados, ya sea entre trabajadores y patrones,
s6lo entre aquellos o entre éstos, derivadas de las relaciones de trabaje o de hechos infimamente relacionados con ellas,
siendo procedimientos ordinarios o especiales.

FUNCIONES:

- Vigilar e intervenir en los conflictos individuales que se promuevan ante la Junta Especial, de acuerdo a la normatividad
laboral vigente.

—  Determinar las normas y politicas de operacién a las cuales deberdn sujetarse ol personal juridico y administrativo a su
cargo, aplicando los criterios emitidos por el Pleng.

- Afender las quejas y denuncias que se interpongan respecto de la actuacidn de los setvidores piblicos de la Junta
Especial que corresponda, remitiéndolas a la Contralorta Juridica Intema.

- Vigilar que se subsanen las demandas incompletas promovidas ante la Junta.

—  Elaborar y presentar en liempo vy forma los informes de los amparos que se interpongan en contra de los laudos y
resoluciones dictadas por la Junta Especial.

— Solicitar la intervencién de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo, en los juicios que los trabajadores o sus
beneficiarios carezcan de representacion.

- Practicar las diligencias que se juzguen convenientes para el esclarecimiento de la verdad, respecto de los confiictos que
se presenten al recibir &l proyecto de laudo citando oportunamente a los representantes a la audiencia de discusion y
votacion de dicha resolucion.

- Intervenir an la aprobacién de los convenias sin juicio de liquidacién de trabajadores.
-~ Celebrar las audiencias sefialadas, procurando siempre un arregle conciliatorio entre las partes.
- Aplicar los medios de apremio que marca la Ley para hacer cumplir las resoluciones de la Junta,

— Elaborar y presentar por escrito informes de las actividades realizadas, asi como los gue le sean requeridos
eventualmente.

- Desarrollar las demas funciones inherentes al drea de su competencia.
400E10600 JUNTA LOCAL DE CONCILIACIGN ATLACOMULCO

OBJETIVO:

Conocer y resclver log conflictos de caracter individual en beneficio de los trabajadores y patrones para fortalecer la planta
productiva, mediante la aplicacién y administracion de la justicia laboral en forma inmediata en el lugar del conflicto,
contribuyendo a la preservacién de la paz social,

FUNCIONES:

~ Vigilar e intervenir en los conflicios individuales que se promuevan ante la Junta Local de Conciliacién de acuerdo a la
normatividad laboral vigente.

- Determinar las normas y politicas de operacion, a las cuales deberan sujelarse el personal juridico y administrativo a su
cargo, aplicando los criterios emitidos por el Pleno.

- Atender las quejas y denuncias que se interpongan respecto de la acluacién de los servidores publicos de la Junta Local
de Congciliacién, remitiéndolos a la Contraloria Juridica Intema.

—  Vigilar que se subsanen las demandas incompletas promavidas ante la Junta.

- Actuar como instancia conciliatoria potestativa para los trabajadores y los patrones.
- Recibir demandas de la competencia de una Junta Espacial,

- Conocer los conflictos individuales, sélo hasta la etapa de Conciliacion.

_ Conocer y resolver los conflictos individuales, cuande las prestaciones que se demandan no exceden del importe de los
tres meses de salario.
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-~ Cumplimentar los exhortos que le envien las Juntas de Conciliacidn y Arbitraje.
— Aprobar los convenios, de ser procedente, que le sean presentados por las partes. ]
- Celebrar las audiencias sefialadas procurando siempre un arreglo conciliatorio entre las partes. -

~ Eleborar y presentar por escrito informes de las actividades realizadas, asl como ks que le sean requeridos
eventuaimente.

- Desarrollar las demés funciones inherentes al drea de su competencia.
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Viil. DIRECTORIO

Lic. en D. Mario Antonio Escudero Pastrana
Presidente de la Junta Local de Conclilacién y
Arbitraje Valle de Toluca

Ing. Jaime Torres Meléndez
Unidad de Informatica, Estadistica y Cémputo

C. P. Maria Magdalena Medina Gémez
Unidad de Apoyo Administrativo

Lic. en D. Victor G. Mancilla Valdés
Contraloria Juridica Interna

Lic. en D. Sergio llich Sanchez Madrazo
Secretaria General de Conflictos Colectivos y Huelgas

Lic. en D. Miguel Barrera Romero
- Secretaria General Juridico Laboral

Lic. en D. Maria Alma Gutiémez Escobar
Junta Especial No. Uno

Lic. en D. Luis Enrique Mendoza Dosal
Junta Especial No. Dos

Lic. en D. Maria tsabel Gomez Jaramitio
Junta Especial No. Tres

Lic. en D. Gustavo Rojas Velasco
Junta Local de Conclliacién Atlacomuico

IX. VALIDACION
LIC. EN D. MARIO ANTONIO ESCUDERO PASTRANA
PRESIDENTE DE LA JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y
ARBITRAJE DEL VALLE DE TOLUCA
{RUBRICA)
X. CREDITOS

El documento intitulado “Manual General de Organizacién de la Junta Local de Concillacién y Arbitraje Valle de
Toluca”, fue elaborado con la informacion proporcionada por las unidades administrativas de aste drgano auténomo.



