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SECCION TERCERA

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

LICENCIADO ENRIQUE PENA NIETO, GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL. ESTADO DE MEXICO,
EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIERE EL ARTICULO 77 FRACCIONES IV,
XXVII, X0Vl Y XLIl DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MEXICO Y CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTQO POR LOS ARTICULOS 2, 7 Y 8 DE LA LEY
ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO; Y

CONSIDERANDO

Que el Plan de Desarrolto del Estado de México 2005-2011, preu:é como una linga de accion promover el
uso extensivo de las tecnologias de informacién con el propésito de automatizar los procesos que agilicen
los servicios y tramitos de los peficionarios y hacer mas eficiente la gestién en las oficinas publicas
estatales.

Que la modemizacién gubernamental para garantizar el funcionamiento efectivo de las dependencias y
organismos auxiliares del Poder Ejecutivo, requieren de medidas de cardcter normativo que permitan
agllizar la capacidad de respuesta institucional, mediante la incorporacisn de tecnologlas de informacién
de punta.

Que la incorporacion y regulacién de estas tecnolagias, permitiran el mejeramiento y eficiente desempefio
de la administracién pUblica, asi como el fortalecimiento de las &reas de atencidn a la demanda de
informacion publica requerida por la ciudadania.

Que la conformacién organica de la Secretaria de Finanzas, derivada de su fusién con la anterior
Secretaria de Administracion y las modificaciones subsecuentes realizadas a su marco de actuacion legal,
prevén que las areas normativas en materia de personal, adquisiciones de bienes, contratacién de
servicios, contral patrimonial, organizacién y documentacién, establezcan y amplien dispasiciones claras y
precisas en materia de tecnologlas de informacién al quehacer gubernamental e impulsando su desarrollo.

Que la aplicacién creativa de las tecnologias de informacion son un componente de un alto potencial para
el desarrolio administrativo del Gobierno del Estado, insustituibles como soporte a proyectos que aportan
valor a los procesos de gestién interna y servicios a la ciudadania.

Que el avance de la tecnologia y la evolucion de la propia administracién piblica hacen necesario
incorporar nuevas formas de organizacion, técnicas, metodologiaé e incluso términos.
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Que derivado de las anteriores daténninaciones administrativas, es necesario actualizar la normatividad
del Poder Ejecutivo en materia de informatica, mediante la expediciébn de un nuevo ordenamiento
reglamentario en materia de tgénologias de infarmacién. A

En mérito de lo expuesto, he tenido a bien expec‘iir‘bl siguiente;

REGLAMENTO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE MEXICO

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

SECCION PRIMERA
DEL CBJETO, DEFINICIONES Y AUTORIDADES

Articulo 1.- E! presente ordenamiento tiene por objeto regular y fomentar el uso de las Tecnologias de
Informacion que se utilicen en la ejecucion de los programas y actividades a cargo de las dependencias y
organismos auxiliares del Poder Ejecutivo del Estado de México.

Articulo 2.- Para efectos del presente Reglamento se entenderd por:

i Area de Administracién, a la Coordinacién, Delegacion Administrativa o equivalente, adscrita a una
Direccién General, Subsecretaria, Secretaria o equivalente.

Il Arquitectura Institucional de Informacién, a la estructura estratégica, integrada por procesos,
estructuras de datos y tecnologia, gue da orden al aimacenamiento, interoperatividad y-explotacion
de informacién, desde los registros administrativos hasta la produccién de indicadores.

. Comité, al Comité Estatal de Tecnologias de Informacién.

I\ Coordinador Sectorial, al servidor publico que coordina el uso de las Tecnologias de Informacién
én cada dependencia.

V. Desarrollo Administrativo, al proceso permanente de adopcidn, vinculacién y aplicacién de mejores
practicas juridicas, administrativas y tecnoldgicas, para eliminar &l desalineamiento, ineficiencia y
obsolescencia de los procesos administrativos con respecto a las necesidades de los usuarios de
la administracién publica.

VE Direccién General, a la Direccién General del Sistema Estatal de Informatica de la Secretaria de
Finanzas.

VIl.  Programa, al Programa de Desarrollo de Tecnologias de Informacién,

VIl Programa de Desarrollo Sectorial, al programa de desarrollo de una dependencia en materia de

Tecnologias de Infermacién.

X, Programa de Trabajo, al programa de trabajo de una Unidad Administrativa en materia de
Tecnologias de Informacion. :

X. Proyecto Liave en Mano, al proyecto que integra diferentes capas de tecnologia,
telecomunicaciones, infraestructura, sistemas de informacién, seguridad v servicios personales
especializados, el cual entrega una solucién o conjunto de soluciones a un proceso administrativo.

Xl Subcomité Sectorial, al Subcomité Sectorial de Tecnologias de Informacion de las dependencias.

Xl Tecnologias de Informacién, a la conformacién de la computacién'electrénica, los sistemas de
informacion, las tefecomunicaciones y las herramientas y técnicas administrativas afines, aplicadas
al interior de la administracién publica estatal.

XH.  Unidad Administrativa, al area funcional autorizada en la estructura organizacional de las
dependencias y organismos auxiliares del Poder Ejecutivé Estatal. ’
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XIV. Unidad de Tecnologias de Informacién, al &rea funcional de las dependencias y organismos
auxiliares que tenga como funcién sustantiva la aplicacién de las Tecnologlas de Informacion, sin

importar su denomlnaclqu. .

s
Articulo 3.- Son autoridades normativas en materia &B""‘I’ ecnologias de Infdnnacién:
l. La Secretaria de Finanzas. s

it: El Comité.

. La Direccion General.

Ademas de las anteriores, en materia de control y evaluacién de Tecnologias de 1nformacfén, serd la
Secretaria de la Contraleria, en términos de su Reglamento Intericr, quien realice estas funcicnes.

SECCION SEGUNDA

DEL COMITE ESTATAL DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Articulo 4.- E! Comité estara integrado por:
l. Un Presidente, quien sera el Secretario de Finanzas.

I, Siete vocales, quienes serdn los Secretarios de Educacion, de Desarrollo Social, de Desarrollo
Econémico, de Comunicaciones y Técnico del Gabinete, y los Subsecretarios de Administracion y
de Planeacién y Presupuesto.

Il. ©  Un Coardinador Ejecutiva, quien sera el Director General.
Para cada uno de los integrantes del Comité se nombraré un suplente, excepto del Coordinador Ejecutivo.
Todos los encargos de los miembros del Comité y aquelios que emanen de &l, seran honorificos.

Se podra invitar a las sesiones del Comité a jos servidores plblicos y especialistas en Tecnologias de
Informacién que puedan contribuir en la atencién de los asuntos a cargo del Comité; y en forma
parmanente al Director General de Control y Evaluacion de Sistemas de Informacién de la Secretaria de la
Contraloria, quienes participardn con voz pero sin voto.

Articulo 5.- Corresponde al Comité el ejercicio de las siguientes funciones:

l. Autorizar la politica en materia de Tecnologias de Informacién que impulse y dé soporte al
Desarrcllo Administrativo del Poder Ejecutivo del Estado.

I Aprobar el Programa.

Hi. Analizar y verificar la situacion y nivel de aplicacién de las Tecnologias de Informacion en el Poder
Ejecutivo del Estado, asl como promover las acciones de mejora que se deriven de ello.

V. Promover y dar seguimiento a la asignacién de recursos para proyectos de Tecnologias de
Informacidn.

V. Promover la comunicacién y el intercambio, en materla de Tecnologias de Informacién, con
instituciones publicas y privadas.

AR Emitir recomendaciones a las Unidades Administrativas para el cumplimiento de la politica de
tecnologias de informacién, asi como de los objetivos del Programa, de los Programas de
Desarrollo Sectorial y de Trabajo.

VL. Aprobar las politicas y criterios para la elaboracidn de dictamenes téchicos.

Vill.  Solicitar a la Direccién General e apoyo técnico para los estudios o proyectos que se estimen
necesarios. . H .
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IX. Crear los drganos y comisiones de apoyo que considere necesarios, asi como definir su
integracion, atribucicnes y funcicnamiento.

: 4
X. Las demas que estas_lezcan otras disposiqi\ones juridicas aplicables.
Articulo 6.- Corresponde al Presidente del Comité:
I, Presidir las sesiones del Comité Y ejercer su representacion.

I Proponer al Comité los asuntos relativos a las Tecnologias de Informacibn. que considere
pertinentes,

. Participar en el analisis y resolucién de los asuntos gue se traten en las sesiones del Comiteé.

Iv. Informar al titular del Poder Ejecutivo sobre la situacion que guarda al Desarrollo Administeativo al
alcance de las Tecnologias de Informacion.

V. Las demés que establezcan ofros ordenamientos juridicos aplicables.
Articulo 7.- Corresponde a los Vocales dal Comité:

1 Propener al Comité proyectos en materia de Tecnologias de Informacion que impacten y estén
vinculados al Desarrollo Administrativo.

. Participar en el analisis y resolucién de los asuntos Que se traten en las sesiones del Comite.

{H. Cumplir los acuerdos de! Comité que involucren su parlicipacion, en el ambito de su competencia.
. Proponer al Presidente del Comité la realizacitn de sesiones y asuntos a tratar.

V. Las demés que establezcan otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 8.- Corresponde al Coordinador Ejecutive del Comité:

L Atender las actividades para la adecuada convocatoria, desarrollo, registro y seguimiento de las
sesiones del Comité. -

I Fromover y vigilar que el Comité sesione en los periodos establecidos,

IH. Convocar a los miembros e invitados a las sesiones del Comité, previo acuerdo o indicacion del
Presidente de! Comité.

. Dar seguimiento a los acuerdos del Comité e informar oportunamente al Presidents y Vocales
sobre su avance y cumplimiento. .

V. Someter a la aprobacion del Comité ef Programa, asl como los proyectos que estime necesarios.

Vi, Presentar periédicamente al Comité informe de la situacion ¥ avance en la aplicacién de las
Tecnologlas de informacicn.

Vil Comunicar a los Coordinadores Sectoriales y a los titulares de las Unidades de Tecnologias de
Informacién los acuerdos del Comité que sean de su competencia. .

VIl Fungir como representante del Poder Ejecutivo del Estado de México, en lo relacicnado con las
Tecnologtas de informacién, previo conocimiento de! Presidente del Comité.

1X. Ser miembro ex profeso de los érganos y comisiones de apoyo {ue sean creadas por el Comité,

X. Suscribir, conjuntamente con el Presidente del Comilé, en caracter de enlace técnico, los

convenios y transferencta tecnoldgica en la materia que se realicen con ofras instituciones.
X, Las demas que le sefiale el Comité y las que establezcan otras disposiciones jurldicas aplicables.

Articulo 9.- Las sesiones tendran validez con la asistencia de;.'cuando menos el Presidente del Comité,
tres Vocales, y el Coordinador Ejecutivo, o sus suplentes. A falfa de quérum en primera convocatoria las
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sesiones del Comité se llevardn a cabo en segunda convocatoria treinta minutos después, estando
presentes el Presidente, el Coordinador Ejecutivo y los Vocales asistentes.

Articulo 10.- Los asuntos mat‘?ria del Comité seré_q aprobados por mayo';la de votos de sus Integrantes,
en casc de empate el Presidente o su suplente tendra voto de calidad.

Articulo 11.- Et Comité celebrard sesiones ordinarias cada cuatro meses y extraordinarias cuando sea
necesario por acuerdo de su Presidente, o a solicitud justificada de alguno de los integrantes,

Las sesiones ordinarias serén convocadas con una anticipacidn de tres dias habiles, por o menos, al
momento en que deban efectuarse.

SECCION TERCERA

DE LOS SUBCOMITES SECTORIALES DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Articulo 12.- Cada dependencia de la administracién plblica estatal debe contar con un Subcomité
Sectorial, érgano colegiado que tendra por objeto impulsar el uso ordenado de las Tecnologias de
Informacién en apoyo al Desarrollo Administrativo del sector de su competencia.

Articulo 13.- Cada Subcomité Sectorial se Integrara por el Coordinador Sectorial y por los titulares de las
Unidades de Tecnologlas de Informacién de la dependencia, incluyendo las adscritas a los sectores
central y auxiliar.

Articulo 14.- Los Subcomités Sectorfales tendran las siguientes funciones, en el ambito de su
competencia:

I Validar los Programas de Trabajo de las Unidades de Tecnologias de Informacion adscritas al
sector.

i Elaborar el expediente técnico en atencion a las solicitudes de dictamen que le sean presentadas
por las Unidades Administrativas, y remitirfos a la Direccién General,

1. Promaver proyectos y acciones integrales con apoyo de Tecnologlas de Informacion, con alcance
a las Unidades Administrativas del sector,

V. Asegurar que la Arquitectura Institucional de Informacién de la dependencia sea atendida y
mejorada por las Unidades de Tecnologias de Informacion adscritas al sector,

\"2 Acordar, aprobar y comunicar los estandares, metodologias y medidas de seguridad, presentados
por el Coordinador Sectorial, asi como asegurar su adopcion por las Unidades de Tecnologias de
Informaciodn.

V. Comunicar al titular del sector y a la Direccién General el avance de programas y proyectos, asi

como la situacién que guardan las Tecnhologias de Informacién, en el tiempo vy forma que les sea
requerido por éstos.

VII. Monitorear y evaluar los proyectos de Tecnologias de informacién que se desarrollen,
VIi.  Impulsar proyectos y acciones de gobierno electronico.

IX. Asegurar la continuidad, calidad y mejora continua de los servicios que se prestan por medios
electrénicos a la ciudadania y al interior de la administracién publica.

X. Las demas que le sefiale el Comité y las que establezcan otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 15.- Para su operacion los Subcomités Sectoriales deben atender lo siguiente:

3 Sesionar una vez cada dos meses o, en tantas ocasiones como sea necesario, por convocatoria
del Coordinador Sectorial.

n
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il Para sesionar debe asistir al menos el Coordinador Sectorial y la mitad mas uno de os integrantes.

. Contar con expedienteg actualizados de las convocatorias, actas y seguimiento de las sesiones a
cargo del Coordinador ectonal correspondnqnte

\8 Las detisiones se tomaran por mayoria de votos, en caso de empate el Coordinador Sectorial
tendrd voto de calidad. )

CAPITULON
DE LA PLANEACION DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION

SECCION PRIMERA
DE LOS PROGRAMAS

Articulo 16.- La planeacién en materia de Tecnologias de Informacién debe apegarse al Plan de
Desarrollo del Estado de México v ser consistente con los programas que se deriven de él.

Articulo 17.- La planeacitn de las Tecnologias de Informacion se realizaréa mediante:

. Ei Programa, que es el marco de referencia que establece los objetivos, politicas vy lineas de accién
que habran de chservarse en la administracion pulblica estatal. Este Programa deberd ser
congruente con las politicas en materia de reforma administrativa, planeacion gubernamental,
reingenieria, aseguramiento de la calidad, automatizacion de procesos y control preventivo en la
materia, que se determinen en el Poder Ejecutivo Estatal.

I Los Programas de Desarrolio Seclorial, que se integran por los Programas de Trabajo de las
Unidades de Tecnologias de Informacién de cada dependencia.

Il. Los Programas de Trabajo, que son el conjunto de acciones y proyectos que las Unidades de
Tecnologias de Informacién llevaran a cabo durante un ario.

SECCION SEGUNDA

DE LOS RESPONSABLES DE LA PLANEACION

Articulo 18.- La Direccién General sera la responsable de elaborar, difundir y actualizar el Programa y
someterlo a la autorizacion del Comité.

Articulo 19.- Los Coordinadores Sectoriales y los responsables de las Unidades de Tecnologias de
Informacion, deberan elaborar y mantener actualizados los Programas de Desarrollo Sectorial y los
Programas de Trabajo, respectivamente.

Articulo 20.- Los responsables de las Unidades de Tecnolegias de Informacion elaboraran y remitiran
anualmente sus Programas de Trabajo, dentro de los diez dias habiles siguientes a a aprobacidn del
Presupuesto de Egresos del' Gobierno del Estado de México del ejercicio fiscal correspondiente, a los
Coordinadores Sectoriales, de conformidad con los lineamientos que emita la Direccién General para este
proposito. ’

Los Programas de Trabajo, asi como los proyectos y acciones que se deriven de él, deben ser autorizados
por el titular de la Unidad Administrativa correspondiente, con nivel de Director General, asi como ser del
conocimiento de su respectiva Area de Administracion.

Articulo 21.- Los Coordinadores Sectoriales deben integrar los Programas de Trabajo a los que se refiere
el articulo anterior, y elaborar, de conformidad con los lineamientos que emita la Direccién General, el
Programa de Desarrollo Sectorial de la dependencia gue les corresponda. Este programa debe ser
autorizado por el titular del Area de Administracién del sector.

Ambos programas los debera remitir a la propia Oireccién General dentro de los treinta dias habiles
siguientes a la aprobacién del Presupuesto de Egresos del Goblemo del Estado de México del gjercicic
fi scal correspondlente
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Articulo 22.- Los Coordinadores Sectoriales conjuntamente con los titulares de las Unidades de
Tecnologlas de Informacién adscritas a su sector, deben dar seguimiento a ios proyectos y acciones del
Programa de Desarrollo Sector}al & fin de propictar la retroalimentacidn y imejora continua del mismo, de
conformidad con los lineamientos que emita la Direcgion General.

CAPITULO Il
DEL DESARROLLO DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION -

SECCION PRIMERA

DE LOS ESTANDARES Y METODOLOGIAS

Articulo 23.- El desarrollo, seleccién o adopcion de Tecnologias de Informacion se sujetara a lo dispuesto
en la guia de estandares y de metodologlas.

Articulo 24.. La Direccién General elaborard, difundird y actualizard la guia de estandares y de
metodologias en materia de Tecnologias de Informacion, la cual sefialara, |las directrices para determinar
las configuraciones sobre sistemas de computo v de telecomunicaciones, plataformas y ambientes de
operacion, asi come ta elaboracion, estructuracion y documentacion de los sistemas de informacion, y la
presentacion y administracion de proyectos de Tecnologias de Informacion.

Articulo 25.- Las Unidades Administrativas que generen catalogos o padrones que sean utilizados por
otras Unidades Administrativas, deben redisefarlos, difundirlos y estandarizar su uso al ambito de la
administracion piblica estatal, en concordancia con la Arquitectura Institucional de Informacion del Poder
Ejecutivo.

SECCION SEGUNDA

DE LA CAPACITACION

Articulo 26.- En materia de capacitacién y adiestramiento en Tecnologias de Informacién, la Direccién
General, en coordinacion con la unidad administrativa de profesionalizacién de servidores publicos,
dgeberd:

l. Promover la capacitacion y adiestramiento del personal que atiende funciones de Tecnologias de
Informacion.

Il. Promover la realizacién de convenios de capacitacion con instituciones educativas, la industria y
los gobiernos federal y municipales.

SECCION TERCERA

DEL MONITOREC DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Articulo 27.- Para mantener actualizado el conocirmiento de Tecnhologias de Informacién  aplicable en el
Poder Ejecutivo del Estado, la Direccién General, debera:

I. Observar y registrar el avance nacional e internacional gue se realice en materia de Tecnologias de*
Informacion.

Il. Investigar, clasificar y adoptar estandares y normatividad en Tecnologias de Informacion reconocida
nacional e internacionalmente.

Ill. Promover entre las Unidades de Tecnologias de Informacién la transferencia y el intercambio
tecnoldgico.

Articulo 28.- La Direccitn General, en coordinacion con las Unidades de Tecnolegias de Informacian,
integrara, actualizard y difundird la informacion que considere de utiidad para el desarrollo de las
Tecnologias de informacién, a través de medios impresos, electrénicos o de foros especializados.
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Articulo 29.- Toda publicacidn especializada en 1a materia que se genere en las Unidades de Tecnologias
de Informacién debera contar con la aprobacién de |a Direccién General, asf{ como atender la normatividad
en materta editorial de fa admif:istracién publica estatal. 4

-
- SECCION CUARTA

DE LA INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Articulo 30.- La infragstructura de Tecnoldgias de Informacién que se adquiera o desarrolle en el Poder
Ejecutivo, es propiedad del Gobierno del Estado de México y podré utilizarse en forma compartida por las
dependencias y organismos auxiliares.

Articulo 31.- Los derechos de autor de los sistemas automatizados de informacion y bases de datos que
desarrallen las dependencias y organismos auxiliares deben registrarse ante la autoridad competente, de
acuerdo con lo que establezcan las instancias normativas en materia de control patrimonial y jurldica del
Poder Ejecutivo.

SECCION QUINTA

DEL GOBIERNO ELECTRONICO
Articulo 32.- En materia de gobierno electronico, la Direccién General sera responsable de:
i, Elaborar, difundir y actualizar el programa de gobierno electrénico del Poder Ejecutivo.

Il. Elaborar y difundir lineamientos para la construccién de paginas electrénicas, en materia de disefig,
. imagen, contenido y aspectos técnicos directamente relacionados con esta actividad.

Ill. Administrar los portales electrdnicos, a fin de que mantengan una imagen uniforme, sean funcionales e
incluyan informacién y servicios de utilidad para la ciudadania.

Iv. Aprobar la incorporacién de péginas electrénicas a los portales de la administracion publica estatal.
V. Establecer politicas y lineamientos para el uso de dominios ¥ de los servicios asociados a Internet.

Articulo 33.- Los titulares de las Unidades Administrativas deberan acreditar a un responsable de su
pagina electrénica ante la Direccidon General, asi como informar de los cambios del mismo, el cual debera
cubrir el perfil para atender y validar la responsabilidades de las Unidades Administrativas a las que se
refiere &l presente Reglamento.

La informacion que pretenda incorporarse a los portales de la administracién piblica estatal debera ser
validada por el titular de la Unidad Administrativa que la generd, con nivel de director general o
equivalente.

Articulo 34.- En materia de gobierno electronico, las Unidades Administrativas, en el ambitc de su
competencia, deben realizar lo siguiente:

. Mantener la calidad y actualizar la infermacién publicada en las paginas y portaies electrénicos. ’

Il. Dar cumplimiento a los lineamientos de imagen, contenido y técnicos para la construccion de paginas
electrénicas. :

ill. Asegurar que sus paginas o portales contengan el dominio institucional del Gobierno del Estado de
México.

Iv. Atender y dar respuesta de forma expedita a la solicitud de servicios, correos electrénicos, mensajes,
foros y otros esquemas electrénicos de interaccién, asi como llevar el registro y control de dichas
solicitudes. :

V. Realizar la identificacién, normalizacién y modelado de log procesos que soportan los servicios en
linea. -

.
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VI. Incorporar servicios en linea, asi como operar los procesos que permitan proporcionar atencién
oportuna a las solicitudes recibidas por este medio.

Vil. Implementar esténdares a_e calidad y mejora continua en los procgsos soporte de los servicios en
linea.

SECCION SEXTA

DE LA ARQUITECTURA INSTITUCIONAL DE INFORMACION

Articulo 35.- La Direccion General debe establecer los lineamientos y coordinar la implementacion ¥
operacién de la Arquitectura Institucional de informacion del Poder Ejecutivo.

Articulo 36.- Los Coordinadores Sectoriales deben establecer la Arquitectura Institucional de Informacion
en la dependencia que les corresponde. Esta Arquitectura institucional de Informaci6én debera incluir las
plataformas organizacional, funcional y tecnoldgica, de conformidad con los lineamientos que emita la
Direccién General.

Articulo 37.- Las Unidades de Tecnologias de Informacién deben integrar, en el ambito de su
competencia, los componentes que le sean solicitados por el Coordinador Sectorial, a la Arquitectura
Institucional de informacion de la dependencia a la cual corresponden.

CAPITULO IV
DE LA ORGANIZACION Y COORDINACION DE LOS
PROCESOS DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

SECCION PRIMERA

DE L.AS DEPENDENCIAS

Articulo 38.- Los fitulares de las dependencias, de organismos auxiliares y de las Unidades
Administrativas adscritas, procurardn las condiciones organizativas y de infraestructura tecnolégica que
impulsen el desarrollo administrativo de su sector, asl como la adopcién de una cultura digital entre los
servidores piblicos y la ciudadania en general.

Articulo 39.- Las acciones de control y evaluacién a los sistemas de Tecnologias de Informacion en la
administracion publica estatal, seran atendidas por la Secretarfa de la Contraloria, en términos de su
Regiamento Interior.

SECCION SEGUNDA

DE LA DIRECCION GENERAL.

Articulo 40.- Para propiciar un mayor aprovechamiento del potencial de las Tecnologfas de Informacion, la
Direccién General realizara las siguientes funciones:

I Establecer bases y lineamientos para la elaboracién de los Programas de Desarrollo Sectorial ¥,
Programas de Trabajo a que se refieren las fracciones Il y It del articulo 17 del presente
Reglamento. '

fl.  Recibir los Programas de Desarrollo Sectorial y de Trabajo y, en su caso, emitir las
recomendaciones u observaciones que estime pertinentes para el debido cumplimiento de ios
objetives y proyectos de estos programas.

l.  Instrumentar y dar seguimiento a la politica en Tecnologlas de Informacién definida por el Comité.

IV. Elaborar y difundir la normatividad técnica, los manuales y gufas que sefialen o deriven del
Programa. '



Pigina 10 "GACETADEL GOBIERNO" 11 de octubre del 2006

V.  Solicitar a los Subcomités Sectoriales su participacién para los estudios o proyectos que se estimen
necesarios.

Vi, Establecer y mantener cg'ordtnaclbn con las umdades responsables.del Desarrollo Administrativo del
Poder Ejecutivo Estatal.

VIl. Recomendar a las Unidades de Tecnologias de Informacion las medidas que garanticen el mejor
aprovechamiento de sus recursos en la matena

Vill. Brindar apoyo técnico a solicitud de las Unidades Administrativas encargadas de Ias adqmsmmnes
cuando se trate de compras relacionadas con Tecnologias de Informacion.

[X. Asesorar en materia de planeacién, normatividad y aspectos técnicos a las  Unidades
Administrativas. .

SECCION TERCERA
DE LOS COORDINADORES SECTORIALES
DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Articulo 41.- Cada uno de los titulares de las dependencias designara a un Coordinador Sectorial.

Articulo 42.- Los Coordinadores Sectoriales, en el dmbito de su competencia, tendrén las siguientes
funciones:

i. Gesticnar condiciones adecuadas de organizacién, tecnolégicas y de funcionamiento a las Unidades
_ de Tecnologias de Informacién de su sector.

1I. Difundir y dar seguimiento al Programa de Desarrollo Sectorial de la dependencia.
lil. Convocar, presidir y dar seguimiento a los acuerdos de! Subcomité Sectorial.

v. Cumplir y hacer cumplir las normas y las politicas establecidas en materia de Tecnologias de
Informacién. -

V. Elaborar los estandares en Tecnologias de Informacion del sector, de conformidad con la guia de
estandares y de metodologias aplicable.

VI. Promover la capacitacién y adiestramiento de personal especializade en Tecnologias de Infomacion,
asi como difundir una cultura digital a todos los servidores publicos.

VIi. Integrar y someter al Subcomiteé Sectorial los Programas de Trabajo que realizan las Unidades de
Tecnologias de Informacion en el proceso de plansacién.

Viil.Mantener registro de las convocatorias, acuerdos y seguimiento de las sesiones del Subcomité
Sectorial e informar a los titulares del sector y de la Direccién General.

IX. Las demas que establezcan otras disposicicnes legales aplicables.
SECCION CUARTA

DE LAS UNIDADES DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Articulo 43.- La estructura y organizacion de las Unidades de Tecnologias de Informacién deberan contar
con la capacidad para atender al menos lo siguiente:

L. Administrar proyectos de Tecnologias de Informacion.

Il. Desarrollar y mantener sistemas de informacion.

il Administrar instalaciones y 1a integracion de componentes de Tecnologias de Informacion.
V. Administrar y configurar redes, seguridad informatica, hases de datos y sistemas operatwos
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V. La administracién de soporte y niveles de servicio.

Articulo 44.- Las Unidades Administrativas que requieran incorporar seryidores publicos especializados
en Tecnologias de Informaclén, deben verificar, previo a su contrafacién, que sus conocimientos,
formacion, habilidades y experiencia cumplen con Io@‘perﬁles establecidos por la normatividad aplicable.

Quien requiera crear o modificar la operacién de una Unidad de Tecnologias de Informacién, debera
obtener previamente la apinién de la Direccién General.

Articulo 46.- Los responsables de las Unidades de Tecnologias de Informacién deberan regular y vigilar |a
desconcentracion racional y ordenada de los servicios de Tecnologlas de Informacién hacia las Unidades
Administrativas gue hagan uso final de los mismos. ’

Articulo 46.- Corresponde a las Unidades de Tecnalogias de Informacion:

I.  Fomentar la cultura de Tecnologias de Informacion entre los servidores publicos y propiciar su
capacitacion, conforme a su perfil y funciones.

Il.  Cumplir las normas que se establezcan para regular la funcién de Tecnologias de informacién.

HI. Establecer coordinacion con su Area de Administracion a fin de mantener actualizados el inventario de
equipos, licencias de software e infraestructura de comunicaciones, que se encuentren bajo su
responsabllidad directa y de las Unidades Administrativas a quienes proporcionan apoyo, de
conformidad con la normatividad en materia de control patrimonial,

IV. Vigilar que la infraestructura de Tecnologias de Informacion bajo su cargo sea utilizada en el
cumplimiento de los objetivos para los cuales fue adquirida o desarrollada ¥, cuando sea necesario,
‘orientar oportunamente su utilizacién para un mejor aprovechamiento.

V. Mantener en éptimas condiciones el funcionamiento de los bienes de Tecnologias de Informacion a su
cargo.

V1. Dar seguimiento a la ejecucion de los servicios contratadps sobre Tecnologias de [nformacién, y
evaluar la calidad de los mismos.

Vil. Aplicar medidas de seguridad para salvaguardar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de los
sistemas de informacién, bases de datos, y proteger los bienes de Tecnologias de Informacion bajo su
responsabilidad.

VIl Seguir los estandares, lineamientos y procesos para el desarrollo y adquisicién de Tecnologias de
Informacién, autorizados por el Comité.

IX. Informar sobre los avances de sus proyectos de Tecnologias de Informacion en téminos de su
Programa de Trabajo ¢ cuando asi lo solicite fa Direccién General o el Coordinador Sectorial
respectivo.

X. Las demas que establezcan otros ordenamientos legales aplicables.

CAPiTULO V
DE LA ESTANDARIZACION Y ADQUISICION DE
SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Articulo 47.- El Comité, a propuesta de la Direccién General, debe aprobar las politicas y criterios de los
procesos de autedictaminacion y dictaminacién técnica. Los estandares, procedimientos y difusion de
estos procesos los debe realizar la Direccion General.

Con base en las polfticas y criterios que autorice el Comité y de conformidad con el procedimiento y
estandares que establezca la Direccién General, las Areas de Administracion deben autodictaminarse.

Articulo 48.- Para proyectos que requieran de la integraciény de componentes de Tecnologias de
Informacidn o de Proyectes Llave en Mano, el Area de Administracion debe presentar solicitud de

=
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dictamen técnico al Subcomité Sectorial correspondiente. De igual forma se requiere de esta solicitud de
dictamen técnico para elaborar, dar de baja o recibir en donacién un sistema de informacién.

Para obtener el dictamen técnlco favorable el Subcomité Sectorial debetd' enviar a la Direccidn General,
conjuntamente con ia solicitud de dictamen, un expe“Hiente t&cnico del proyetto que al menas contenga la
problemética a resolver, diagnostico de la situacion actual, alcance, unidades administrativas y recursos
humanos involuerados, administracion de riesgos, especificacion detallada de equipo, telecomunicaciones,

sisternas, servicios y seguridad y, estudio costo beneficio. .

Para iniciar la operacidn de un sistema de informacion, el Area de Administracidn debe -obtener
autorizacién de la Direccién General, quien verificara su funcionamiento e impacto. o

Articulo 49.- Para emitir el dictamen técnico a que se refiere el articulo anterior, la Direccion General y ios
Subcomités Sectoriales deberan tomar en cuenta: ’

1 Que se apeguen a sus respectivos Programas de Desarrolio Sectorial y de Trabajo.
. Que se observen Ias politicas de racionalizaclén y optimizacion de los recursos.
. Que su instrumentacidn asegure el logro de las metas establecidas.

Articule 50.- La Unidad Administrativa solicitante, con base en el dictamen o autodictamen técnico
favorable iniciara el proceso de adquisicion o contratacién, de conformidad con la legislacion aplicable.

Para dar seguimiento al proceso de ejecucidn det proyectc mativo de la adquisicién o coniratacidén de
bienes o servicios de Tecnhologlas de Informacién, la Unidad Administrativa debera informar a la Direccién
General y a los Subcomités Sectoriales respectivos acerca de la evolucion del mismo.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese el presente Reglamentoc en el periddico oficial “Gaceta del Gobierno”.

SEGUNDO.- Este Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacidn en el pericdico oficial -
“Gaceta del Gobierno”. -

TERCERQ.- Se abroga el Reglamento de informética del Poder Ejecutivo del Estado de México, publicado
en el periédico oficial “Gaceta del Gobierno”, €l 16 de junio de 1988.

CUARTO.- Se derogan las disposiciones de igual 0 menor jerarquia que se opongan al presente
Reglamento.

Dado en el Palacio del Poder Ejecutivo, en la Ciudad de Toluca de Lerdo, capital del Estado de Méxica, a
los once dias del mes de octubre de dos mil seis.

SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCION
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL
ESTADO DE MEXICO

LIC. ENRIQUE PENA NIETO
(RUBRICA).

SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO

DR. VICTOR HUMBERTO BENITEZ TREVINO
{RUBRICA).
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