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1. Introduccién

Uno de los factores para el desarrollo econdmico del Estade de México son sus comunicaciones y el transporte.
La poblacién en sus zonas metropolitanas ha aumentado, consecuentemente el nimero de traslados en esas
zonas se ha incrementado considerablemente, sin que el sistema de fransporte pablico y la infraestructura se
haya adaptado a estas nuevas condiciones para brindar un servicic adecuado.

Debido a esta situacién y consciente de la importancia que revisten las comunicaciones y el transporte, el
licenciado Enrique Pefia Nieto, Gobernador Constitucional del Estado de México, ha decidido impulsar
proyectos para desarrollar y modernizar estos rubros. Desde el inicio de su gestidn atendié Jas inguietudes
ciudadanas y las convirtid en compromisos: “Mi compromiso es que nuestro estade sea una entidad mejor
comunicada con servicios de transporte masive agiles, rapidos y seguros, come quieren fos mexiquenses”.

Para reforzar este compromiso, dentro del Plan de Desarrcllo del Estado de México 2005 — 2011, se sefiala que
“la infraestructura tendrd una alta prioridad en la consolidacion de una politica estatal, regional, metropolitana y
murnicipal para mejorar los servicios de transporte”, igualmente sefala: “La operacién de un amplio programa de
infraestructura estatal se desarrollara considerando la dinamica poblacicnal, los aspectos territoriales, las
condicionantes urbanas, los aspectos ambientales y, en especial, las nuevas necesidades del forfalecimiento
productive ante la globalizacién.”

Este documento presenta antecedentes y diagnésticc de las zonas metropolitanas del Estado de México en
cuanta a poblacidn, transporte, infraestructura y emisiones contaminantes, asi como [las lineas de accién
tendientes a su modernizacién. Par ofra parte, se hace un analisis de la movilidad urbana en estas zonas y se
hace patente la necesidad de un sistema de transporte masivo.

Con este sistema se pretende disminuir los tiempos de traslado, elevar la calidad del transporte piiblico de
pasajeros, incrementar su seguridad, mejorar las condiciones de movilidad urbana, disminuir las emisiones
contaminantes atmosféricas y el consumo de combustibles, mejorar la imagen urbana, contribuir al desarrollo
econdmico y social de los mexiquenses, mejorar su calidad de vida e incrementar la competitividad del Estado
de México.

El transporte masivo permite trasladar grandes cantidades de usuarios, en trayectos largos, en poco tiempo, en
cendiciones de alta seguridad, cdmodamente y usando vehfculos que son amables con el medio ambiente. La
utilizacién de este modo de transporte, cemo principal elemento de! transporte piblico, es el principal objetivo
del presente Programa, y sera el elemento esencial que dirija v oriente el desarrolfo del transporte masivo en el
Estado de México.

Con base en lo anterior y con el propésito de atender las demandas ciudadanas de infraestructura y de
transporte publico, se establece como propédsite fundamental de este programa el desarrollar ur Sistema de
Transporte Masivo en el Estado de México, con una vision metropolitana, integréndolo en principia con las
modalidades de trenes, autobuses articulados, segin 1as necesidades de cada zona, incluyendo a las unidades
de transporte publico actual como alimentadoras.

2. Marco Juridico

Constitucién Politica de los Estades Unidos Mexicanos.
Constitucién Polltica del Estado Libre y Scberano de México.
Codigo Administrative del Estado de México.

Codigo para la Biodiversidad del Estado de México.

Ley Orgénica de la Administracién Publica del Estado de México.
& Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios.

& Reglamento de Comunicaciones

&  Reglamento de Transporte Publico y Servicios Conexos.

&  Reglamento Interno de la Secretaria de Comunicaciones.

O  Reglamento Interior de la Secretaria de Transporte.

¥  Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios,
O Plan de Desarrollo del Estado de México 2005 ~ 2011.
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3. Diagndstico

El desarrollo urbano de nuestro pais se ha caracterizado por la.concentracién en grandes centros poblacionales
de recursos humanos, financieros, econémicos, capacidades y oportunidades tanto personales como grupales,
mismos que han crecido hacia las periferias, la mayoria de las veces en forma natural y desordenada, y carecen
de una visidn de largo plazo y en consecuencia, presenta deficiencias en una planeacién urbana.

El Estado de México ha presentado también un rapido crecimiento de sus zonas urbanas, conformandose dos
principales nicleos de poblacion, el primerc de ellos con 58 municipios metropolitanos en el Valle de Mexico y
el segundo en el Valle de Toluca con 13 municipios. Estas metropolis han experimentado un crecimiento
exponencial, derivada tanto del aumento noimal de la poblacién, como por la atracciéon que representan su
industrializacion y oportunidades que perciben los migrantes de otros estados y zonas rurales.

La Zona Metropalitana del Valle de México esta situada en el centro del pais y estd compuesta, segun el
Programa de Ordenamiento de la Zona Metropolitana del Valle de México (POZMVM), por 16 Delegaciones del
Distrito Federal, 58 municipios del Estado de México y uno del Estado de Hidalgo.

La Zona Metropolitana del Valle de Toluca esta situada circundando a la Ciudad de Toluca y esta integrada por
13 municipios, flanqueada, en su lado driente, por la Sierra de las Cruces, lo que representa una barrera fisica
natural entre esta zona y la del Valle de México; en tanto que, hacia el sudoeste, se encuentra el Nevado de
Toluca, que es la elevacion orogréfica mas importante de la zona.

En el afio de 1980 el Estado de México contaba con 7.5
millones de habitantes. En la actualidad, el Consejo
Estatal de Poblacion (COESPO) estima que la poblacion
mexiquense estad cercana a los 15 millones, lo que
significa que en las ultimas dos décadas la poblacién se
ha duplicado.

Los habitantes de la Zona Metropolitana del Valle de
México (ZMVM), que comprende al Distrito Federal con
8.2 millones y los municipios del drea metropolitana con
12 millones, hacen a esta zona la metropoli mas
poblada del pais y la segunda a nivel mundial, solo
después de Tokio.

Mas de las dos terceras partes de los habitantes del
Estado viven en las grandes ciudades de los valles de
México y de Toluca. El crecimiento urbano arroja serios
desequilibrios, como se aprecia en la falta de Servicios,
infraestructura, equipamiento y vivienda; oferta limitada i OF
de suelo, irregularidad e ilegalidad en la posesion de '\ = dwus o smis
éste; condiciones sociales criticas, desempleo y e o
actividad econdmica informal. Aonae
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Las caracteristicas de la dinamica poblacional y urbana han generado que los esfuerzos de integracion de un
sistema eficiente de planeacion estén rebasados y sean insuficientes. Lo anterior explica, en parte, el
crecimiento desmedido y desarticulado, entre otros del transporte publico de pasajeros, que es uno de los
servicios ptiblicos que méas demandan los habitantes de la entidad.

El gobierno del Estado de México, ha tenido una alta preocupacion por desarrollar un sistema eficiente de
transporte para cubrir con las necesidades y expectativas que demanda la poblacidén en la materia. Como
antecedente, en 1970 la Secretaria General de Gobierno estatal era la dependencia que tenia a su cargo lo
concerniente al transporte; se integraba por una Direccién General de Seguridad Publica y Transito, Direccion
de Servicios al Autotransporte, Departamento de Autorizaciones de Bases y Derroteros y un Departamento de
Concesiones, situacion que evidenciaba la carencia de una vision integral y ordenada del transporte en la
entidad.

En 1980 estas funciones fueron transferidas a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas, la cual se
conformaba de las siguientes areas: Comision de Transporte del Estado de México (COTREM), Sistema de
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Transporte Troncal, Direccién de Autotransportes y Tarifas, Direccion de Vialidad, Direccién Juridica y Direccion
de Administracién y Finanzas.

De 1990 al afio 2001, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes fue la instancia ei.cargada del desarroilo
y atencion de este servicio, conformandose de las siguientes unidades administrativas: Direccion General de
Transporte Terrestre, Direccidn General de Transporte Masivo, Direccidn de Concesiones y Tarifas, Direccién
de Registro y Control, asl como siete delegaciones regionales mismas que atendian la operacion relativa al
transporte en toda ia entidad.

La evolucién institucional gue han experimentado las distintas dependencias gubernamentales encargadas de
dicho servicio, han carecido de un sistema de planeacién que permitiera que el transporte acompafiara de
manera arménica el desarroflo urbano de fas metropalis, ocasionando que este sector quedara rezagado frente
a la creciente demanda de un servicio seguro, eficiente y confiable, como la exige la sociedad mexiquense.
Muestra de lo anterior, es que el servicio de fransporte publico de pasajeros se reguld, hasta et afic 2002, por
los preceptos que establecla la Ley de Transito y Transportes del Estado de México de 1971, misma que fue
abrogada por la entrada en vigor del Libro Séptimo del Cédigo Administrative para el Estado de México, el cual
dic origen al Reglamento de Transporte Publico y Servicios Conexos.

Treinta afos de transporte pablico administrado y operado sin planeacién, sin orden ni vision de futuro,
privilegiando escenarios politicos, clpulas, burocracia e ineficiencia en ia atencion, lo que origing la faita de un
padron confiable de concesionarios y permisionarios en el Estado, renta de placas, cambios de zonas de
operacién, inseguridad en los servicios, falta de capacitacién al operador y medios para identificarlos, saturacion
vehicutar y obsolescencia en cuanto al tipo y modelo de vehiculos afectos al servicio, insuficiencia en el control
y asignacién de matriculas, falta de normas técnicas para la regularizacién y mejoramiento del servicio, un
archivo de mas de £0 toneladas de expedientes cuyo manejo era deficiente, derivando una pérdida de tiempo
en los traslados, Todo ello produjo un estado de malestar generalizade entre los usuarios y los concesionarios.

Actualmente, la situacion que prevalece en el servicic publico de transporte puede resumirse primordialmente
en los siguientes rasgos:

< Emislones contaminantes

La entidad ha sido objeto de un alto impacto ambiental derivado de la operacion del transporte particular y
publico, dando como resultado un desequilibrio ecolégico de grandes proporciones. Como muestra de ello,
en el estudio de emisién de contaminantes de la ZMVM de 2004, se observa que las fuentes moviles, en las
que el transporte estd incluido, son las gue generan la mayor cantidad de contaminantes; las PM10, uno de
los contaminantes que representa un fuerte problema en la ZMVM, el 42 por ciento es generado por el
transito vehicular, al circular por vialidades no pavimentadas. Por otra parte, de la contaminacidn por NOx,
se estima que se liberarcn a ta atmasfera 179 mil toneladas, de las que el 82 por ciento la generaron las
fuentes méviles.

El inventario de emisiones de la ZMVM de 2004, también da como resultadoc que el 50 por ciento del
contaminante CO, es generado por los autos particulares, asi como ef 32 por ciento de los NOx, el 26 por
ciento de los SO,y 16 por ciento de los COV.

Emisiones
M, PM2s | $0; co NOx cotT £H, cov NH,
%] {ftoniafio] | [%) ;;Ttm;aﬁo] %} | frorvafic | [%] jltonvafiol| [%] |ltonara]: (%] [jtorvafic]| {%) | itaniaal | [} |[tonafa] | %14
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109011522  1.862]29.§ 41 08| 7731} 0.4 11.862] 6.5{ 487,067(56.2 223.690|95.2) 216 562140.71 1354377

4,768123.0) 3748|5681 I 3I2N500|1. 77190718901 147 97116221 195 1368|2411 9616 421 (83 89K 81 3 T7E[21.

1201] 58| 281 ay]  NalA Nl Nal ezl 0] 17eoe] 210 na[Nml 17e08] 33l neal N

20.686] 100]  6.622] t00] 6,648 10011,782,081] 100! $76,998] 50| 822,845] 100] 208,088/ 100] S32.168] 100] 17.814] 100
N/A No Apiica

Como se ha visto, el CO es el mayor contaminante que es producido por las fuentes mdviles, de las que los

autos son 16§ principates generadores de este gas, el cual se produce por la cbmbustion de los
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hidrocarburos. En la siguiente grafica se aprecia come centribuyen cada uno de los tipos de vehiculos a la
generacion de CO, en los municipios de la ZMVM:

Emision de CO por tipo de vehiculo en los municipios de la ZMVM

Eusts
amvaion 33 iow

.
N T

En lo que respecta al total de contaminantes en la atmosfera de la Zona Metropolitana del Valle de Toluca,
el transporte contribuye con casi un 93 por ciento del total producido; mas aun, por la altitud del Valle de
Toluca, si no existen vientos que permitan su circulacién, su dispersion es mas lenta y en consecuencia
resulta perjudicial para sus habitantes.

:

Fas ¢ b

F Fatntes pantiaies

Inventario de emisiones de la ZMVT (toneladas/afo) 2000 - 2005
Fuente PST S0, CcO NOy HC Total
Industria 528.20| 10,484.90 275.00 1,692.90 2,341.20 15,322.20
Servicios 142.00 653.00 539.70 462 19,543.30 21,340.00
Transporte 778.60 1,121.70 494,558.60 13,775.10 55,069.00 565,304.00
Suelos 2,205.40 0.00 0.00 1,018.40 2,949.30 6,173.10
Total 3,654.20| 12,259.60 495,374.30| 16,948.40 79,902.80 608,139.30

& Creciente demanda del servicio de transporte publico

El crecimiento urbano ha generado un incremento en la demanda de viajes, que ascienden, en la Zona
Metropalitana del Valle de México, a 39 millones de viajes persona — dia, misma que no cuenta con una red

de infraestructura de transporte eficiente, disminuyendo en consecuencia la movilidad urbana en la regién.

. sporte publico ~ Tramosde viaje diarios | Porciento
Metro 4,400,000 11.09
Tren ligero 50,000 0.13
Trolebus 260,000 0.66
Autobls RTP 680,000 1.71
Concesionado 14,400,000 36.28
Taxis 1,020,000 2.57
Concesionado del Estado de México 11,380,000 28.67
Subtotal 39,690,000 81.10
. Transporte privado Tramos de viaje diarios = Por ciento

Distrito Federal 5,000,000 12.60
Estado de México 2,500,000 6.30
7,500,000 18.90

En la Zona Metropolitana del Valle de Toluca se realizan 1.02 millones de viajes diarios; en la hora de
maxima demanda, estos se calculan en 92 mil viajes. De los estudios efectuados en el afo 2008, se
identificaron 6 lineas de deseo de vizjes, de tipo radial, es decir, del centro a la periferia y viceversa;
también se observo que dentro del centro de Toluca se da el mayor numero de viajes, explotandose el
servicio de transporte publico en la medalidad de colectivo, principalmente con unidades de alta capacidad.

& Gompleja red de rutas, con derroteros frecuentemante traslapados

Se tiene registro de 4,361 derroteros, mismos gue son atendidos por 326 empresas conformadas como
sociedades mercantiles.
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Para el casc del Valle de Toluca, se estima una sobre oferta del 50 por ciento de unidades, existiendo una
sobre posicion del 80 por ciento de las rutas.

Asimismo, se observa una inadecuada programacion de frecuencias, rutas y derroteros que se agrava cen
el crecimiento, tanto planeado como irreguiar, de la mancha urbana.

Excesivo parque vehicular, de baja capacidad, obsoleto y fuera de norma

En el Distrito Federal se cuenta con un universo de fres millones de vehiculos de servicio particular,
mientras que en el Estado de México se desplazan al dia 3.5 millones de vehiculos aproximadamente. De
elics, se tienen registrados mas de 2.5 millones que corresponden al servicio particular, mismos que se
suman a otros como &l transporte de carga, pasajercs y de diversos servicios, con flujos de entrada v saiida
constantes en el Distrito Federal, viajes internos y hacia otras entidades federativas.

Para el primer semestre del afic 2007, el Gobierno del Estado de México tiene registradas 125 mil
concesiones de transporte publico. Del parque vehicular estimado, 45 mil concesiones corresponden a la
modalidad de servicio de transporte colectivo, servicio que se explota con unidades de baja capacidad
(vagonetas — 17 pasajeros), media capacidad (midibls - 27 pasajeros), vy alta capacidad {autoblls — 40
pasajeros); de ellas aproximadamente 13 mil tienen una antigiledad menor a 10 afos ¥y mas de 32 mil se
encuentran en proceso de renovacion de acuerdo con los programas y acciones que en la materia
promueve el Gobiernc del Estado de México.

Como se aprecia, existe una scbre oferta de transporte publico en unidades de baja capacidad (vagonetas),
€on consumo excesivo de combustibles y alta generacion de contaminantes.

Sistema vial

La infraestructura vial del Estado est4 conformada por 14 mil 188 kilbmetros de carreteras: un mil 284
kitémetros de vias férreas; un mil 420 kilémetros de vialidades urbanas primarias y 129 puentes vehiculares.
De este universo, existen 192 vialidades primarias en los municipios metropolitanos que presentan un alto
indice de congestionamiento vial.

La ZMVM se ha convertido, por su importancia en el centro de acopio y distribucién mas grande de) pais. La
ZMVM cuenta con accesos carreteros importantes que desembocan en la vialidad urbana existente, la cual
resulta insuficiente para albergar los volimenes de transito de paso, que utilizan la infraestructura de 1a
ciudad para dirigirse de un punto a otro de la misma, o que salen de ella hacia el interior de |a Republica. A
{ltimas fechas, fa construccion de autopistas en el Estado de México, que unen las principales carreteras
sin pasar por la Ciudad de México, ha confribuido a disminuir los problemas de transito vehicular en Ia
ZMVM.

La red vial primaria de la ZMVYM correspondiente al Estado de México esta compuesta principalmente por
carreteras que comunican al Distrito Federal con el resto del pais y que con la expansion de fa mancha
urbana, se han convertido en vialidades primarias. Este cambic ha originado que algunas vialidades del
Distrito Federat con gran capacidad, se interconecten con estas vialidades del Estado de Mexico, las que
han conservade sus mismas dimensiones de ancho para convertirse en auténticos cuelios de botella,

Dadas las caracteristicas topogréficas de la zona norponiente del Valle de México, la comunicacién entre el
Distrito Federal y los municipios localizados en el Vaille de Cuautitlén se realiza tnicamente por dos vias: la
autopista México-Querétaro y la carretera Tlalnepantla-Cuautitlan.

Por otra parte, la topografia de las zonas nororiente y oriente del Valle de México permite gue existan
mayores arterias viales que comunican al Distrito Federal con municipios tales como Ecatepec,
Nezahualcoyotl, Ixtapaluca, La Paz, Chicoloapan, Chalco, Texcoco y Valle de Chalco. Estas vialidades
principales son: IR

Carretera México~Pachuca (Via Morelos)
Autopista México—Pachuca

Autopista Ecatepec - las Piramides
Autopista Pefion-Texcoco

Carretera Federal a Texcoco

Carretera Federal México—Puebla

G660 00G
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G Autopista México—Puebla
& Carretera México—Cuautla

En el lado poniente de la ZMVM se cuenta con las Vialidades primarias siguientes:

& Carretera Naucalpan-Toluca

& Carretera Federal México-Toluca
g Autopista México-Toluca

& Autopista Chamapa-La Venta

Por su importancia a nivel metropolitano, resalta el Circuito Exterior Mexiquense, que en su primera etapa
une a las autopistas México - Texcoco y México = Querétaro, en el municipio de Huehuetoca. Otras dos
vialidades de gran importancia son la Via Lopez Portillo, que une a las carreteras México — Pachuca y
México -~ Querstaro, asi como la carretera Nicolds Romero que comunica a los municipios de Nicolas
Romero y Atizapan de Zaragoza con la Autopista México — Querétaro.

Para la ZMVM, ia insuficiencia de vialidades se traduce también en que buena parte de las rutas transiten
por vias primarias saturadas por el excesivo parque vehicular, sumado al uso intensivo del vehiculo
particular, que alcanza el 75 por ciento del total de automotores, y transporta Gnicamente al 15 por ciento de
las personas.

Por su parte, la ZMVT en el municipio de Toluca, se concentran los poderes del Estado, con un gran
numero de servicios y equipamientos, a donde concurren la mayoria de sus habitantes a través de calles
que conservan todavia las dimensiones y caracteristicas de épocas pasadas, cuando Toluca se empezaba
a estructurar como ciudad, en su mayoria calles estrechas o con variaciones en sus amplitud y
discontinuidad en su trazo.

Aunado a lo anterior, la falta de estacionamientos en el centro de ja ciudad obliga a usar las calles
principales como estacienamientos, factor que induce a restringir las capacidades viales, ocupando un carril
o en ocasiones dos y afectando asi la fluidez del {ransito vehicular.

Las caracteristicas actuales de la red vial muestran una gran interaccién entre las zonas urbanas y
suburbanas que componen los municipios que rodean a la ciudad de Toluca, su estructura estad compuesta
por las sigutentes particularidades:

< Cuatro cabeceras municipales: Metepec, Zinancatepec; San Mateo Atenco y Lerma de Villada, cuya
traza urbana es reticular,

& Un cenjunto de ocho vialidades principales de disefo radial y cinco vias tangenciales que comunican
entre sl a las zonas urbanas de l0s cinco municipios y la zona central de Toluca.

G Algunas de esas vialidades son urbanas y se convierten en carreteras gue comunican hacia la Zona
Metropolitana del Valle de México, Atlacomuleo, Zitacuaro, Ixtapan de la Sal y Naucalpan.

G Un Circuite Interior que delimita la zona central de la Ciudad de Toluca, que aun sin estar completo,
comprende el Paseo Tollocan y el Paseo Matlatzincas; a los cuales convergen las principales vias
primarias.

€5 Un conjunto de vialidades principales en el entorno de la Zona Metropolitana del Valle de Toluca se
localizan esencialmente dentro de los limites del municipio de Toluca.

¢ Con el proposita de evitar el paso de vehiculos que se dirigen hacia ofros estades, como Michoacan,
Jalisco y todo el noroeste del pafs, por el centro de la ZMVT, se construyd un libramiento que une Ia
carretera México — Toluca con la autopista Toluca — Atlacomulco. Este libramiento es la primera etapa
de un circuito que rodeara toda ta ZMVT.

Es de concluir, que la red de vialidades no es acorde con las necesidades de los sistemas de transporte
publico de la actualidad, traduciéndose en un deterioro de la movilidad y el incremento de los indices de
contaminantes atmosféricos, asl como en una elevada pérdida de horas hombre, con el consecuente
deftrimento en la productividad afectando cuestiones relacionadas con la salud, el esparcimiento, la
educacion, y en general, ta disminucién de calidad de vida de [os mexiquenses,

& Inciptente cultura empresarial

Ei servicio publico de pasajeros en la entidad, particularmente en lo correspondiente a la medalidad de
colectivo, presenta las siguientes inconsistencias: irregularidades en el servicio, deficientes controles
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administrativos, operacionales y financieros; esquema financierc con altos costos de operacién y de
mantenimiento; continuidad de ios esquemas de operacion hombre/camion y la constante “guerra del
centavo”.

En consecuencia, se presenta una baja rentabilidad de las rutas, con un promedio de 240 pasajeros por
unidad/dia en rutas urbanas y 150 pasajeros por unidad/dia en rutas foraneas.

Altos tiempos de traslado

En los corredores viales que comunican directamente a los municipios metropolitanos del Estado de México
con el Distrito Federal, la hora de maxima demanda se presenta durante el inicio de la mafana,
explotandose el servicio de transporte publico en la modalidad de colective, con unidades de baja a
mediana capacidad (75 por ciento).

En promedio, los usuarios de transpoerte piblico de pasajeros en la ZMVM, destinan de 3 a 5 horas al dia
para su traslado y las unidades circulan a una velocidad promedio de 14 kilometros por hora.

Es importante resaltar que en ambas zonas metropolitanas, el alto crecimientc demogréfico, la edificacion
de desarrollos habitacionales y vivienda, el establecimiento de comercios, la creacién de nuevos empleos y
servicios, asi como la rebasada planeacion del desarrollo urbano, aunado a la insuficiencia de servicios
conexos (bahias de ascenso y descenso, cobertizos, paraderos, entre otros) y de obras enfocadas a
desincentivar el uso del automovil particular, como las ciclopistas, los andadores peatonales y las areas
verdes, han generado un impacto negativo en la movilidad urbana y un detrimento significativo en la imagen
urbana de las metropolis.

Falta de educacién vial

El servicio publico de transporte de pasajeros, derivado de la carente cultura vial, tanto de los operadores,
automovilistas particulares, usuarios y peatones, ha ido en detrimento de la calidad en la prestacién del
servicio, tornandose este mas inseguro, proclive a presentar mayores indices de siniestralidad, asi como
faltas a la normatividad vigente en la materia.

Externalidades negativas del transporte piblico

Son varias las externalidades negativas del transporte consideradas en el estudio para la ZMVM. Entre
otras se encuentran: los costos ambientales y los accidentes de transito en la ZMVM.

De acuerdo con un estudio de externalidades en el Valle de México, se observa que los resultados de la
estimacion de costos de externalidades del transporte arrojan una cifra de 7,000 millones de dolares por
afio, como puede apreciarse en la tabla siguiente:

Costo de las externalidades del transporte en la ZMVM
(Conceptos seleccionados)

= = i Conecepln Millones de délares al afio
Congestionamientos 3,200
Accidentes 2,900
Contaminacién atmosférica 0,800
Usos del suelo 0,100
SUMA: 7,000

Estas cifras nos permiten cuantificar las cantidades de dinero que se pueden ahorrar si se disminuyen los
congestionamientos, los accidentes y la contaminacion atmosférica.

Situacion actual del transporte publico

Ante esta problematica, el Gobierno del Estado de México ha emprendido una serie de acciones tendientes
a fortalecer el marco institucional y juridico para la prestacion del servicio de transporte publico de pasajeros
en sus diversas modalidades, asi como para incrementar la movilidad urbana en las zonas metropolitanas
de la entidad.

Desde el afio 2002, el Gobierno de la entidad ha impulsado esfuerzos significativos para consolidar la
modernizacion del marco normativo e institucional del transporte, entre ellas la creacion de una
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dependencia especializada en la materia, que concentra las facultades y atribuciones para la regulacion y
operacién del sistema de transporte, come io es fa Secretaria de Transporte.

Con la finalidad de tener mayor control del transporte, se realizo el mapec de rutas, derroteros, bases y
lanzaderas autorizadas en ia entidad, esto se traduce en un elemento decisivo para la toma de decisicnes
del transporte.

En este contexto se avanzd en la transformacidn de asociaciones civiles, figura bajo la cual
tradicionaimente se operaba el servicio piblico de transporte, a un esquema empresarial con la constitucion
de 326 sociedades mercantiles. Este proceso se origind por la necesidad de abatir la renta, venta y cambio
de zona de operacién de las concesiones, aporténdolas de forma irrevocable, a cambio de una ¢ mas
acciones de la sociedad mercantil de nueva creacién, asimismo se fortalecid una cultura de la legalidad, en
los ambitos laboral, administrative y fiscal, procurandc con ello brindar seguridad juridica tanto a los
usuarios como a los prestadores del servicio, quienes son sujetos de crédito a través de distintas
instituciones financieras y fiduciarias. Se generd con ello un padrén confiable de concesionarios, de
organizaciones, asl come de las autorizaciones donde se presta el servicio. Es importante sefalar que en
ningtn proceso judicial, federal o estatal, se le concedid a favor del quejosc la suspension del acto
reclamado.

Por otra parte, dando continuidad al Programa del Reordenamiento Integral de Transporte Publico, en lo
que compete al servicio discrecional (Taxi), & convocd a concurso para otorgar cancesiones y regularizar
servicios discrecionales correspondientes a pasaje intraurbano e interurbano, en las modalidades de
individual en autorndvil de alquiler, radio servicio y sin base. Esta convocateria se basé en la necesidad
publica detectada mediante estudios técnicos de factibilidad para determinar su existencia, realizados por la
Universidad Nacicnal Autonoma de México, el Instituto Politécnico Nacional y la Universidad Autonoma del
Estado de México, lo cual dic como resultado una necesidad de otorgar 33 mil 048 concesiones en Ia
entidad; a este concurso tuvieron acceso todas las perscnas domiciliadas en el Estado de México, que
tuvieren mayoria de edad, y minimo tres afios de prestar el servicio en forma ininterrumpida, participando
50 mil 078 aspirantes para las doce regiones que integran la entidad en materia de iransporie, quienes
debieron cumplir con los requisitos marcados en la propia convocatoria y una .vez valorados a través de
filtros electronicos y automatizados de manera transparente se determiné los adjudicatarios en los diverses
municipios, eliminando asl la discrecionalidad de los servidores plblicos.

Asimismo, se establecié el Registro Estatal de Transporte, el cuai integra la informacién  de concesiones y
permisos estatales, matriculas, constitucion de garantias, estatutos y representacion de concesionarios y
permisionarios, padron de operadores y licencias para conducir,

El padron estatal de operadores del transporte publico, contiene registros digitalizados de 136 mil 748
conductares; Io cual permite conocer por primera vez en el estado, quiénes son los responsables de prestar
el servicio publica, brindando con ello seguridad a los usuarios det transporte. Asimismo, se cuenta con un
padrén de licenciatarios de transporte particular que asciende en total a dos millones 120 mil en la entidad,
que s& suman a los tres millones correspondientes ai Distrito Federal.

Se impulsaron convenios que pretenden recuperar fa movilidad urbana de los mexiquenses. Se firmaron
con 125 ayuntamientos, definiendo objetivos y responsabilidades, dandole orden y direccion a las acciones.
Para el logro de este propdésito participaron también los presidentes de las empresas del transporte publico
en todas sus modalidades, firmando dicho convenio 1,790 empresas del transporte publico. Estos
instrumentos coadyuvaran a lograr la modernizacion de! transporte mejorando el servicio y la calidad de
vida de los mexiquenses.

Para mejorar la movilidad urbana en la ciudad de Toluca se han impulsado, en coordinacion con el
Ayuntamiento, el cenfinamiento de manera temporal, de un carril en nueve de las principales vialidades,
dando como resuitado |a disminucion de accidentes y un mayor control operativo. Del mismo modo se estan
impulsande 31 proyectos de carriles exclusivos en la entidad, de los cuales, tres ya se encuentran en
operacion.

Con la creacion del Instituto de Transporte det Estado de México, como érgane desconcentrado, se han
logrado objetivos como la investigacion, elaboracidn de estudios y normas técnicas, modernizacion y
desarrollo de los sistemas de transporte plblico en |a entidad. Con la finalidad de atender los problemas del
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transporte de manera local, se crearon los Comités Regionales del Instituto det Transporte, los cuales
tienen como objetivo dar a conocer los programas y acciones que se realizan en la Secretaria de
Transporte. Se cred también la Comisién Revisora de Tarifas, integrada por representantes del Ejecutivo,
Legislative, instituciones académicas, representantes ciudadanos, sector empresarial y los transportistas;
esta comisién tiene la tarea de sesionar, actualizar los indicadores y analizar ia informacién con base en
diversos factores econdmicos, financieros, de costos, efc. Asimismo, se cred la Comision de Arbitraje, que
tiene como propdsite dirimir y dar solucidn a los problemas que se presenten entre concesionarios.

Desde el aflo de 2004, fecha en gue inicié el proceso de renovacién del parque vehicular, se han renovado
al mes de octubre de 2007, un total de 29 mil unidades, de las cuales, ¢l 72 por ciento corresponde a la
madalidad de discrecional (automévil de alquiler). Para lograr la renovacion del parque vehicular se trabaja
con las plantas armadoras, financieras y diversas proveedores, mejorando la oferta financiera y de
servicios. Del mismo modo se han encontrado esquemas financieros gue permiten hacer sujetos de crédito
a practicamente todas las empresas de transporte que se encuentran operando actualmente.

Uno de los grandes temas pendientes, particularmente en la ZMVM, es |a falta de una politica que promueva la
modernizacion y reestructuracion del transperte con vision metropolitana de large plazo, que incluya una
coordinacign efectiva entre las entidades federativas, el gobierno de la Republica y las organizaciones del
transporte, orientada a resclver el problema de movilidad de las personas, desarrcllando la infraestructura vial
con esquemas de operacidn modernos y eficientes.

Es necesario privilegiar efectivamente el transporte publico, asl como el transporte masivo de alta capacidad,
frente al de media y baja; ello implica la sustitucion acelerada de vagonetas y microbuses, el redisefio de bases
y paraderos, la interconexion entre las vialidades y sistemas de transporte, habilitar el equipamiento urbanc
para el transporte, asi como fortalecer el sistema de inspeccion-fiscalizacién y desde luego la aplicacién de la
ley, con la participacion de los actores involucrados.

La infraestructura vial y la red de transporte tienen una alta prioridad en la consclidacién de una palitica estatal,
regional, municipal y metropelitana para mejorar los servicios de transporte, comunicaciones y obra plblica. En
particular, el fransporte es el principal eje articilador para el desarrollo de una nueva visidn de |a vida urbana en
el Estado de México, que permita un ordenamiento territorial que integre a las regiones y municipios; una
infraestructura adecuada para el trastado eficiente de bienes y personas, donde la construccidn y operacién de
proyectos de transporte masivo seran detonantes para ofrecer a la poblacion calidad de vida en la ciudad y la
creacion de expectativas de crecimiento real en todos los ambitos.

Para la modernizacian eficiente del sistema de transporte en el Estado, es ilustrativo revisar casos de éxito del
transporte masivo en otras localidades. Se observa que la experiencia internacional ha conjugade diversos
factores relacionados con el desarrollo urbane y la sustentabilidad ambiental, procurando que el transporte
masivo sea acorde con esta vision.

Algunos de los sistemas que estan operando con éxito bajo el esquema de autobuses articulados en carril
confinado de usa exclusivo {BRT) en el pais, como el Optibus en la ciudad de Leén, Guanajuato; el Metrobus,
en la Ciudad de México; y, en otras partes del mundo, como Brasil donde el sistema es operado en varias
ciudades, entre ellas Curitiba, Bello Horizonte, Minas Geiras; en China, la implementacion de este sistema ha
sido de gran éxito, donde o han complementado con pasos peatonales y ciclopistas; el ¢aso de Colombia, en
las ciudades de Bogota, Barranquilla, Cartagena, Medellin, Bucaramanga, Pereira, se logré un concepto total de
armonia dirigido al peatén y al usvario de transporte. Otros casos donde ya los estan implementando es en los
Estados Unidos de América, especificamente en las ciudades de Boston y Los Angeles. Estos sistemas tienen
las siguientes caracteristicas:

Respeta la armonia dei centro urbane y revitaliza los comercios

Rescata la movilidad de los centres urbanos

Genera armonla entre los peatones y los comercios

Facilita los accesos

Genera orden urbano

Desarrolia la economia de los centros urbanos

Impulsa los desarrolios urbanos

Atrae inversiones

Ambientalmente tiene una gran impacto ya que baja los niveles de contaminacion
Provoca una gran utilizacién por todos los estratos sociales,

OG6GO00806GG 0
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€ Incentiva el desuso del automdvil particular

& Incrementa el desarrollo sustentable

¢ Reducen los accidentes en un B0 por ciento

& Permiten el uso de sistemas de semaforizacion, con preferencia al transporte publico

& Su ciclo de vida es de 30 afos (Ginebra, Vancouver, Canada, Bali son excelentes ejemplos, Africa
misma ya estd implementande estos sistemas).

4, Objetivos

Deniro del Plan de Desarrollo del Estado de México 2005 — 2011, se sefiala que “la infraestructura tendra una
alta prioridad en la consolidacion de una politica estatal, regional, metropolitana y municipal para mejorar los
servicios de transporte”. Igualmente sefiala: “La operacion de un amplio programa de infraestructura estatal se
desarrollara considerande la dinamica poblacional, ios aspectos territoriales, las condicionantes urbanas, los
aspectos ambientales y, en especial, las nuevas necesidades del fortalecimiento productivo ante la
globalizacisn.” Por ultimo, la vertiente del Desarrollo Econémico, en su Capitulo V. Infraestructura para Integrar
el Estada y Apoyar al Aparato Productivo, establece como objetivo: Fortalecer la infraestructura estrategica de
la entidad.

En el Pilar de Seguridad Econémica esta inscrito el tema del Transporte Masivo, y las bases para la
modernizacion de éste. Por lo que sefiala que: "Se afianzara una politica estatal, regional, metropolitana y
municipal que permita llevar a cabo una planeacidn integral de la infraestructura, que por una parte, logre
articular los municipios conurbados del Valle Cuautitlan-Texcoco y del Valle de Toluca con sistemas de vialidad,
infraestructura y servicios, propiciando un crecimiento equilibrado, y por ofra, que coadyuve a la solucion de las
demandas de los ayuntamientos con mayor rezago relativo.”

De io anterior, se desprende que €l objetivo general del Programa Especial de Transporte Masivo del Estado de
Mexico es:

“Fortalecer la infraestructura estratégica de la entidad en materia de transporte y vialidades, que permita
consolidar una nueva visién de la vida urbana en la entidad, donde el transporte masive contribuya a
una reduccién significativa en los tiempos de traslado, en condiclones de alta seguridad, comodidad
que, con el uso eficiente de nuevas tecnologias, se traduzca en un ambiente mas sano y sustentable.”

Esto implica, para el empresario del sector transporte, un mayar margen de rentabilidad, mejor control de sus
ingresos, orden administrativo y financiero, seguridad social, contribuyendo como sujeto activo al desarrolla y
fortalecimiento de las finanzas publicas en el Estado.

Estos son los criterios que guian el presente Programa, y que seran los elementos esenciales gue dirijan y
orienten el desarrollo del Transporte Masivo en el Estado de México.

Instaurar un sistema de transporte masivo, come el que requieren los mexiquenses, es estructuraimente
complejo, financieramente costoso y representa un gran reto técnico; pero también significara un enorme alivio
para las tensiones del crecimiento urbano de la region y factor primordial para mejorar la calidad de vida de la
pobiacion, Se podran ahorrar incontables horas-hombre, que podran ser mejor invertidas en el trabajo, la
familia, el deporte, la salud y el esparcimiento. Se tendré un aire mas limpio, un ambiente menos estresante y
por ende, un gran ahorro de gastos en salud. Permitira menos presiones hacia el cambio de uso del suelo de
las #reas verdes, que actualmente tienden a ser fransformadas en estacionamientos y calles. Propiciara una
convivencia mas llevadera entre los ciudadanos; y permitira el desarrolto armoénico del individuo y de la
sociedad en su conjunto.

En base a lo anterior, es necesario llevar a cabo acciones que nos permitan operar sistemas de fransporte
publico de pasajeros, que contribuyan a cumplir con los siguientes objetivos especificos:

1. Eficientar el transporte ptiblico en sus diversas modalidades, privitegiando el de alta capacidad.
Aumentar la movilidad urbana de los servicios de transporte publico en la entidad, en los traslados y
movilizacién de los usuarios.

3. Implementar un mecanismo de ordenamiento territorial que dé viabilidad al desarrollo urbano y que no
afecte al ecosistema. .

4. Reducir los costos operacionales, via la implementacion del sistema de prepago.

5. Brindar mayor comodidad, accesibilidad, asi como garantizar la seguridad de os usuarios.
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6. Mejorar la calidad ambiental.

7. Modernizar el transporte publico e incentivar que el sector privado participe de manera corresponsable en la

provision de servicios. ]

Dar mayor oportunidad de desplazamiento a los sectores poblacionales que presentan discapacidad.

Reestructurar y reordenar el sistema de transporte ptblico, acorde a las necesidades de la poblacién.

0. Optimizar los espacios plblicos para su mejor aprovechamiento en pro del desarroilo urbano y de la
poblacian.

20®

Para cumplir con estos objetivos, es de vital importancia la creacidn y operacion de un Sistema de Transporte
Masivo Integral; en coordinacién con las instancias Federal, estatal, municipales y los sectores privado y social,
dicho Sistema fungira como el eje de ordenacion del transporte en general en las zonas metropolitanas de! Valle
de México y de Toluca.

5. Estrateglas y Lineas de Acclén

En concordancia con el Plan de Desarrelle del Estado de México 2005 — 2011, se plantean las siguientes
estrategias y lineas de accion:

Fortalecimiento de la infraestructura de comunicaciones

@ Llevar a cabo una planeacién integral de comunicaciones vinculada con el transporte pablico, en razén de
las necesidades de la poblacién, que facilite en todo momento la movilidad urbana, mediante la adecuada
operacion del Sistema, y cuyo disefio sea propio al cambio demografico en la entidad.

Fortalecimiento de la infraestructura de transporte

¢ Consolidar los programas maestros de transporte masivo de las zonas metropolitanas del Valle de México y
del Valle de Toluca, con una amplia participacién social, de especialistas y de los gobiernos locales.

© Reestructurar las rutas para el sistema de transporte publico colective (urbano, suburbano, ferdneo y

metropolitano) con base en la demanda actual y futura del servicio, para reducir los tiempos de traslado y

que funjan como una alternativa de solucidn a los usuarics y prestadores del servicio.

Fortalecer y actualizar el marco normativo, de modo que contribuya a reforzar la operacian de transporte.

Impulsar los trabajos del Consejo Consultivo Estatal del Transporte y def Sistema Estatal de Operacion del

Transporte.

Impulsar un servicio piblico de transporte accesible, eficiente, seguro y confiable a través de un nuevo

esquema de operacion mediante tarjeta de prepago.

Fortalecer el transporte masivo, en especial en 1a zona oriente del estado.

Consolidar la reestructuracion del transporte publico de mediana capacidad, enfocado al incremento de

capacidad y constante renovacion de las unidades que prestan el servicie.

Orientar la funcién del transporte publice de baja capacidad como alimentador del transporte masivo.

Establecer un programa integral de transperte publico que permita regular el parque vehicular concesionado

que cpera en la entidad.

Garantizar la seguridad de los pasajeros a través de la renovacion del pargue vehicular con unidades

modernas, que cuenten con un seguro interno de viajero y de dafios a terceros.

Estimular la renovacién del parque vehicular de acuerdc con las normas ecoldgicas.

incorporar al otorgamiento de concesiones la garantia de capacitacion obligatoria de los operadores.

Propiciar acuerdos con los concesionarios para continuar con |la modernizacién administrativa del sector, y

su incorporacion organizada a los nuevos esquemas para la prestacion del servicio. .

86 ©6 6 0O
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Coordinar la accidn conjunta entre las diferentes instancias

& Coordinar esquemas de integracién entre el servicio de transporte foraneo, urbano y suburbane, mediante
la ubicacion y construccién de un sistema de puntos de transferencia multimodal,

Fortalecer y ampliar las facultades de gestion y coordinacién de la dependencia estatal en la materia,
establieciendo vinculos concretos de colaboracion con organismos nacionales e internacionales.

Establecer un sistema de informacién y evaluacion permanente sobre el desempefio del servicio de
transporte, con la participacion de instituciones de educacién superior y del sector social.

Promover, en coordinacion con el gobierno federal y el gobierno del Distrite Federal, la realizacion de
proyectos de transporte masivo que conecten con el Sistema de Transporte Colectivo (Metro).

Desarrollar, en coordinacién con las autoridades federales, los proyectos de trenes suburbanos en las
zonas metropelitanas del Estade de México.

G 6 G O



22 de noviembre del 2007 "GACETADEL GOBIERNO" Pégina 13

¢ Establecer un sistema de rutas troncales urbanas de manera conjunta entre el gobierno estatal, los
gobiernos municipales y concesionarias.

Sustentabilidad Ambiental para el Desarrollo y la Vida

¢ Incentivar el transporte publico masive no contaminante.
¢ Fortalecer la normatividad que regiamenta el transparte concesionado en materia de contaminacion del aire.

En este contexto, la tarea gubernamental y las poliicas publicas, enmarcadas en el Plan Estatal de Desarrollo
2005-2011, se enfocan a generar y asegurar las condiciones necesarias para et desarrollo del transporte
publico en beneficio de los usuarios y de los propios concesicnarios, privilegiando la calidad, la medernizacién y
la eficiencia del sector.

6. Metas

E! Programa Especial de Transporte Masivo, en atencion al Plan Estatal de Desarrollo del Estado de México,
2005 — 2011, y a los diversos programas y proyectos que el titular del Ejecutivo Estatal ha instruido, busca
generar un sistema de transporte digno, eficiente, seguro, confiable y con tecnologlas de punta que contribuya a
la disminucian de impactos al medio ambiente a los habitantes de las Zonas Metropolitanas del Valle de Méxice
y del Valle de Toluca, manteniendo vialidades adecuadas para el desplazamiento en periodos cortos de tiempo
y lograr con ello mejorar la calidad de vida en la entidad.

Es importante que la modernizacion del transporte publico en el Estado de México se dé a partir de una nueva
vision integral de sistemas de transporte masivo, sistemas de prepago, adecuada operacion de los mismes y
con base en las experiencias exitosas de ofras ciudades, donde los resultados son satisfactorios.

Es necesario impulsar un cambio cultural que entrafie ofra vision de transporte y de movilidad urbana, mas
humano, con un cambio radical en el entorno ecolégico, con una sensibilidad y Sptica empresarial de los
prestadores del servicio, y finalmente un proyecto mas agradable para todos los mexiguenses.

Derivado de lo anterior, se enuncian los proyectos originados de las peticiones y propuestas de la sociedad
mexiquense, los cuales se desarrollaran como resultado de la correcta aplicacién de este Programa:

& Tren Suburbano Buenavista — Cuautitldn - Huehuetoca.

& Corredor atendido con vehiculos de alta capacidad Ciudad Azteca - Tecamac.

&  Corredor atendido con vehiculos de alta capacidad Ecatepec — Coacalce - Lecheria.

¢ Corredor atendido con vehicules de alta capacidad La Paz - Ixtapaluca .

o Corredor atendida con vehiculos de alta capacidad Chicoloapan — Chimathuacan - Pefion Viejo.
€ Tren Suburbanc La Paz - Chalco.

&  Tren Suburbano Jardines de Morelos (Ecatepec) — Metro Martin Carrera.

¢ Las correspondientes redes alimentadoras para el transporte masivo.

A continuacién se establecen las siguientes metas, con la finalidad de cumplir con los objetivos, estrategias y
lineas de accién del presente Programa Especial de Transporte Masivo:

I. Administracién y operacidn.

Determinar las condiciones administrativas y operativas que permitan que el sistema de transporte masivo en el
Estado de México optimice el usa de la infraestructura para prestar un servicio de calidad que satisfaga las
necesidades de los usuarios:

Crear un sistema integral de control e informacién.

A través del Instituto del Transporte del Estado de México, formular las propuestas, estudios e
investigaciones, requeridos para mantener el sistema en los estdndares de calidad optimos.

Crear un fideicomiso para la creacion y ejecucion del sistema de transporte masivo con fondos piblicos
(federales y estatales) y privados.

Administracién de los recursos provenientes del Fondo Metropolitano, para la conclusién de la
infraestructura vial y puesta en marcha del sistema.

6 6 66

Acciones:

& Firmar un acuerdo entre concesionarios y autoridades para alcanzar las metas.



Pagina 14 "GACETADEI*GOBIERNO" 22 de noviembre del 2007

& Constitucidn de controladoras de acciones entre las empresas mercantiles de prestacion del servicio
publico de pasajeros. .
Q Elaborar el proyecto del Fideicomiso.

Estrategia:

© Coordinar acciones con las diferentes instancias de gobiermno, las empresas de fransportistas e
instituciones financieras para desarrollar esquemas operalives, técnices y financieros que garanticen la
operacion eficiente del Sistema de Transporte Masivo. -

Il. Reestructuracion de rutas.

Crear una red eficiente de rutas (existentes y alimentadoras) en la cual se complementen distintas modalidades
y tipos de unidades, se aproveche la infraestructura y se optimicen los tiempos de traslado en las zonas
metropolitanas.

¢ Crear sistemas que especialicen y complementen las rutas:

O Exclusivas de autobuses articulados en carril confinado.

& Que alimenten los principales sistemas de transporte masivo.

& Crear un sistema de estaciones de transferencia multimodal.
& Estructurar el transporte individual vehicuiar, de bicicletas y peatonal al sistema urbano.
O Estructuracion del sistema de transporte foraneo y suburbano al sistema urbano.

Acciones:

O Constituir grupos técnicos, con el apoyo de la autoridad, para que desarrollen propuestas de sistemas
de transporte masivo y de disefio de rutas, con base en los estudios de factibilidad previamente
realizados.

Estrategias:
¢ Obtener recursos para la realizacion de los estudios técnicos de factibilidad que sean requeridos.
Hl. Infraestructura.

Crear condicionas y estrategias de desarrollo urbano, para optimizar el servicio pablico de transporte en la
entidad.

@  Adecuaciones urbanas para el ascenso y descenso de pasajeros.
Mejoramiento y ampliacién de aceras.
Habilitar bahias vy paraderos.
Crear un sistema de sefializacién de rutas en unidades, paraderos y terminales de transferencia
multimodal.
Crear condiciones de seguridad para los cruces peatonales en los paraderos.
Optirna distribucién de paraderos.
©  Mejorar la movilidad urbana y la eficiencia de las rutas,
© Mantener en buen estado en coordinacion con las autoridades competentes la superficie de
rodamiento, el alumbrado publico v la sefializacién en las rutas.
& Establecer vialidades o carriles confinados para €l transporte colectivo.
& Semaforizacién sincronizada y preferente.
<& Mejorar la circulacion peatonat y de bicicletas para alimentar al sistema de transporte.

GO 6606

Acciones:

&  Plantear un proyecto progresive de mejoras urbanas, asl como diagnéstico del estado actual de la red
vial, para apoyar el Sistema de Transporte Masive en el Estado de México.

Estrategias:

¢ En base a los convenios de movilidad urbana, suscritos con los diversos Ayuntamientos, crear grupes
de trabajo interinstitucionales de mejoras y adecuacionss urbanas que programen obras de manera
permanente.
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IV. Implementacidn de sistemas de prepago.

Crear nuevos sisternas de cobro para rutas alimentadoras, asl como para el sistema de transporte masivo en la
entidad. '

9 Implementar sistemas de prepago para eliminar el page en efectivo en las unidades de transporte
publico, permitiendo transbordos y otro tipo de facilidades para los usuarios de este servicio,

Acciones:
& Analizar y proponer alternativas viables para introducir sistemas electrénicos de cobro en las unidades.

Estrategias:

& Realizar estudios sobre la rentabilidad y eficiencia administrativa que representa para los empresarios
la utilizacion del sistema de transporte masivo y del sistema de prepage que sirva de sustento para el
SErvigio,

V. Capacitacién
Formar, entrenar y actualizar a todos 0s integrantes del sistema.

©  Reforzar la capacitacion de los operadores del transporte.

9 Aplicar el sistema para la certificacion de competencias laborales de los operadores del transporte,

S Apoyar la formacion y actualizacién del personal directivo y técnico de las empresas prestadoras del
servicio publico de transponte.

@ Promover el estudio y difusion de temas sobre el uso del sistema de transporte y educacion vial, como
parte importante de fos cursos de capacitacién.

Acciones:

G Ampliar y mejorar los programas de capacitacion, para los operadores del servicio,

O Definir plazos para [a certificacion de todos los operadores actuales del sistema.

©  Proponer la organizacion y calendarizacién de cursos, conferencias, seminarios y simposios, tanto para
operadores, come para empresarios del servicio.

Estrategias:

O Establecer programas de colaboracién con instituciones académicas y del sector de reconocido
prestigio, para implementar los programas de capacitacion.

VI. Imagen institucional

Formar yfo renovar la imagen del sistema de fransporte en la entidad, para que éste corresponda con los
criterios de modernidad, sustentabilidad ambiental, seguridad y comodidad.

$ Crear un sistema de mapeo y/a georeferenciacion que sirva como medio de inforrmacién a los usuarios
en tableros, paraderos, sitios estratégicos y partal en Internet, sefialando la frecuencia y los horarios del

SEervicio por ruta.
© Realizar una camparia publicitaria de sensibiizacién a los usuarios, para la utilizacion del sistema de
transporte masivo en |a entidad.

Acciones:

¥ Elaborar el sistema de mapeo e informacion. CoL
O Realizar un proyecto de sensibifizacion, mediante la aplicacion de acciones de difusion.

Estrategias:

G Adquirir la infraestructura informdtica adecuada para procesar informacion georeferenciada.
& Enlace y coordinacién con diversas instancias del gobierno estatal, para generar un programa de
difusién del sistema de transporte masivo.

VIl. Reduccién de la emisién de contaminantes

& Reduccién de contaminantes atmosféricos provenientes pringipalimente del transporte publico de
pasajeros.
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Acciones:

G Impulsar el programa “hoy no circula” para el transporte piblico de pasajeros.
©  Sustitucién y renovacion del parque vehicular de'las empresas prestadoras del servicio pdblico de
transporte en sus diversas modalidades, por unidades de baja emisién de contaminantes,

Estrategias:

& Someter a consideracion de las instancias de gobierno competentes, el programa “hoy no circula” para
&l transporie plblico de pasajeros.

& Promover diversos sistemas de crédito para la renovacion del parque vehicular de las empresas
prestadoras del gervicio publico de transporte en las diversas modalidades.

7. Recursos Financieros, Humanos y Técnicos

Los proyectos de este Programa Especial de Transporte Masivo se financiaran con recursos de origen estatal,
federat y privados. Para cada proyecto se establecera un esquema financierc de patticipacion piblico — privada.
Debido a sus caracteristicas especiales, algunos proyectos seran financiados parcialmente con recursos del
Fondo Metropolitano.

La Secretarla de Finanzas, con base en el presupuesto de egresos que autorice el Poder Legisiativo local,
determinara la asignacion de recursos que resulten necesarios para la ejecucién de este Programa Especial, en
concordancia con lo establecido en la Ley Orgénica de la Administracion Plblica del Estado de Méxice, fa cual
refiere que esta dependencia serd la encargada, ademas, de la planeacion, programacion, presupuestacién y
evaluacién de las actividades del Poder Ejecutivo, de la administracién financiera y tributaria de la hacienda
publica del Estado y de prestar el apoyo administrativo que requieran las dependencias del Poder Ejecutivo del
Estado.

Asl también las dependencias involucradas en el Programa, coadyuvardn en la aportacién de los recursos
humanos, financieros y técnicos a través de sus partidas presupuestales y programas, con base en las
atribuciones y lineas de accién que han sido planteadas en el presente Programa y que estan descritas en la
Ley de Planeacion del Estado de México.

Por su parte, los recursos humanos asignados por lag dependencias involucradas para el desarrollo de las
acciones que se desprenden del presents Programa, se entenderd que pertenecen dnica y exclusivamente a
quienes les emplean y por ningin motivo la otra parte podra considerarse como patron solidario ¢ sustituto, por
lo que cada una de ellas respondera en su respectivo caracter de patrén de cualquier responsabilidad que esto
impligque.

Las necesidades de inversion que implica ia realizacién de este Programa requieren obligadamente Ia
participacion de capital privado para hacerio realidad. Para atraer en forma eficiente y rentabie financieramente
dicho capital se debe disefar para cada proyecto, un marco normativo sélido, atractivo, que incentive dichas
inversiones. Se cuenta ya con la experiencia del proceso de participacién privada en el desarrolio del Ferrocarril
Suburbano Cuautitlan —~ Buenavista del Sistema 1, que debe capitalizarse positivamente en el resto de los
proyectes de transporte masivo.

Para el financiamiento de proyectos de ferrocarriles suburbanos se estructuraran esquemas financieros con
participacion del Gobiernc Federal, Gobierno Estatal y capitales privados. Se concesionaré la construccion, la
operacién, v el mantenimiento.

Para el caso de las lineas operadas con autobuses articulados, se cuenta con un programa computarizade
desarrotlado expresamente para estructurar un Plan de Negocios para cada corredor de transporte masivo, Con
datos esenciales del corredor, se obtienen los pardmetros de inversion plblica, privada, asi como las ganancias
del negocio. Con este esquema se pretende incluir a los concesionarios actuales del transporte puablico en
ermpresas que operen y den mantenimiento a las lineas de transporte masivo, mientras otra empresa estara
dedicada exclusivamente al cobro y recoleccion de los ingresos; un ente gubernamental sera el controlador del
buen funcionamiento de las lineas. Un fideicomiso sera quien administre los recursos economicos para lograr la
sustentabilidad de las lineas.

Los principales lineamientos de participacién privada que se seguiradn serén los siguientes:

& Cada proyecto a promover debe contar con un plan de negocios especifico que muestre su factibilidad
téenica, de demanda, organizacional legal, asi como la rentabilidad socioecondmica para la sociedad en su
conjunto y para el capital privado en particular, sefialando las condiciones necesarias en cada caso.
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© No se consideraran subsidios a la operacion del transporte en ningln caso.

© Se tratard de mantener las tarifas del servicio en términos reales durante la vigencia de las concesiones,
Cuando se presenten causas de fuerza mayor que impidan lo anterior, se buscard reestablecer las
condiciones econdmicas de las concesiones, mediante el ajuste y extension de ios plazos de la concesion.

& Cuando las condiciones de cada proyecto lo ameriten y se demuestre la factibilidad socioecondmica de los

proyectos, a las tasas de rentabilidad social que determine en cada caso el Gobierno Estatal, se podran

considerar recursos publicos a la inversidn inicial para aumentar la atractividad del capital privado.

Se promoveran licitaciones plblicas transparentes, con equidad a los participantes.

Cuando se trate de la promocién de proyectos de transporte de superficie mediante autobuses articulados

se dard preferencia a los actuales concesionarios del servicio, siempre y cuando estén debidamente

constituidos en empresas solventes.

546

8. Seguimlento, Control y Evaluacién

La planeacién para el desarrollo del presente Programa se sustentara en los principios de simplicidad, claridad,
congruencia y proximidad de los habitantes del Estado de México, asi como de precisién, unidad y flexibilidad
en la coordinacion, cooperacién y eficacia para et cumplimiento de los objetivos y eficiencia en la asignacion,
uso y destino de los recursos.

En ese sentido, debe ser un medio mas para lograr el progreso econémico y social del Estado de México y
municipics, dirigide principalmente a la atencidn de las necesidades basicas que se traduzcan en el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, mediante la participacion de los diferentes drdenes de
gobierno, habitantes, grupes y organizaciones scciales y privados,

Es por ello, que se crea el presente Programa como instrumento de los planes que ordena y vincula,
cronologica, espacial, cuantitativa y técnicamente las acciones o actividades y los recursos necesarios para
alcanzar una meta que Sera la creacién y operacién de un Sistema de Transporte Masivo, que contribuira a
lograr los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo 2005 — 2011.

Sera imperativo facultar a un érgano gue genere un proceso constante que tenga como finalidad determinar el
grado de eficacia y eficiencia, con que han sido empleados los recursos destinados a alcanzar los objetivos
previstos, posibilitando la determinacion de las desviaciones y la adopcidén de medidas correctivas que
garanticen el cumplimiento adecuado de las metas.

En ese orden de ideas, compete a la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estade de Mexico las
afribuciones siguientes:

& Disefiar y operar los instrumentos, procedimientos y mecanismos para el control y seguimiento de los
objetivos y prioridades del Programa Especial de Transporte Masive.

& Verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente Programa.

& Controlar los procesos administrativos y la fiscalizacion del ejercicio del gaste piblico, en congruencia con
\a estrategia para el desarrollo.

Las dependencias participantes, unidades administrativas v servidores publicos, conforme a las facultades y
obligaciones mencionadas en el capftulo correspondiente a la Ejecucion, reportarén periddicamente los
resultados del Programa; haciendo énfasis que los titulares de las dependencias seran responsables de que el
Programa se ejecute con oportunidad, eficiencia y eficacia.

Por lo anterior, es necesaric crear un Comité Técnico que ejerza el seguimiento, |a vigilancia, el control y la
evaluacidn de las actividades encaminadas a la reahzaclén de las metas y objetivos del presente Programa
Especial de Transporte Masivo.

E! Comité Técnico se integrara per servidores publlcos de las secretarias de Comunicaciones y de Transporte
dal Gobierno del Estado de Méxica, quienes, a través de un presidente, un secretario, un comisario y el nimero
de vocales que dispongan los actos juridicos de creacion, deberan coordinar, vincular las actividades,
responsabilizarse de la programacion institucional y presupuestacion, asi como la supervision de la marcha
normal de las operaciones, fijar las polificas y metas, evaluar los resultados operativos, administrativos y
financieros, ademd&s de vigilar fos procesos administrativos y el uso de los instrumentos que permitan elevar la
eficiencia y eficacia del Programa.

Mediante un acta de integracién y funcionamiento, se formalizaran las tareas de este comité para la
materializacion, seguimiento y evaluacion del Programa Especial de Transporte Masivo.
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El seguimiento en |a ejecucion del presente programa correspondera al Comité de Planeacion para el Desarrollo
del Estado de México, de conformidad con ias atribuciones establecidas en la Ley de Planeacién del Estado de
Mexico y Municipios y su Reglamento.

Es de destacar que este Programa es innovador en materia de modernizacion del transporte de pasajeros para
el Estado de México y sus areas metropolitanas, lo cual pone de manifiesto la alta pricridad que reviste el tema
para el gobierno de la entidad, como para los ciudadanas que veran en Ja aplicacidn de este Programa, en el
corto y mediano plazos, una mejoria sensible en su movilidad urbana, en su entorno ambiental y en su calidad
de vida.

Por ultimo y de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Meéxico, las Secretarias de Comunicaciones y de Transporte, en el ambito de sus respectivas
atribuciones, deberan publicar las acciones y avances del presente Programa Especial en |a pagina electrdnica
del Gobierno del Estado de México, para consulta de los ciudadanos.

SECRETARIO DE COMUNICACIONES SECRETARIO DE TRANSPORTE
LIC. GERARDO RUIZ ESPARZA tIC. FERNANDO MALDONANDO HERNANDEZ
(RUBRICA). (RUBRICA).

Glosario de Términos y Abreviaturas

Administracién ptiblica; Conjunto de o¢rganos mediante los cualss el Estado, las enlidades de la Federacion, los
municipios y los organismos descentralizades atienden la satisfaccion de las necesidades generales gue constituyen el
objeto de los servicios publicos.

Area Geogrifica: La region determinada por la autoridad de transporte, en la gue se operan servicios de transporie publico,
arrastre, salvamento, depésito de vehiculos y servicios conexos, por diversos concesionarios o pemmisionarios.

Asociacién: Conjunto de personas unidas para obtener un fin determinado.

Autoridad de transporte: a la que conforme al Reglamento tnterior de la Secretaria de Comunicaciones y Transpories y los
acuerdos delegatorios de atribuciones, tenga asignada competencia para realizar los actos a que se refiera el precepte que
la invoque.

Base:
De servicio regular: ef lugar autorizado en ios puntos de origen o destino de cada ruta, para permanencia transitoria
de los vehiculos afectos a la operacién del servicio, con objeto de efectuar su limpieza y controt final o intermedio
de la frecuencia de operacion.
De servicio discrecional; El lugar autorizado para sitio de automavil de alquiler y sus extensiones denominadas
lanzaderas que son paraderos momentaneos relacionados con un sitio determinado.

Bahlas de ascenso y descensa: lugar en la via publica que por su disefio, permite a los vehiculos del servicio publico de
transporle de pasaje, hacer alto sin obstruir la circulacion de la via, a efecto de permitir en condiciones de seguridad el
ascenso y descenso de pasaje.

CHa: Etileno.
CO: . Nondxido de Carbono

Cobertizos: instalaciones especificas adecuadas a la via plblica para permitir a los usuarios resguardarse de la intemperie,
en los lugares autorizados para efectuar ascenso y descenso de pasaje.

Concesion: Acto de la administracién en virtud del cual se otorga, mediante determinadas condiciones, a un servicio de
inferés general realizado por un particular, cardcter de servicio plblico come si fuera realizado por la administracion

COT: Carbono Organico Total
COV: Carbonizado de origen vegetat .
Derrotero: Itinerario que ha de seguir la ruta desde su origen hasta su destino y viceversa.

Digitalizacion: Captura electronica y sistematizada de documentos, a fin de integrar el expediénte  virtual de cada
concesién.

Enlace: Linién de dos rutas en su punto de origen o en su punto de destino,
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Enrolamiento: Reclutamiento de vehiculos para operar en comin los servicios en una o varias rutas conforme a los roles
que se establezcan o inscripcion de varias rutas creando dos 0 mas blogues de ias mismas a efecto de que se operen los
servicios alternadamente.

Estaciones de transferencia modal: instalaciones autorizadas para concentrar en la misma a tedes los concesionarios del
servicio regular colective que operan rutas gue convergen en el mismo punto de origen o de destino con cualguier punto de
origen, destino o intermedios de una o varias rutas determinadas de servicio regular de transporte masivo y permitir af
pasaje el cambic de ruta utilizada ¢ el cambio de modalidad de servicics.

Externalidades: Son agentes que, producto de su actividad, modifican positiva o negativamente la economia de algun
sector o persona.

Frecuencia: Tiempo que media entre un viaje y el siguiente &n la misma ruta,
Georeferenciacién: Ubicacidn en un espacic geografico determinado de cualquier objeto, lugar o persona.
HC: Hidréxido de Carbono

Lanzadera: Extension del sitio, en la que sin hacer base los vehiculos concesicnados, tienen autorizado hacer un paradero
momentaneo para el ascenso del pasaje.

Mapeo: ldentificacion cartografica de las autorizaciones complementarias de las concesicnes y permisos para la explotacién
del servicio publico de transporte.

Micrometre: es la unidad de longitud equivalente a una millongésima parte de un metro. Se abrevia pm, y es también
conocido como micron (plural latina, micra), abreviado p.

Modalidad: Clase o tipo con base al cual se realiza la prestacion det servicio pablico del transporte, mismo que puede ser
regular o discrecional, entendiéndese por regular el que se encuentra sujeto a concesion o permiso con rutas fijas
determinadas por la autoridad de transporte y discrecional el sujeto a concesion o permtiso sin rutas fijas.

NOx: Oxido de Nitrégeno

Permiso: Autorizacion emitida por autoridad competente para la prestacion de servicios discrecionales especializados de
transporte piiblico.

PM10: Particulas suspendidas meneres a 10 micrémetros

PM2.5: Pariculas suspendidas menores a 2.5 micrometros

Procedimiento: manera de hacer o método practico para hacer algo.

Proceso: Conjunto de fases o etapas sistematizadas para lograr un fin determinado.

Programa Especial: Instrumenio que contiene las prioridades para el desarrollo y que en su elaboracion intervienen dos o
mas dependencias coordinadoras de sector.

PST: Particulas Suspendidas Totales
Registro: Registro Estatal de Transporte Piblico.

Region: Area geogréfica determinada por la autoridad de transporte, en 1a que operan servicios de transporie pulblico,
arrastre, salvamento, depdsito de vehiculos y servicios conexos, per diversos concesionarios o permisicnarios.

Ruta: Direccién de un viaje con origen y destino determinados.

Servicio Regular: el que se encuentra sujeto a concesion o permiso con rutas fijas determinadas por la autoridad del
transporte.

Colectivo: El que se opera con vehiculos tipo autobis u otros de capacidad intermedia o minima de once pasajeros

Masivo: el que se opera en vias especificas, con rodamiento técnico especializado y con equipo vehicular especial.
Cuando el transporte masivo opere sin caracteristicas antes indicadas, los vehiculos deberan contar con cien o méas
asientos cada una; tratandose de vehiculos ariculades dicha prescripcion es aplicable a cada uno de los vehiculos
que se articulen.

Mixto: el que se opera transportando en el mismo vehiculo, pasaje y carga. Queda prohibido el servicio mixto
cuando la carga por su naturaleza sea corrosiva, explosiva 0 de cualquier manera represente un peligro para el
pasaje.
Servicio Discrecional: El gue se encuentra sujeto a concesion o permiso sin rutas fijas.

Individual en automdvil de alquiler de sitio: el que se opera con vehiculos de cuatro puertas,” sin incluir la del
portaequipaje, con maximo cinco asientes y un minimo de cuatro asientos incluido el del operador y gue realizan
cobre de farifa autorizada por cada servicio, no por pasajero, teniendo una base determinada por la autoridad del
transporte.
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Ingividual en automévil de alquiler de radio servicio: et que se opera con vehicutos de cuatro puertas, sin incluir la
del portaeguipaje. .con ¢inco asientos incluido el del conductor, que realiza cobro por servicio y no por pasajero y se

contratan a través del servicio telefénice o por cualquier otro medio electronico de comunicacién o en la base que
tuvieren autorizada, debiends contar con frecuencia de radio ctorgada por el Gobierno Federal

Individual en automavil de alquiler sin base: el que se opera con vehiculos de cuatro puerias, sin incluir la del
portaequipaje, con maxime cinco asientos y un minimo de cualro asientos incluido el del operador y que realizan
cobro de tarifa autorizada por cada servicio, no por pasajero, sin que tengan autorizada base alguna, ni puedan
realizarla.

Servicio de carga en general: Sera discrecional y se operara en vehiculos especialmente disefiados para transportar todo
tipo de objetes no peligroses en sus diferentes estados fisicos. Los vehiculos afectos a ese servicio deben satisfacer las
normas oficiales y la reglamentacion federal aplicable.

Servicic especializado: Escolar, personal de empresa y turisme, el que se opera con vehiculos cuya capacidad maxima
sea de cuarenta y cinco asientos y minima de ocho asientos. £n esta modaiidad se incluye en individual en vehiculo de
propulsién no mecanica con capacidad de dos pasajeros (bicitaxi).

Servicio publico de transporte de pasaje Intraurbano: El que se presta dentro de los fimites de un centro urbanc
determinado o en areas geograficas conurbadas dentro del territorio del Estado.

Servicio publice de transporte de pasaje {nterurbano: El que s& presta entre dos centros urbanos no conurbados, Este
servicio no podra autorizarse para vehiculos de propulsién no mecanica (bicitaxis).

Sitio: Base autorizada para la contratacion de! servicio discrecional individual en automévil de alguiler, en el que deben
estar los vehiculos concesionados afectos al mismo.

80, Bidxido de azufre.
Superficie de rodamiento: Parte de la vialidad donde circulan ios vehiculos.

Sustitucién del vehiculo o equipo afecto a la concesién: Renovacion del vehiculo, conforme a las politicas establecidas
por el Ejecutivo del Estado en materia de modernizacidn del parque vehicular, que opera para la prestacion del servicio
publica de transporte.

Tarifa general: Para servicio regular de pasaje, es la que se autoriza como retribucién que el usuario paga por todo el
recorrido de la misma ruta.

Tarifa diferenciada: Para semvicio regular de pasaje, es la que se autoriza como retribucién que el usuario paga por cada
punto intermedio del recorrido de la misma ruta.

Tarlfa especial: Para servicic ragutar de pasaje, s la que se autoriza como retribucién que el usuario paga por el recerrido
de dos a mas rutas diversas del mismo concesionario, siempre que sea la misma clase, modalidad y tipo de servicio, en el
cobro de esta tarifa deben expedirse boletos de destine malfiple.

Tarifa fija: Para servicio discrecional individual en automaévil, es la que se autoriza como retribucion que el usuario paga por
servicio cualquiera que sea el recorrido gque se realice dentro de una misma area geografica.

Tarifa concéntrica: Para servicio discrecional individual en automavil, es la gue se autoriza como retribucion que el usuario
paga por el servicio conforme a regiones determinadas dentro de una misma area geogranca.

Tarifa por serviclo medido: Para servicio discrecional individual en automovil, es la gue se autoriza como retribucion que el
usuaric paga por el servicio, en base a medician tiempo-recorrido, a traves de aparatos instalados en cada vehiculo y cuya
lectura esta 2 disposicion del usuario.

Terminal; El lugar autorizade y con instalaciones especificas, para el usuario de los servicios de transporte regular de
pasaje o mixto de tipe interurbano.

ZMVM: Zona Metropolitana del Valle de México
ZMVT: Zona Metropoiitana del Valle de Toluca

Zona de operacion: Territorio o area geografica en la que una determinada concesién presta el sewvicio de transporte
publico.



