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ESTADO DE MEX'CO Gobierno que cumple

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE APOYO PARA TRANSPORTE
EN ZONAS OBRERO-POPULARES

Licenciado Ernesto Nemer Alvarez, Secretario de Desarrollo Sccial del Gobierno del Estado de México, con
fundamento en lo dispuesto por 1os articulos 4, 5, 6, 10, 11 fraccion V1, 15, 17 y 18 de la Ley de Desarrollo Social del
Estado de México: 6 fraccion XI, 17, 18, 18 y 23 del Reglamento de la Ley de Desarrolio Social del Estado de México
y 6 del Reglamento Intesior de la Secretaria de Desarrollo Social, he tenido a bien expedir las Reglas de Operacién
del "Programa de Apoye para Transporte en Zonas Obrero-Populares” para el afio 2008.

CONSIDERANDO

Que los derechos sociales e individuales consagrados en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
particularmente en la Constitucion Polltica del Estado Libre y Soberano de México, establecen como prioridad el rubro
de mejoramientc en la calidad de vida de los mexiquenses, principaimente a los grupos vulnerables y en candicién de
pobreza.

Que el constante crecimiento pablacional que presenta el Estado de México, hace necesario buscar soluciones gyue
ayuden a mejorar las condiciones de vida de grupos de poblacién gue habitan en zonas de marginaciéon y
vulnerabiiicad.

Que en el Plan de Desarrollo del Estado de México 2005-2011, se establece como uno de sus pilares rectores, la
Seguridad Social, a fin de abatir las causas y aefectos de la pobreza mediante una politica social integral, ademas de
la sustentabilidad ambiental para el desarrolio con conciencia del medio ambiente, para lo cual, el presente programa
esté orientado a promover el acceso de la poblacion trabajadora a un medic alternativo de transporte para dirigirse a
su trabajo, ya que de acuerdo ala Encuesta Nacional de Ocupacidn y Empleoc un aito porcentaje de los ingresos de la
poblacitn trabajadora se destina al transporte.
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Con base en lo anterior la Direccién General de Programas Sociales autorizd las presentes Reglas de Operacidn
mediante oficic nimero 215060A000/RO0006/2008 de fecha 28 de enerc de 2008, de acuerdo al articulo 23 det
Reglamento de la Ley de Dasarrollo Social.

1. Deflnicién del Programa

El *Programa de Apoyo para Transporie en Zonas Obrero-Populares” esta orientado a la peblacidn en condiciones de
marginacicn, pobreza, vulnerabilidad o .exclusion social; impulsando el uso de la.bicicleta como medio de transporte
para cbreros y empleades con ingresos mencres a un salario minimo, dando preferencia a aquellos con ingresos
inferiores a 0.25 salarios minimos mensuales de acuerdo al 4rea geografica que corresponda.

Este programa permite direccionar e incorporar los esfuerzos y acciones de los diversos actores sociales al desarroilg
social de ia poblacién en situacién de pobreza.

Ceonforme a lo anterior, las presentes reglas de operacién, contienen los lineamientos de aplicacion del programa, asi
como la forma de operacién del mismo, para asegurar el acceso de los habitantes del Estado de México a las
acciones de desarrollo social emprendidas por la Administracion Plblica Estatal, en donde se dara pricridad a |as
personas que se encuentren en condiciones de marginaciéh y pobreza,

Glosario de términos

Fara efectos del “Programa de Apoyo para Transporte en Zonas Obrero-Populares” se entiende por:

Titular del Ejecutivo Al Gobernador Constitucional del Estado de México:

Estatal : .

Titular de |la Al Secretario de Desarrolio Social det Gobiemno del Estado de México,
SEDESEM:

SEDESEM: Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado de México;
Subsecretarias: A la Subsecretarla de Desarrolle Regional Valle de Toluca, a la

Subsecretaria de Desarrollo Regional Valle de México Zona Nororiente ya
la Subsecretaria de Desarrollo Regional Valle de México Zona Oriente;

Coordinaciones: A las Coordinaciones Regionates de |la Secretaria de Desarrollo Social det
Gobierno del Estado de México.

Criterios Oficiales: A los criterios que define la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno
del Estado de México, a través de la Coordinacion de Estudios y Proyectos
Especiales en términos de la Ley de Desarrollo Social del Estade de
México, para la operacin de este programa;

Ley: A la Ley de Desarrollo Social del Estado de México;

Reglamento: Al Reglamento de la Ley de Desarrollo Social det Estado de México:

Programa: Al Programa de Apoyo para el Transporte en Zonas Obreros-Populares:

Comité: Al Comité de Admisién y Evaluacién det Programa de Apoyo para
Transporte en Zonas Obreros-Populares;

Beneficiarlo: Personas ocupadas con ingresos menores a un  salario minimo,

preferentements inferior a 0.25 salarios minimos mensuales de acuerdo al
drea gecgrafica que coresponda.

Persona ocupada Hombres y mujeres que dependen de ia unidad econdmica y trabajaron
bajo su direccién y control, cubriendo como minimo una tercera parte de la
jornada laboral recibiendo regularmente un pago e incluso sin recibirlo.
incluye: al personal de una unidad econémica que trabajo fuera de |a
misma bajo su control laboral y tegal; trabajadores en huelga, personas
con licencia por enfermedad, vacaciones o licencia temporal, propietarios,
socios, familiares y trabajadores a destsjo. Excluye: Personas
pensionadas  (jubiladas), personas que ' prestaron sus  servicios
profesionales exclusivamente basandose en honorarios, comisiones,
igualas, etc., y a los trabajadores suministrados por otra razgn social.

INEGI: Instituto Nacicnal de Estadistica, Geografia e Informética.
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ENOE: - . . e . . Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo.
2. OBJETIVO o B ‘
2.1 General

Apoyar al beneficiario en la adquisicién de una bicicleta como medio alternativo de transporte a su trabajo,
permitiendo reducir sus gastos, generando un ahorro en su economia, asi como promover el uso de transporte no
contaminante.

2.2 Especificos

. Propiciar un ahorro econémico al beneficiario en los gastos que genera el uso del transporte publlco para
dirigirse a su trabajo.

. Promover el uso de la bicicleta como medio de transporte no contaminante.
. Apoyar a los beneficiarios que habiten en zonas obrero populares.

. Otorgar un subsidio del 80%, para la adquisicion de una bicicleta.

3. POBLACION OBJETIVO

Personas ocupadas bajo los criterios sefialados en las convocatorias correspondientes, cuyo ingreso sea menor a un
salario minimo general preferentemente inferior a 0.25 salarios minimos mensuales de acuerdo al area geogréf ca
que corresponda, y que habiten en zonas obrero populares.

4. UNIVERSO
120,000 beneficiarios.
5. COBERTURA

Personas ocupadas que habitan en el Estado de México y que perciben un sueldo o ingreso menor a un salario
minimo, preferentemente inferior a 0.25 salarios minimos mensuales de acuerdo al area geografica que corresponda
con base a la informacién del Il Conteo de Poblacién y Vivienda del INEGI del afio 2000.

6. APOYO
6.1 Caracteristicas y monto de los apoyos

Subsidio del 80% del valor de la bicicleta por parte del Gobierno del Estado de México, a través de la SEDESEM y el
20% restante sera cubierto por el beneficiario.

6.2 Tipo de Apoyo
El apoyo se proporcionara en especie, a través de la entrega de una bicicleta por beneficiario.

7. COMPONENTES DE APORTACION
El Gobierno del Estado de Mexico subsudlaré eI 80% del valor de la bicicleta y el 20% restante lo cubnré el
benefi cnano bajo el procedmuento que se determmaré enla convocatona respectiva.

8. BENEFICIARIOS

Personas ocupadas con ingresos menores a un salano minimo, preferentemente inferior a 0.25 salarios minimos
mensuales de acuerdo al area geogréfica que corresponda y que habiten en zonas obrero populares.
.
8.1 Requisitos de selecclén para ser beneficlarlo .
1. Presentar su solicitud- por escrito a ia Secretarla de Desarrollo Somal acompariada del croquis de
localizacién de su domicilio. .

SIS P
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2. Percibir ingresos menores a un salario minimo, preferentemente inferior a 0.25 salarios minimos mensuales
de acuerdo al area geografica que corresponda, y que habiten en zonas obrero populares,

Ser mayores de 18 afios.

. Firmar Carta Compromise, donde ¢l beneficiario se compromete a aportar el 20% del costo de la bicicleta y
dar buen uso al bien.

§. Presentar identificacion oficial en original y copia para su cotejo, con domicilio en el Estado de México.

Proporcionar la informacion requerida en forma veraz, la cual tendrd un manejo de acuerdo a ia Ley de
Transparencia de Acceso a la Informacién Publica del Gobierno del Estado de México.

8.2 Criterios de seleccion

1. Cubrir todos y cada uno de los requisitos establecidos en la convocatoria correspondiente para ser
beneficiario del Programa.

2. Disponibilidad de apoyos.

3. Los gue establezca el Comité.

8.3. Criterios de priorizacién

Se dard preferencia en el programa a:
1. Personas indigenas que habiten en los municipios que se establezcan en las convocatorias respectivas.
2. Tener residencia en zonas obreros populares,

3. Tener un salario o ingresos menores a un salario minimo, preferentemente inferior a 0.25 salarios
minimos mensuales de acuerde al 4rea geografica que corresponda.

4, Edadentre los 18 y 35 afios.
5. Las demds que establezca el Comite,

8.4 Derechos de los Beneficiarios
Los beneficiarios tienen derecho a:
« Recibir una bicicleta.
8.5 Obligaciones de los Beneficiarios
. Realizar el trdmite de manera personal e ingresar la solicitud correspondiente.
. Presentar su docurnentacion de acuerdo a estas reglas de operacién.
. Aportar el 20% del valor de la bicicleta.

- Proporcionar la informacién requerida, en tiempo y forma, dicha informacion debera ser veraz y tendra un
manejo confidencial.

. Informar si es beneficiario de otro Programa Federal, Estatal o Municipal.
* Recibir de manera personal la bicicleta.
8.6, Causas de incumplimiento, restriccién y suspension del apoyo
. No presentar la documentacién en tiempo y forma.
. No aportar el 20% del valor de ia bicicleta,
. Prdporcionar informacitn falsa para su inclusién en el programa.
. No acudir personalmente a recibir el apoyo sin causa justificada.
En caso de incumplimiento de alguna obligacién, se procedera a la cancelacién del apoyo respectivo.

8.7. Padrén de beneficiarios del programa

La Direccién General de Programas Sociales integrara el padron de beneficiarios, por localidad y municipio, con base
en la informacidn entregada por las instancias ejecutoras, de acuerdo con lo previsto en {a Ley de Transparencia de
Acceso a la Informacion’ Piblica del Estado de México, y los criterios que emita para tal efectc al Instituto de
Transparencia y Acceso de Informacién Poblica del Estado de México. .
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9. DE LOS PARTICIPANTES

9.1 Dependencia Responsable

La Secretarla de Desarrollo Social es Ja dependencia responsable de la operacién del Programa,
9.2 instancla Normativa

La SEDESEM a fravés de la Direccién General de Programas Sociales, es la instancia responsable de normar la
operacion del Programa.

9.3 Instancia Ejecutora
Seran instancias ejecutoras del presente programa, las Subsecretarias y las Coordinaciones Regionales.
10. OPERACION DEL PROGRAMA

+ Por medio de una convocatoria expedida por el Gobierno del Estado de México a través de la SEDESEM, se
invitaré a ia poblacién mexiquense a participar en el Programa.

« La entrega y recepcién de solicitudes (formato FPAT SR-001), asi como la pubiicacion de las listas de
baneficiarios se hard a través de los médulos que se instalardn en puntos estratégicos de cada uno de los
municipios beneficiados con el Programa.

«  El Comité determinara las solicitudes que proceden de acuerdo a los criterios establecidos en las presentes
Reglas de Operacién.

« Laautorizacién de las solicitudes dependeré del dictamen que emita el Comité.

« En su caso, la validacién de las solicitudes se realizard en la etapa correspondiente, bajo los criterios que se
determinen.

« El mecanismo para la entrega del apoyo sera determinado por el Comite.
11. MANUAL DE OPERACION DEL PROGRAMA

1. Elaborar convocatoria.
2. Colocacion de convocatorias en municipios participantes.
3. Instalar madulos de recepcién de solicitudes.
4. Entregar solicitud a los interesados en participar en el programa.
5. Verificar el llenado de la solicitud.
6. Integracion de expedientes.
7. Verificar que las solicitudes cumplan con tados los requisitos.
8. Validacién en campo de las solicitudes de acuerdo a un muestreo estadistico.
9. Presentar ante el Comité las solicitudes.
10. Priorizar las solicitudes.
11. Adquisicion de bicicletas.
12. Publicar listas de os beneficiarios, quienes a su vez deberan hacer |a aportacidn correspondiente,
de acuerdo al mecanismo definido por el Comité.
13. Entrega de las bicicletas contra firma de la Carta Compromiso comprobante de depésito de la
aportacion correspondiente.
14. Verificacién aleatoria del buen uso de la bicicleta.
Lo anterior de acuerdo al Anexo 1.
12. DIFUSICN

La difusién del Programa se hara a través de los medios que determine el Comité.

Conforme a la Ley General de Desarrollo Social, toda la documentacion que se utilice para la promocién y pubiicidad
del presente Programa deberd contener la siguiente leyenda:

«“£STE PROGRAMA E$ PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO SU USO
PARA FINES DISTINTOS AL DESARROLLQ SOCIAL. QUIEN HAGA USO INDEBIDO DE LOS RECURSOS DE
ESTE PROGRAMA, DEBERA SER DENUNCIADO Y SANCIONADO ANTE LAS AUTORIDADES CONFORME A
LO QUE DISPONE LA LEY DE LA MATERIA™.

13. TRANSPARENCIA

La SEDESEM, dara a conocer el Padrén de Beneficiarios del presente programa, en términos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacitn Publica del Estado de México; asi como |a informacién oportuna sobre fos
logros alcanzados, la utilizacién de los recurses, seguimiento y evaluacion de las acciones Hevadas a cabo para la
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ejecucion del presente Programa, mismos que se publicaran en la pagina web de la Secretaria de Desarrolio Social
con apego a las disposiciones aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y su Reglamento.

14, AUDITORIA, CONTROL Y VIGILANCIA

Los Organos de Fiscalizacion que les compete realizar las auditorias al Programa seran: el Organo Superior de
Fiscalizacién del Estado de México, ia Secretaria de la Contraloria del Estado de México y el Qrgano Interno de
Control de la SEDESEM.

15, SEGUIMIENTO

Las Subsecretarlas, las Coordinaciones Regionales y la Direccién General de Programas Sociales, serdn los
encargados de realizar el seguimiento del programa, en el ambito de su competencia.

16. EVALUACION

Se podran realizar las evaluaciones internas y externas, que se consideren convenientes sobre aspectos especificos
del Programa y que permitan mejorar su operacién e impacto, a través del Comité.

17. DEL COMITE DE ADMISION Y EVALUACION
El Comité, seré el cuerpo colegiado que ejerza [a maxima autoridad del Programa.
El Comité se intagrara por:

I Un Presidente quien sera el Secretario de Desarrollo Social.

Il Un Secretario, quien serd el Director General de Pragramas Soclales.
il Cuatre Vocales, quienes serdn:

Un representante de la Secretaria General de Gobierno;

Un representante de la Secretarla de Finanzas;

Un representante de la Sacretarla de Desarrollo Economico; y
Un represantante de la Secretaria de Comunicaciones.

Un Comisario quien sera ef Contralor Interno de ta SEDESEM.
Un miembro de Iz Sociedad Civil o Institucién Académica.

==

Para la instalacién del Comité, sera atribucién del Presidente presentar la propuesta a los demas integrantes del
érgano, con base en las funciones que correspondan a cada cargo. :

Por cada uno de los integrantes se nombrara un suplente. El cargo otorgado dentro del Comité sera honorifico.

La remocién y sustitucion de los integrantes deberd ser puesta a consideracién y votacién de los demas integrantes
del mismo.

Los integrantes del Comité tendran voz y voto, con excepcidn del Comisarip, quien solo tendra voz. Las decisiones
det Comité se tomaran por mayoria de votos, en casc de empate el Presidents tendra voto de calidad.

El Comité se reunird cuantas veces sea necesario, debiendo el Secretario convoear a los integrantes con veinticuatro
horas de anticipacién como minimo.

Las sesiones del Comite serdn vélidas con la asistencia de cuando menos la mitad mas uno de sus miembros,
siempre que entre ellos se encuentren el Presidente,, el Segretario y &l Comisario o sus respectivos’ suplentes
debidamente acreditados. El Secretario expedird la convocatoria por acuerdo del Presidente.

Previa aprobacién de los miembros del Comite, podral in_vitgrse_a sus sesiohes a servidores publicos, académicos o
miembros de la sociedad civil en general, cuya intérvencion se considere necesaria para enriquecer aspectos
técnicos, administratives o de cualquier otra indole.

Se levantara un acta de todas y cada una de las sesiones; estableciendo cada uno de los acuerdos tomados, ¥ previa
aprobacién, deberd ser firmada por todos los integrantes del Comité, . e
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17.1. Atribuclones y obligaciones del Comité de Admisidn y Evaluacion
Seran atribuciones del Comité:

l. Modificar las presentes Reglas de Operacion de! Programa, con el fin de mejorar su funcionamiento,
transparencia y evaluacién continua.

I. Establecer los acuerdos y convenios necesarios con dependencias e instituciones publicas y privadas que
permitan el desarrolle y mejoramiento continuo det Programa.

Hl.  Establecer y desarrollar los mecanismos de evaluacion de la operacién del Programa, en sus fases de
convocatoria, registro, validacion, conformacién y actualizacion del Padrén de Beneficiarios.

IvV. Prigrizar las solicitudes y aprobar el padron de beneficiarios asl como determinar los criterios de admision para
casos de excepcion. Se entenderan éstos como aquellos en los que los solicitantes no cumplan con algunos de
los requisitos del programa, pero requieran del apoyo para hacer frente a situaciones de pobreza extrema.

V.  Evaluar en forma periddica la operatividad y el cumplimiento de los objetivos del Programa.
18. QUEJAS Y DENUNCIAS

Las inconformidades, quejas o denuncias respecto a la operacién y entrega de los apoyos, podran ser presentadas
por los beneficiarios o por la poblacién en general, a través de:

1. Via telefonica:

018007 11 58 787

Centro de Atencién Telefénica del Gobiemo del Estado de México (CATGEM) lada sin costo 01800 6 96 96 96
para el interior de la Republica y 070 para Toluca y zona conurbada.

2. Através de la pagina de Internet: www.secogem.gob mx/SAM.

3. De manera personal &n;

La Contraloria Interna de la SEDESEM, en Av. Baja Velocidad de Paseo Tollocan No. 1003 K, 52.5 Col. Zona
Industrial, Toluca, Estadc de México, C.P, 50070, Tels: 01722 1 99 70 89.

Delegaciones Regionales de Contraloria Social, Atencién Ciudadana y en la Direccion General de
Responsabilidades de la Secretaria de la Contraloria dei Gobieno del Estado de México.

a TRANSITORIOS
PRIMERO, Las presentes Reglas de Operacién, entrardn en vigor el dla de su publicacion en el periddico oficial
Gaceta del Gobierno y estaran vigentes hasta en tanto no se emitan modificaciones a las mismas.

SEGUNDO. Todo lo no previsto en las presentes reglas de operacion, serd resuelio por el Comité de Admision y
Evaluacién del Programa.

- TERCERD. Las etapas y entregas de |as bicicletas se determinardn conforme a la disponibilidad de:ias mismas.

CUARTO. El Comité se debera integrar en un plazo no mayor a 30 dlias habiles, a partir de la publicacién de las
presentes reglas. :

LICENCIADO
ERNESTO NEMER ALVAREZ
SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO
{(RUBRICA).

*ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO SU USO PARA FINES
DISTINTOS AL DESARROLLO SOCIAL. QUIEN HAGA VSO INDEBIDO DE LOS RECURSOS DE ESTE PROGRAMA DEBERA
SER DENUNCIADO Y SANCIONADO ANTE LAS AUTORIDADES CONFORME A LO QUE DISPONE LA LEY DE LA MATERIA"
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA:
“MUJERES TRABAJADORAS COMPROMETIDAS”

Licenciada Lorena Gruz Sanchez, Vocal Ejecutiva del Consejo Estatal de ia Mujer v Bienestar Social, con
fundamento en lo establecido en los articulos 4 y 5 de la Ley de Desarrollo Social, 18 y 19 de su Reglamento;
4, 5 fracciones |, I, XH, 11 facciones V y Xl, 14 fracciones I, Il , I, IV, XI y XIV del Decrete del Ejecutivo del
Estado por el que se crea el Organismo Pliblico Descentralizado de caracter estatal denominado Conse|o
Estatal de la Mujer y Bienestar Social; y an cumplimiento al Acuerdo CEMyBS 2008/001/E/001 de la Primera
Sesion Extraordinaria de la Junta Directiva del Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Soclal celebrada el 28
de enero de 2008, en la gue se aprobaron las presentes reglas, he tenido a bien expedir, las Reglas de
Operaclén del “Programa Mujeraes Trabajadoras Comprometidas™ para el afo 2008.

CONSIDERANDO

Histéricamente las mujeres han padecido injusticias en el acceso a la educacién, empleo y oportunidades de
desarrollo, ya sea por las costumbres culturales o per su condicidn de mujer. Aun cuando se tienen avances
importantes en materia de equidad de género, todavia existe subestimacidén en el papel que asumen las mujeres en
los diversos ambitos de la sociedad y permanecen ciertas reglas y patrones de conducta gue siguen sin favorecerlas.

En México, el reconocimiento de los derechos de hombres y mujeres se sustenta en las disposiciones de la
Constitucion Pelitica de los Estados Unidos Mexicanos, la cual en su articulo primero establece que todo individuo
tiene derecho a la libertad y a no ser discriminado por su origen étnice o nacionalidad, génere, edad, discapacidades,
condiciones sociales y de salud, religién, opiniones, preferencias, estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana. Asimismo, en su articulo cuarto reconoce la igualdad entre el vardn y la mujer.

Sin embargo, en [a actualidad los cambios suscitados en la esfera econdmica y social, requieren def género femenino
para participar activamente en la esfera laboral ademss de mantener su importante |abor en el hogar. Con esto, la
dinamica familiar se altera en funcion de las necesidades del mercado de trabajo.

La mayor insercién de la mujer en el ambito laboral viene acompadiada del incremento de la jomada de trabajo;
ausencias en el hogar, menor disponibilidad de tiempo para el cuidado compartido de los hijos; delegar tareas
domésticas a otros miembros del hogar; dejar al margen toda posibilidad de desarrollo y contribuir o sostener el
ingreso famifiar,

En las zonas marginadas rurales y urbanas, esta situacidon se agudiza en mayor medida ante [a permanencia de las
relaciones de subordinacidon entre hombres y mujeres, por la vulnerabilidad familiar y el limitado acceso a
satisfactores basicos.

En este sentido, [a Administracién Estatal enfrenta el reto de disefiar e instrumentar politicas de igualdad y equidad de
género, para que con ia plena participacién del Estado se materialicen los derechcs que se reconocen en la Carta
Magna.

Por ello, el Plan de Desarrollo del Estado de México, dentro del rubro de Equidad de Género y Nuevas Expectativas
para las Mujeres, establece como objetivo incluir, apoyar y proteger a las mujeres y plantea como una estrategia de
accion el privilegiar la atencién a las demandas de las mujeres relativas a su desarrolle integral y respeto a su
integridad.

La importancia de incluir en la agenda publica una politica de atencidn a mujeres trabajadoras ya sea en el hogaroen
el mercado laboral, radica en su impacto sobre el desarrolic econémico y social, ya que al no atender las condiciones
de pobreza y marginacién, se excluye a |as mujeres del acceso a un desarrollo integral en el largo plazo.

Es asi como el programa de Mujeres Trabajadoras Comprometidas esta dingido a las mujeres que radican en zonas
de alta y muy alta marginacién, incluyendo las AGEBR’S respectivas, de acuerdo con los criterios oficiales. La
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estrategia del pregrama se enfoca a las necesidades de las mujeres trabajadoras y su familia. El apoyo economico
que brindaré este programa, busca coadyuvar ei mejoramiento de sus condiciones de vida a través def incremento de
su ingreso familiar como apoye para cubrir necesidades de alimentacion, salud, educacion, vestide, transporte
publico, mejoramiente de vivienda, servicios basicos y patrimonio, '

Con base a lo anterior la Direccién General de Programas Sociales autotizé las presentes Reglas de Qperacion
mediante oficio No.- 215060A000/ROD07/2008 de fecha 28 de enero de 2008 de acuerdo al articulo 19 del
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social.

GLOSARIO DE TERMINOS

AGEB: Area Geoestadistica Bésica. Es ¢l area geografica minima de informacién censal que corresponde a un
agrupamiento de manzanas. Constituye la unidad basica del Marco Geoestadistico Nacicnal y de acuerdo a sus
caracteristicas se clasifican en 2 tipos: Urbanas ¥ Rurales.

AGEB Urbana: Es el drea geografica ocupada por un conjunto de manzanas (de 1 a 50) perfectamente delimitadas
por calles, avenidas, andadores o cuaiquier otro rasgo facil de identificar en el terreno y cuyo uso del suefo sea
principalmente habitacional, industrial, de servicios y comercial. Deben contar con una poblacién igual o mayor a
2,500 habitantes.

AGEB Rural: Es la subdivision de las 4reas geoestadisticas municipales que se ubican en la parte rural, cuya
extension territorial es variable y se caracteriza por el uso de suelo de tipo agropecuario forestal. Contiene localidades
rurales y extensiones naturales delimitadas por rfos, arroyos, barrancas, y scciales {ferrocarriles, carreteras, ductos,
etc.) Cuentan con poblacién menor a 2,500 habitantes ¥y una extension entre 500 y 10,000 hectareas, generalmente
son las cabeceras municipales de los municipios rurales.

Mujer: Persona de género femenino entre 19 y 26 afos de edad trabajadora que vive en AGEB's urbanas o rurales
en situacién de alta y muy alta marginacisn. ’

Bensficlarla: Mujer que vive en AGEB's urbanas o rurales en situacion de alta y muy alta marginacién integrada al
“Programa Mujeres Trabajadoras Comprometidas”.

Marginacién: De acuerdo con el Indice de Marginacisn 2005 del CONAPO, es un fenémeno estructural que se
origina en la modalidad, estilo o patron histérico de desarrollo; ésta se expresa, por un lade, en la dificultad para
propagar ei progreso técnico en el conjunto de la estructura preductiva ¥ en |las regiones del pals, y por el otro, en la
exclusién de grupos sociales del proceso de desarrollo y del disfrute de sus beneficios. Incluye procesos como una
precaria estructura de oportunidades sociales para fos ciudadanos, sus familias y comunidades, y los expone a
privaciones, riesgos y vulnerabilidades sociales.

Carta Testimonial: Documento por escrito en el que el testigo declare conocer a fa solicitante v su situacion
econdmica.

Centro de Pago: Lugar fisico que para taf efecto defina el Comité de Admisién y Evaluacién y que se hara del
conccimiento de las bensfictarias, con toda oportunidad.

Medlo de pago: Elemento financierc mediante el cual se otorga el apoyo econémico a las beneficiarlas con la que
tendran accese al beneficio del programa.

Programa: "Programa Mujeres Trabajadoras Comprometidas”.

Apoye Econémico: Recurso en moneda del cufio corriente que sera entregado a las beneficiarias de manera
mensual.

Padrén de Bensficlarias: Registro de Mujeres que fueron seleccionadas para recibir el apoyo establecido en el
Programa.

Reglas de Operacién: Las presentes reglas que van a regir el Programa.

Casos Especialas: Aguellos en los que la solicitante no cumple con alguna de las bases o requisitos del F’rdgrarn'a,
pero por su condicién requiere del apoyo,

Comité: Comité de Admision y Evaluacién del Programa.
1. OBJETIVOS

1.1 CBJETIVO GENERAL :
Garantizar la igualdad de oportunidades para que las mujeres alcancen su pleno desarrollo y sjerzan sus derechos en
igualdad a los hombres.

1.2 OBJETIVO ESPECIFICO
Coadyuvar a disminuir la brecha de inequidad entre mujeres y hombres, mediante el acceso a un apoyo econémico
gue mejore su ingreso familiar y sus condiciones de vida. i : :
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2. VERTIENTES DE OPERACION
El programa operard con una sola vertiente pero diferenciada geograficamente por la radicacion de las mujeres en
zonas urbanas o rurales con base a los criterios de marginacion preestablecidos.

3, POBLACION OBJETIVQ
Mujeres mayores de 19 aflos y hasta de 26 afios de edad que viven en Zonas de alta y muy aita marginacién, .
preferentemente AGEB's urbanas o rurales de alta y muy alta marginacién, de acuerdoe con les criterios oficiales:

» Zonas urbanas de alta y muy alta marginacion.
» Zomas rurales de alta y muy alta marginacién.

4. COBERTURA
Mujeres que viven en Zonas de alta y muy alta marginacién, preferentemente AGEB’s urbanas o rurales de alta y
muy alta marginacién, de acuerdo con los criteries oficiales en el Estado de México que determina el Comité.

5. UNIVERSO
Mujeres mayores de 19 afios y hasta de 26 afios de edad que viven en zonas de alta y muy alta marginacion,
preferentemente AGEB's urbanas o rurales de alta y muy alta marginacicn, de acuerdo con los criterios oficiales.

6. -OBJETO
Apoyar a mujeres mayores de 19 afios y hasta de 26 afios de edad en situacion de aita y muy alta marginacion, para
mejorar su ingreso y contribuir en ta mejora de su calidad de vida y 1a de sus familias.

7. DEL APOYO

71 CARACTERISTICAS Y MONTQ DEL APOYQ
El apoyo econdémico sera entregado de manera mensual durante un periodo de cinco meses, en zonas rurales y
urbanas, segun &l presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2008,

7.2 TIFO DE APOYO
El apoyo consistira en la entrega de un recurso ecanémico

8. BENEFICIARIAS

8.1 REQUISITOS DE SELECCION
1. Presentar su solicitud por escrito ante la instancia ejecutora, acompaiiada del croquis de localizacién de su
domicilio y dos cartas testimoniales.

Tener uno o dos hijos preferentemente, presentando acta(s) de nacimiento en original y copia para su
cotejo.

Tener entre 19 y 26 arios de edad.

Presentar identificacion oficial con domicilio en el Estado de México, en original y copia para su cotejo.
Comprobante de domicilio en original y copia para su cotejo.

Vivir en los municipios que determine la convocatoria.

Proporcionar la informaclén requerida en forma veraz, la cual tendré un manejo de acuerdo a la Ley de
Transparencia de Acceso a la Informacion Plblica del Gobiemo del Estado de México.

]

Mo D w

8.2 CRITERIOS DE SELECCION
Residir en una zona de alta y muy alta marginacién, preferentemente AGEB’s urbanas o rurales de aita y muy alta
marginacién, de acuerdo con los criterios oficiales gue determine el Comité.

Se beneficiara a una mujer por hogar,

8.3 CRITERIOS DE PRIORIZACION
1. Ser mujer indigena radicada en el Estado de Mexico.
2. No contar con casa propia.
3. Cohabitar en una vivienda con alta densidad poblacicnal.
4, 'Los demas que el Comité determine.

‘84 DERECHOS DE LAS BENEFICIARIAS
« Registrarse gratuitamente al Programa.
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+ Formar parte del padrén de beneficiarias,
+ Recibir el apoyo econtmico.

8.5 OBLIGACIONES DE LAS BENEFICIARIAS

« Utilizar el apoyo econdmico para cubrir necesidades basicas de alimentacién, salud, educacion, vestido,
transporte publico, mejoramiente de vivienda, servicios basicos, asi como la adquisicién de enseres o mensje que
mejoren su calidad de vida y de su familia.

Mantenerse informada sobre actividades y/o modificaciones derivadas del Programa.

Cobrar a tiempo el apoyo econémico.

Brindar fa informacién veridica y necesaria, que se le solicite por parte dei Programa.

Realizar el tramite de registro y entregar la solicitud personaimente.

8.8 RESTRICCIONES
No cumplir con los requisitos que establecen fas presentes reglas de operacién.

8.7. CAUISAS DE INCUMPLIMIENTO Y SUSPENSION DEL APOYO
+ No presentar la documentacién en tiempo y forma.

» Proporcionar informacion falsa para su inclusian en el programa.

«  No acudir personalmente a recibir el apoyo sin causa justificada.

En caso de incumplimiento de alguna obligacion, se procedera a |a cancelacion del apoyo raspectivo.

8.8 PADRON DE BENEFICIARIAS
La autoridad responsable de la operacion del presente programa integrara el padron de beneficiarias conforme a lo
establecido en la Ley de Desarrollo Sacial del Estado de México y su Reglamento.

9. DE LAS INSTANCIAS PARTICIPANTES

9.1 DEPENDENCIA U ORGANISMO RESPONSABLE
Gobierno del Estado de México, a través de ia Secretaria de Desarrollo Social, el Consejo Estatal da a Mujer y
Bienestar Social y las Dependencias y Entidades vinculadas al programa.

9.2 INSTANCIA NORMATIVA
Secretaria de Desarrollo Social a través del Consejo Estatat de la Mujer y Bienestar Social.

9.3 INSTANCIA EJECUTORA
Secretaria de.Desarrollo Social a través del Consejo Estatal de Ia Mujer y Bienestar Social y las Dependencias o
Entidades que se vinculen al programa.

9.4 INSTANCIAS AUXILIARES Y DE APOYO )
La Institucion Bancaria para hacer la entrega del recurso econémico y aquellas que determine el Comite.

10. COMPONENTES DE APORTACION

El apoyo sera entregado en su totalidad por el Gobierno del Estado de México a través de ta Secretaria de Desarrotlo
Social, mediante el Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social v las Dependencias o Entidades qua se vinculen af
programa mediante l0s mecanismos que determine el Comité.

1. INSTRUMENTOS FINANCIEROS
La erogacién por parte del Gobierno del Estado de México, sera a través del Gasto de Inversion Sectorial,

12. OPERACION DEL PROGRAMA :

* Por medio de una convocatoria expedida por el Gobiemo del Estado de Meéxico, a través de la instancia
ejecutora, invitara a las mujeres que cumplan con los requisitos establecidos en fas presentes reglas a
participar en ef prograra. :

+ La enfrega y recepcion de solicitudes (formato FMTC-SR-001), asi como la publicacién de las listas de
beneficiarias s hara a través de los modulos que se instalaran en puntos estratégicos de cada uno de los
municipios beneficiados con ef Programa.

« El Comité determinard las soficitudes que procedan de acuverds a los criterios establecides en las presentés
Reglas de Operacién. ) :
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« La autorizacién de las solicitudes dependera del dictamen que emita el Comité.

+ En su caso, |a validacion de las solicitudes se realizaré en la etapa correspondiente, bajo los criterios que se
determinen.

« El mecanismo y calendario para la entrega del apoyo sera determinado por el Comité.

12.1 MANUAL DE OPERACION DEL PROGRAMA

Elaborar convocatoria.

Colocacion de convocatorias en municipios participantes,

Instalar modulos de recepcitn de solicitudes.

Entregar solicitud a las interesadas en participar en el programa,

Verificar el llenado de a solicitud y 1a documentacidn presentada.

Integracion de expadientes.

Verificar que las solicitudes cumplan con todos los requisitos.

Validacion en campo de las solicitudes de acuerdo a un muestreo estadistico.
Presentar ante el Comité las solicitudes.

10.  Priorizar las solicitudes y aprobarlas.

11.  Publicar listas de las beneficiarias de acuerdo al mecanismo definido por el Comité,
12. Entrega del medio de pago para que reciban el apoyo econémico.

13. Verificacion aleatoria de la aplicacién del apoyo.

WoNBA AWM

Todo o anterior, conforme al Anexo 1.
12.2 PROMOCION BEL PROGRAMA

La promocion se llevara a cabo a través de las Delegaciones Regionales del Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar
Social y las Dependencias o Entidades gue se vinculen al Programa.

12.3 DIFUSION
La difusion del Programa se hara a través de los medios gque determine el Comite.

Conforme a lo establecido en la Ley General de Desarrollo Social, toda la documentacién que se utilice para la
promocion y publicidad del presente Programa, debera contener |a siguiente leyenda:

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO SU USO
PARA FINES DISTINTOS AL DESARROLLO SOCIAL. QUIEN HAGA USO INDEBIDO BE LOS RECURSOS DE
ESTE PROGRAMA, DEBERA SER DENUNCIADO Y SANCIONADO ANTE LAS AUTORIDADES CONFORME A
LO QUE DISPONE LA LEY DE LA MATERIA™.

125 CONVOCATORIA

" La conhvocatoria sera emitida por el Gobierno del Estado de México, a través de la Secretaria de Desarroljo Social,
mediante e Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social y las Dependencias y Entidades que se vinculen al
Programa en funcion de la disponibilidad de recursos y los municipios beneficiados.

13. PROCEDIMIENTO DE SELECCION

131 EJECUCION
Este programa estd disefiado para iniciar su aperacién en el ejercicio fiscal 2008, brindando atencién a las
beneficiarias.

13.2 PROCEDIMIENTO PARA REGISTRARSE

« La mujer partcipunte deberd presentar en el modulo que le corresponda, los documentos requeridos en la
convocatoria.

« Seraregistrada en el sistema, que para tal efecto implementara la Dependencia o Entidad ejecutora.

» Una vez que e sistema emita la cédula de registro con un numero de folio consecutivo, la solicitante debera
firmarta o en su caso huella digital y servira como comprobante del trémite realizado para el seguimiento de su
peticién.

14, PROCESO

144 DISTRIBUCION DEL APOYQ ECONOMICO

Se asignaran los apoyos estipulados en las Zonas de alta y muy alta marginacion, preferentemente AGEB’s urbanas
@ rurales de-alla y niuy alta marginacion, de acuerdo con los criterios oficiales; en la entidad a través de los
mecanismos que determine el Comité.
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14.2 ENTREGA DE APCYOS
La entrega de apoyos se realizara en los periodos y etapas que determine el Comité.

14.3 RECEPCION DE LA DOCUMENTACION
Se realizara en los médulos que se instalaran previamente en los municipios que se sefialen en la convocateria, en
las fechas que para tal efecto determine el Comite,

15. REGISTRO DEL PROGRAMA

151  SISTEMATIZACION DE DATOS
Se llevara una base de datos con ta informacién de las cédulas de registro.

16.2 INTEGRACION DEL PADRON DE BENEFICIARIAS

La instancia ejecutora integrard el padrén de beneficiarias por localidad y municipio, con base en la informacién
recabada, de acuerdo con lo previsto en la Ley de Transparencia de Accesc & la Informacién Publica del Estade de
Meéxico, y los criterios que emita para tal efecto el Instituto de Transparencia ¥ Acceso de Informacién Publica del
Estado de México.

16.3 INCORPORACICN

Una vez que la solicitante haya cumplido con los requisitos, se registra y en su caso se valida dicha informacion la
cual, una vez aprobada por el Comité de Admisién y Evaluacian del programa, se captura para incorporarse al padrén
de beneficianas.

16. TRANSPARENCIA

La Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno Estado de México, a través del Consejo Estatal de la Mujer v
Bienestar Soctal y las Dependencias o Entidades ejecutoras, dara a conocer e Padrén de Beneficiarias del presente
programa, en términes de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México; asi como
la informacién opartuna sobre los logros alcanzados, la utilizacion de los recursos, seguimiento y evaluacion de las
acciones llevadas a cabo para la ejecucion del presente Programa, mismos que se pubiicaran en la pagina web del
Consejo Estatal de ta Mujer y Bienestar Social y las Dependencias o Entidades ejecutoras, con apego a las
disposiciones aplicables de fa Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y su
Reglamento.

17. AUDITORIA, CONTROL Y VIGILANCIA

Los Organos de Fiscalizacién que les compete realizar las auditorias al Programa serdn: el Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México, la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de México v sl Organo
Interno de Control de la instancia ejecutora.

18. SEGUIMIENTO
El Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social y las Dependencias o Entidades ejecutoras, seran fos encargados
de realizar el sequimiento del programa en el ambito de su competencia.

19. EVALUACION
Se podran realizar Jas evaluaciones internas y externas, que se consideren convenientes sobre aspectos especificos
del Programa y que parmitan mejorar su operacién e impacto a través del Comité.

20. DE LA ADMISION Y EVALUACION

201 COMITE DE ADMISION Y EVALUACION

El Comité, es el cuerpo colegiado que ejerce la maxima autoridad del Programa,
Ei Comité se integrara por:

l. Un Presidente quien seré el Secretario de Desarrollo Social.
1l. Un Secretario, quien ser la Vocal Ejecutiva del Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social.
Il.  Cuatro Vocales, quienes seran:
* Un representante de la Secretaria de Finanzas;
* & Unrepresentante de la Secretaria del Trabajo;
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e Un representante de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario; y

e Un representante del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
IV.  Un Comisario quien ser4 el Contralor Intemno del Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social.
V. Un miembro de la Sociedad Civil o Institucioén Académica.

Para la instalacién del Comité, sera atribucion del Presidente presentar la propuesta a los demas integrantes del
érgano, con base en las funciones que correspondan a cada cargo.

Cada uno de los integrantes titulares nombrara un suplente. El cargo otorgado dentro del Comité sera honorifico.

La remocion y sustitucién de los integrantes debera ser puesta a consideracion y votacién de los demas integrantes
del mismo.

Los integrantes del Comité tendran voz y voto, con excepcion del Comisario, quien solo tendra voz. Las decisiones
del Comité se tomaran por mayoria de votos, en caso de empate el Presidente tendra voto de calidad.

El Comité se reunird cuantas veces sea necesario, debiendo el Secretario convocar a los integrantes con veinticuatro
horas de anticipacion como minimo.

Las sesiones del Comité seran validas con la asistencia de cuando menos la mitad mas uno de sus miembros,
siempre que entre ellos se encuentren el Presidente, el Secretario y el Comisario o sus respectivos suplentes
debidamente acreditados. El Secretario expedira la convocatoria por acuerdo del Presidente.

Previa aprobacién de los miembros del Comité, podra invitarse a sus sesiones a servidores publicos, académicos o
miembros de la sociedad civil en general, cuya intervencion se considere necesaria para enriquecer aspectos
técnicos, administrativos o de cualquier otra indole.

Se levantara un acta de todas y cada una de las sesiones, estableciendo cada uno de los acuerdos tomados, y previa
aprobaci6n, debera ser firmada por todos los integrantes del Comité.

20.2 ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL COMITE DE ADMISION Y EVALUACION
Seran atribuciones del Comité:

I Determinar los criterios de incorporacién de las mujeres a beneficiar, asi como la inclusion de nuevas
beneficiarias en sustitucién de las posibles bajas que se presenten durante la ejecucion y sean autorizados por
el mismo.

L Modificar las presentes Reglas de Operacién del Programa, con el fin de mejorar su funcionamiento,
transparencia y evaluacién continua.

ll.  Establecer los acuerdos y convenios necesarios con dependencias e instituciones publicas y privadas que
permitan el desarrollo y mejoramiento continuo del Programa.

IV. Establecer y desarrollar los mecanismos de evaluacion de la operacion del Programa, en sus fases de
convocatoria, registro, validacién, conformacion y actualizacién del Padron de Beneficiarias.

V. Priorizar solicitudes y aprobar el padrén de beneficiarias asi como determinar los criterios de admision para
casos especiales. Se entenderan éstos como aquellos en los que las solicitantes no cumplan con algunos de
los requisitos del programa, pero requieran del apoyo para hacer frente a situaciones de pobreza extrema.

VI. Evaluar en forma periédica la operatividad y el cumplimiento de los objetivos del Programa.
VIl. Nombrar al representante de la Sociedad Civil o Institucion Académica.

21. QUEJAS Y DENUNCIAS

Las inconformidades, quejas o denuncias respecto a la operacion y entrega de los apoyos, podran ser presentadas
por las beneficiarias o por la poblacion en general, a traves de:
1. Via telefénica:
018007 11 58 787

En el Centro de Atencion Telefonica del Gobierno del Estado de México (CATGEM) lada sin costo
- 01800 6 96 96 96 para el interior de la Republica y 070 para Toluca y zona conurbada.

2. Através de la pagina de Internet: www.secogem.gob.mx/SAM
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3. De manera personal:
_ Enla Contraloria de la instancia ejecutora.

En las Dalegaciones Regionales de la Contraloria Social, Atencidn Ciudadana y en Ia__' Birecgion
Genera! de Responsabilidadas de la Secretaria de la Contraloria del Gobiemo def Estado de México.

TRANSITORIOS

FRIMERO. Las presentes reglas de operacion, entrarén en vigor el dia de su publicacion en el periddico oficial
Gaceta del Gobierno y astaran vigentes, hasta en tanto no se emitan modificaciones a las mismas.

SEGUNDO.- E! Comité deberd ser integrado en un plazo no mayor de treinta dias habiles posterior a la publicacion de
las presentes reglas. :

TERCERO. Las stapas y entregas de los apoyos se determinaran conforme a la disponibilidad de fos recursos.

CUARTO.-Todo Io no previsto en las presentes reglas de operacion sera resuelto por el Comité.

L.A.E. LORENA GRUZ SANCHEZ
VOCAL EJECUTIVA DEL CONSEJO
ESTATAL DE LA MUJER Y BIENESTAR SOCIAL
(RUBRICA)

<ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUHER P‘AR:!;lDOI POLITICO. QUEDA PROHIBIDO SU USO PARA FINES
DISTINTOS AL DESARROLLO SOCIAL. QUIEN HAGA USO INDEBIDO DE'LOS RECURSO0S DE ESTE PROGRAMA, DEBERA
SER DENUNCIADO Y SANCIONADQ ANTE LAS AUTORIDADES CONFORME A 1O QUE DISPONE LA LEY DE LA
MATER¥A”. : . )
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“MUJERES TRABAJADORAS COMPROMETIDAS"
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“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA PROHIBIDO SU USO PARA FINES DISTINTOS AL
DESARROLLO SCCIAL. QUIEN HAGA USO INDEBIDO DE LOS RECURSCS DE ESTE PROGRAMA DEBERA SER DENUNCIADO Y
SANCIONADOC ANTE LAS AUTORIDADES CONFORME A LO QUE DISPONE LA LEY DE LA MATERIA™.
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PEDRO ASCENCIO NORTE NO. 207
., --- SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL COL LA MERCED, TOLUCA. ESTADD DE MEXICO.CP 50080 17 -
COMSEJQ ESTATAL DE LA MUJER ¥ BIENESTAR SOCIAL TELS: (09727 2136915, 2138916
AVENIDA MEXICAS #%63. CROSA PUERTA 201
COL SANTA CRUZ ACATLAN. NAUCALPAM. ESTADO CE HEXICO
C.P. 53060, TELS: 0155 §3635277 Y 53434749
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PROGRAMA MUJERES TRABAJADORAS COMPROMETIDAS
Solicitud de Registro
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
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