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SECCION SEXTA

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE MEXICO

REGLAS DE OPERACION DE LOS PROGRAMAS HORTADIF Y PROYECTOS PRODUCTIVOS
1. DEFINICION DEL PROGRAMA

Los gobiernos tienen como obligacién impulsar una politica social para que sus gobernados tengan, en primera instancia, acceso a
la salud y a la educacién. De igual modo, deben propiciar la equidad de género, la integracion de las familias y la proteccién de la
nifiez, brindando oportunidades de desarrollo para jovenes, adultos mayores y personas con capacidades diferentes. En especial,
deben desarrollar programas orientados a reducir la pobreza.

La politica social de los préximos afios estara determinada en gran medida por los efectos de la transicion demogrifica.

En el periodo 2000-2004, se registré una disminucién en los niveles de pobreza en nuestro pais y particularmente de la poblacién
viviendo en condiciones de pobreza alimentarfa. La pobreza alimentaria se redujo en 30%, al pasar de 24.2% a 17.3% en estos
afios, es decir 5.6 millones de personas dejaron de ser pobres alimentarios.

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO), en 2005 habia 20 millones
de mexicanos que se encontraban en pobreza alimentaria y cerca de |3 millones dejaban de comer por dias al carecer de
alimentos. Por ello, uno de los Objetivos del Milenio es erradicar la pobreza extrema y el hambre, ante esto uno de los
compromisos nuevos (Mds Alld de las Metas del Milenio) y mayores de México son el reducir a la mitad entre 1990 y 2015 el
nimero de familias en pobreza alimentarfa -aquellos que ganan menos de dos délares diarios-, que actualmente alcanza al 20.3%
de la poblacién

Uno de los servicios basicos de asistencia social, seglin la Ley de Asistencia Sacial del Estado de México en su articulo |1, fraccién IlI
¥ ¥ es la “orientacion nutricional y la alimentacion complementaria a personas de escasos recursos y a la poblacién de zonas
marginadgs.... el desarrollo comunitario en localidades y zonas social y econdmicamente marginadas” y el Plan de Desarrollo del Estado
de México 2005-201 | sefiala que “no obstante la entidad enfrenta problemas severos de pobreza y desigualdad que la ubican en el lugar
numero 21 de marginalidad, por encima de la media nacional...el principal reto es Jogar la cobertura total en estas comunidades que
requieren apoyos institucionales para mejorar las condiciones de educacion, salud y alimentacién; la meta es elevar la calidad de vida de las
personas que enfrentan condiciones de pobreza extrema y marginacion’.

En este sentido, los programas alimentarios son de fuerte arraigo en la Institucién, y son ampliamente conocidos y reconocidos
entre la poblacién, su cobertura es muy amplia y operan bajo un mecanismo desconcentrado. Sin embargo, para no quedar
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rezagados por los cambios y para generar uri mayor impacto, se definieron los retos para su mejoramiento continuo, mediante
un diagnéstico nacional coordinado por el Sistema Nacional DAF. -

Dentro de los mandatos establecidos por la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos se encuentra el de la
proteccian a los grupos mas débiles de la sociedad, el cual se ha cumplido a través de diversas organizaciones religiosas,
asociaciones civiles, o bien mediante organismos de caricter piblico.

El 31 de diciembre de 1986, tras a abrogacion de la'Ley de Proteccién y Asistencia a la Nifiez del Estado de México, se aprobd
fa Ley de Asistencia Social del Estado de México, que es el documento legal que rige 2 asistencia social en la entidad y determina
la organizacién y el funcionamiento del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México. :

Contribuir al mejoramiento de la economfa y garantizar el acceso a los alimentos de las familias, a través del fomento de
proyectos productivos sustentables constituye el propésito fundamental de la Direccién de Alimentacién y Nutricion Familiar,

Dentro de aste organismo se tienen referencias que datan de la década de los sesentas, acerca de la promocion y existencia de
huertos familiares y comunitarios; durante esta primera etapa la actividad se realizaba dentro de un esquema orientado 2 la
distribucién, proporcicnando en el mejor de los casos, una orientacién inicial a las familias participantes para establecer un
huerto familiar. ' o :

Para el afic de 1984, durante el desarrollo de una nueva etapa, se crea &l Programa HORTA-DIF, modificando el esquema
anteriormente empleado, a través de la integracion de otros elementos.

El primero de ellos orientado a proporcionar asesoria téchica con el apoyo de personal especializado. El segundo elemento,
consisti6 en la implementacién de huertos verticales, como una alternativa para el desarrollo de cultives viables en Zonas urbanas
y suburbanas; sin embargo, tiempo después se comprobd que a pesar del esfuerzo realizado, la asesoria técnica otorgada a las
familias no cumplia con ka meta asumida de fomento a la participacién de fa poblacién, ademis de que su existencia representaba
un fuerte desembolso econdmico para la institucién, por lo que el programa fue modificado.

A partir del afio de 1988 se introdujo un nuevo modelo orientado a proporcionar capacitacidn horticola a fas familias, el cual se
vio reforzado en 1994 con un enriquecido y sistematizado proceso de ensefianza- aprendizaje, posterior a una fase de
sensibilizacion de la poblacién, con la finalidad de lograr una mayor participacién de la misma.

Estas reglas que contienen los lineamientos de operacion y requisitos del programa, permitirin tener un acercamiento estrecho
con los Sistemas Municipales DIF de tal forma que sé eficienticen los resultados de los programas, ademas de contribuir en la
planificacion, conocimiento, aprendizaje y evaluacién de la accién administrativa. Finalmente, cabe sefialar que el reto
impostergable es la transformacién de la cultura de las dependencias ¥ organismos auxiliares hacia nuevos esquemas de
responsabilidad, transparencia, organizacion, liderazgo y productividad. ' '

2. FUNDAMENTO LEGAL
2.1 Fundamento Juridico Administrative

Ley General de Salud.

Ley Sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social.

Ley de Asistencia Social del Estado de México.

Ley Orgénica Municipal del Estado de México.

Ley que Crea a los Organismos Piblicos Descentralizados de Asistencia. Social de Caracter Municipal denominados
Sistemas Municipales DIF, ‘

s  Cédigo de Procedimientos Administrativos def Estado de México.

s Codigo Financiero del Estado de México.

e Acuerdo de Coordinacién de Asistencia Social que Celebran el Sistema Nacional DIF y &l Sistema Estatal para el
Desarrolle Integral de la Familia del Estado de México.

2.2 Fundamento Especifico

Ley de Coordinacion Fiscal.

Ley de Salud del Estado de México. Gaceta del Gobierno.

Ley Organica de fa Administracién Puablica del Estado de México.

Ley de Responsabllidades de los Servidores Pablicos del Estado y Municipios.

Libro Décimo Tercero del Codigo Administrative y su Reglamento. _

Libro Undécimo de 1a Proteccidn e Integracién al Desarrallo de las Personas con Capacidades Diferentes del Cédigo
Administrativo. ) '



%?__de_fg__l)rero de 2009 GACETA

DEL GOBIERMNO Pégina?o

Reglamento Interior del DIFEM.

Reglamento de la Proteccion e Integracién al Desarrollo de Jas Personas con Capacidades Diferentes.
Manual Gereral de Organizacion del DIFEM.

Normas Técnicas en Materia de Asistencia Social.

"Politicas y Lineamientos para la Operacidn de los Programas de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria,
. Emitidas por el Sisterna Nacional DIF.

3. OBJETIVOS
3.1 Objetivo General

»  Fomentar en las comunidades rurales y urbanas, la practica de actividades tendientes a la produccion de alimentos para
autoconsumo, a efecto de coadyuvar al mejoramiento de la economfa y el acceso a los alimentos de las farmilias
' mexiquenses, a través de la organizacién comunitaria en la implementacion de proyectos productivos sustentables,

3.2 Chjetivas Especificos -
®  FEjecutar los Programas en 236 comunidades de alto y muy alto grado de marginacién de 48 municipios.

Proporcionar a las familias marginadas preferentemente, las herramientas necesarias para la siembra de un huerto familiar o
proyectos, encaminados a la produccion de alimentos para autoconsumo, a través de la distribucién de insumos a baje costo.

» Proporcionar a las familias marginadas preferentemence, los conocimientos necesarios para el cultivo de huertos
familiares, escolares y comunitarios, asi como de proyectos orientados a la produccion de alimentos para autoconsumo
y comercializacién,

=  Garantizar que las familias tengan acceso en forma econdmica a los alimentos, promoviendo el aprovechamiento de los
recursos propios de la regidn ¥ la introduccion de alimentos de alto valor nutritivo.

4, ORIENTACION DEL PROGRAMA
4.1 Cobertura

El Programa HORTA-DIF atenderd a comunidades rurales y urbanas en los 125 municipios que integran la entidad,

4.1 Poblacién Objetivo

La poblacién objetivo del Programa HORTA-DIF seran habitantes de comunidades rurales y urbanas, familias en las que haya uno
o mas miembros en condiciones de vulnerabilidad: mujeres embarazadas, obreros, adultos mayores, madres solteras, madres de
familia, personas con capacidades diferentes, personas desempleadas, jornaleros agricofas e indigenas.

Poblacion escolar de educacidn preescolar, primaria, secundaria, técnica agropecuaria, bachillerato.
Pablacion de centros de rehabilitacién. .

4.3 Identificacidn, registro, pellmanencia de los beneficiarios

Criterios de seleccién de los beneficiarios para el programa

=  Una vez que se tienen identificada la localidad a beneficiar, el Sistema Estatal DIF proporcionara a los Sistemas Municipales
DIF los formatos para elaborar el Diagndstice Socioeconémico Comunitario que debera estar integrado de acuerdo al
siguiente listado:

* {dentificacian del Sistema Municipal DiF, avalado por autoridades
= Marginalidad

= Datos socioecondmicos

*  Participacion

" Condiciones

=  Datos generales

* La poblacidn objetivo se determinard mediante el trabajo de campo de los promotores de los Sistemas Municipales DIF,
avalados por el asesor técnico del Programa HORTA-DIF.

¢ Para la implementacion de los proyectos productivos, ef o los pcmbles beneficiarios deberan reqmsn.ar ei formato de
Solicitud de proyectos, proporcionado por el Sisterma Municipal DIF, posteriormente, el asesor técnico del Sistema Estatal
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DIF aplicard el formato denominado Diagnéstico de factibifidad, y se establecer una carta compromiso con el beneficiario,
con el visto bueno de la Presidenta del Sistema Municipal DIF, la revisién del asesor técnico del Programa HORTA-DIF y la
autorizacién de la Subdireccién de Proyectos Alimentarios de la Direccién de Alimentacion y Nutricidn Familiar del DIFEM.

Durante la entrega de los insumos que integra los proyectos productivos se deberd recabar el “Acta de entrega recepcion”
firmada por e representante de los beneficiarios, lz Presidenta o Directora del Sistema Municipal DIF y el asesor técnico del
programa HORTA-DIF-Proyectos Productivos. :

Elegibilidad {requisitos y restricciones)

Para que las personas o familias puedan ingresar en alguno de los citados programas se requiere de lo siguiente:
=  Pertenecer a comunidades rurales y urbanas
= Pertenecer 2 comunidades de aco y muy alto gradd de marginacién.

» Presentar alguna condicién de vuinerabilidad: mujeres embarazadas, cbreros, adultos mayores, madres solteras,
personas con capacidades diferentes, personas desernpleadas, jornaleros agricolas e indigenas. '

»  Madres de familia con interés de participar en el Programa.
-8 Poblacién escolar.
= Poblacién de centros de rehabilitacion.
*  Presentar |a Solicitud de proyectos productivos al Sistema Municipal DIF de su localidad.
»  En caso que su solicitud sea aceptada, se integrar al padrén de beneficiarios.

»  Las solicitudes se reciben durante todo el afio.
5, DISPOSICIONES GENERALES
5.1 Principios que rigen el servicio de Huertos y Proyectos Productivos

Los principios que rigen la operacidn de este programa seran, entre otro: el fomento de la participacién comunitaria, la igualdad
de oportunidades, el mejoramiento de la calidad de vida, la seguridad alimentaria, la equidad, la transparencia, y la promocién
para una vida digna. :

5.2 Caracteristicas de los apoyos

£l Sistema Estatal DIF a través de de la Direccién de Alimentacién y Nutricion Familiar, pondré a disposicién de los beneficiarios
paquetes de semillas de hortalizas y proyectos productives horticolas y para la cria de especies menores, cuUyo COSto sera
subsidiado por el mismo, los cuales serén distribuidos en los Sistemas Municipales DIF de la entidad.

Los paquetes de semillas y los proyectos productivos horticolas y de especies menores serin los siguientes:

I Pagquete de Insumos para Huerto Familiar |

Concepro U/M
Paquete No. | .
. . . . Paquete
& sobres da semilla de hortaliza de diferentes especies _
Paquete No, 2
6 sobres de semilla de hortaliza de diferentes especies. Pa
. i . . quete
200 grs. de mezcla fisica de fertilizante con macro y micro nutrientes.
200 grs. de fertilizante fosfonitrato, un sobre con 10 ml. de insecticida y repelente
organico.
Paquete Integrado Huerto Comunitario
Concepto UM
Paquete para clima templado: Paquete
o Un rollo de manguera reforzada de )2” presentacion rollo de 25 mts. con
accesorios (conectores macho y hembra).
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o | ib. de semilla de calabacita variedad Zucchini Gray. Presentacién lata | Ib.
@ | Kg. de semilla de frijol ejoterc variedad Strike, presentacion bolsa de | Kg.
o 1 Kg. de semilia de cilantro variedad Big Strong, presentacién bolsa de | Kg.
. © 10 gr. de brécoli variedad Legacy y/o marathon presentacion en sobre de 10 gr.
o +l10 gr. de semilla de colifior variedad Show Ball presentacién en sobre de 10 gr.
o 10 gr. de lechuga variedad Salinas, presentacion en sobre de 10 gr.
o' 5 kilos de mezcla fisica fertilizantes macro y micro nutrientes presentacién bolsa
de 5 Kg..
. -
o 5 kilos de fertilizante fosfonitrato, presentacién bolsa de 5 kg
| Paquete integrado Huerto Comunitario
Concepto um
Paquete para clima célido: Paquete
o Un rollo de manguera reforzada de '2” presentacidn rollo de 25 mts. con accesorios
' (conectores macho y hembra.
o | Ib. de semilla de calabacita variedad Grey Zucchini . Presentacién lata | Ib,
o | Kg de semilla de frijol ejotero variedad Strike, presentacién bolsa de | Kg.
o | Kg. de semilla de cilantro variedad Big Strong, presentacién bolsa de | Kg.
© | Ib. de semilla de jitomate variedad Rio Fuego, presentacién en sobre de | Ib.
o | Ib de semilla, de tomate variedad Verde Supremo, presentacion sobre de | |b.
o | sobre de semilla. de pepino variedad Turbo, presentacién en sobre de 15,000 semillas
o 5 kilos de mezcla fisica fertilizantes macro y micro nutrientes presentacisn bolsa de 5 Kg,
o 5 kilos de fertilizante fosfonitrato presentacién bolsa de 5 kg.
Sistema de riego por goteo. Paguete
Malla borreguera.(Rollo de | mt. Ancho por 50 mt de largo) Rollo

Paquete de Proyecto Arboles Frutales

Concepto UM Cantidad
Arboles frutales. Pieza 4
| Paquete de Proyecto para Produccién de Nopal Verdura |
Concepto UM Cantidad

Raqueta de nopal verdura. Picza 200

Fertilizante triple 17. Kilo 50

Fungicida sulfato de cobre. Kilo 2

Plastico térmico calibre 600. _ . Kilo 23

Acero cold roll de 5/14 de 3 mts. : Pieza 18

Rafia -Kilo I
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L Paquete de Proyecto para la Produccién de Hongo Seta j
r Concepto U/M Cantidad

Semilla de honge { micefic). kilo 30
Bolsa de polietitenc de 50x70.cm . kilo 0
Quemador de gas con accesorios. _ pieza 1
Tanque de gas capacidad. 30 kilos. Pieza |
Tambo metélico capacidad. 200 It. Pieza |
Plastico térmico Calibre 600 kilo 5
Cubre bocas. ‘ Paquete. 1
Guantes de ldtex. par 4
lT_eIa peilén. _ metro 2
r Macroproyecto de Huerte Comunitario
Concepto um Cantidad
Invernadero (8 X 15 mt); o (9 x 24 mo). pieza |
[ Microtunel (3 X 60 mt). pieza ] I
Herramienta. pieza 14
Manguera reforzada (30 metros) _ Rallo |
Fertilizante {buito 50 Kg). _ bulte 5
Agroquimicos.{litro o kilo) ' kilo 7.5
Semillas de hortalizas de (18 especies). ' kilo 475
Insumos para produccién de plantula. Paca 5
Recipientes para germinacion de semillas , Pieza - 28
Sistema de riego por goteo. ' Paquete |
Proyacto nopal verdura paquete |
Proyecto hongo seta paquete |
Arboles frutales pieza 40
Termo higrémetro pieza 2
Rafia ' Kilo
r Paquete de aves de postura _|
Concepto UM
Aves de postura de cuatro semanas de edad, vacunados - Paquete
(10 hembras, | Macho)

Paquete de Proyecto para las granjas de aves de postura

Concepto UM Cantidad
Aves de postura {10 hembras, | Macha) Paquete 5
Tela de atambre para gallinero Metros I5
Comederos Pieza 2
Bebederos : Pieza I
Lamina de cartén Pieza 10
Alimento balanseado etapa inicio ' Kilos 160
Alimento balanceado etapa postura Kilos 240

Paquete de proyecto para las granjas de conejos

Concepto . UM | Cantidad
Conejos para pie de ¢ria (3 hembras, | machao) Paquets 1 4

|
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Jaulas conejeras Pieza 5
Bebederos Pieza 5
Comederos Pieza 5
Liamina da cartén Pieza 10
Alimento balanceado para conejos ) . Kilos 200

Tipos de apoyo:

*  Paquetes de semilla para huerto familiar,

*  Paquete para huerto comunitario.

Paquete de proyecto para microtunel.

Paquete de proyecto para invernadero.

Paquete de plastico para microtunel.

Paquete de plastico para invernadero. _ o
Paquete de proyecto de irboles frutales. '
Paguete de proyecto para nopal verdura.

Paquete de proyecto de produccién de hongo seta.

Proyecto para la produccion de gusano rojo de maguey
Proporcionar en préstamo cimbra metdlica para la construccién de fogbn en alto, tanque cisterna, tangue para
piscifactoria, muro blogue y mezcladora de cemento.

*  Proporcionar en préstamo motoazadas y motocultores para fa preparacién de a tierra de cultivo.

v Capacitacién y asesorfa téenica horticola.

» . Venta de verdura.

»  Plantula.

®  Insumos agricolas para la produccién de hortalizas.

* Paquetes de aves de postura ¥ paquetes de conejos.

= (Cemento, laminas y letrinas de plastico para mejoramiento de vivienda.

=  Calentador de agua con energia solar.

Asi mismo, se llevard 4 cabo la implementacidn de granjas de aves de postura y conejos, y siembra de organismos acuicolas,
distribuyendo anualmente paquetes de aves {10 hembras y un macho) y conejos (3 hembras y | macho) en forma individual y
comunitaria, mismos que son subsidiados al 50%. Por el Sistema Estatal DIF.

Estos apoyos tendrin una cuota de recuperacion que serd establecida por el Sistema estatal DIF, con base en las Politicas y
Lineamientos para la Operacién de los Programas de la Estrategia Integrai de Asistencia Social Alimentaria.

5.3 Distribucién de competencias- Coordinacidn Interinstitucional

5.3.1 Del Sistema Estatal DIF
En el &mbito Estatal, correspondera al Sistema Estatal DIF, a través de las dreas responsables del Programa HORTADIF:

Promover el desarrollo comunitario ¥ la participacion social.

Asignar a un responsable de llevar a cabo las actividades del programa (supervisor).

Coordinar con las autoridades de los Sistemas Municipales DIF, el programa Operativo Anual.

Verificar la adecuada recepcién de los insumos y materiales agricolas en relacion a la cantidad y caducidad de los
mismos netificando a ja jefatura del Departamento cualquier irregularidad (supervisor).

Realizar &l deposito de las cuotas de recuperacion

Entregar reporte mensuzl de actividades.

Yalorar los insumos y materiales agricolas que integran los proyectos productivos.

Adquisicion de insumos y materiales agricolas.

Asignacian de la dotacién de insumos y materiales agricolas a cada Sisterna Municipal DIF con base al Programa
Operativo Anual.

»  Atender directamente a los beneficiarios que soliciten el apoyo del programa para ejecutar en sus comunidades, en
coordinacién con los Sistemas Municipales DIF.
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5.3.2 De los Sistemas Municipales DIF
En el ambito municipal, corresponders a los Sistemas Municipales DIF:

¢ Proporcionar asesoria y capacitacién a los beneficiarios en los Centros de Ensefianza establecidos en su localidad.

‘e Recoger los apoyos en el Almacén General del Sistema Estatal DIF ¥ hacerlos llegar hasta la Comunidad; en e casa
de los paquetes de semillas, los beneficiarios los recogeran en los Sistemas Municipales DIF.

s ‘Seleccionar a las comunidades y personas a beneficiar.

s Proporcionar asesorfa y capacitacion a los beneficiarios en los Centros de Enseflanza establecidos en su localidad.
*  Realizar ¢l registro de fos beneficiarios al momento de entregaries los insumos para huerto.

®  Captrar y procesar la informacién del padrén de beneficiarios y entregar al Sistema Estatal DIF los dias 28 de mes.

¢ lLos Sistemas Municipales DIF, deberan aplicar una encuesta aleatoria durante los meses de enero, febrero y marzo
cubriendo el 2% de los beneficiarios de los huertos establacidés y proyectos productivos con el propésite de medir la
productividad, la calidad de Ids servicios y bos cambios en los habitos alimentarios de las familias beneficiadas.

¢  Elaborar y entregar el diagnosticé socioeconémico de los beneficiarios de proyectos productives.
»  Entregar mensualmente el informe de actividades al Sistema Estatal DIF.

s . Realizar las actividades de ejecucion del programa, directamente en la comunidad y atender al beneficiario, a través de
un promotor encargado del programa y en coordinacién con el Sistema Estatal DIF

*  Asignar un promotor comunitario responsable del programa HORTA-DIF.

5.3.3 De {a sociedad civil
Del Beneficiario:

¢ Acudir al Sistema Municipal DIF a retirar los insumos y materiales agricolas.

*  Realizar el pago por concepto de cucta de recuperacién al momento de recibir ios insumos y materiales agricolas.
»  Participar en las actividades relacionadas con el programa que lleven a cabo los Sistemas Estatal ¥ Municipales DIF.
s Cumplir con la asistencia a ocho sesiones de capacitacién.

+  En caso de los proyectas productlvos horticolas y fruticolas los beneficiarios deberin hacer uso cabal de los insumos Y
materiales recibidos

s  Participar en las tareas y actividades de desarrollo comunitario.
5.3.3.1 Participacién y Organizacién Comunitaria

* Los Comités Comunitarios sersn integrados por los beneficiarios de los proyectos y se encargarin de vigilar que los
apoyos se manejen con transparencia.

Funciones del Comité Comunitaric

Se integra por un Presidente, Secretario, Tesorero y Vocal de vigilancia que se encargan de dar seguimiento a la operacién del
proyecto y de llevar la contabilidad de los recursos financieros que ingresan por producto de ventas y de entregar a los
integrantes los resultados y acciones llevadas a cabo al final de cada afio.

Presidente y Secretario:

*  Dar representatividad al Comité ante las diferentes instancias gubernamentales e iniciativa privada.
Tesorero
¢ Llevar la Contabilidad y entregar resultzdos anualmente a los integrantes del Comité

Vocal de Vigilancia

»  Vigilar que los apoyos se manejen con transparencia y que los |ngresos econbmicos se dlstrlbuyan entre los integrantes
del Comité equitativamente.
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5.3.4 Mecanismos de corresponsabilidad
De las Instancias Normativas

* Lainstancia normativa es el Sistema Nacional DIF, quien establecers las normas, politicas y lineamientos que se deberin de
aplicar en la operacién de los programas, asi mismo, participarin el DIFEM y su Contraloria Interna, asl como los Sistemas
Municipales DIF.

Coordinacién’institucional

B Sistema estatal DIF podrd establecer convenios con dependencias e instituciones para capacitar a los grupos vulnerables
susceptibles de apoyo y realizar acciones complementarias acordes al beneficiario.

Cuotas de Recuperacién
Los paquetes de semilla del Programa HORTA-DIF tendrén una cuota de recuperacién para el ejercicio fiscal 2009 de $ 1.50, y $
200 que representa el 12% en promedio de su costo real, cuyas cantidades de los diferentes proyectos productivos sern:

Macroproyectos de huerto comunitario (50),
proyectos de plistico para micre tanel (50),
pléstico para invernadero (50),

paquete de drboles frutales (2,600),

paquate de nopal verdura (50)

paquete de hongo seta (50)

paquete de aves de postura (28,500)

La cuota de recuperacién es del 5% de su costo real, la bolsa de verdura con 7 productos.

La cuota de recuperacion de los paquetes de aves de postura (10 hembras y | macha) y el paquete granja de conejos (3 hembras
¥ | macho) es ef 50 % de su costo real.

En el caso del huerto comunitario (770), de la plantula y los insumos agricolas se proporcionarin an apoyo a los beneficiarios por
medio de solicitud de los Sistemas Municipales DIF, para el establecimiento de centros de enseffanza horticola {Huertos
comunitarios).

Los Sistemas Municipales DIF podran efectuar el pago de su asignacion de acuerdo al procedimiento establecido para tai efecto,
en la Caja General del DIFEM, ubicada en la calle General Vicente Villada No. 415 Esquina Francisco Murguia 2° piso Toluca
México o a través de un depdsito bancario referenciado.

6. ESQUEMA DE CPERACION

Referente a los requisitos de las especificaciones técnicas de calidad empleadas para adquirir las semillas de hortalizas estas
seran semillas con pruebas de germinacién del afio anterior o del vigente; asi mismo, semillas envasadas de origen y con los
requisitos de importacion legalmente cumplidos.

En caso de la adquisicién de 4rboles frutales, micelio de hongo ‘seta, conejos, ovinos y caprinos deberén cumplir con los
requisitos técnicos establecidos en la solicitud de adquisiciones elaborada por el Departamento de HORTA-DIF.

Para el caso de los paquetes de aves de postura, éstos deberan ser de cuatro semanas de edad; los pollos de engorda y pavos
deberin ser de tres semanas de edad, sanas, vacunadas y con certificado expedido por la SAGARPA, libres de Salmonella,
Influenza Aviar y Newcastle.

Operacidn y mantenimiento

Para la operacion del programa en beneficio de los sujetos de la asistencia social, el Sistema Estatal DIF dispondré de los recursos
humanos. materiales, y recursos financieros necesarios, aunados a los apoyos que otorgue el Sistema Nacional DIF y los
Sistemas Municipales DIF.
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Las etapas del procedimiento de adquisicién de insumos seran:

Proceso de licitacion y adquisicién de insumos,

Asignacién de dotacién a los 125 SMDIF, correspondients de acuerdo al programa anual de trabajo.
* Sensibilizacién de autoridades y personal municipal involucrado con los programa alimentarios.

Asesoria y capacitacién a personal municipal:

Seleccion de comunidades y poblacion a beneficiar.

Elaboracion del padron de beneficiarios.

Diégnéstico socioecondmico.

Entrega-recepcion de insumos para la produccidn horticola y fruticola en el Almacén General del DIFEM.
Desarrollo de acciones complementarias en comunidad y familias beneficiadas.

Visitas de control, seguimiento y apoyo a las comunidades beneficiadas.

Acta de Entrega - Recepcidén

K

En la entrega de los insumos, materiales y equipos de los proyectos productivos y horticolas se integraré un expediente, con la
siguiente documentacién:

-

Convenio de colaboracion
Diagnostico de factibilidad
Acta de entrega-recepcién firmada por los representantes de los beneficiarios

Lineamientos Generales

El Departamento de HORTA-DIF atendera a comunidades y familias seleccionadas por los Sistemas Municipales DIF.
dando priaridad aquellas de muy alta y alta marginacién, a través de la implementacién de huertos familiares y granjas
de especies menores.

El Departamento Horta-DIF, atender solicitudes de la poblacién beneficiaria en forma directa y solicitudes que los
Sistemas Municipales DIF, turnen a la Direccién de Alimentacion y Nutricion Familiar.

Los Sistemas Municipales DIF deberin apegarse a las presentes reglas de operacion, vigilando que se cumpla con los
objetivos y politicas institucionales y requisitar la “Solicitud de Proyectos Productivos”.

Para determinar la factibilidad de la implementacion de las granjas de especies menores (aves de postura Y conejos), se
realizar4n prospecciones técnicas, por parte del personal del Sistema Estatal DIF.

Las asesorias Técricas para la implementacién de granjas de especies menores y huertos familiares, son exclusivas y en
forma directa a familias vulnerables, promotores de Sistemas Municipales DIF o por medic de programas institucionales
yfo dependencias cuyas funciones se relacionan con la actividad.

El cuitivo de huertos se realizara de acuerdo con las condiciones climatolégicas del Estado de México.

El Departamento de HORTA-DIF seré el responsable de seleccionar y adquirir los insumos para integrar los paquetes
para el huerto familiar.

Los expedientes de los Sistemas Municipales DIF contendrin la siguiente informacién: Programa anual de trabajo,
croquis de localizacién., diagnostico de factibilidad para implementar proyectos productivos, registro de’actividades
para implementar proyectos productivos, informes mensuales, registro de beneficiarios de insumos para huerto, padrén
de beneficiarios con huerto familiar establecido, padran de beneficiarios de los proyectos productivos y fotografias de
seguimiento.

La Direccién de Finanzas, Planeacién y Administracion de) Sistema Estatal DIF, a través de la Subdireccion de Finanzas,
ser4 Ja responsable de la emision y entrega de recibos oficiales.

La capacitacién se realizara en forma de cascada, iniciande con autoridades y personal responsable de los Sistemas
Municipales DIF, mediante capacitaciones y asesorias de capacitacion en las | 6 regiones del Estado y capacitacion a los
beneficiarios.

Los insumos deberan cumplir con las normas oficiales mexicanas de calidad.
Los insurnos se entregaran a los beneficiarios después de haber recibido la capacitacién técnica.

En el caso de los paquetes de aves de postura {10 hembras y | macho) se entregaran a las familias que cuenten con
experiencia y espacio para su cuidado. '
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8. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL

Con el propésito de dar cumplimiento a la normatividad establecida, el Departamento de HORTA-DIF, contara con supervisores
que de manera periddica realizaran visitas dé trabajo a los Sistemas Municipales DIF.

Por lo que se refiere al padron de beneficiarios, su elaboracion serd competencia de los Sistemas Municipales DIF, bajo la
supervmén del Sistema estatal DIF.

La operatividad del programa se basari en el seguimiento del plan de trabajo anual, se proporcionara asesoria y capacitacion del
personal estatal al persenal municipal, mediante reuniones mensuales en las 16 regiones de la Entidad, se llevard el control
administrativo de la entrega recepcién de los paquetes de semilla, proyectos productivos y de ios diferentes insumos en apayo.
el Sistema Municipal DIF registrara en formatos proporcionados por el Sisterna Estatal DIF, los beneficiarios por comunidad.

La vigilancia se realiza de-la siguiente manera:

"

. at .
*  Queja a través de llamada telefénica de Jos beneficiarios o pdblico en general a los Sistemas Estatal o Municipales DIF.

= Captauén de informacién a través de las visitas de seguimiento al plan de trabajo anual, visita de apoyo y control
municipal, (supervision), llenado de formato de supervisién,

Cuando existe algin incumplimienta se informard via oficio al Departamento de Compras y. Adjudicaciones, el cual dara
seguimiento a la sancion correspondiente, segin lo establece en el libro XIil que se refiere a las adquisiciones, enajenaciones,
arrendamientos y servicios al Cédigo Administrativo del Estado de México, publicado en Gaceta de Gobierno y su reglamento !
03 de septiembre y 22 de diciembre de 2003 respectivamente, asimismo, dichas sanciones se considerardn en las bases de
licitacién y contratos de suministro. Asimismo, cumplir con lo establecido en el Procedimiento para la Substanciacién de
Procedimientos Sancionadores en Contra de Proveedores de Bienes y Prestadores de Servicios, que en su apartado de
Desarrolio del Procedimiento, corresponde a fas dreas usuarias de la Institucion efectuar lo siguiente:

a) Detectar incumplimiento por parte del proveedor de bienes o prestador de servicios.

b) Elaborar acta circunstanciada para lo cual tendra que solicitar la presencia del proveedor de bienes o prestader de
servicios. En dicho documento se deberd considerar: a) mencionar ¢ tipo de incumplimiento (desfasamiento/calidad),
las cantidades y especificaciones de los bienes y servicios entregados en condiciones distintas a los contratados, b}
anexar copia cotejada y constanciada de los documentos que amparen el incumplimiento (entradas de almacén,
remisiones, facturas, certificados de calidad y/o cualquier otro documento que a sk criterio lo acredite).

) Solicitar la firma del proveedor de bienes o prestador de servicios y de un representante del Area Usuaria.
d) Notificar mediante oficio aviso de incumplimiento ai Departamento de Compras y Adjudicaciones, anexando el acta

circunstanciada y documentacién soporte descrita.

Avance programdtico- Metas

La Direccidon de Alimentacién y MNutricidn Familiar reportard mensualmente a la Unidad de Informacion, Planeacién,
Programacion y Evaluacion del Sistema Estatal DIF, el avance fisico de metas y al final del ejercicio realizars de manera
acumulada y proceders al cierre del ejerzicio. ' :

En cuanto al cierre del ejercicio concable y presupuestal sers realizado por las Subdirecciones de Contabilidad y Presupussto y
de Finanzas.

Informacién Presupuestaria

Los recursos financieros para la operacidn de Ios programas seran autorizades por el Gobierno del Estado de México {gasto
operativo), asi como, con recursos pravenientes del ramo 33 y-ramo 12 (Recursos Federales) mismos que son liberados por la
Secretaria de Finanzas,
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Evaluacién

El Departamento HORTA-DIF, con base en el cierre del ejercicio realizara la evaluacién de los programas, asi como de los
supervisores y de los Sistemas Municipales DIF formulando reconocimientos y recomendaciones.

En caso-de que los Sistemas Municipaies DIF no cumgplan con las metas programadas el Sisterna Estatal DIF realizara platicas de
sensibilizacién con las autoridades y el personal operativo.

En los meses de octubre, noviembre, diciembre y enero de cada afio, el S|stema Estatal DIF aplicara encuestas aleatorias al 2% de
los beneficiarios de los huertos familiares, con la finalidad de:

a} Medir la productividad de los proyectos familiares y/o comunitarios.

b} Verificar la eficacia de los productos que integran los proyectos.

€) Medir la calidad de la capacitacién que se otorga.

&) Medir los cambios en los habitos alimentarios.
Seguimiento, Control y Auditoria

El Organo de Control Interno del Sistema Estatal DIF tendré la atribucion de reafizar auditorfas y evaluaciones, ademas, de
manera externa se realizarin auditorias por un despacho contratado por la Secretaria de la Contraloria del Gobiernc del estado
de México, por parte de la Federacion, la Auditoria superior de la Federacion y el Sistema Estatal DIF.

El objetivo de las auditorias, sera evaluar, examinar y fiscalizar el adecuade aprovechamiento de los recursos del programa en el

cumplimiento de sus objetivos, asi como el impacto o desempefio del programa en la entidad, de conformidad a los lineamientas
establecidos.

Quejas y denuncias

Las quejas, denuncias, sugerencias o reconocimientos respecto de un trimite, servicio o Servidor Piblico del Sisterna estatal DIF
podrin ser presentadas de la siguiente manera:

1) Via telefénica
a) SAMTEL Lada sin costo 01800 7 20 02 02 y 01800 7 11 58 78 de lunes a viernes de 9:00 a | 8:00 horas

b} CATGEM Centro de Atencion Telefonica del Gobierno del Estado de México Lada sin costo 01800 6-96-96-96
para el interior de la replblica y 070 para Toluca y zona conurbada, Yas 24 horas del dia y los 365 dias del afie

2) A través de la pagina de internet: www secogem_gob.mx/SAM

3) De manera personal en la Unidad de Contraloria Interna del DIFEM, Delegaciones Regionales de Contraloria Social y
atencion Ciudadana y en la Direccién General de Responsabilidades, estas dltimas de la Secretarfa de la Contraloria del
Gobierno del Estado de México.

Mecanismos Instancias y Canales

*  Correo Flectronico: difem@mail.edomex.gob,mx.

= _ 01-800-00-DIFEM.
*  Paseos Colén y Tollocan S/N. Col. Isidro Fabela. Toluca, México, C.P. 50170
=  Buzones DIFEM.

= Encuestas.
DIFUSION

Las presentes Reglas de Operacion que emite el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México (DIFEM),
se darén a conocer por la Direccion de Alimentacién y Nutricion Familiar con el apoyo de la Direccidn de Enlace y Vinculacion
Regional a través, de los Coordinadores Regionales y serin publicadas en el Periodico Oficial “Gaceta del Gabierno™
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VALIDACION

£l

Patricia Chemor Rulz : . Patricia Campos Alanls
Directora de Alimentacién y Nutricidn Familiar Directora de Finanzas, Planeacién y
(Rubrica). Administraclén
' (Ribrica).

Ing. Armando Mufioz Flores
Jefe de la Unidad de Calidad y Tecnologias
de [nformacién
(Rdbrica).

TRANSITORIOS
PRIMERO.- Pubiiquense las presentes Reglas de Operacién en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”,

SEGUNDO.-Estas Reglas de Operacién entraran en vigor, al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial “Gaceta del
Gobiernc” y estarin vigentes, hasta en tanto no se modifiquen las mismas.

TERCERO.- Las Presentes Reglas de Operacién abrogan las publicadas en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno™ de fecha
29 de febrero de 2008.

CUARTO.- Todo lo no previsto en las presentes Reglas de Operacién, serd resuelto por el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de México. :

Lic. Laura Barrera Fortoul
Directora General del Sistema Para el
Desarrollo Integral de la Familla dei Estado de México
(Ribrica).



