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CONVENIO DE COORDINACION ADMINISTRATIVA PARA LA ADMINISTRACION Y COBRO DE
LAS MULTAS IMPUESTAS POR AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS FEDERALES NO
FISCALES, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, POR
CONDUCTO DE LA DIRECCION GENERAL DE RECAUDACION DEPENDIENTE DE LA
SUBSECRETARIA DE INGRESOS DE LA SECRETARIA DE FINANZAS, REPRESENTADO POR
EL LIC. RICARDO TREVINO CHAPA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
ESTADO” ¥ POR LA OTRA, EL MUNICIPIO DE LERMA, REPRESENTADO POR LOS C.C.ING.
FIDEL ALEJANDRO CASTILLO AMBRIZ, C.P. FRANCISCO JAVIER PADILLA CONZUELO Y
GUADALUPE GABRIELA CASTILLA GARCIA, PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL,
TESORERO MUNICIPAL Y SECRETARIO, RESPECTIVAMENTE, A QUIENES EN LO SUCESIVO

SE LES DENOMINARA “EL MUNICIPIO”, DE ACUERDO A LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

Con la finalidad de que las funciones de administracion de los ingresos federales, se asuman por
parte de la entidad federativa, con e! propésito de ejecutar acciones en materia fiscal dentro del
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marco de la planeacion nacional de desarrollo, el Gobiemo Federal, v el Gobiemo del Estado de
Meéxico, suscribieron el Convenic de Colaboracidon Administrativa en Materna Fiscal Federal.
pubilicado en el Diado COficial de ta Federacion el 10 de diciembre de 2008 y en ia “Gaceta del
Gobiemo” def Estado de MeéXico el 12 de enero de 2008,

Que ja Clausula SEGUNDA fraccion iX del citado Convenio, sefiala que ja eniidad conviene en
coordinarse con la federacion en materia de muiltas impuestas por las autondades administrativas
federales no fiscates, a infraciores domiciliados dentro de la circunscripceidén territorial de la entidad,
excepto las destinadas a un fin especifico y las participables a terceros, asi como las impuestas por
ia Secgretaria de Hacienda y Crédito Poblico vy sus organos desconcentrados,

Que de acuerdo a las Clausulas CUARTA tercer parrafo y DECIMA QUINTA del Convenio de
referendia, tratandose de multas impuestas por autoridades administrativas federales no fiscales, el
Estadoe convino, en términos de los parrafos primero v segundo de! articuio 13 de la Ley de
Coordinacién Fiscal, en que dicha administracién y cobro podra efectuarse a tfravés de i3s

autoridades fiscales municipales, cuando asi o acuerden expresamente y se publique en el Perddico
Oficial del Estado el convenio respectivo.

DECLARACIONES
1. De “EL ESTADO™

i.. Que la Direccién General de Recaudacidn de la Subsecretaria de Ingresos es una unidad
administrativa basica auxiliar de la Secretaria de Finanzas del Gobiemo del Estado de Meéxico,
encargada de la recaudacion de ias corntribuciones que corresponden a la entidad, inctuyendo lag
federales, en los términos de los convenios suscritos, asimismo le compete ejercer las
atribuciones derivadas de los convenios fiscales celebrados con {a Federacion, de acuerdo a io
previsto en los articulos 40, 42 fraccion | y 43 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 13, 14 y 15 de la Ley de Coordinacién Fiscal, 1, 3, 78, 137 y 138 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Meéxico, 3, 15, 17, 19 fraccién H, 23 y 24 fracciones i, 1V,
Vill y LV de ta Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Meéxico; 217 fraccion IV y
218 fracciones 1, V y X dei Codigo Financiero del Estado de México y Municipios; 1, 2, 3 primer
parrafo, fraccién VI, 4 fraccion 1V, 5, 7 fraceion VI, 9 fraceion X4, 11 fraccion i, 12y 14 fracciones
XXX y L1l del Regiamento interior de la Secretaria de Finanzas.

1.2. Que el Director General de Recaudacion Lic. Ricardo Trevifio Chapa, acredita su personalidad
con Oficio de Nombramiento suscrito por et Gobernador del Estado de México Licenciado
fZnrque Pefna Nieto de fecha 16 de marzo de 2007, y en términos de ios articulos 7 fraccion Vi y
g fraccion Xi del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas, asi como del oficio nimero
No. 203A-9B6/2009 de fecha 20 de noviembre de 2009 por virntud del cual se encuentra
autorizado por el Secretario de Finanzas para suscribir el presente Convenio de Colaboracion

para el cumplimiento de sus funciones. Los oficies referidos forman parte del presente Convenio
como Anexos nameros 1 vy 2, respectivamente.

1.3. Que senala como domicilio para los efectos del presente Convenio, el ubicado en la caile de

lgnacio Pérez No. 411, Primer Piso, Col. San Sebastian, Toluca de Lerdo, Estado de México, C.P.
50090.

ii. De *EL MUNICIPIO”

H.1. Que esta investido de personalidad juridica, patrimonio propic y administra libremente su
hacienda, gobernado por un Ayuntamiento de acuerdo a los articulos 115 bases |, Il y IV de 1a
Constitucitén Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 122 y 125 fraccion | de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

1.2. Que el H. Ayuntamiento del Municipio de LLerma representado por su Presidente Municipal y el
Tesorero, asistidos por el Secretario del Ayuntamiento quien con su firma valida el presente
Convenio, tiene facultad para celebrar convenios referentes a tfa administracién de
contribuciones fiscales y demads ingresos, de acuerdo a jo establecido por los articujos 122, 125
fraccion | y 128 fraccion V de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México: 2,
15, 31 fracciones || y XLIV, 48 fracciones IV y XV, 49, 91 fracciones V y X1V, 93 y 95
fracciones Ii, Vill y XiIX de la Ley Orgénica Municipal del Estado de Meéxico, 217 fraccion IV vy
218 fraccion 11 del Codigo Financiereo del Estado de México y Muriicipios,

11.3. Que mediante acuerdo de Cabiido de fecha 29 de Julio de dos mil diez, el H. Ayuntamientc dei
Municipio de Lerma de Villada, aprob6 la suscripcidon del presente Convenio de Coordinacion
Administrativa para la Administracion y Cobro de Multas impuestas por Autoridades
Administrativas Federales No Fiscales, facultando al Presidente Municipal para su suscripcion,
en términos de tos articulos 31 fraccién 11, 48 fracciones 1l y IV, 91 fraccidn V y 95 fraccién Vil
de la Ley Organica Municipal del Estado de México, documento que s$e adjunta al presente
instrumenio como Anexo numero 3.
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1.4, Que los servidores publicos que participan en la celebracién del presente Convenio acreditan su
personalidad con:

a) Presidente Municipal Constancia de Mayoria expedida por el IEEM con fecha 8 de Julio
del 2009.

b) Tesorero; Nombramiento signado por el Ing. Fidel Alejandro Castillo Ambriz,
Presidente Municipal de Lerma de Villada, expedido con fecha 18 de Agosto del 2009.

¢} Secretario: Nombramiente signado por el ing. Fidel Alejandre Castillo Ambriz,
Presidente Municipal de Lerma de Vilada, expedido con fecha 27 de Abril del 2010.

Documentos que se agregan en copia fotostatica al presente instrumento como Anexo numero 4,

IL.5. Para efectos de este convenio, seflala como su dormicilio el ubicado en Palacio Municipal sin,
Col. Centro Lerma Estado de México, C.P. 52000

. De “LLAS PARTES"

.1, Que mediante la colaboracidn administrativa y respetando su aulonomia financiera, ios
municipios de la entidad se corresponsabilizan en la aplicacion de procedimientos gue
fortalezcan su hacienda, mediante los estimulos derivados de {a coordinacién administrativa.

11.2. Que se sujetaran a lo establecido en el clausulado del presente instrumento, de conformidad a
o dispuesto por los articulos 115 bases 1, Il y 1V de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1. 13, 14 y 15 de la Ley de Coordinacion Fiscal, en relacion con las
clausulas SEGUNDA fraccion IX, DECIMA QUINTA, VIGESIMA fraccién Xl y VIGESIMA
TERCERA de! Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal que celebran
el Gobiemo Federal y el Gobierno del Estado de México, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 10 de diciembre de 2008 y en la “Gaceta del Gobierno” del Estado de México el
12 de enero de 2009; asi como por lo previsto en el Manual de Procedimientos para !a
Administracion de las Muitas impuestas por Autoridades Administrativas Federales no Fiscales,
emitido por el Servicio de Administracidon Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico.

Que en razon de Yo anterior, “LAS PARTES”, acuerdan celebrar el presente convenio de
colaboracidn administrativa en atencion a las siguientes:

CLAUSULAS

DEL OBJETO.

PRIMERA.- Ei presente convenio tiene coma objeto fa coordinacion entre “EL ESTADO” y “EL
MUNICIPIO”, para que este Gitimo asuma las funciones operativas de administracion y cobro de las
multas impuesias por autoridades administrativas federales no fiscales, a infraclores domiciliados
dentro de su circunscripcion territorial, fas cuales tienen el caracter de aprovechamientos al provenir
del ejercicic de funciones de derecho publico de autoridades distintas a las fiscales, por violaciones a
las leyes y reglamentos administrativos correspondientes.

No forman parte de este convenio las muitas federales destinadas a un fin especifico, las
participables a terceros y las que imponga en ejercicio de sus facultades |a Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y sus organismoes desconcentrados,

DE LA COMPETENCIA.

SEGUNDA.- De conformidad con lo previsto en los articulos 13 y 14 de la Ley de Coordinacion Fiscal
y clausula CUARTA primer parrafo del Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal
Federa! celebrado entre el Gobiemo Federal por conducto de la Secretaria de Hacienda y Credito
Publico y el Gobiernc del Estado de México, publicado en el Diario Oficiatl de la Federacion el 10 de
diciembre de 2008 y en la Gaceta del Gobierno el 12 de eneroc de 2009, las facultades objeto del
presente convenio se ejerceran por los funcionarios a que se refiere el articulo 16 del Cddigo
Financiero del Estado de México y Municipios, a quienes para los efectos del presente convenio y de
acuerdo a las disposiciones citadas, se consideran como sutoridades fiscales federales.

DE LA RECAUDACION.

TERCERA.- La funcion operativa inherente a la recaudacion de las muitas impuestas por autoridades
administrativas federales no fiscales se efectuara por “EL MUNICIPIO” a través de las oficinas
recaudadoras autorizadas por la Tesoreria Municipal, o, en su caso, por “EL ESTADO”, a traves de
la Secretaria de Finanzas, la Caja General de Gobiemo de la Subsecretaria de Tesoreria, en
instituciones del sistema financiero mexicano o establecimientos autorizados para tal efeclo.
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DE LAS FACULTADES.

CUARTA.- Para la administracion y cobro de {as muitas federales coordinadas, “EL MUNICIPIO™
ajarcera ias siguientes facultades:

a) Requerir el pago de las mullas referidas al infractor domiciliado en su territono dentro de
los & dias habiles siguientes a su registro en los sistemas o bases gue al efecto
establezca “EL MUNICIPIO” para su control.

p) Determinar en su caso {a actualizacion de fas multas y sus correspondientes accesorics.
cy Llevar a cabo ia recaudacion de las multas incluyendo su actualizacion y accesorios.

d) En su casco, aplicar el Procedimiento Administrativo de Ejecucion en los términos ded
Cdodigo Fiscal de la Federacion y la normatividad federat de la materia.

e} Efectuar la devolucion de las cantidades pagadas indebidaments.

f) Autorizar el pago a plazos, ya sea diferido o en parcialidades de ias multas a que se
refiere el presente Convenio, debiendo exigir que se garantice el interés fiscal en los
términos del Cdodigo Fiscal de la Federacion.

g) Cancelar las multas administrativas federales no fiscales, en términos de 1o previsto en
la Clausula OCTAVA fraccion IV del Convenio de Colaboracidon Administrativa de
caracter federal antes sefialado, cuando asi lo determine la Ley de Ingresos de ia
Federacién, de conformidad con las disposiciones fiscales federales aplicables, asi
como la demas normatividad que al efecto emita la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

DEL PAGO A PLAZOS.

QUINTA - “EL MUNICIPIO” podra autorizar &l pagoe a plazo, yva sea diferido o en parcialidades, en
términos de los articulos 68 y 66-A del Cadigo Fiscal de 1a Federacion, previa garantia del interés
iiscai. Debiendo realizar “EL. MUNICIPIO” el entero de las parcialidades cobradas dentro de los
onmeros cinco dias del mes siguiente a aquél en & que se realizd el pago por parte de los
infractores, indicando el namero de la parcialidad que corresponda, asi comoe & nimero de oficio o
resolucion mediante 1a cual se autorizd esta forma de pago.

En el supuesio de que “ElL MUNICIPIO” nc entere a "EL ESTADO”, las parcialidades
correspondientes dentro de los primeros cinco dias del mes siguiente a aguel en que se efectud la
recaudaciéon, se aplicara lo dispuesto en las Clausulas DECIMA vy DECIMA PRIMERA de! presente
instrumento.

DE LOS INFORMES:

SEXTA.- “EL MUNICIPIO” presentara a “EL ESTADO” un informe bimestral dentro de los dos dias
habiles siguientes al bimestre que reporte, respecto de los tramites realizados y el estado
comparativo de la cartera pendiente de cobro de las multas antes mencionadas, asi como =l resumen
anual correspondiente.

DE LOS MEDIOS DE DEFENSA.

SEPTIMA.- En materna administrativa, “EL. MUNICIPIO” intervendra como parie en los recuisos o
juicios ante los Tribunales competentes, asumiendo la responsabilidad de la defensa de los mismos,
cuando se susciten con motivo del ejercicio de las facuitades a que se refiere 1a Clausula CUARTA
del presente convenio.

DE LOS INCENTIVOS ECONOMICOS

OCTAVA.- ElI porcentaje que se perciba por los actos de administracion directa del cobro de las
muitas federales coordinadas a qgue se refiere €l presente convenio, de acuerdo a lo previsto por l1a
Clausula VIGESIMA fraccion X1 de! Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal
Federal, se determinara como incentivo econdmico, distribuyéndose de la siguiente manera:

a) 90% de la recaudacion de tlas multas impuestas, correspondera a “"EL MUNICIPIO” siempre y
cuando el pago haya derivado de un requerimiento del muniCipio.

b) 08% de la recaudacion de las multas impuestas correspondera a “"EL ESTADO”.
¢) 02% de la recaudacion de las multas impuestas correspondera a la Federacion,

En el casoc de gue “EL ESTADO” illeve a cabo la administracidbn y cobro de las multas federales
administrativas no fiscales, “EL MUNICIPIO™” nc percibira ningun incentivo econémico.

La aplicacién de los incentivos, sélo procedera cuando el infractor pague efectivamente el o los
créditos fiscales.
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DE LAS FECHAS DE ENTERO

NOVENA.- “EL MUNICIPIO” se autoliquidard el 90% de incentivos que le corresponda de |a
recaudacion, y enterara a “ELL ESTADO”, dentro de los primeros cinco dias del mes siguiente a
aquel en que se efectud la recaudacién, cuenta de lo recaudado en su circunscripcion territorial
derivado de las mulias federales coordinadas gue administre directamente, su actualizacion vy
accesorios. en términes del presente documento, debiendo cubrir a “EL ESTADO” el 10% de todo o
recaudado por concepto de incentivos econémicos (del que corresponde un 8% a la Entidad v un 2%
a la Federacion), conforme lo dispuesto en la Clausula VIGESIMA TERCERA del Convenio federal
referido.

DEL ENTERO FUERA DE PLAZO

DECIMA.- Cuando “EL MUNICIPIO” no cubra los incentivos econdmicos sefialados en las Clausula
OCTAVA incisos by y ¢) del presente instrumento en la fecha o dentro del plazo descrito en ia
Clausula NOVENA, su montc se actualizara por ¢! transcurso del tiempo y ¢on molivo de los cambios
de precios aplicando ta tasa que resulte de sumar el porcentaje mensual de actualizacion que fije {a
correspondiente Ley de ingresos del Estado de México, por cada mes o fraccién que transcuira
desde el dia siguiente al vencimiento del plazo para pagar e! aprovechamiento, hasta que el misme
se efectiie. Ademas deberan pagarse recargos por concepto de indemnizacion al fisco por la faita de
pago opartuno, los cuales se calcularan aplicando al aprovechamiento actualizado. la tasa que
resulte de sumar la tasa mensual que fije la citada Ley de Ingresos del Estado de México, para cada
uno de los meses en cada uno de ifos afos que transcurran en el periodo referido, excluyendo los
propios recargos, la indemnizacidn a que se refiere el cuatto parrafo del articulo 26 del Codigo
Financiero del Estado de México y Municipios, jos gastos de ejecucion y las multas por infracciones a
las disposiciones fiscales, conforme a lo dispuesto en el articulo 30 del ordenamiento legal en Cita.

DE LA FALTA DE PAGO

DECIMA PRIMERA.- La falla de pago oportunc de los aprovechamientos que se indican en la
Clausula OCTAVA incisos b) (8%) v ©) (2%), incluyendo su actualizacidon y recargos, seran liquidados
y cobrados por “EL ESTADO” y se haran exigibles a través del Procedimiento Administrative de
Ejecucion previsto en el articuio 376 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, en
relacién con el 30 primer parrafo y 34 del mismo ordenamientc legal.

DE LAS MULTAS ADMINISTRADAS POR “EL ESTADO”

DECIMA SEGUNDA.- Las multas federales coordinadas que se estén administrando por “EL
E_STADO“ en los téerminos del Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal
vigente, o0 bien, las que se encuentren sujetas a recursc o procaedimiento administrative anterdores a

la celebracion del presente convenio, se seguiran desahogando por la propia entidad, salvo acuerdo
en contrario de “LAS PARTES".

DE LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

DECIMA TERCERA.- En virtud del presente Convenio “EL MUNICIPIO" se cbiiga a no divulgar ni
revetar datos, sistemas y en general cualquier informacidn y/o procedimientos que te sean
proporcionados por "EL. ESTADO” para la aplicacién del presente Convenio.

Asimismo, “EL MUNICIPIO”, en términos de o dispuesto en los articulos 69 del Cédigo Fiscal de ia
Federacion, 14 fracciones | y H de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a ia Informacion Publica
Gubernamental, 210 y 211 del CGdigo Penal Federal y 2 fracciones VII y VI de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de! Estado de México y Municipios, se obliga a
marntener absoluta reserva y confidencialidad de la informacion y documentacidén que le sea
proporcionada por “EL ESTADOY, las autoridades administrativas federales no fiscales, los
infractores vy las autoridades fiscales federales, con motivo del presente Convenio.

DE LA RESPONSARBILIDAD ADMINISTRATIVA.

DECHIA CUARTA.- Las autoridades fiscales de “EL ESTADOY y de “EL MUNICIPIO”, en su
caracter de autoridades fiscales federales, estaran sujetas a la aplicacion de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

DEL CODIGO DE CONDUCTA.

DECIMA QUINTA.- Las autoridades fiscales estatales y municipales contaran con un Cédigo de
Conducta que uniforme su actuacion en su caracter de autoridades fiscales federales, conforme a lo
dispuestc en la clausuia VIGESIMA SEPTIMA Oltimo parrafo del Convenio de Colaboracion
Administrativa en Materia Fiscal Federal, mismo gue se adjunta al presente como Anexo numero 5.

En casc de incumptimiento al citado cdédigo, la autoridad competente del Gobierma del Estado de
Meéxico aplicara las medidas cormedctivas que se establezcan en dicho codigo.

DE LA NORMATIVIDAD.
DECIMA SEXTA.- “LAS PARTES"” acuerdan que {0 no previsto en el presente convenio, asi como

los derechos y obligaciones de “EL. ESTADO” y de “EL MUNICIPIO”, se someteran a lo establecido
en:

1. La legislacion fiscal federal, asi como los lineamientos vy normatividad que al efecto emita el
Sarvicio de Administracion Tributaria.
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2. FI Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federai, celebrado entre et
Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Puiblico y el Gobierno
del Estado de México, publicado en el Diario Oficial de ila Federacidon el 10 de diciembre de
2008 y en ila Gaceta dei Gobierno el 12 de enero de 2009

3. El Manual de Procedimientos para la Administracién de jas Multas Impuestas por Autoridades
Administrativas Federales No Fiscales, emitido por el Administrador Central de FProgramas
Operativos con Entidades Federativas de ia Administracion General de Recaudacion del
Servicio de Administracion Tributaria, el cual forma parte integrante del presente instrumento
como Anexo numero 6.

4, El "Acuerdo por el que se estabiecen Reglas de Caracter General para la Cancelacién de
Créditos Fiscales a favor de la Federacién, conforme a o previsto en el articuio 146-A del
Cdodigo Fiscal de la Federacion™, emitido por et Subsecretario de ingresos de la Secretaria de

Hacienda y Crédite FRublico, ef cual forma parte integrante del presente instrumento como
Anexo numero 7.

DE LAS CAUSAS DE TERMINACION.
DECIMA SEPTIMA - Seran causas de terminaciéon del presente convenio:

a) Elincumplimiento, por parte de “EL MUNICIPIO” a alguna de las obligaciones sefaladas en el
presente instrumento.

En este supuesto, “EL ESTADO” podra tomar a su cargoe exclusivo cualquiera de las
atribuciones que conforme a este Convenic ejerza “EL. MUNICIPIO™.

b) La decision unitateral de “LAS PARTES” de dario por fterminado, en cuyo caso deberan
comunicario por escrito a la otra parte, en un plazo de 60 dias naturales de anticipacion,

En cualquiera de los dos supuestos, se efectuara la compuisa de los creditos fiscales cobrados y
pendientes de cobro, contra los que fueron remitidos a “EL MUNICIPIO” mediante el acta de
entrega-recepcion correspondiente.

DE LAS MODIFICACIONES.

DECIMA OCTAVA. El presente Convenio podra ser modificado a través de un Convenio
Modificatorio o adicisnado mediante oiro instrumento juridico que se denominara "Addendum”, que ail
efecto se celebre por escrito.

DE LA RELACION LABORAL.

DECIMA NOVENA - La unica cobligacion laboral que se genere por la aplicacion del presente
Convenio seld entre “EL. MUNICIPIO” y el personal que éste designe para la realizacion del cobro
de ias multas administrativas federales no fiscales, ya gque “EL ESTADO” no estara vinculada bajo
ningitin concepto con los trabajadores de “EL MUNIGIPIO”, por lo que cualquier demanda {aboral
sera atendida exclusivamente por éste, dejando a salvo y en paz a “EL. ESTADO”.

DE LA VIGENCIA.

VIGESIMA.- L2 vigencia det presente Convenio, sera indefinida hasta en tanto no se derogue &l
Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal celebrado por el Gobiernc
Federal por conducto de la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico y el Gobiemno del Estado de
México, publicado en et Diario Oficial de la Federacion del 10 de diciembre de 2008 y en la Gaceta
del Gobierno el 12 de enero de 2009, vy podra darse por terminado en los casos previstos en la
clausula DECMA SEPTIMA del presente documento.

DE L.OS VICIDS DEL CONSENTIMIENTG.
VIGESIMA PRIMERA. - “LLAS PARTES"” manifiestan y reconocen expresamente que en el presente

Convenio no @xiste error, vicios ocultos, dolo, maia fe ni lesidn que pudiera invalidario por lo que se
comprometena cumplirio en todos sus términos.

DE LA INTERPRETACION Y CONTROVERSIAS.

VIGESIMA SEGUNDA.- En caso de que surja ailguna controversia por la interpretacion, ejecucién y/o
cumplimiento de este Convenio y en lo que no esté expresamente estipulado en el mismo, sera
resueita de comun acuerdo entre “LAS PARTES"”. En caso de que subsista la controversia,
convienen en scmeterse a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Administrativos o del fuero

DE LA PUBLICACION.

VIGESIMA TERCERA.- El presente Convenio de Ccordinacion Administrativa se publicard en el
Peariodico Oficial “Gaceta del Gobierno”, asi como en ta “Gaceta Municipal” y entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacion en el primeramente citado, fecha en que queda sin efectos cualquier
Convenio para la Administracion de las Multas Federales No Fiscales celebrado con anterioridad.

El presente Convenio se firma por “LAS PARTES”, en dos tantos originales, quedando uneo en poder

de cada parte en la ciudad de Toluca, Estado de México, a los 28 dias del mes de Julio de!f afio de
dos mil diez.
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POR “EL MUNICIPIO” POR “EL ESTADO”
C. ING. FIDEL ALEJANDRQ CASTILLO AMBRIZ LIC. RICARDO TREVINO CHAPA
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DIRECTOR GENERAL DE RECAUDACION
(RUBRICA).

(RUBRICA).
C. C.P. FRANCISCO JAVIER PADILLA CONZUELO

TESORERO DEL H. AYUNTAMIENTO
(RUBRICA).

C. GUADALUPE GABRIELA CASTILLA GARCIA
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
(RUBRICA).

P, ANEXO NUMERGC 1
Llc ams et

1‘55’5 " GOBIERING DEL
@, ESTADO DE MEXICO

C\ Compromiso

Gobicrna aue rumate

Joluca da Lerdo, México o 16 de marzo de 2007

C. RICARDO TREVING CHAPA -

. Prasente

En e}erc!c:io de la facultad que me confiare la fraccién XIV del articwta 77 de ia
Consthucidn Polifica del Estado Ubre vy Soberano de México. te tanldo a bien nomborar
o ustaed |

DIRECTOR GENERAL DE RECAUDACION DE LA SECRETARIA DE FINANZAS

con el sueldo anugl que aslgna ¢ ese puesto 1a portida respectiva de egresos vigente

Estoy seguro que. en fodo momento. sabrd anteponer el interés general de hos
mex!quense_s, y dasplegard todo su copacidad, axpatiencia v vococion de sersicio
para cumplircon eficacia vy honestidad la alta responsabilidod Gue le na contiado

\ béo enitez Trevifio Luls Videgaray. Caso |
A iie@lemo Secretario de Flnanzas
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Lo Directora General de Parsona!

rccmmna
ESTADG D MEXKO

2008 Ao du Jotd Warks Soralos y Pawde, Slaree de s Badin®

Toluca de Lordo, Méxic
% 20 de Noviesnbre de 26
Oficie Mo, T03A-9861200

LICENCIADO
RICARDO TREVING CHAPA

DIRECTOR GENERAL DE RECAUDACION
PRESENTE

En consideracion  la funciSn recassdadorn que corresponde a esty Secretaria, en thrminos di
Wwammwaahwmdﬁhmmm Publica
Estado de Méxioo, 3 ki facultsd que me conflecs € artculo 7 fraccide VI del Reglame
nterior de la Secrataria de Firanzas, ¢n rolacdén con la stribucién geasra! que tenen
Direttores Generales en o artoulo 9 fraccidn Xi del deado ordenamiente, y toda vez qu
Mdﬁdﬁmmmmkmummm pars ejer
fas facultades ost®incidas en & chiveuls DECIMA QUINTA dul Coavenio de Colaborac
Administrativa en Wisterta. Fiscal Federal, celebrado sntre of Gobiarno Federal, por conducte
i Secretaria da Haclends y Cridivo Pabliso y of Goblerno del Ertado de Misdeo, publicado
¢ Diario Oficial de la Federacién «f 10 de didlambre de 2008 y en f Periddico Oficial "Gac
det Gabnemo elf 12 e engra de. 2089, se le suvorin para que suseriba Jos Convenios

radiva con los Munidipios del Estado de Maxico, para la administracic

cioon 8 Ias Mukss Admierathas Federaes No Pacsios dossratuio por las autorida
mmmwm&mammwmma hmwdaesmat <o
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“2010, ANG DEL BiCENTENARIO DE LA INDEPENDENCIA DE Mé)é;}:p'b
PRESIGENG]A MUNIC
SECRETARIA DECRYUNT AW
ASUNTO: CERTIFICASIRIEE Wb
, - 1 I LR
CUADRAGESIMA TERCERA SESION OResN%R%M&L o}

GUADALUPE GABRIELA CASTILLA GARCIA, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTC DE LERMA, ESTADC
DE MEXICO.
CERTIFICA

EN ACTA GQUE A LA LETRA DICE AL MARGEN: CUADRAGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA DE
CABILDO AYUNTAMIENTO "2006 — 20127, UN SELLO CON EL ESCUDC DEL MUNICIPIO DE LERMA, CON
LEYENDA AYUNTAMIENT(O 2009 - 2012". ’

EN SU CONTENIDO: EN LA CIUDAD DE LERMA, ESTADO DE MEXICO, SIENDO LAS OCHO HORAS CON
TRENTA Y TRES MINUTOS DEL VEINTINUEVE DE JULIO DEL ANO DOS Mit. DIEZ, EN CUMPLIMIENTO A
LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS, 115 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS: 112, 113, 116, 117 Y DEMAS RELATIVOS Y APUCABLES DE LA CONSTITUCION POLITICA
DEL E5TADO LIBRE ¥ SOBERAMNO DF MEXICO. 15, 20, 28, 2728, 26, 30 ¥ DEMAS RELATWOS Y
APLICABLES DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADC DE MEXICO, ENCONTRANDOSE
PRESENTES EN LA SALA DE CABILDOS DE ESTA MUNICIPALIDAD LOS MIEMBROS DEL
AYUNTAMIENTO DE LERMA, MEXICO, PARA EL TRIENIO '2009 - 2012" LOS C.C. PRESIDENTE
MUNICIPAL CONSTITUCIONAL, FIDEL ALEJANDRO CASTILLO AMBRIZ, SINDICO, CELSO CARDENAS
ROCHA, PRIMER REGIDOR, MA. TRINIDAD ZAVALETA GATICA, SEGUNDO REGIDOR, MIGUEL ANGEL
RAMIREZ PONCE, TERCER REGIDOR, TEODOSIO GONZALEZ GUTIERREZ. CUARTO REGIDOR, SERGIC
GUTIERREZ SANTIAGO, QUINTO REGIDOR ANA SILVIA ALLENDE GONZALEZ, SEXTO REGIDOR.
LETICIA MARIANA GOMEZ ORDAZ, SEPTIMO REGIDOR, FRANCISCO JAVIER PEREDG GONZALEZ
COTAVO REGIDOR, SALOMON SANCHEZ ESPINGZA. NOVENO REGIDOR, DAMIAN CRTEGA LOPEZ,
DECIMO REGIDOR, NICOLAS ALVARADD CASTANEDA. ASI COMO GUADALUPE GABRIELA CASTILLA
GARCIA, SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTCO, PCOR LO QUE EL PRESIDENTE MUNICIPALL.EN USO DE LA
PALABRA Y A EFECTO DE DAR INICIC A LA PRESENTE SESION, INSTRUYD AL SECRETARIO DEL
AYUNTAMIENTO PARA PASAR LISTA DE PRESENTES Y VERIFICAR Sl EXISTE QUORUM LEGAL PARA
SESIONAR. :

EN LC QUE RESPECTA AL PUNTO QUE NOS OCUPA, SE EXTRAE LD SIGUIENTE

|




Pagina 10 G ACETA

k
£
3
¢
i

e e e

S e . ; BEEL Gt:BIERHo

> .. 30 de agosto de 2010

Ayuniarnmaenio
IR Mﬁ
2ODR2002

Un goblerno de la gunte
UNGC.- Propuesta dei Presidente Municipal, Ing. Fide! Algiandro Castiilo Ambriz, ante los irtegrantes de Cabildo
para el andlisis, discusién y en su caso aprobacién para suscribir el Convenio de Coordinacion Administrativa
para la Administracion y Cobro de las Muilas impuesta por Autlondades Administrativas Federales No Fiscales,
que celebran pod una pare el Gobierno del Estado de México, por conducte de la Direccion General de
Recaudacion Dependiente de 1a Subsecretaria de Ingresos de la Secretaria de Finanzas y el Ayuntamiento de
Lerma.

¥ una vez analizada y discutida la propuesta, ios integranies del Ayuntamiento por UNANIMIDAD de volos,
emiten § 55|guna-nl€'-§
_ #¥ ACUERDOS

LUNO, wﬁe '-i?cuerda suscribir ¢l Convenie de Coordinacidn Adminisirativa para la Administracion y Cobro de las
w‘m!lab lmpuesla por Autoridades Admimstrativas Federales No Fiscales, gue celebran por ung pane et
Gobncrno de! Esiado de Meéxico, por conducto de la Direccion General de Recaudacion Dependiente de la
Suboecretar;a de ingrescs de la Secretaria de Finanzas ¥ el Ayuntamienio de Lerma, adquisiendo 10s derechos
y obligaciones que se¢ deriven, DOS.'— En sy opottunidad publiquese on la Gaceta Municipal, para su debida
observancia y efecios a que haya lugar

Agotado el orden del dia y asuntos generales que ratar, el Presidente Municipal hace 1a siguiente deciaratona:
“Siendo las nueve horas con cuarenta minutos del dia vemtinuweve de julio del afio dos mil diez, declaro
formalmente clausurada esta Cuadragésima Tercera Sesidn Ordinana de Cabido del Ayuntaumiento de Lerma
“2009 -2012".

GUADALUPE GABRIELA CASTILLA GARCIA, Secretaria del Ayuntamiento de Lerma. México --—--
------------------------------------------------------ CERTIFIC A e e
Con fundamento en [0 dispuesto en ia Fraccion V y X del Articulo 81 de ia Ley Organica Municipal en

vigor, que ja presente original consta de 02{D0S) fojas dtiles, suscritas por su anversa, es fiel

reproduccion de su original, del que procede y obra en los Archivos de la Secretaria del

- Ayuntamiento, mismo gue, tuve 2 1a vista y con el cual prachique cuidadoso cotejo FEHETLHE LI 2 IR 107

R P R IR DN i o o () 2 SR U T T

Ty S T L

GUADALUPE GABRIEL,
SECRETARIA DEL AYUNTAMIE
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LERMA B ..., Estado de México, con fundamento en §

E] Consejo Municipal Electoral de ___ i 7
dispuesto par los articulos 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libx_'e__y'Bé'berano de México; 125 fraccicnes V1y V1l 126 fraccién V y 270 fraceid

VIII del Cédigo Electaral dei Estado de México; asi como los reéu.]md6§ consighados en ] Acta de Cémputo Municipal del dia._ 8 . _del mes d

Julio de] presante afo, oturga la presente:

CONSTANCIA DE MAY

FIDEL ALEJANDRO CASTILLO AMBRIZ SN

Al C.

PRESIDENTE MIINICIPAL PROPIETARIO | para el pericdo Constitucional que comprende del dia 18 de Agosto det afia 20059 ¢

Como
dia 31 de Diciembre dei afio 2012, pastatado por PRL PV NA, PSD, PEFD, CAN lIDA.’IUR.A;_QQ_@ como integrante de la pianili

tegalmente registroda para te Eleccién Ordinaria de Ayuntamientos celebrada el dfa 5 de_.J_t-;liif:u del afio 2009.

CUTU MRRES LA MEJQ

) NTAMENTES,
EL CKBASE) VRICIPAL B
’ w! IE .
> e

P Daveid

.

2002012
{Gobierno de ia Gertel

Lermna de Vilada, México, 18 de Agosto de 2009,

GJ_WMEBM“S“MGMMPM&&MM
YS)::anos. 1.4.-112.113.116,11‘?;121y122dela€onsﬂtuci6npoliﬁcadalEstadoUb
deh:mnodeméﬂco.aslmdemsammﬂnstz15,18.272829314852 s
oy Orgénica Municipal det Estado de Méxica. FE L AR SRy e

En sasitn
daCabHoeebbmthaHBdaagaubda!aﬁozoosdondsseapmbéalm

cuatro del orden del dis comespondiente
catebrats en esta fecha, los que suscrit al P:“""’ s:fén Ordinaria de Cabiido,

NOMBRAMIENTO
AL
C. C.P. FRANCISCO JAVIER PADILLA CONZUELD
COMO:

TESORERO MUNICIPA
Lerma, Estado de México L, dal Honorabie Ayuntamisnto Constitucional de

ATENTAM

EL PRESIDE MUNIZIPAL, EL SECRETARIOD IDRASBLE
CONSTITUCIO
HGE. FIDER ALEJANDRO CABTILLO AMBRIZ LiG. RUBY A2 EQ EZ
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Un gubiscno de la gante

Lerma de Viliada, Estado de México, 27 Abril del 2010

Con fundamentos en [os articutos: 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 4, 112, 113, 116, 117, 121 y 122 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, asi como de los articulos 1, 2, 15, 18, 27, 28, 29, 31, 48,
52 y 55 de 1a Ley Onganica Municipal del Estado de México.

En sesion de Cabildo celebrada el 27 de abril del afio 2010 donde aprobd el punto
cuarto de! orden de! dia correspondiente a ia Decima Séptima Sesion Extraordinaria de
Cabikio, el que suscriben expide el presente:

NOMBRAMIENTO
A

GUADALUPE GABRIELA CASTILLA GARCIA

COMO:
Secretario del Ayuntamiento Constitucional de Lesma, Estado de México.

“""conéﬁmcmym

ING. FIDEL ALEJANDRO CASTILLO AMBRIZ
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ANEXO NUMEROS -

., CODIGO DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES P
PUBLICOS DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION )@

TRIBUTARIA
SAT

Cédigo de Conducta de los
Servidores Publicos dei

- Servicio de Administracion
- Tributaria |

Febrero del 2005
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CODIGO DE CONDUCTA DE L.OS SERVIDORES
. PUBLICOS DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION oe
Dw mAC ENDA v TRIBUTARIA

cuEnirn shaersd SM

fNDICE

INTRODUCGCION

MARCO JURIDICO

FILOSOFIA DEL SAT

CODIGO DE CONDUCTA (AREAS CRITICAS)

- Relacién con los contribuyentes y usuarios,

- Manejo de Informaclén.

- Conocimiento y aplicacién de ta norma.

- Uso del cargo pabllco.
- Relaclién con los compafiaros de trabajo.
- Uso y asignacion de recursos.

- Saeguridad e higlene.

- Daesarrolio Profesional.
AREA CRITICA ESPECIFICA

INTRODUCCION

La Secretaria de Hacienda y Credito Publico (SHCP) y el Servicio de Administracidn
Tributaria (SAT), encomiendan a sus equipos de trabajo el cumplimiento del objetivo
comun y primordial de que el servidor pablico, elemento esencial, se profesionalice y que
su conducta sea inobjetabie, es decir, que coniribuya a una cultura que inspire los
valores de honestidad, respeto y compromiso, asegurando asi a la ciudadania. un
cambio en la actitud del servidor publico.

£s por ello que de conformidad con las lineas estratégicas que prevé el Programa
Nacional de Combate a la Corrupcién y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo
Administrativo 2001-2006 y con base en el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos
de la Administracién Publica Federal, ias Administraciones Generales del SAT. con
apoyo de la Administracion General de innovacion y Calidad, a traves de ia
Administracion Central de Capacitacion Fiscal, han desarrollado el Cdédigo de Conducta
del SAT, el cuai delimita la actuacién que deben observar sus servidores pdblicos en
situaciones concretas, atendiendo a las funciones y actividades inherentes al ambito de
su competencia.

Con lo anterior, se busca que el servidor pubiico pueda estar consciente de que su
.conducta debe admitir cualquier juicio publico y que su actuacién debe estar apegada a
los principios de ética de la Administracién Publica, los cuales son regulados tanto por
las leyes de la materia, como por la normatividad interna establecida por los diferentes
sectores de gobierno. .

El presente Codigo inspirado en la mision, vision y valores, es de observancia obligatoria
para todo el personat del Servicio de Administracidn Tributaria y el incumpiimiento de lo
establecido en diche documento, dara lugar a los procedimientos administrativos
correspondientes, de conformidad a lo establecido £n la iegislacion vigente.
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MaRCO JURIDICO

A continuacidn se cita el marco jurfdico de actuacion del servidor publico del SAT,
a fin de definir su alcance y que no solo sirva de guia a la aceidtn maoral, sinog que
tambien mediante &€t se declare la intencidn de cumplir con la sociedad y de
servirla con honestidad, lealtad y diligencia.

El conocimiento que e! personal del SAT tenga del marco juridico que debe aplicar
en sy acituacion cotidiana, le permitirag evaluar los alcances y responsabilidades de
la funcidn gue se le encomiende. En tal sentido, la actuacidon del Servidor Publico
del SAT estara regida por

Constitucidon Folitica de 1los Exstados Unidos Mexicanos

Titulo Cuarto

Articulo 108 primer pérrafc:: Definicion de Servidores FPublicos

Articulo 109 primer parrafo, incisos 1, 11, 1H Sancionees

Articulo 110 seqgundo vy tercer pérrafo. Sujetos de Juicio Palitico

Articulo 111 octavo, noveno vy déecimo parrafo. Aplicacion de Sanciones

Articulo 113 Obligaciones vy

Articulo 114 Procedimientos de Juicio Politico

Articulo 128 Relacionado con la protesta de Ios servidores pUblicos sin excepcion
de guardar 1a Constitucidn A4 las leyes.

Loy Federal dde Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Pablicos. N

Titulo Primero
Capltuie Unico. Disposiciones Generales, Articulo 1, 2 y 3.
Thtulo Segundoe

Capitulo [ Responsabilidades Administrativas, Articulo 8. Obligaciones del
Servidar Publico.
Capitulo [, Quejas o Denuncias, Sanciones Administrativas v Procedimientos para

aplicarias, Articuio 10 al 34,

Titulo Cuarto

Capitulo Unico. De las Sanciones Preventivas para garantizar el adecuado
ejercicic del Servicio Publico. Articulo 48 y 49,

Plan Naclonal de Desarrollo Capituio 3. Orden v Respeto,

Programa de Modernizacién de Ia Administracldén Pablica, Subtema V.

Cédigo de Etlca del Servicio Fiscal de Carrera
‘Ley deal Serviclo de Administracidn Tributaria
Articulos 15, 16, 17, 20 v 34

Ley Federal de los Trabajadores al Seorvicio -del Estado. Reglamentaria del
Apartado B, deil Articulo 123 Constituclonal

Cédigo Fiscal de la Federacién
Titulo 11t
Capituio Unico, De las Facultades de ias Autoridades Fiscales Articulo 33 al 69

Titule IV

Capituio | De las Infracciones Articulo 72 Denuncia de Infracciones por Funcionarios o
Empleados Pablicos; Articuio 73 Oitimo parrafo. Omisidon cuya  determinacién
corresponda a funcionarios o empleados puUblicos, notarios o corredores, Articuio 87
Infracciones de funcionarios o empleados publicos. Artfculo 88 Multa por mfracciones
atribuibles a funcnonarnos y empleados publicos.

Titalo NV

Capitulo . De los Delitos Fiscales Articulo 97 Pena para delitos de funcionarios o
.empieados publicos; Articulo 114 Visita o embargos sin orden escrita. Verificacion fuera
de recintos fiscales; 114-A amenazas a contribuyentes.

Regiameanto Interior el Serviclo du‘ Administracién . Tributaria

Condiclonoes Genearales de Trabajo de Ila Secretaria de Haclanda y Crédito Pablico
Titutlo A Decimocuarto
Capitulo Unico Articulo 128 Medidas disciplinarias; Articuto 129 Conducta
irregular; Articufo 130 Amonestacidn por escrito gue impone la Administracion
Geneaeral de Recursos (Direccidn General de Prestaciones); Articulo 131
Suspensién de sueidos Yy funciones;, Articulo 132 Aplicaciébn de medidas
disciplinarias; Articuio 133 Pericdo de suspension fijado por la Administracion -

General de ‘Recursos (Direccidon General de Prestaciones)
Titufo i Decimosexto
Capitulo Unico Articulo 138 Nombramiento o designacidn de los trabajadores;
Articulo 139 Faita de probidad u honradez.

Cdédigo de Etica del Sarvidor Puablico de 1a Administracidén Pablica Federal,
publicado en el D.O.F. ol 31 de Julio de 2002.
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FILOSOFIA DEL SAT "

Mision

Recaudar las contribuciones v controlar la entrada y salida de mercancias del
territorio nacional, garantizando la correcta aplicacion de ia legislacién y
promoviendo el cumpiimiento voluntario y oportuno.

Vision

‘Ser una institucion eficiente, eficaz y orientada al contribuyente, con procesos
integrados, formada por un equipo honesto, profesional y comprometido al servicio
de jos mexicanos.

Valores que reconoce y promueve el SAT

< Honestidad
& Respeto
& Compromiso

Area Critica: = 1. RELACION CON LOS CONTRIBUYENTES Y USUARIOS

Compromiso: Ofreceré a los contribuyentes y usuarios un trato cordial, equitativo, con
calidad y espiritu de servicio, actuando siempre con estricto apego a la
legisiacion y normatividad establecida.

Debo: - Atender y orientar con opertunidad, eficiencia, eficacia y cortesia
al contribuyente y usuario en sus requerimientos de forma clara y
precisa, de acuerdo con las disposiciones ijegales y normativas
aplicables,

- Asegurar la continuidad y la calidad de ios servicios gue ofrezco
al contribuyente y usuario.

- Actuar con honestidad y lealtad a la Institucidon en mi relacion con
el contribuyente y usuario. :

- Demostrar en todo momento una actitud de {olerancia y.respeto -
ante circunstancias normailes y adversas. .

- Proporcionar al contribuyente la informacidn que corresponda
para propiciar el cumplimiento wvoluntaric y oportuno de sus
obligaciones fiscales.

a
No Debo: - Actuar con indiferencia, prepotencia o negligencia hacia el
contribuyente o usuario.

. Proporcionar el sarvicio de manera discrecionatl o preferencial al
contribuyente o usuario.

- Obstacuiizar o retrasar el tramite o servicio a mi cargo.

. Discriminar a los contribuyentes o usuarios por su condicidn
social, capacidades, raza, sexo, preferencia sexual, religiosa,
forma de vestir © de manifestarse.
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Area Critica: 2. MANEJO DE LA INFORMACION
Compromiso: Manejaré la informacién a mi cargo o a la que tenga acceso, con la
debida confidencialidad y reserva, de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes y tomaré las medidas necesarias para garantizar su
integridad y disponibilidad.
Debo: . Guardar absoluta reserva respecto a la informacién institucional y
"de los contribuyentes conforme a las disposiciones legales y
administrativas.

- Proporcionar informacién veraz y oportuna a 1as personas
facuitadas, o a las gue conforme a legislacion aplicable tengan
derecho a conocerla, . '

. Resguardar y proteger la informacién bajo mi responsabilidad.

. Conocer, respetar y aplicar la normatividad vigente en materia de
informacién.

- Respetar en todo momento los canales oficiales establecidos
para sclicitar o proporcionar inforrmacion.

- Enterar a la autoridad competente, ios hechos de los que tenga
conocimiento relacionados con el uso irregular de la informacion.

- Actuar con imparcialidad, cuidado y dedicacién en ia elaboracion
y preparacion de la informacién interna.

No Debo: - Proporcionar o difundir a terceros informaciéon que les beneficie
y/o que resulte en perjuicio del fisco.

- Extraer, modificar, alterar, reproducir, ocultar, divuigar o eliminar
de manera indebida informacién & la que tenga acceso.

. Utilizar la informaciéan de la institucion para mi propio beneficio.

Area Critica: 3. CONOCIMIENTO Y APLICACION DE LA NORMA

Compromiso: Conoceré, respetaré y cumpliré las leyes, reglamentos y normatividad
aplicable para el desempefio de mis funciones,

Debo: = Fomentar el conocimiento de Ia norma.

. Conocer y aplicar de manera imparcial la normatividad,
lineamientos y reglas que rigen mis funciones.

- Asumir una responsabilidad absoluta sobre los derechos vy
obligaciones relacicnados con mi cargo y funciones. :

- Hacer del conocimiento de las instancias competentes, cualqu:er
incumplimiento normativo,

"No Debo: . interpretar la normatividad en forma subjetiva e irresponsable.

= Aplicar discrecionalmente, en los asuntos de mi competencia, las
disposiciones legaies, criterios normativos o jurisprudenciales.

- Incurrir en cualquier acto u omision que implique inducir el
incumplimiento de cualquier disposicién legal.

- Atribuirme ¢ suplantar funciones en detrimento de la institucion.

- Aplicar criterios y normas no establecidas por la autoridad
competente.
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Area Critica: 4. USO DEL CARGO PUBLICOD

Compromiso:

Debo:

No Debo:

Area Critica:

Compromiso:

Delbo:

No Debo:

Me conduciré bajo los principios ¥ valores institucionales garantizando el
interés de la organizacion, manteniendo wuna filosofia de servicio que
propicie confianza en la sociedad y me abstendré de anteponer mis
intereses parsonales a los de [a institucion.

- Actuar <con honradez en apegao a Ia ley v a las normas
establecicdas por el SAT.

- Denunciar yv rechazar la complicidad o ser palr“licipe de actos de
corrupocian, fraude o abuso.

- Mantaner una conducta propositiva, ditigente, honesta e imparcial
al proporcionar los servicios,

- Excusarme de intervenir en jos asuntos en os que mMmis intereses
parsonales puedan entrar en conflicto con {os intereses del SAT,

- Orientar mij trabajo a la Mmision del SAT aportando al maximo mi
capacidad, conocimientos y esfuerzZzo, sin esperar un beneficio
ajeno al que mMe corresponde por Ley.

- Portar la identificacion oficial de! SAT en un lugar visible dentro
de sus instalacioneas y en el ajercicio de mis facultadas, encargo
o comision fuera de Ias mismas.

- Aprovaechar ia Pposicidon que Y cargo e confiare Dara
obstaculizar, agilizar, retrasar ¥ lelaslidly cualquier tipo de
procedimiento, servicio y/o tramite que me requirieran por
derecha los contribuyentes.

- Solicitar, aceptar o condicionar para la atencidn y servicios
institucionales que se prestan, alguna remuneracidn econdimica,
gratificacién, obsequios, compensaciones favores y/o bianes.

- Utilizar mi nombre o cargo o &l de algun funcionario para realizar
tramites personales ante el SAT o bien en otras dependencias.

- Ser negligente, ni proporcionar de manara discreciondal los
sarvicios que brinde.

- Utilizar la identificacion y docurmentacion oficial para beneficio
personal o bien para beneficiar indebidamente o perjudicar a
otros.

- Realizar actos © caonductas que denigren ia imagen de la

insttucidn,
S RELACION CON LOS COMPANEROS DE TRABAJO

Actuare con dJdignidad y respeto hacia mi mismo y hacia todos mis
compaferos de trabajo, promoviendo un trato amable y cordial con
independencia de género, raza, capacidades diferentes, edad. religion,
condicidn social, nacionalidad o nivel jerarquico.

- Formar y sensibilizar a mis colaboradoeres v compaferos scbre la
irmporancia del trabajo en egquipo.

- Faomentar conductas gue promuevan una cultura ética y de
calidad en el servicio publico. :

- Ofrecer mis compafneros de trabajo un trato basado en el
respeto mutuo, ia cortesia y la eqlidad, sin importar ia jararqguia.

- Evitar conducactas y actitudeas ofensivas, prepotentes o abusivas o
el uso de lenguaje soez al dirigirme hacia mis compafieros,
coiaboradores y autoridadess.

- Reconocer los meéritos obtenidos por mis colaboradores v
compafieros, evitando apropiarme de sus ideas o iniciativas.

- Coordinar adecuada y oportunamente ios Aasuntos de e
competencia con fas diversas areas del SAT involucradas en su
conociMmiento, tramite, resolucidon o saeguimiento.

- Faltar al respeto, discriminar, hostigar, amenazar, acoesar vy
ofrecer un trato preferencial a mis colaboradores y compaferos
de trabajo.

- Solicitar favores personales, sexualas, econdomicos o de
cualgquier indale a mis companeros, v colaboradores.
- Realizar acciones gue interfieran con el desarrolioc del trabajo de
Ios demas o que las motesten (ruide, mMusica a volumen alto,
-
etc. ).
- Prasentar denuncias injustifiicadas < infundadas de otros

servidores publicos.

- Ofrecer ni realizar actos de comercio, propaganda u otros ajenos
a mis responsabilidades y funciones.

- Difundir o fomentar rumores qQue causen a la mstitucion
incenidumpre vio dafo 2 las Personas.
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Area Critica: 6. USQO Y ASIGNACION DE RECURSOS

Compromiso: Emplearé de manera racional y productiva los recursos que me
proporcione el SAT, bajo criterios de calidad, optimizacidn y racionatidad.

Debo: . Acudir puntualmente a mi &rea y respetar ef horario de trabajo.

- Utilizar adecuada vy eficientemente los bienes y servicios
otorgados por el SAT, preservando su funcionalidad vy
durabitidad.

- Realizar dentro del término establecido en la normatividad la

comprobacién de los gastos y/o recursos financieros que me
sean asignados.

2

- Dar aviso a las instancias competentes de cuaiquier desviacién o
mal uso de los recursos.
No Debo: . Estropear o dafiar los bienes e instalaciones del SAT.
. Substraer de las oficinas los bienes y materiales que se me

asignan para el desempefo de mis actividades o permitir que
- otras personas lo hagan.

. Litilizar los servicios contratados por el SAT para fines
personales o en beneficio de terceros.

- Instalar en las computadoras del SAT programas sin licencia
cualquier otro que no se encuentre autorizado por las unidades
administrativas competentes en informatica del SAT. -

- Utilizar servicios de infraestructura de coémputo y
telecomunicaciones distintos a los proporcicnados por ei SAT sin
uha expresa autorizaciédn para ello del drea correspondiente.

- Ausentarime de mis labores injustificadamente.
Area Critica: 7. SEGURIDAD E HIGIENE
Compromliso: Cuidaré mi salud, seguridad y Ia de mis compaferos.

Debo: - Reportar toda situacién que pudiese ser riesgosa para la salud, la
seguridad e higiene para mi o mis compaferos.

- Atender sin excepcion la normatividad respecto a las &reas
destinadas a fumar, asi como la normatividad relativa a Ia
seguridad interna, :

- Colaborar en lo que se me indique para facilitar la realizacién de -
las acciones de seguridad y protetcion civil,
- Mantener mi lugar de trabajo ordenado, limpio y seguro.
- Cuidar mi asen e imagen personal.
No Debo: - Instalar en las areas de trabajo aparatos eléctricos u otros

artefactos que pongan en riesgo mi seguridad, la de los demas vy
de la institucion.

- Emprender cualquier accién que pueda poner en riesgo {a salud y
seguridad de los demas.

- Consumir alimentos, bebidas alcohdlicas, i sustancias
prohibidas en mi area de trabajo. :

- Asistir a mi centro de trabajo bajo la influencia de sustancias
prohibidas o bebidas atcohélicas.




GACETA

Pagma 20 - DEL GSOBIERMO o 30 deaﬁgostodﬁglﬂlo
Aresa Critica: 8. DESARROLLO PROFESIONAL.
Compromisco Buscaré de manera permanente mi actualizacion y formacian profesional

y de mis colaboradores para el mejoramiento de nuesiro desempeiio.

Debo: - Aprovechar las actividades y los programas de capacitacion y
desarrollo que brinde vy promuava el SAT vy otras instituciones, asl|
coOmao demostrar disposicidn para lograr fa mejora continua en mi
desaempeno.

- Mantener permanentemente actualizados mis conocimientos
para desarroblar mis funciones.

- Brindar ias facilidades necesarias a mis colaboradores para
tomar cursos de capacitacidn.

- Solicitar y proponer los cursos de capacitacion necesarios para
mi desarrolio profesional vy el de mis colaboradaores.

- Compartir mis conocimientos cOn mis companerocs '
colaboradores, aportando las experiencias personales que
coadyuven a la mision del SAT. '

- Transmitir y aplicar en la mejora de mis funciones los
conocimientos adquiridos a traves de cursos de capacitacion
proporcionados por el SAT.

No Debo: - Dificultar el acceso de mis colaboradores a oportunidades de
desarrolio académico, profesional y humano, cuando éstas no
interfleran con el cumplimiento de las responsabilidades
laborales.

- Desaprovechar las oportunidades que se me presenten para
actualizar mis conocimientos ¥y elevar mi desarrollo profesiconal.

- Peaejar de asistir, sin causa justificada., a un curso al que estoy

inscrito, pues estaria desperdiciando recursos del SAT vy negando
a un compafero la oportunidad de mejorar su desarrolio
profesional.

Arvrea Critica Especifica

Para 1a Administracidan General de Aduanas, la Administracion Generval de
Recaudacién h'4 1a Administraclén General de Auditoria Filscal Fedoeral

Area Critica: 1. GUARDA Y CUSTODIA DE MERCANCIA

Cbmpromlao Recibiré v cuidareé tas mercancias de camercio exterior, conforme a ios
procedimientos establecidos. realizando las acociones necesarias pars
evitar su destruccion, deterioro o extravio.

Debo: - Recibir las mercancias cuyo depdsito ante ia aduana este
permitido, asi como las gque cuenten con la autorizacion de ias
autoridades competentes.

- Cuidar con esrmero las mercancias gue se encuentran en el
recinto fiscat.

- Cumplir con as normas de segundad e higiene aplicables al tipo
de mercancias atmacenadas.

- Identificar todo tinpo de mercancias peligrosas para almacenarias
en lugares apropiados o ponertas a dJdisposicion de ias
autoricddades competentes.

- Informar de cualquier hecho que pueda pon&"r en riesgo la
mercancia bajo mil resguardo y custodia,

- tinformar inmediatamente en los casos de extravio y robo de
mercancia que esté bajo mi guarda y custodia.

- Permitir el accesa a las instalaciones de Aduana Mexico a las
autoridades que den fe de los hechos sobre robo o extravio de
mercancias.

- FPoner ios bienes gque han pasadoe a propiedad del fisco federal a
disposiciéon de [a autoridad competente para determinar su
destino.

No Debo: - Extraer iegalmente o peaermiticr et robo total o parcial de

marcancias que estén bajo mi cargo.

- Utilizar ios bienes gue estén bajo mi custodia en beneficio propio
o de un tercero.

- Permitir }a entrada al &rea de guarda y custoedia de mercancias, &
personas nNo autorizadas para el manejo o maniobras de las
mismas.
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