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SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO SOCIAL DE LA FAMILIA DE TULTEPEC

INTRODUCCIÓN

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia DIE tiene la tarea de conocer las necesidades de las población a la
que atiende, distinguir los medios con los que cuenta, mejorar y ampliar los medios, para poder dar mayor calidad en todos los
servicios, a las diferentes comunidades del municipio.

Para poder llevar a cabo este objetivo se pretende trabajar interinstitucionalmente y emprender acciones que nos lleven a
ampliar nuestros servicios de los que disponemos y la forma de mejorar y ampliarlos en el transcurso de este trienio.

Es de suma importancia dar a conocer la forma en que se va a operar y a coordinar en forma interinstitucional los programas
que forman esta institución así como la manera de acceder a los mismos.

las familias, los adultos mayores, los niños, las madres solteras y las personas con capacidades diferentes son la fuerza que
impulsa a este DIF y para la presidenta son la base.

Por ello el presente plan permitirá dar a conocer puntos correctos de la problemática social municipal, impulsar objetivos sobre
el querer del sistema de asistencia social municipal y tener metas apegadas a la realidad.

DIAGNOSTICO DE ASISTENCIA SOCIAL
PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS DEL MEDIO FÍSICO

El actual municipio de Tultepec es el resultado de un proceso en que que convergen numerosos factores que han perfilado su
carácter a lo largo del tiempo. los orígenes poblacionales de esta localidad se ubican en el México antiguo y de manera específica
en los periodos clásico (año 100 a 800 de nuestra era) y posclásico (año 800 a 1521), de estas épocas datan los asentamientos
prehispanicos en sitios como Emiquia, Las Palmas, El Terremoto, Totola, El Mogote y San Martin Tzintongo que se localiza en la
actual loma de Tultepec.

La Loma Tultepec fue el espacio geográfico que hoy comprende los pueblos de Tultepec y Melchor Ocampo, en ella existieron
poblaciones muy antiguas descendientes de Toltecas Nahuas y Otomíes, que pertenecían y tributaban al señorío Xaltocan.

UBICACIÓN Y EXTENSIÓN

Tultepec es un municipio del Estado de México, localizado al noreste de la entidad, al norte de la ciudad de México, a una
distancia de 35 Km de la capital del país. Actualmente ocupa una extensión territorial de 27.4 Km. cuadrados.

TOPONOMIA

La palabra Tultepec proviene del náhuatl y se compone de Tul de Tol, Tollin, "Tule”; de Tepetl, "cerro" y c de co, "en" que
significa "En El Cerro del Tule".

El glifo está constituido por dos elementos fonéticos: hojas
alargadas que representan al tule y el símbolo del cerro

CLIMA Y PRECIPITACIÓN PLUVIAL

El clima corresponde al templado su húmedo con lluvias en verano, con temperaturas entre los 28 y los 6° C.

H I DROGRAFIA

El municipio de Tultepec forma parte de la región hidrológica No. 26 denominada "Panuco", cuenca del "Río Moctezuma" y sub
cuenca lago de Texcoco. Hacia el este del municipio se encuntran el "Gran Canal", el "Canal Castera" se encuentra al este de la
cabecera municipal, el "Canal Matamoros" se encuentra al sur de la cabecera municipal, el "Canal Córdoba" se encuentra al sur
de la cabecera municipal.

FLORA Y FAUNA

Al alterarse las condiciones del ambiente repercute sobre la flora y la fauna. Dentro del municipio la vegetación ha disminuido
notablemente debido a la expansión de la mancha urbana, al grado de que en la actualidad sólo se encuentran pocas especies de
vegetación. En lo que respecta a la fauna, al igual que la flora ha disminuido notablemente, la expansión de las actividades
agropecuarias y la mancha urbana han afectado el habitad de la fauna silvestre.

GEOLOGIA

En lo referente a la hidrología subterránea, los materiales geológicos con altamente permeables lo que permite la recarga de
acuíferos.

RECURSOS NATURALES

Durante esos años la principal actividad económica era la agricultura, la tierras fértiles y se producía una gran diversidad de
cultivos tanto de cereales como frutales así como del maguey para la elaboración de pulque.
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RELIGIÓN

El municipio es eminentemente católico, dado que cuenta con 38,968 creyentes el cual representa el 95% de la población total
mayor a 5 años.

MONUMENTOS HISTÓRICOS

Se encuentra el santuario de Nuestra Señora de Loreto data del Siglo XVI y el palacio municipal en arqueología.

ATRACTIVOS TURÍSTICOS

La pirotecnia en el municipio de Tultepec se remonta a partir de la segunda mitad del siglo XIX y se consolido como uno de los
motores económicos de la población. Desde 1988 se realiza la Feria Nacional de la Pirotecnia, evento que persigue la expresión
artística y cultural de la pirotecnia, esta se lleva acabo en el mes de marzo.

En una extensión de casi 10 hectáreas a las afueras de la cabecera municipal se ubica el mercado de artesanías pirotécnicas de
San Pablito.

DEPORTE

Se cuenta con la unidad deportiva en la cabecera municipal, un deportivo en la unidad habitacional CTM San Pablo y en el resto
de las colonias y delegaciones existen canchas de fútbol, basquetbol, y frontón.

EDUCACIÓN

El municipio cuenta con 114 instituciones educativas, la matricula de estudiantes es de 27,505 y 1,094 docentes, el nivel de
alfabetización en el municipio es del 72.46% a pesar de que las localidades en su mayoría son de indole rural y agricola.

DIVISIÓN TERRITORIAL

La cabecera municipal esta integrada por 6 Barrio; San Juan, Santa Isabel, San Rafael, San Martin, La Piedad Guadalue, el resto del
municipio se integra por 34 Colonias; San Miguel Otlica, Oxtoc, La Cantera, La Morita, Ampliación la Piedad, Tepetlixco, Santa
Rita, Jardines de Santa Cruz, Emiquía, La Cañada, México, El Mirador, La Palma, Amado Nervo, Lomas de Tultepec, Vicente
Suárez, Las Brisas, San Marcos, Xacopinca, Tlamelaca, San Pablo Otlica, Tricotenco, La Aurora, Adoberas, Ejidos del Quemado,
San Pablido,Santa Elena, Arcos Tultepec Paseos de Tultepec 1, Paseos de Tultepec II, Antigua, Hacienda el Jardín, El Bosque
Tultepec y Villas de Loreto, 6 Delegaciones; Santiago Teyahualco, San Antonio Xahuento, Col. 10 de Junio, Fraccionamiento
Real de Tultepec, Unidad Habitacional Infonavit CTM San Pablo Tultepec y Fraccionamiento Santa Elena, 12 Ranchos; La Virgen,
Guadalupe, San Joaquín, Nuevo Caserías Archanda, El Cuquio, El Nodin, La Metra, Raneos, El Tecompac, Santos Zaneya, Las
Golondrinas y El Terremoto, y 4 Ejidos; Ejido Tultepec, Ejido Santiago Teyahualco, Ejido de San Lorenzo Tetixtlac Ejido el
Quemado.

Teniendo una población total de 122,682 habitantes:

62,202 Hombres 50.70%
60,408 Mujeres 49.30%

De la población total del municipio cuenta con el 1.64223528% de marginación el grado de marginación es muy bajo. El
porcentaje de la población económicamente activa es del 28.58%.

De acuerdo con el art. 97 de la ley de planeación del Estado de México y municipios, el estado se divide en XXVI regiones,
Tultepec forma parte de la region XIV, de igual manera Tultepec se divide en XXVI regiones.

DESCRIPCIÓN DE LA SITUACIÓN DEL ENTORNO MUNICIPAL POR PROYECTO

En este apartado se describe el entorno social y economico, ello ayudara a identificar las problemáticas con el objeto de detectar
de una manera directa las situaciones que afecten a los habitantes de Tultepec.

I Desarrollo Integral de la Familia
II Atención a Víctimas por Maltrato y Abuso
III Servicios Jurídico-Asistenciales a la Familia
IV Prevención del Alcoholismo y Farmacodependencia
V Orientación y Atención Psicológica a la Familia
VI Servicios para el Desarrollo Comunitario
VII Apoyo a la Salud
VIII Atención a Menores en Situación Extraordinaria
IX Desayunos Escolares
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X Atención a Personas con Capacidades Diferentes
XI Apoyo a los Adultos Mayores
XII Atención a la Mujer y Perspectiva de Género
XIII Atención a la Juventud
XIV Orientación y Apoyo para la Nutrición y Alimentación
XV Infraestructura y Equipamiento para el DIF
XVI Apoyo a Indigentes y Damnificados
XVII Estancias Infantiles

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

La Familia es la primera institución de nuestra sociedad y por ello el pilar de la misma, en el hogar se acunan las bases solidas que
enmarcan a nuestro país, y va moldeando la imagen de cada lugar y de cada familia. La tolerancia, el respeto, el amor, el trato
digno y el autoestima son algunos de los valores que aquí en el DIF municipal de tultepec trabajamos día a día, donde de manera
cuantitativa se informa el número de integrantes que conforman cada hogar del Municipio.

La institución de la familia enfrenta preocupantes desafíos como el creciente número de divorcios, tanto por razones
económicas como sociales, ahora siendo cada vez más aceptada como forma de vida conyugal la unión libre, alcanzando su
mayor presencia en las edades de 20 a 29 años.

ATENCIÓN A VICTIMAS POR MALTRATO Y ABUSO

En el sistema municipal DIF se reciben aproximadamente 10 denuncias mensuales por violencia familiar que van desde agresiones
verbales hasta maltrato físico, por ese motivo como institución de institución social el DIF tiene la obligación de detectar, atacar,
prevenir y educar contra la violencia dentro de la familia y así contribuir con la erradicación del maltrato y el abuso de niños,
adultos mayores y discapacitados, a través del desarrollo de acciones de prevención encaminada a la construcción de un modelo
realizable para el combate a estas problemáticas.

SERVICIOS JURÍDICOS- ASISTENCIALES A LA FAMILIA

Brindar asesoría jurídica y de Asistencia Social Pública y Privada para brindar servicios en la materia por medio de programas,
lineamientos y mecanismos de seguimiento y operación.

PREVENCIÓN DEL ALCOHOLISMO Y FARMACODEPENDENCIA

Prevenir siempre ha sido mejor que corregir, en el municipio fomentamos la cultura de la prevención, nos ahorraremos
problemas costos y situaciones incomodas, por eso, fomentamos la prevención contra el alcoholismo y la farmacodependencía
por medio de actividades y campañas de prevención a través de talleres, conferencias y canalizaciones a padres de familia,
adolecentes e infantes.

ORIENTACIÓN Y ATENCIÓN PSICOLÓGICA A LA FAMILIA

El departamento de atención Psicológica y Psiquiátrica brindan los aspectos básicos de la Psicología en beneficio de la población
que requiere ayuda, por medio de información asesoría orientación y tratamiento ya sea de forma individual o colectiva. Por su
parte el Sistema municipal DIF a través de su departamento de Atención Psicológica y Psiquiátrica, brinda este servicio en sus
oficinas centrales y en una clínica periférica. En los últimos 3 años ha otorgado un total de 8555 consultas, 1160 de primera vez
y 7395 subsecuentes estimando un promedio de 2800 consultas al año. El DIF tiene la capacidad de atender a 24 pacientes
diarios. Los principales motivos de atención se relacionan con trastornos de conducta, de pareja, familiares, de pareja, estados
depresivos, sexuales, adolescencia y de aprendizaje.

SERVICIOS PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO

Se impulsan actividades educativas, (Cultura de belleza, corte y confección y computación); deportivas, (lima lama, gimnasia
reductiva, zumba y aerobics); manualidades (fieltro, bordado de listón, tejido y bordado en manta). El equipo de trabajo utiliza
los medios que se tienen al alcance estimulando la capacidad de respuesta de acuerdo a las necesidades de las personas; en varias
actividades que sirven en algún momento para mejorar si economía.
Los Centros de Desarrollo Comunitarios se encuentran ubicados en: Delegación CTM, Real de Tultepec, Col, 10 de Junio, Bo.
San Martín, Xahuento, San Pablito y San Miguel Otlica.

APOYO A LA SALUD

La dinámica poblacional ha llevado a que el gobierno municipal, se preocupe por ampliar la cobertura de los servicios de salud y,
el mejorar la calidad de vida de la población principalmente los grupos más vulnerables como son los Adultos Mayores, mujeres
en edad fértil, madres solteras y niños menores de 5 años ademas de las que no cuentan con algún servicio de salud.
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El sistema municipal DIF cuenta con 3 clínicas de hospitalización (Teyahualco, Cantera y Xahuento), 1 Unidad de Rehabilitación e
Integración Social URIS, 3 clínicas de medicina general (DIF central, Real de Tultepec y C.T.M.). En el DIF se entregan trípticos
con información y prevención así mismo las clínicas cuentan con el servicio de atender a personas que presenten algún síntoma
sobre la Influenza AH I N I. Según datos estadísticos del 202 la población con condición de derechohabiente a servicios de salud
de tipo institucional son: IMSS 41884, ISSSTE 2446, PEMEX SEDENA O SEMAR 705, SEGURO POPULARI60, INSTITUCIÓN

PRIVADA 1177, OTRA INSTITUCIÓN 2692, NO DERECHOHABIENTE 53025, NO ESPECIFICADO 8258. Por ello elo
Gobierno Municipal, dentro de su proyecto de desarrollo humano es la de fortalecer una cobertura en salud a partir el Sistema
Municipal DIF, que en los últimos tres años ha crecido responsablemente, dando una cobertura a la mayor parte de la población
de Tultepec y a municipios circunvecinos.

ATENCIÓN A VECINOS EN SITUACIÓN EXTRAORDINARIA

El diagnostico de menores en situación de calle trabajadores DIMESIC es una estrategia para establecer las características de la
población susceptible y establecer líneas de acción del programa contribuyendo así en el primer paso para proteger los derechos
y la infancia en nuestro estado. Según datos del DIMESIC son 50 los menores trabajadores que se encuentran identificados en
nuestro municipio por lo que es necesario también atender a sus familias. Como medida precautoria el DIF lleva a cabo el
programa de Menores Trabajadores Urbano Marginados (METRUM) el cual da atención a menores en riesgo, atención a
escuelas, platicas de prevención de la explotación comercial infantil y recorridos en zonas receptoras los cuales son tianguis,
mercados, jardines corredores turísticos etc.

DESAYUNOS ESCOLARES

La nutrición es uno de los factores más importantes para la población en general, pero para un menor es primordial ya que de
ello se desprenderá el buen funcionamiento de su cuerpo y por ende el que el niño se sienta sano y pueda realizar las actividades
propias de la edad como el aprendizaje; así es que debemos empezar con mantenerlos bien alimentados para que no sea éste un
factor negativo en su crecimiento. Actualmente este programa beneficia a 8 Jardines de Niños y 13 escuelas primarias con un
total de 3,682 niños, en 1,843 desayunos escolares,993 raciones vespertinas y 846 desayunos calientes.

ATENCIÓN A PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES

La Unidad de Rehabilitación e Integración Social es la prestadora de servicios de promoción a la salud, prevención de
discapacidad, Rehabilitación basada en comunidad con participación de la familia y la comunidad, construye el primer nivel de
atención en servicios de rehabilitación y la base del sistema de atención a personas con discapacidad, en donde se otorga
consulta médica especializada en rehabilitación, psicología, trabajo social, terapia física, ocupacional y de lenguaje. Desde el 2006
la Unidad de Rehabilitación e Integración Social se encuentra certificada por el Sistema Estatal DIF.

APOYO A LOS ADULTOS MAYORES

El Municipio de Tultepec cuenta con 122,682 habitantes, los cuales el 3% son adultos mayores siendo esta la población mas
vulnerable dentro de la atención médica, psicológica y productiva, se cuenta con 7 grupos de adultos mayores bajo el programa
del sistema municipal DIF, siendo así un total de 305 personas beneficiadas con actividades tales como: danzón, danza, baile
fino de salón, baile popular, calistenia, canto, yoga, psicología, activación física, y cachi bol; contando así con una selección de
danza, coro y cachi bol, constatando que tales clases son impartidas por personal capacitado para cada actividad.

ATENCIÓN A LA MUJER Y PERSPECTIVA DE GENERO

El Sistema Municipal DIF lleva a cabo el programa de salud mental de la mujer (SMM), el cual brinda atención y orientación hacia
la mujer para prevenir los problemas de trastornos emocionales, donde se realizan actividades como platicas sobre prevencióñ..
de embarazo, referencias educativas, visitas domiciliarias y visitas institucionales, planear y dirigir acciones tendientes a la
capacitación y orientación para el bienestar de las mujeres de la entidad a través del fomento de técnicas psico-educativas que
serán multiplicadas en la población objetivo para lograr el desarrollo integral y su dignificación. En Tultepec el total de madres
solteras es de 1172 las cuales tienen entre 12 y 19 años de edad.

ATENCIÓN A LA JUVENTUD

Proporcionar a las madres adolecentes conocimientos básicos sobre el embarazo, parto, puerperio, desarrollo neuromuscular
del bebe y cuidados requeridos durante los primeros años de vida. Brindar apoyo psicológico a los adolecentes en su proceso de
desarrollo por el cual atraviesan, destacando los diferentes aspectos que integran la vida de los seres humanos y los factores que
contribuyen a vivirla de manera plena y responsable. En Tultepec los jóvenes son una parte fundamental en la sociedad, muchas
veces son los que contribuyen económicamente dentro de su familia se encuentra entre los grupos más vulnerables por ello
requieren atención, el sistema municipal DIF preocupado por esta situación, cuenta con los programas de Atención Integral al
Adolecente (AIA), donde forman grupos para padres, así como participación de actividades cívicas, recreativas, deportivas,
preventivas y talleres de sexualidad. Tultepec cuenta con una población adolecente de 24,010 de entre 12 y 19 años, y 14,776 de
entre 20 y 25 años.
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ORIENTACIÓN Y APOYO PARA LA NUTRICIÓN Y ALIMENTACIÓN

Para el Sistema DIF fortalecer la nutrición y la economía de nuestros residentes es uno de nuestros objetivos principales, dando
énfasis a la población más vulnerable y marginada, la cual se encuentra en un alto riesgo de desnutrición; por tal motivo
realizamos campañas de orientación alimentaría y el fomento a la producción de alimentos para el auto-consumo. Como trabajo
principal y para poder realizar gran parte del objetivo, mediante el programa horta-DIF se promueve entre las familias de escasos
recursos económicos, el cultivo de huertos familiares e implementación de proyectos productivos alimentarios, como una
medida de disponer alimentos que contribuyan a mejorar su nivel de alimentación y economía. Actualmente este programa
beneficia a 12 comunidades y 638 familias, las cuales cultivan principalmente; Cilantro, Col, Lechuga, Coliflor, Rábano, Calabaza y
frijol Ejotero. Adicionalmente, se implanten pláticas en cada huerto donde se informa acerca de la forma en que se deben
consumir los alimentos, estas actividades se realizan a través del programa NUTRIFAM programa que beneficia a 20
comunidades a las que se les entrega una despensa mensual beneficiando así a 3990 Familias. La escasez de recursos económicos
en la familia impide comprar alimentos balanceados, lo que origina una ausencia de hábito alimentario.

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA Y ASISTENCIA SOCIAL

En este organismo descentralizado cuenta con el espacio necesario y carecen de algunas necesidades para brindar una atención
Idónea a la ciudadanía.

PROYECTO PROGRAMAS Y ACTIVIDADES OBSERVACIONES DE
INFRAESTRUCTURA

Desarrollo Integral de la Familia IMFAM
Cuenta	 con	 espacios	 suficientes	 para
.oder sar atencion a la comunidad

Atención a Víctimas por Maltrato y
Abuso

CEPAMIF
Cuenta con una oficina para atender a
las personas	 • ue lo soliciten

Servicios Juridico-Asistenciales a la
familia

PROCURADURIA EN DEFENSA DEL i
MENOR Y LA FAMILIA 

PREADIC

Cuenta	 con	 una	 oficina	 para	 poder
atender a las personas que lo soliciten
Cuenta con una oficina para bindar la
atención

Prevención del Alcoholismo y la
Farmacode pendencia

Orientación y Atención Psicológica para
la Familia

APP
Cuenta	 con	 una	 oficina	 para	 poder
atender a las personas que lo soliciten
Cuenta	 con	 una	 oficina	 para	 poder
atender a las personas que lo soliciten 
El Sistema Municipal DIF cuenta con 5
clínicas de ellas 3 cuentan con servicio
de 24 Hrs.

Cuenta	 con	 una	 oficina	 para	 poder
atender a los menores que lo soliciten

Servicios para el Desarrollo
Comunitario

Actividades Educativas, Culturales y
Deportivas 

Clínicas Cantera, Teyahualco y
Xahuento, cuentan con servicios de

Medicina Gral., Ginecología, Pediatria,
Cirugía General Entre otras. 

METRUM

Apoyo a la Salud y Odontología

Atención a Menores en Situación
Extraordinaria

Desayunos Escolares
Desayunos Escolores, Raciones

Vespertinas y Desayunos Calientes

Cuenta con una oficina y les hace falta
una	 bodega	 para	 resguardar	 los
desayunos
Se	 cuenta	 con	 una	 Unidad	 de
Rehabilitación	 con	 Médicos	 y
Terapeutas 
Existe la casa del Adulto Mayor donde
llevan acabo sus actividades

Atención a Personas con Capacidades
Diferentes

PREVEDIF, URIS

Apoyo a Adultos Mayores

El Sistema DIF cuenta con 7 grupos de
Adultos donde se realizan Actividades

Culturales, Deportivas y Educativas

Atención a la Mujer y perspectiva de
Género

SMM
AIMA

Cuenta	 con	 una	 oficina	 para	 poder
brindar la atención a las personas que lo
soliciten

Atención a la Juventud AIA
Cuenta con una oficina para atención a
Jovenes que lo soliciten

Orientación y apoyo para la
nutrición y Alimentación

HORTADIF y NUTRIFAM

Cuenta	 con	 una	 oficina	 para	 pode
brindar atención a las personas que lo
soliciten

Estancias Infantiles Calendario Escolar Se cuenta con 2 Estancias Infantiles
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INFRAESTRUCTURA EDIFICIO DEL
SISTEMA MUNICIPAL DIF

CANTIDAD OBSERVACIONES

Presidencia

Dirección 1
Tesorería 1
Secretaria Particular 1
Salón de Usos Multiples 1 En el se llevan diversas Actividades
Vehículo Oficial 8 Todos estan en condiciones regulares 

Para atención al publicoSanitarios 3

APOYO A INDIGENTES

En nuestro municipio no existen riesgos latentes ya que la zona no es de derrumbes, temblores, industriales, ríos, etc. El único
peligro al que nos encontramos es la actividad pirotécnica que en años anteriores nos ha dado sorpresas sin embargo en este
trienio se encuentra muy protegido ya que desde la administración pasada se ha dado continuidad en la prevención de riesgos de
este tipo creando un mercado especial en un lugar despoblado y con todas las medidas para evitar un percance. Actualmente no
contamos con dicho programa.

En cuanto a riesgos químicos los tenemos representados por 3 gasolineras y los ductos de PEMEX en diversos puntos del
municipio, pero sobre todo los talleres de juegos pirotécnicos ya que la mayor parte de la población se dedica a esta actividad.

En caso de existir algún problema con lo mencionado anterior mente se coordinara en el trabajo de apoyo a la población los
bomberos del municipio y municipios vecinos, protección civil, la cruz roja del el municipio de Tultitlan y obviamente el DIF
municipal, cada uno aportando lo que le corresponde, en el caso del DIF, medicamento, estancia temporal, atención médica, etc.

ESTANCIAS INFANTILES

La estancia Infantil "QUETZALPILTZIN , con capacidad para 100 alumnos, comenzó a funcionar con un total de 37 en el ciclo
escolar 2006-2007, actualmente contamos con 71 alumnos, esto equivalente a 71 madres trabajadoras beneficiadas.

La estancia infantil "YOLTZIN", con capacidad para 110 alumnos, comenzó a funcionar con un total de 22 en el ciclo escolar
2008-2009, ahora cuenta con 78 alumnos e igual numero de madres trabajadoras del municipio.

ANALISIS FODA DEL SMDIF PARA LA PLANEACIÓN DEL DESARROLLO TRIANUAL

El FODA es una herramienta importante de la planeación estratégica, nos permite proyectar y analizar las debilidades y amenazas
con las que cuenta el Sistema DIF, cuando las debilidades se ven disminuidas, las fortalezas son incrementadas y que el impacto
de las amenazas es considerado y atendido puntualmente, las oportunidades permiten ser capitalizadas en el alcance de los
objetivos.

PROYECTO FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS

Desarrollo Integral de la
Familia

* El Sistema DIF es una
Institución que cuenta con el
apoyo del H. Ayuntamiento
patapoder	 realizar	 los
objetivos	 planeados,	 los
cuales están enfocados en un
100% a brindar atención a los
grupos más vulnerables, con
un presupuesto propio.

*La	 operatividad	 y
aplicación	 de	 proyectos
cuenta con una naturaleza
jurídica	 que	 le	 permite
tener autonomía.
*La población reconoce
que	 la	 institución	 brindar
asistencia social los grupos
más necesitados.

*No es posible atender
todas las necesidades
ya que no se cuenta con
la capacidad en las
instalaciones.

*El crecimiento de la
desintegración
familiar en el municipio,
conlleva
mayor demanda de los
servicios que presta el
Sistema DIF.

*Asesorías con personal *Poder lograr que las *Ninguna *Mala situación
especializado en la víctimas de maltrato económica de las
Materia. tengan una vida digna. victimas por maltrato

Atención a Víctimas por
'Atender de manera *Lograr formar familias evita que las personas

Maltrato y Abuso
oportuna, integral e funcionales en donde se den seguimiento a sus
inmediata a las personas que genere un ambiente de procesos ante las
son objeto de maltrato
Físico.

armonía,
*Establecer convenios en
los matrimonios.

autoridades
correspondiente.

*Personal responsable y *Orienta a las personas *Falta personal para *Desinterés por parte
capacitado para dar cuando hayan recibido un Cada uno de los de las personas
atención a la ciudadanía. maltrato físico y programas que maneja agredidas a dar

Servicios Jurídico- *Se cuenta con la psicológico. el proyecto. continuidad a su
Asistenciales a la Familia Procuraduría en Defensa del *No contar con recurso procedimiento por

Menor y la Familia económico para crear
áreas especializadas.

falta de instancias
especializadas.
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Prevención del
Alcoholismo y

Farmacodependencia

* Ejecución de actividades en
ubicaciones estratégicas.

'Apertura de las
instituciones para la
ejecución de actividades.

*Deficiente cobertura
en la ejecución de
todas las actividades
del programa.

*Participación del
Coordinador del
programa en las
actividades de
atención y orientación
Psicológica.

Orientación y Atención
Psicológica para la

Familia

*Existencia del espacio
para otorgar el servicio de
atención psicológica.

*Expansión de lugares
para otorgar el servicio
Psicológico.

*Baja cobertura en la
demanda del servicio
Psicológico:	 	
*No existe espacio y
equipo adecuado, ni se
cuenta con sufientes
instructores, derivado
de lo anterior, se
imparten al aire libre
porque algunas veces
las inclemencias del
tiempo no permitan
im.artir los talleres.

*falta de política
pública en materia de
	  salud mental

*Que exista donación
de materiales por otras
instancias, por lo tanto
exista asistencia a las
personas que impartan
el sistema municipal
DIF.

Servicios para el
Desarrollo Comunitario

*Tener el personal
suficiente para la
realización de talleres en la
cabecera municipal.

*Las personas que asistan a
la impartición de los
talleres tengan la
oportunidad de vender
sus trabajos así mismo
puedan organizarse para
mejorar la economía
familiar.

Apoyo a la Salud y
Odontología

*Los servicios otorgados a la
población son atendidos
Personalmente por
médicos especializada

*Los servicios médicos y
de salud diferentes a la
institución son de alto
costo para la población, y
los que implican un costo
menor son
proporcionados con mala
calidad y con
medicamentos que no
cumplen las necesidades de
los pacientes. 
*Designación de recursos
económicos estatales la
ejecución del programa

*La falta de recursos
financieros limita el
p r o p o r c i o n a r u n
servicio de salud
integral a la población,
sobre todo los aspectos
d e material,
accesorios, equipo
médico y odontológico
dentro de las unidades
del DIF:
*Falta de recursos
Económicos municipales
para la
Elaboración y
ejecución del mismo.

*La difusión masiva por
los medios de
comunicación de los
servicios alternos de
salud privados
ocasionan
desconfianza en la
población para acudir a
los servicios de salud
que proporciona el
sistema DIF.
*Falta de compromiso
por parte de los
beneficiados.
"Falta de interés para
acogerse a los
beneficios de una beca,
capacitación
académica.

Atención a menores en
situación extraordinaria

*Conocimiento, manejo y
aplicación adecuada del
programa

Desayunos Escolares

"Programa desayunos fríos el
cual beneficia a 1843 niños
del turno matutino.
*Programa de raciones
vespertinas que beneficia a
993 niños del turno
vespertino.
*Programa de desayunos
calientes que beneficia a 850
niños del turno
matutino.

'Reuniones con padres de
familia para el
mejoramiento de los
programas del proyecto.
*Mejor aprovechamiento
del desempeño escolar.

*Hay muchos niños que
no cuentan con el
apoyo de desayunos
escolares y se
encuentran en lista de
espera.

*Poca disposición de
padres de familia para
apoyar el programa de
desayunos escolares.
*Se cuenta con niños a
los cuales no se les
brindara el apoyo por
estar en estado obeso.

Atención a personas
con capacidades

diferentes

*Unidad básica d e
Rehabilitación mejor
equipada y con personal
capacitado de la zona del
distrito XIV.
*Plan de trabajo general de
URIS.
*Compromiso y
responsabilidad de
autoridades municipales.
*Personal comprometido.
*Nivel profesional del
personal.
*Coordinación entre las
diferentes áreas de la
unidad.

*Mayor demanda de
pacientes,
"Certificación de la unidad
básica de rehabilitación
URIS.
*Comunicación directa con
las autoridades.
*Acercamiento en todos
los niveles URIS.
*Mayor concientización de
la población.
*Cooperación por parte de
la población.
*Apoyo del SMDIF y el
H. Ayuntaiento de
Tultepec.

*No tener la suficiente
cantidad de aparatos
de rehabilitación.
*Falta de mejor
equipamiento para dar
el servicio a una gran
demanda.
*Falta de personal en el
Área de terapia
ocupacional.
*Espacios físicos
insuficientes.
*Falta de señalización
de la unidad.
*No contar con las
medidas de seguridad
de protección civil.

*Falta de difusión para
dar a conocer los
servicios de la unidad
de rehabilitación.
*Distancias grandes de
los domicilios de los
pacientes, ocacionando
ausentismo por
problemas
económicos.
*Aumento en el costo
de la cuotas.
*Cambio recurrente de
terapias.
"Ignorancia sobre
discapacidad.

Apoyo a los Adultos
Mayores

* Contar con la
participación de los
adultos mayores,

*Cubrir zonas del
municipio donde no
cuenten con el

'falta de información
que se tiene, asi como
la poca importancia
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más el interés por ser parte
de los grupos y dar a su vida
calidad y
envejecimiento digno,
teniendo el apoyo del
Sistema DIF.

"Asignación de un nuevo
personal para la ejecución
del programa.

en
cada grupo el personal
médico, psicológico,
adontológico y jurídico
especializado a ésta
población.
*Al aumentar I a
población de mujeres
que se integren a las
actividades del programa.

envejecimiento, así.
por consecuencia tener
pocos espacios
funcionales para la
recreación y el
a• rendizaje
Los recursos

económicos son
insuficientes.

Atención a la mujer y

perspectiva de género

*Amplia estructura y
organización sobre las
actividades del programa.

Atención a la Juventud

*Cumplimiento de las
metas y actividades
planteadas

'Organización y
planeación adecuada para
la ejecución del programa.

"Mayor cobertura en
Las actividades
Planteadas en el

guama estatal. 
*Retraso de los
insumos del programa
HORTADIF.
*Falta de recurso
económico.

*La falta de recursos
económicos.

*Insuficientes insumos
de HORTADIF para la
demanda de las
personas.
"El clima, las plagas
falta de participación
de las familias.

Orientación y Apoyo
para la Nutrición y

Alimentación

"Beneficiar a 1240 familias
con una despensa mensual

lContar con el programa
HORTADIF
"Capacitación gratuita del
programa HORTADIF

Proporción de semillas a
precio de subsidio.
RProyectos productivos,
como siembra de árboles
frutales, nopal, verduras y
huertos comunitarios.

*Mejorar el estado
nutricional de las familias
beneficiadas.

Infraestructura y
equipamiento para el

Desarrollo Integral de la
Familia y Asistencia

Social

" Ampliación y
equipamiento en las
clínicas del Sistema
Municipal DIF.
'J'Equipamiento de
computo en las oficinas del
DIF central.

*Identificación de los
requerimientos de
infraestructura.

Falta de recursos
económicos para la
creación de más
espacios de atención a
la ciudadanía.

*Mayor demanda de la
población y no contar
con los espacios
suficientes para su
atención debida.

Apoyo a indigentes y
damnificados

*No existe problemas de
riesgo preocupantes en
elmunicipio.

*Apoyo de gobierno
municipal.

*No existe espacio para
albergar indigentes y/o en
su caso damnificados.

*No existe censo de
indigentes que sean
originarios del
municipio.

Estancias Infantiles

'Se cuenta con el espacio
suficiente para aumentar
la matricula de alumnos en
las dos estancias.

*Beneficiar a padres de
familia apoyándolos
cuidando a sus hijos
menores.

"'No se cuenta con'el
personal suficiente.

*En maternales solo se
pueden tener 12
alumnos por 2
maestras y en
preescolar 25.

ORGANIGRAMA DEL SMDIF

ORA MONICA LI c MEDINA DR RAÚL SCLIAVICIA100 DRA &RIMA PATRICIA. ¡TONI LIC MIGUEL ANGEL PARTAN
SANC,EZ. MÁRQUEZ GARCIA

COORDINADORA MEDICA COORDINADOR DE URIS COORDINADORA DENTAL PROCURADURIA

Le LUISALURTO ANGELES PSIT GABRIELA omAÑA C CRISPIN SÁNCHEZ CONTRERA C ANA L A URA PREZ C MANUEL TLA UA I VIL LARON
SOTO COORDINADORA DE COORD I NADOR DE NUTRIC IONA ES NAVARRETE COORDINADOR DE

COORDILIPOOR DE IMICUTOGIA ADULTOS MAYORES ( OORDINADORA DEC DC INTENDENCIA

PROSPECTIVA

Es la base medular, ya que permite tener una visión clara del rumbo que se debe tomar para llegar al éxito planteado de
acuerdo a las metas que se ha propuesto. Es necesario considerar el diagnostico comparativo; antes y el actual. En el escenario
proyectado nos enfocaremos a los resultados que queremos obtener.

ez
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ESCENARIOS: TENDENCIAL Y PROYECTADO

Se presentan los escenarios tendenciales y los escenarios proyectados para cada uno de los proyectos.

PRÓYEETD ESCENARIO TEN DEN CIA LESCENARIO TEN D ENC IALN()

DESARROLLO
INTEGRAL DE LA

FAMILIA

Repasando la situación actual que tiene la
población del municipio de Toltepec, en el
combate a la violencia in trafam hm; ()VitrinaO C0/1

esta acción la de sin tett 'ación familiar La demanda
ciudadana en turno ala asistencia social es mayor
que la ofertada por el sistema por lo que resultan
líe; oficiem es.

EL Sistema Municipal DIE regulen . que
fomente. aplique y P ractiquen los volares
siendo asi que se aprecien los cambios q u s
existen en el Municipio ya que es de saín.
importancia preservarlos para logra, u
calidad de vida idónea dentro del Miele,.
familiar que se reflejada a nivel sociedad: el
objetivo es captar- a la población Intuarit
mediante el buen trato y eficiencia en e
servicio pre stado en e l municipio.

ATENCIÓN A
MOMMAS PoR

MALTRATO Y ABLIso

En1MItopec el maltrato y a l so intrafamiliat
brinda asesoría jurídica y psicológica con el
objetivo de orientar a las personas y canalizar a la
instancia correspondiente.

Orientar y ayudar a las personas que acudo
al Sistema NI	 ounicipal DIF pr este tipo cl
prenienla.S, a que confíe en las intitit LIC ie
COMO protectora y defensora desus Nene,
jurídicos int° lados a través de la difusión de I.
denuncia de maltrató y/o abuso a las que son
sujetas-

SERVICIOS JURÍDICO
ASISTENCIALES A

LA FAMILIA

En el municipio existe abandono, maltrato, pero
no existe una capacitación constante que ayude al
profecionista en este ramo a tdicientizar su
servicio, volviéndose cada vez más sensible a la
problemática presentada.

incrementar la capacitación continua pa r
Abogados, Psicólogos, y trabajad or e_
sociales, a favor de estar siempre preparadt
en cada situación que se les presente
brindando así. un servicio de calidad
Trabajar en forma colegiada por medio cic
reuniones continuas con las personas que
integran las áreas de Procuradurías de I
Defensa del Menor y la Familia, así como coi
las direcciones de Seguridad Publica
Transito Municipal de los Municipi ic
aledaños, con el objetivo de poder prestar se
ayuda.

IV PREVENCIÓN DEL
ALCOHOLISMO Y

FARM ACODEPENDE
NCIA

En el niun icipi o los casos de Fa rmacodep e ndenCia
y otras adicciones son reportados solo como
consecuencia de otro transtorno (depresión o
ansiedad) motivo por el cual existe la negatividad
por parte de la población a aceptar la
problemática presentando se cada vez más casos
de abuso en el consumo de alcohol u otras
adicciones.

Fortalecer la prevención e intervención tic
cualquier tipo de adicción en la población
especialmente en los jóvenes orientando
trabajo hacia la utilización del tiempo libre ti
actividades recreativas_

ORIENTACIÓN Y
ATENCIÓN

PSICOLÓGICA A LA
FAMILIA

Los transtor nos emocionales y del
comportamiento son reconocidos más fácilmente
por la propia población causando una mayor
demanda del servicio psicológico

Aumentando la cobertura de la demanda en e
servicio psicológico a través de la apertura (1e
espacio dentro de las clínicas del Oil
fortaleciendo la salud mental de la población-

VI SERVICIOS PARA EL
DESARROLLO

COMUNITARIO

La situación económica de las personas es la que
obliga a solicitar el servicio de esto organismo, la
responsabilidad, el trabajo y la participación son
agentes indispensables para alcanzar el
desarrollo, para lo cual se necesita examinar
estrategias para que las comunidades se sientan
motivadas y adquiera conocimiento para su
beneficio.

Brindar cursos de actividades y capacitaciót
de servicios con calidad en todas las áreas e
las que es competente el Sistema Municipa
Dl E y modificar ideologías para lograr que 1,
comunidad alcance un alto nivel en calidad d
vida

VII APOYO A LA SALU D El escenario que se prevé es una mayor demanda
en el servicio de salud, lo que derivará en una
caída en la calidad del servicio si no se cuenta con
nuevos espacios de atención y se aumenta la
cobertura médica.
Al aumentar la demanda de pacientes, se eleva el
riesgo de referencia de urgencias médicas a
hospitales de segundoy tercer nivel, y al no con tar
con un transporte de ambula ocio propio, se tiene
el riesgo de que el paciente sufra complicaciones
en las unidades médicas del DIF que pongan en
peligro su vida.

Se alcanzará una mayor cobertura con Ic
ampliación de la Unidad C'l'M con servicio de
hospitalización de 24 horas contando con
consultorios más de especialidades médica
básicas en betel icio de los habitantes de es
colonia.
En Un futu ro se tiene contemplado 1
ampliación de la unidad de Real de Tultepe
con servicio de 21 horas contan do con '
consultorios más de especialidades médica.
básicas en beneficio de los habitantes de es,
colonia, evitando la concentración mi eSia':
de pacientes en las otras unidades medicas.
Se tiene planeado concertar con institucionc
públicas y privadas de donació n para solicitar
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una ani ()tibor la prulirulel Sistema	 licipa
DI!' pam benefkio de la	 poblaeion en e
traslado de pacientes de alto riesgo	 le le
requieran.

VIII ATENca,N A
MENORES EN

SITUACION
EXTRAt)RDINARIA

En estos moniento ,; es cada vez más el aw	 m
población de menores trabajadotesdebidoal bajo
nivel económico laminar

Reintegrar a un mayor número de FilerEnES
trabajadores al núcleo familiar e evitar 1
expulsión de menores a trabaja} en la calle.

IX DESAYUNOS
ESCOLARES

La	 matrícula	 de	 alumnos	 de	 las	 s
beneficiadas que se apoyan es de une ah
son los programas de desayunos I nos. raciones
vespertinas desayunos calientes, y se t menta con
P desayunadores.

mticlramien LO delación en los
1

1--
pniblenecesario
incrementar el ?Minero de beneficiados (no

progra maslos	 alimentarios qué otorgan e
gobierno	 ti yestatal

X itliliNCION A
PERSONAfitit)N
CAPACIDADCS
DO ERENTES

fin 1.-Innidad de rehabilit ación 	 ir t	 ;ración social,
en	 la	 actualidad.	 los	 servid	 a	 clac	 brindan
terapias	 proporcionan	 la atención al	 paciente
<lit:capacitado, In ottulando otorg lr el n-atamie nao
rehabi li ta-torio en forma in	 l.

Se	 tiene	 el	 'moved°	 de	 ampliación	 de	 lit
unidad de rehabilitación 1 IRIS paro atender
las	 necesidades	 que	 tiene	 el	 municipio	 t
poi mita	 el	 mayor	 número	 de	 atención
oh eCiell(10 nuevos e dile, cliti.D rm1ocios

tii APOYO A lías
Alfi l 0E0S MAYOR/int

Se -lamina con siete grupos	 u
inscritos en el piaci ama de
medica 	(1, 0 .1101110l(LL1C/

l 'alta de inkwnhicion D‘, p >,‹ 35.a	 A c.i. como
adultos inavinesactitust autonomos

Se ter maran s;rupus de lo trance1a edad,
zonas esti a	 1
apoyo a éste sector	 la	 LIffigranch
integrar	 a	 ToIIep	 e	 co tul	 sino	 de	 loa
inuniciinos con .11 1 .1ealidai.i dr villa paras
adulto mayor

XII ATENCION A LA
N'JIER Y

PLItSPUCTiVA 011
(lENIOZO

Los cambios en la tan as que de+ernpeiian las
mujeres en el municipio, son cada vez mas en
santidad	 y	 iiiractollylka,	 causa/1e111	 1111	 mayor
esnes s ansiedad de ellas por cumplir con esas
ta p ias,	 llegando	 en	 ocasiones	 a	 un	 tic/in/Unlo
emocinnal importante, lepe' (soliendo en toda la
L111111.1

Con la ido-unión de acciones 	 1
la atención de la salud menta	 de ni.
existan mujeres que lo g ren el desayuuno
superacion	 personal	 dignificando	 osas	 e
geno o temonine

X111 Al ENCION A LA
lUVENTUD

La	 s	 I	 l	 I	 la	 ed	 el
nloyeeto de vida	 en el
des-umili	 de las adu lcepoco. los
espacio	 d< dieaei or pare Ira Islar de chas culi ros
invone s

ni	 olai	 tsintegraeiJn	 la millar,
iimition de cuidad 	 indormia
intlatamiliin	 a-
ntunicapal

A 1	 luceotae con Ise	 aniieoci-- emocionales
que	 h as	 permit

	

fuma	 plena	 y	 responsable
consi e ste s	 de ras tu nzecuemla	 n

Asiere	 -.	 se	 tic	 _n	 crear	 t dicree	 o	 star
platii at,	 i onttaillei	 t 	 livlm,uuoteo
DrEmt,i(itil,	 eoraei otr a!	 i	 su psi-acolo
ut r-Dnal	 cntDcd(1.5	 a	 esle	 ,. ter	 de	 1.
DDisldcion

1IV VtStt 7, 1 Ae IUN 1

NyL: I I.< t
N

I..., tan./ d	 chumo	 a	 t n
IIporhil en cs

I	 ¡	 ill.._.	 d,
.I,

aau.Ji	 :ros su cnt	 I

I

	

lr.eb7	 0l'

	

k.	 i
I	 y	 ,I.) que ‘D

arudabic

XY "R	 / 1,11:C.	 I U

t_QC1l5AMir.N It.
I.

11,

1

1
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Itv.v.t.dta	 ,,	 1,
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1 IANI n111 iC .1.15 )S
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\ VII C "tilA NClAS tia Situación económica ha favorecida el La actual  ra	 i tración apoya a la

hv	 N i iLES 11110 la madre deba salir a trabajar y dejar
a tos hilos, situación que muchas veces
lleva a	 la desintegración	 Familiar o	 al

descuido	 de	 los	 menores,	 por ello	 el

mejora	 de	 esta	 situación
implementando día a día tos servicios
que (M'ere este programa.

Sistema Municipal DIE cuenta con dos
estancias donde se apoya alas mujeres en
situaciones como esta.

ESTRATEGIAS

A continuación presentamos la estrategia a seguir para poder alcanzar las metas y los objetivos propuestos para poder alcanzar
las metas y los objetivos propuestos por parte de este organismo descentralizado y que se ha planteado para el cumplimiento de

las acciones en materia de asistencia social a la población vulnerable del municipio.

MISIÓN

Promover los programas y proyectos de asistencia social para el desarrollo humano individual, familiar y comunitario.

VISIÓN

Llegar a ser una institución de asistencia social que brinde calidad en los servicios a través de compromisos y del trabajo,
apoyando a los habitantes que sufren de carencias, además de que se ofrezcan servicios de excelencia en todas las
coordinaciones, para lograr la confianza entre los habitantes del municipio.

OBJETIVOS.

Ofrecer apoyos a las familias tultepequenses para su desarrollo integral a través de programas y acciones dirigidas a la
promoción del bienestar de cada uno de los miembros así como a la protección de los grupos más vulnerables.

La actual administración apoya a la mejora de esta situación implementando día a día los servicios que ofrece este programa.

NO. PROYECTO OBJETIVOS

1 DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA

Apoyar a mejorar la calidadde vida. en especial de los grupos vulnerables.
Brindar un servicio humano de calidad a la población que lo requiera haciendo énfasis er
los Tultepequenses más desfavorecidos.

il ATENCIÓN A vpsumAs
poma	 timo y Appso

Atender las necesidades de los posibles receptores de violencia_
Acudir a las estancias pertinentes para canalizar a las personas que requieran los
servidos jurídico. psicológico o de trabajo social.
Brindar en forma inmediata atención a quien denuncie de manera anónima o persona
cualquier abuso o delito.
Elaborar una propuesta multi-disciplinaria para las victimas de maltrato o abuso

III
SERVICIOS	 ittRiDICO
ASISTENCIALES A	 1 'A
FAMILIA

Impartir 1200asesor	 J	 permitandota/ a losgrupo	 r	 les de la comunidad.
 Elaborar una propuesta	 Édecuación al bando con lundarnento en la reglamentación upe
para niunicipins urbanos.

IV
RREEENEION	 DEL
AL co H o LIE mo 	 y

FiwmAccilwd, ENDEN c iA

Prevenir las adicciones en las escuelas de nivel basteo y medio superior con los adulecentes
infantes y padres de Familia.
Generar conciencia entre la población en torno 	 a las adicciones en la sociedad, asi cono:
capacitara los padres de ramilla en la prevención.

o RIENTA c i ó ,,,i	 y

ATENCIÓN PSICOLOGICA
ALAFAMILIA

Prevenirlostrastornosemocionales 0 del coas orlamieiuo eii la población.
Atender a las personasquerequieren un tratamiento y orenLición psicológica.
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PLIne,e; y di rign ad ividati es a las necee/dad es dela 1. °munid atl.
laminar a nimo par t los tallero, M. las da evento, te tividaclesP	 '	 -

VII

_y_

APOYO A LA SALUD Y
ODONTOLOGIA

Mejora 	 los sislemaa doNalud para garantizar una meIorcalidtel de anmelan
laraninuil	 la	 mortalidad	 por	 mi termcdades	 preven ilnett	 pi!'	 vacunado!!	 a	 P oi PIP
vulnerables
Otorga! atención materno infantil para evitar el riespa de mortalidad maternal ,: perinatal
Reducir la mortalidad	 en niños	 menores de	 E anua	 por corermedades	 Warren:as
respiratorias, desnutricion y parasimais.
Incrementar el equipo méd hm y odontoIngico para oireeer un servicio de Li udad a It cp,, ototo

para beneficia de los residentes del municipio.

VIII ATENCIÓN A MENORES
EN	 SITUACIÓN
EXTRAORDINARIA

Sensibilizar a Ins menores trabajadores su ,- himilias. y I:\ comunidad acei co de los riesIEE; .",
efectos coso integridad tísica, mental y emocional por su eAdncia en ia calle.

IX D E S A Y 41	 N O S
ESCOLARES

N/etermassoficitodesi PRAME pala ehumentode dolaclones.
Ilai_ei RE: platicas en LAS est Ilelds CO/1 Un 114Ittl(510g0 par t evitar la demund E Em y el snbre
I-h.so.
Concientizara los padres de !'amilia de la importancia de no desayonadur escala]:

X XFENCIÓN A PERSONAS
CO N	 CA PA t: I DA DES
DIFERENTES

Otorgar atencEM &Toll una a paciente ,; con capacidades dilerente‘i
Propon ionai la actualización en materia do i ehabilitdrión al pe: ,:ünd I.
Mantenerla capdiidad de resolución de la discapacidad con tecnoimlía

XI APOYO A LOS ADULTOS
MAYORES

intdemenlar los convenios que benEfieien el sectol adulto mayor,
incrementar la pobLicion adulta mayor intormada en aspectos mridicos, previniendf,
acciones y desventajd Çok,i..d.
Incrementar la información de la discriminación al sector adulto mayor, logrando el E.sputc
y Co y{ lecimiEnto digno.

XII ATENCIÓN A LA MUJER
Y	 PERSPECT IVA	 DE
GENERO

Planear y diriEir acciones [endientes a la capacitación y orientación para el biemE,tar de las
mujeres de	 la	 entidad	 a	 trave>, del	 /omento de	 técnicw:	 psicoeducativas	 que •;e1i:tr
nuiltiplicadak: en la pol-lidción objetivopara lograr el desarrollo integraly su dignitE ación.

XIII ATENCIÓN	 A	 LA
RIVENTUD

Proporcionar a las madres adolescentes conadmientos básk os sobir el embarazo. parto
puerperio, desarrollo neuromust ular del bebe y cuidados requei Idos durante los primero
años de vida.

XIV
ORIENTACIÓN Y APOYO
PARA LA NUTRICIÓN Y
ALIMENTACIÓN

Implementar más centros de unsenanzd y proyectos productivoE
P I oporcionar a la-, hunilias las IlErramientas necesarias y lo\ conocimientEÇ pard elcultivode
buenos, asi como	 de proyectos onentadoS a 1,)	 la producciÑt de alimentos para e
mittwonsuolt) y comercializaciffil.

XV

INFR \ ESTRUCTURA Y
EQUIPAMIENTO RARA
EL	 DESARROLLO
INTEGRAL	 DE	 LA
FAMILIA Y ASISTENCIA
SOCIAL

Proporcionaron mejor seiEricE>ci ^:us usuarios

Ampliar el equipo e la capacidad ¡Wad lada pan) aumentar el número de benericidrios de ¡IE.,
SCP;itiOS111./C presta e) Siste ina Municipai DIE

XVII ESTANCIAS INIiANTILES Disminuir laproblemática de la-: madres trabajadoras del municipio para que puedan dejar,
suspeque/loscon la tranquilidadde que recibirán atención„:ihmenius, cuidados, educación }
cm iFio.

ESTRATEGAS
Una vez def nidos los objetivos, las estrategias nos ayudarán a llevar a acabo los proyectos planteados, mostrando las actividades
a realizar en cada uno de los proyectos y a quien va dirigida dicha ayuda.
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NO. PROYECTO ESTRATEGIAS NO. DE
O Bi ETIVOS

DESARROLLO IN'tEC,RA L
DE LA FAM I L U

Perseguir con los servicios 	 que	 se brindan optimizando	 los
programas y proyectos qu e aq u i se emanan.
Dar prioridad a las grupos mas vulnerables mediante una atención
eficaz.

2

II ATEN /O	 VICTI M As
POR MAL!' RATO Y ABUSO

Acudir a las insGmcias pertinentes para canalizar a las personas que
requieran servidor:jurídico, psicológico y de trabajo social.
Brindar en Mona inmediata atención a quien denuncie abuso o
delito con el fin de disminuir el pmblema.
Elaboraron,' propuesta para las víctimas de maltrato y abuso.

III SERVICIOS ILI MERCO
ASISTENCIALES A LA

FAMILIA

Trabajar de manera conjunta COZ) cada	 a de las arcas pareala
redacción d e sus manuales.
Proporcionar servicios pm iesicmale s en materia jurídico lamiliat y
orientación en cuestión de conductas determinantes para evitar la
violencia y el abuso ir:ir-Manid iar.

2

IV PREVENCIÓN DEL
ALCOHOLISMO Y

FARM ACOD EPEND ENCIA

Prevenirles adicciones en escuelas a través de platicas_

Otorgar orientaciones para prevenirlas adicciones.
impartir talleres preven tivos en secundarías y preparat orias.

Otorgar ayuda psicológica a pe rsonas conadicciones.
Realizar jornadas de trabajo para la prevención.
distribuirpropagandapara la prevención de adiccio ri es.

V ORIENTACIÓN Y ATENCIÓN
PSICOLÓGICA A LA

FAMILIA

Impartir plañe-as sobre los principales trastornos emociona les y de
comportamiento.
Distribuir propaganda sobre los servicios y actividades del área de
psicología.
Realizar una jornada para promover la salud emoci onza
Brindar servicio& Psicología en todas las dóricos DIE

VI SERVICIOS PARA EL
DESARROLLO

COMUNITARIO

Ampliarlos servicios de cultura y educación.
Realizar exposiciones de los trabajos realizados por personasna	 que
asisten a [OS CU NOS.

VII APOYO A LA SALUD Y
ODONTOLOGÍA

Brindar se rvicios a todala población que lo s
Acercar los servicios médicos 	 y especializados a las humillas
marginadas y vulnerables.
Pm mover la renovación }sus ti tación de equipo.
Realizar campañas	 de difusión	 para	 prevenir	 ntermedades
preve ni irles por vacunación.
Ampliarla cobertura de atención materno in fa nt il.
Prevención en enfermedades crónicas y dege trent Das.

Evaluar el estado de salud bucal del municipio determinando
algunas características socio-económicas y demográficas mediante
el estudio en la población infantil, adulta joven, adulta y geriátrica,
del estado de: piel y mocosas, articulación temperoimandibuiar y
piezas dentales te mporales y perra imites. -

8

VIII	 ATE NC ION A MENORES EN
SITUACIÓN

EXTRAORDINARIA

Realizar visitas domiciliarias paraconstatarsusituación. 	 4
Atender zonas expulso ras y receptoras.
Formar grupos con las Madres de los menores.
Dar seguí m iento a nienores becados.

IX	 DESAYUNOS DESAYUNOSECOLARES. Brindar cobertura a los menores que así lorequierin.
Implementar campañas para la deteccióndezonas de d es nutrición.
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X
ATENCIÓN A PERSONAS

CON CAPACIDADES
DIFERENTES

Retul-zar la comunicación cnn mi	 t	 del la
poi aonal en la áreas que lo i equieran.
Aplicar on hm alio adecuado para brinda/ los ser l'iCIOS
Orientara pacientes sobreia iniportanciadc/ tratamiento.
Promover' la iniaagracion mediante el dialogo sensibilizados acerca
de la ni ision del servid”.

XI APOYO A ADuuros
MAYORES

Localizar >mas del municipio dende aun nn existe el apoyo.
Implementar tallerca. pláticas, conlerenclaa . jni-nadas de salud G sicn
y mental.
Implementacasesorias P./lidiada,
Diasarrollar torneos Deportivos y sociiii n'un-ales.
Contactar Empresa:, y negocios que ofrezcan descuentos a este
sector dela poblaciún.
Brindar platicas de interés común para mejorar su calidad de vida
Se participara en actividades y ue promueva idos valores.
Participaren eventos culturales y dep011iV(15 de otros n'alfil la píos.
Facilitar la conviven ida través de eventos v saliclai-Alo festejos.
Proporcionara los grupos la importancia de estar intorniados.
Sensibilizar a las organ i zaciones y promover la 	 necesidad de
acondicionarlugares para el adulto mayor

II

Su ATENC I ' 	 Lri MUIER Y
PFRSPLt'PiVA DE GENERO

Impartir pláticas elacionadasconcomoautesti nra,
Formar gro pos de	 -ligeICS pa ra i	 rtalleres
Impartir capaaRaciones a la mujer en alguna actividad laboral.
1{ealizariornadas poda dignificación de la mujer.

Xlll ATENCIÓN A LA IIWENTUD Pr evenireli lar	 z	 i 1	 esci	 atraaésde platicas.
Formar grupos de madres adolescentes rara proporcionar cursos
de actividades laborales.
Promovei pi ogramas de orientación yatenciun teletónica
Impartir platicas En escuelas para el curso taller de adolescentes
Realizaractividades recreativas al año para adolescentes del talle,.
Impartir corso tallersobre adolescencia.
Otorgar orientaciones psicoli rERcas a adolesc entes y sus familias

XIV ORIENTACION Y APOYO
PARA LA NUTRICIÓN Y

ALIMENTACIÓN

Dar platicas nutricionales, de elaboración de alimentos y despensas
como apoyo a lascomtmida des más vulnerables del municipio.
Lltvarlos apoyosqueseolrcreaalascomunidadesdelmunicipio.

XV ESTANtIASINFANTILES Por medio de publicidad, incrementar la	 ntidaddealumnos.
Alcanzar altos niveles de educación para t nermdyordemanda.
Capacitarconstantementeal personal. para un mejor d esem peno.

Lineas de acción

A través de las lineas de acción se ratifican los objetivos, proyectos y procesos para la realización física de la asistencia social.

NO. PitOYECTO AS DE ACCILIN POR PROYECTO Esl'RATEGIAS OBJETIVOS

I DESARROLLO INTEGRAL DF

LA FAMILIA

Fomento de valores universales en el seno

iiinuiliar

2

II KFENCION A VÍCTIMAS POR

MALIRMO Y ABUSO

Acciones	 de	 prevención,	 detención de!ención	 5;
uatamientuapersonasque sufreo mahiato.

3 4

III SERVICIOS IIIRÍDICOS

ASISTENCIALES A LA FAMILIA

lufonnacióu y uso de los Servicios jurídicos

asistenciales a la mili as de escasos recursos
4
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esarrollo Social y combate a la pobreza
esarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social
ención a Víctimas por Maltrato y Abuso

istema Municipal DIE de Tu tepec
rindar Proteccion y Atención Integral a las Víctimas del Maltrato
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CAPA(	 7rll>ES I111'F. RENTES

(Ateitood, relialtihtata " 	 ()lege,	 „ .0 „, mi
de „e rson,(0 con( a	 Y.doadierente,

XI APOYO A LOS ADULTOS
al AY( / PCS

Servir	 e	 tr,creas da la
tercera edad

11

XII Al EN(	 >	 0ER Y
PEUSP	 'NI	 7

41,104.0ms	 4 yhalod Mellad

XIII ATUNCION A	 P/VT.NT1710 Desh o kW° nuegt 4141 .711(71(3 ente TI

XIV 017/11N t'ACIÓN Y APOYO PARA
LA MI FrOCION Y
AL INT ENTALION

Ams1 enuLt Alimenta( 47

XV IN FRALsTRUCTLI FLA Y
EQui FAN .1 DIN ro PARA El,

17/3SAPROLI,0 INTEGRAL DE
LA FAMILIA Y ASISTENCIA

SOCIAL

Infraestructura	 y	 e / 0 	0	 ,	 de	 las
clínicas de/ DI U del Mut

2 0

XVI INT,	 CIAS I Oriental	 y	 „I temer on cos 4 iter „ad rt, de
Euvulia para lotsar tusa moler e41144 como
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Indicadores y Metas Terminales 2009-2012

En este apartado encontramos los indicadores y metas terminales que nos permitirán conocer de manera tangible la
relación del avance entre lo proyectado y lo realizado en materia de asistencia social, de acuerdo con el Programa Trianual de

Asistencia Social 2009-2012

¡DEN

1 k:unción:
p rograma-
Proyecto:

1
3nitlad Ejecutor,:
mima/

TI Ic 1CA DOR

DENOMINADOR'

Social
Integral
Integral

Municipal
la Calidad

,san-ollo
esarrollo

arrollo
na

NE) 0L

CODIGO

06
04

060401

OBERTLIPS7
hlejora

DENOMI NACION

y Combate a la Pobreza
de la Familia y Asistencia Social
de la Familia y Asistencia Social

IMF de 'Cultepec
de vida de los habitantes del municipio

000100 FORMULADE UNIVERSO lec META ESPECIFICA	 DE LA META DEL INDICADOR
DEL INDICADOR CALCULO

JALCANCE I	 OBJETIVO
U DE CANTIDAD 'L U DE	 LPROGRAMAT) u DE	 PROGRAMADA 4PROGRAMADA

LIEDILLA MEDIDA MEDIDA
1 Woaares40-enifieres EJU deFogares _k 1_

beneficiados con
cursos ae vales

enana arios
24534 No. de
hogares del
municIpio

segundad soco(
45862 X 100

Hogar Fam33r 29.534 Hogar Eararlu 24534 120101 	 Petcerda7c 	 5021%
25024(2011) 	 I	 51 21%
25524(2012)1	 52 23%
iranio= 75082 1	Trientm 153.55

L	 i

a	 3

CaNC00 4r DENOMINADOR 41 FORMULASE
DEL INDICADOR 	 CALCULO

Arengó() de tanurnas
por Mamare y ~u

No de personas
henefmadts crin

n elaCes ara e
DIE Total de
perseans de/
Muracano ron

Segunda/1 Social X
100

VERSO

U DE
IDA

U NI
 CANTIDAD	 II, DE	 PROGRAMADI- 	 U DE	 PROGA

MEDIDA	 A	 MEDIDA

 COGÉRTURK[	 META ESPECIFICA	 ALCANCE DE LA META DELINDICADOR 	 No. DE
OBJETIVO

RMADA	 1PROGRAMADA

353025 Personas
650(2011)
801E2012)

Tnenm07950

500(2010)	 l'orcen!~ 0 95%
1 23%
151%

Tramo 369%



1	 IDENTIFICADOR	 COI/1(i°

Vunciún:
11 > ruy,1 upal
Proyector
kluidad Eje(
hipado!

Ir CREAKDO I DENOMINADOR
DEL INDICADOR

r

un
04

(N;0400

GACETA
0,12 1	 I3 Il Ft IVO

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza
Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social
Servicios Jurídicos Asistenciales a la Familia
Sistema Municipal DIF de Tultepec
Brindar Servicio de Asistencia Jurídica y Orientación a la Población

FORMULA DF	 UNIVERS() DE COBERTURAT 	 META ESPECIFICA - ALCANCE DE LA A1ETA DEI. INDI CANDI/ I NO Dir
CALCULO	 i	 I DATETIVO

U DE 1 CAN iD40 j	 U DE	 PROG	 O RRAMAD	 U ()A	 T	 PRGAMADA	 HOORRAMADA
Cone0um Je	 0RRAT	 MEDIDA 1	 + MEDIDA	 A	 M ........ 1-

MeSarar, Heind odas	 n	 PenmnaT 1	 51125	 E Personas	 1200120101	 Pareen:Be	 ,4 1120(201M	 2 41)	 1DIFDot	 1032120121	
10 

Persona-	 Ft ionimM852	 TEMAR), 3.28MMunG0012 sA
pegurdad Social 1)

i100	 I
L-.	 u	 __1_
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DIANT HCA DOR I	 NODI	 DENOMINACION

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza
Fun c ión:

tilu nom!l royo e t o:
Uni0.0.11-0tAutord:

INIct

CÓDIGO	 DENOMINADOR
DEL. INDICADOR

sobre provenció
ar.siociones

	06 	 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social

	

01	 Prevención del alcoholismo y Farmacodependencla
1100491	 Sistema Municipal Dl F de Tultepec

Mejorar los 5 programas municipales de Psicología para que permita
!atender con mayor eficacia y calidad a la población Tultepequense.

MULA DE ILINI (ERRO DE COBERTURA - META ESPECIFICA	 "¡ALCANCE Dr: LA META DEL INDKADOR j NC617
ALCui0	 I	 i	 1 OBJETE/o

[ u DE E CANTIL/A[9 7	 LI DE	 PROGRAMADL U DE 11	 PROGRAMADA	 -1PROGRAMADA
o 	 	

I
i MEDIDA	 ¡MEDIDA	 	 A	 	 i  MEDIDA

oneruudas c,u I PersonaB	 33021

	

053n$U1LT en ei 1	 !
	 P'	 as	 501201(0	 i Porcentaje	 A 15%	

-
i

3
a,	 pe. r so , a s 1

	(consultas)	 9012011)	 1	 0 17%DIA Total de	 j	 1	 100(2012)	 I

	

pettomm BO i	 n100100270 i	 TANN, 0 AR, Muo MAN, Sin 	
i

	

PeglItEd ad SC5 ,13.1 .H	 i
13

1

IDENTIFICADOR 1 	 CODUR)

Función: 06
Programa:
Proyecto:	 060105
Unidad Ejecutora:
Impacto: 1

I

	

CÓDIGO 7 DENc . MINADOR	 FORMI, DE »NriERSO DE COBEKTURA	 META ESPECIFICA 	 ALCANCE DE LA META DEI INDICADORT NO. DE
DEL INDICADOR CALCULO	 I	 	  i 	 OBJETIVO	 !!

 U DE	 , CANTIDAD , 	 U DE —,1 ! ROGRAMADT U	
-i-

	

DE	 I	 PROGRAMADA	 ipROGRAMADA
1

1
MEDIDA	 1 _L	 MEDIDA

1	
A	 MEDIDA	 I_ 

	

Cobertum.na	 Total in
1 

Acciones de Salud'	 benefrcias (on	 ! Personas	 1	 15050	 Personas	 ! 3390120 tiN 1 	 Porcentaje	 1	 21 9150
w	

i	

3
Mental	 ruulta en e/	 I 	Donsultas:	 ¡ 3b30(2011 )	 !	 I	 24 10N,DIF,Total de	 1	 , 3980(2012;	 I	 1	 26.20 ,	 Ipersonas son	 1	 1 TrieruF-M52 :	 Trienio: 72 3%

segurdad social
suseepbbie a	 i

nadener trastornas:
'	 2 	              

r-
IDENTIFICADOR    DENOMINACIÓN            

Dl NOMINACIÓN

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza
Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social
Orientación y -atención Psicológica a la Familia
Sistema Municipal DIF de Tultepec
Prevenir la Desintegración familiar Provocado por Trastornos
Psicológicos

06040

1

Función:
Programa:
Proyecto:
Unidad Ejecutora:
'upado:

CÓDIGO DENOMINADOR
1 DEL INDICADOR

FORMULA DE—UNIVERSO DE
CALCULO

U DE	 I
MEDIDA 4

(AA	 -1	 ifA. es para	 IONES 11 As t 05

	

00 Comundane en talleres del 	 perso,,,, 1	 112388	 Personas	 340012010)	 Poru0Ari)e	 302N,	 3

	

DIE:Total de	 i	 37401,2011'1 	 3.32%

	

personas del	 i	 411412012)	 3.06
muncipwa mayores 	 Trienio, D254	 Trienio': 1"
1 de 5 añosMDO

1

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza
Desarrollo integral de la Familia y Asistencia Social
Servicios Para el Desarrollo Com unitario
Sistema Municipal DIF de Tultepec
Mejorar la calidad de vida y economía de los integrantes del municipio.

GOBEtZTURAI	 META ESPECiFiCA	 i ALCANCE DE LA META DEL INDICADOR° 0,10.DEAA1
 _L	 	  

I OBJETIVO
CANTIDAD	 U DE 1PROGRAMAD	 U. DE	 PROGRAMADA	 PROGRAMADA':

H MEDIDA	 A	 +	 MEDIDA
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FUOCiIME	 Desarrollo Social y Combate a la Pobreza
Programa:	 Desarrollo Integral de la Eliniba y Asistencia Soda]

Unidad  E ieCti t Ora : 	 Sistema Municipal DIE de Tultepec
Impacto:	 Mejorar el Estado de Salud de la Población del Municipio de 'Folie pe('

IDENTIE/CADOR r	 Et1E8G0	 DENOMINACIÓN P1
Yr	 i

1
1

Proyecto:	 Apoyo a la Salud

116
04

0:60407

I CLAGID	 DENOMINADOR'
DEL INDICADOR

_L1	 , cCconsuÉ4 Mentas

FORÑiDIA DE
CALCULO

UNIVERSO DE COBERTURAU
i

META ESPECIFICA ALCANCE DE

	

LA META DEL INDICADOR; 	 730 21L17

	

1	 OBJETIVO	 i.i
u DE CANTIDAD 1-1 E) DE TPROGRAMAD U. DE	 7 PROGRAMADA PROGRAMADA I

MMEDIDAi_r MEDIDA MEDIDA	 1 1	 1
Personas

atendidas co
consulta en el
DIF %MI de
personas No

derecloodabie oteo
del Municipio X

160

Pactase. 53025

id

Fócientes 5000 620)0)

1;74111
.Trienioo19860

Porfiefinale

i
. E

11.32%
12 4565
13 lose

Trienio 37 47%

3

IDENTIFICADOR	 CODHO	 DENOMINACION

1Eunció ir
Programa:	 1
[Proyecto:
blindad Ejecutora:
Impai to:
1 CODIGO	 DENOMINADORL

DEL INDICADOR	 CALCULO1	 OBJETIVO
U DE	 CANTIDAD	 U. DE PROGRAMAD U DE 	 PROGRAMADA	 PROGRAMADA

MEDID(

L

1_ MEDIDA	 A	 4_ MEDIDA Ir
Consulta OrlentoNgica	 Personas	 ',-

atendidas ron	 pacientes	 53020
DIF 1To)al do
personas No

dorar hohatrientes
, del Murficrou. X

s -

¡Desarrollo Social y Combate a la Pobreza
'Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social

060407	 [Apoyo a la Salud
Sistema Municipal DIF de Tu tepec

It
vlejorar el Estado de Salud de la Población del Municipio de Tultepec

FORMULA DE UN/VERSO DE COBERTL/RA. 	 tig rA ESPEC/F1CA	 ALCANCE DE LA META DEL TIDICADOUr NO. DE

Parientes	 11030 )2010)	 Porcentaje	 1	 268154	 1	 3
1213312011)	 1	 22,544,
13546;20121	 1	 25.17 

Trionioo 36501	 1	 Trienio' 65 57%	 1

I	 1	 1
1	 a1	

E	 	 i

	

[ IDE141 I 'ADOR _ 
4

[ri 	 CODIGO	 DENOMINACION
1 '	 i
l'unción: 06 	Hesar	 Socialcial y lionibat e a la Pobreza
Programa:	 I	 04	 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social

i
rniyec lie	 i	 060408	 (tenciOn a Melloies en Situación Extraordinaria
Unidad Ejecutora:	 I	 i ...Postema Municipal DIF de Pultepee

	

1	 1
Imparto:
050100 DENOMINADOR

DEL IDO/DADOR

I	 / -Menores Aterfilicos
becas (periodo	 Menores 	 60
Kali beneficiados Traba1adores 1
en el MUnl Opta'	 ,
total de menores
detectados en 	 1

/fikuadián de roafie X
100

1
!Reintegrar a los Me Trabajadorno: Trabajacres al Sector Educativo

FORMULA DE IUNIVERSO DE COBÉRTURAIESPECIFICA 	 7 ALCANCE DE LA META DEL INDICADOR' NOTZE
CALCULO	 OBJETIVO

	

r U DE	 j CANTIDAD ' U DE	 PROGRAMAD( U. DE 1	 PROGRAMADA	 PROGRAMADA

	

MEDIDA	 i	 MEDIDA	 A	 I MEDIDA
Wniores con	 1-	 3

Mercas	 10 (2(1D)	 lourceriNte	 20%	 3
1312011,	 20%
16(20121	 32N

Trienio-30	 Trienio- 75%

1DEN HILADOR	 T	 CODIGO	 I
4	 1	 ju
1
14311186,11:	 1	 06
Program o :	 I	 04
rroyulo.	 1	 060100
¡Unidad E ¡canora:
Impacto:
4 Cáf..81615	 DENOMINADOR	 r FORMULA DE

DEL INDICADOR	 i	 CALCULO
I

1	 mamaos Escolares 	 Menores
FOos	 1 beiteliciadós con 	 Niños	 1	 Niños	 14436.81101	 1 POrCeMaje	 1	 12..-17?,	 :3	 1

1843(20111	 1	 I	 12 47%
tnosini nos con	 184312012) 	 (	 1	 22.47U 

!desnutrición o en pi/664433852 i 	 1	 Trienio; 37 4155	 1
Huso° de escuelas	 I	 	 I

del municipio X
1	 100

b	 i

-o

1

Pesarroilo Social y Combate a la Pobreza
Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social
(Desayunos Escolares
Sistema Municipal D/F de Tultepec
Mejorar el Estado Nutricional de los Alumnos en la Escuelas Públicas

UNIVERSO DE COBÉLRTuRA1	 META. ESPECIFICA	 ¡ALCANCE DE LA META DEL INDICADOR oNe J0Er154-71vo

U. DE	 CANTIDAD	 41. DE 4PROGRAMALOI U DE 	 1	 PRCIORAMADA	 1PROGlito.MADA
MEDIDA14758r	 j tit E_C)Éda. I_	 A	 4. MELTiCA

) MINACION
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IDENTIFICADOR T	 CODIGO	 i	 DENOMINAD/0N

(unción:	 CR'	 I / kmarro/ lo Social y C OM hal e a la Pob reza
P I ogramai	 04	 IMesa i rol/o integral de la Familia y A s istenc ia Seda l9
IP: oyeetoi 	 060409	 besat, unos F.SCO L res
Unidad Ejecutora-	 ktistel la Mliffien). I DIE de Tu/tepe/1
Impacto:	 ittlejoi arel Estado Mut] ilion, I de los Alumnos de las Dm I
CÓDIGO I DENOMINAD/2Ft, 	 FORMULA DE	 UNIVERSO DE COBERTURA 	 META ESPECIFICA	 Al CANCE DE LA META DEL INCA FAIMITI	 NO. DE

	

DEL INDICADOR I CALCULO	 _1	 OBJETIVO

	

U. DE	 I CANTIDAD	 O DE	 FPROGRAMAD U DE	 PROGRAMADA	 IPROGRAMADA:	 MEDIDA	 d	 MEDIDA.	 A	 m, ME(21DA3 4 Ran Vesperbna9	 M enores	 	 r
beneficiados con	 Niños	 ! 14768	 Niños	 99312010;	 Porcienisle	 672 ),(2010/	 í	 3
rAniOn vespe3ine r 993 (201 ) ,	 6 72'9 2011)

493 9012,
Tnemer-2959	

6 11'4,12012C
Trienio 20 ler,

I

armen fió
manabas xina
e 

IDENTIFICADOR r	 CODUIO	 DENOMINACION
4

Función:
Prog ra ni a:
h-,,,,,,yo:
lenidad Ejecutora
I in pact o:

HCODIGO F DENOMINADOR
DEL INDICADOR

k  UI	

papeptespittpata	 pacientes
	 MEDIDA

7 CANTIDADA	 t U. DE	 PROGRAMAD6 U DE	 RO
MEDIDA	 2	 A	 MEDIDA

	 PROGRAMADA	 IFROGRAMAÓ9U
—i

	atendidos en el	 Pacientes 1	 8000	 Pacientes	 148a (20101	 PorcentajeJRUrpersonas con 	 1614 (20111	 2269 95;1
3

	

discapareslad en el 	 177512012)	 Tramo SE 04a,

	

manajmo X 100	 nienio=45:57

1
1

I1)/;N I /fillfill)015	 I	 tiMMIGO
1

1/104UNIINALION
r

Función:
Programa.

A
royect o
nidad }- je/ utora:

Impacto:

I
i

08

i	 04

1	 0601 1 1

UNIVERSO DE COBERTURA

Desarrollo Socia/ y Combate a la Pobreza
Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social
Apoyo a los Adultos Mayores
Sistema Municipal DIF de Tultepec
Brindar Servicio de Asistencia jurídica y Orientación a la Población

CÓDIGO DENOMINADOR
DEI INDICADOR

1 FORMULA DE
CALCULO

METAPECIFICA	 f ALCANCE DE LA META DEL INDICADOR
1

NW115E
OBJETIVO

PROGRAMADAH	 U DE	 T CANTIDAD
MEDIDA

U DE	 7PROGRAMADI	 U DE	 I
MEQ/DA 	 A	 ,	 MEDIDA

PROGRAMADA

e 53%
931%
10 29%

Trienio. 213 19M

1 Integrantes de Grupos
de Adultos Mayores

stisroptibla
crederesaleadaa

en Si
muninimbipofilecto

de 60 años o
mas asistentes en

Adultos
Mayores

e( municipio

3090 Adulas
Mayores

	

315 (2010)	 II	 Pomantam
346 F20111	 1
180 (2012)	 I

Trienio= /011	 I

_I

3

¡DEN l'U ICADOR CODICO I	 DENOMINACION

Función:
Programa:
Proyecto:
Unidad Ejecutora:
Impacto:

Olí
04

060412

esarrollo Social y Combate a la Pobreza
Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social

ención a la Mujer y Perspectiva de Genero

Sistema Municipal DIF de Tultepec
Evitar Enfermedades Crónico Degenerativas Propias de la Mujer

ár)/G0 DENOMINADOR
DEL INDICADOR

ULA DE	 liWIVERSO DE COBERTURAI	 META ESPECIFICA
CALCULO

	

ALCANCE DE LA META DEL INDICADW,	 NO DE

	

i	 OBJETIVO
-o

Ir.

U DE
MEDIDA

CANTIDAD U. DE
 MEDIDA

PROGRAMAD
A

U DE
MEDIDA

PROGRAMADA
i

PROGRAMADA
1 Difusión de

informarión a las
Mujeres

Madres
Adoiewnies	 1

AtendMaSiMadres
Arimecentes de 12

a 19 aros del
Municipio

Mujeres 1172 Mujeres 510(20101
560 i2011)
610 (2012)

Tnenkon169,0

L

Porcentaje 49 52 'A
47.76%
52.05%

Tn» nia: 143.350

3

31 de mayo de 2010

13 ntinfiEds

1
I Desayunos Escolares

Calientes

1

desnutrición o
riesen de escuelas
del municipio X100

Manares
be	 te
~ALA calienlest

desnutrición o

Niños 14168 Niños	 546/20101	 Porosos
346 (2011)
846 (2012)

1 Trienm= 2538 

5 72%
5 7201

72S5
Trienio s- 17 16        

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza
Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social
Atención a Personas con Capacidades Diferentes
Sistema Municipal DIF de Tultepec
Mejorar la calidad de vida de los pacientes y de sus familias

FORMULA DE -UNIVERSO DE COBFRTURW— META ESPECIFICA	 ALCANCE DE LA META DEL INDICADOR Ir NO DE
CALCULO	 OBJETIVO

06
04

060410
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IDENTIFICADOR copwo	 DENOMINACIÓN

Función_
Programa:
Proyecto:
Unidad Eiectitora:
ni pacto:

06	 Desarrollo Social y Combate a la Pobreza
04	 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social

06041;2	 tención a la juventud
Sistema Municipal DIF de Tultepec
Orientar a la Poblción Juvenil del Municipio

CÓDIGO	 DENOMINADOR
DEL INDICADOR

 FORMULA DE	 UNIVERSO DE COBERTURA
CALCULO

META ESPECIFICA I Al DANCE DE LA META DEL INDICAR/C 440DE
OBJETIVO -I

V. CE —d CANTIDAD
MEDIDA_

u 04
_MMfimfis

PROGRAMAE
x

II DE	 -
MEDIDA

PROGRAMADA ROGRAMADAI

111Pnclarcencián a TOS JEven es	
E E

JÓVPPOS Adolece mes mond/don/Jota/ de 	 Adolecemos 30123 Admecomes 20012010) Porcentaye O_66% 2
Jóvenes en el 22012011) 073%

Munripro X 100 240120121
Tr eano cen0 Trienio 2 1113,

IDEN'FIEICADOR	 (j00160

Fu oció ni

Proyecto:
Unidad Ejecutora:
Impacto:

DENOMI NACIDO

Desarrollo Social y Combate a la Pobreza
Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social
Orientación y Apoyo para la Nutrición y Alimentación
Sistema Municipal DIF de Tultepec
Mejorar el Estado de Nutrición de la Población a través de la Ingesta de
Productos del Campo

06
04

060:114

CÓDIGO T DENOMINADOR
DEL INDICADOR

FORMULA DE
CALCULO

STIPVERSO DE COBERTURA META ESPECI ALCANCE DE LA META DF( INDICADORT 	 NO	 d
OBJETIVO

U DE CANTIDAD U DE PROGRAMAD U DE —1 PROGRAMADA PROGRAMADA
MEDIDA MEDIDA t	 	

Cobertura de Hogares
Beneficiados

Bares
benefIoados ponla

despensa
Rogares o Hogares 0 120101

o (2011)
Porcentaje 045 0

UTRIFAMMgal de
hogares P., el

C/ (2012r
Trienleag

Oss
iner110 (friu

munonext X 100

L

IDENTIFICADOR	 CODIGO	 DENOMINACION

FFItilZi-ln un a:
'i	 tl	 tu:

mpacto:

r tom eeo

In idad Eje cutora:

a:

1_
I	 DENOMINADOR

DEL INDICADOR

06
04

0604

I
, 
	 FRRMIl L1DE

II

Desarrollo
Desarrollo

17	 Estancias
Sistema
brindar

'UNIVERSO DE COBERTURA

Social y Combate a la Pobreza
Integral de la Familia y Asistencia Social

Infantiles
Municipal DIF de Tultepec
la Atención adecuada a niños del municipio que lo necesitan.

META ESPECIFICA	 mALCANCE DE LAME Rs. DEL iNDICADOR

I

NO DE
OBJETIVO E

U DE CANTIDAD II. DE MEDI DA 	PA II. DE MEDIDA F
	

PROGRAMADA MUR:RAMADA I
M1011Z.A. I-

1 Ate	 en a Mere Numero de natos Palpes	 I	 149(2010) Poicen taja	 1	 30 34 Ii.
atendidos ella Niños 19/ ¡	 1% (1011) l

Estad( Infama(
nal es de edades

entes O y 5 Num cc
el muna:No X 100

1 I	 CM (2012)
. I/ emaT421
I
I

I Ni( al% 101124

Cartera de Proyectos de nversión de Asistencia Social
Realizado y descrito los objetivos, líneas de acción, indicadores y metas, a continuación se presenta la cartera de proyectos, los
cuales deben garantizar su viabilidad económica, social y ambiental de acuerdo con las exigencias metodológicas de la evaluación.

INFRAESTRUCTURA

No.	 PROYECTO1

-,-

DESCRIPCIÓN

r	 4

—LOCALIZACIÓN UNIDAD DE ,
MEDIDA

CANTIDAD COSTO 7 FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

PERIODO DE l	
O

NO. DE
EJECUCIÓN	 l OBJETIV

VII Infraestructura	 Remodelación
para el apoyo a Mantenimiento de

Ti:Taima/as y Inmuebles 2 Clínicas
Cantera Tu hepec

5 Municipal y Propios 2009 - 2012 l 2

la salud	 las clínicas del 5
Sistema DIE 1

----4--	 A	 	 	 D I% T—
I

Atención a	 Ampliación y Tultepec
X Personas con Mantenimiento de Inmuebles U RIS 5 Municipal y Pnipios

Capacidades	 la Clínica de 2009- 2012 1
Diferentes	 Rehabilitación

1 URIS 1 1



PM/VI:CM 1-	 DEPENDENCIA}' ENTIDADES . PIUBBLIt.AS	 littI/POS DEL SECTOR SOCIAL V	 MECAN ISM
PRIVADO	 COOR

Atent ion „I	 DIFEM
Víctimas pm	 IN/husos io Pebre o
dome v Abuso Mi ialal Com interim v 	 ar

I[t	 'rara mie SI gin idad Publica
:embijen de P.,echos llonsabre
Primorió:

Servidos	 DUILIM
luchan os	 inist (910 Público

A,bat , w ia/é:s	 Micialía Conciliador a y Cante-adora
tino< iern de Reumadad Pública Municipal
Minioión de Derechos Humanos del Estado

Protección Civil

o 1 Gcs tion
i;onve:fo.4
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EQUIPAMIENTO
No. PROYECTO '	 DESCRIPCIÓN 1	 LOCALIZACIÓN UNIDAD DE

MEDIDA
CANTIDAD COSTO	 FUENTE DE	 1—PERIODO DE

I FINANCIAMIEN1O i	EJECUCIÓN
i

NO. DE
OBJETIVO

VII Equipamiento
para apoyo a la

salud

Equipamiento de
las Clínicas del

'Sistema Municipal
DIF

Teyahualco y
Cantera Tultepec

Equipo de	 2 Clínicas
Hospi tal izacid
ny Mobiliario

X	 'Municipal y Propios	 2009 - 2012

$

2

X
Equipamiento
para el centro

de
Rehabilitación

URIS

Equipamiento de
la Unidad de	 i

Rehabilitación
URIS

Tultepec Equipo Equipode
Rehabilitació	 URIS

n
S -Municipal y P 'p . s

E 2009 - 2012

IDENTIFICACIÓN DE COMPROMISOS DEL C. GOBERNADOR Y DEL PRESIDENTE MUNICIPAL EN MATERIA
ASISTENCIAL EN EL MUNICIPIO
Compromisos del C. Gobernador:
HASTA LA FECHA NO HAY COMPROMISOS

N LIMERO	 COMPROMISOS

Remodelación Equiparme:mide la afine a de 'revalorar. o del DI/ hultepec

tupiste din y Equiparnientode la Ohne a Cantear del DII l'ult•pec

i	 linplabionde la unidad do Reillabilitacion 4/121%

PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y VINCULACIÓN CON ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

El Sistema Municipal DIF tendrá como objetivo y se dará a la tarea de crear grupos voluntarios (personas que participen con un
trabajo voluntario, sin recibir un salario, en las actividades del sistema, donde se encarga de colaborar y apoyar en diversas
actividades directamente con los grupos vulnerables, o a través de eventos a fin de fortalecer los programas asistenciales).

A través del Sistema Municipal DIF, se llevaran a cabo acciones de apoyo educativo, psicología, servicios de salud, odontología,
para la integración social y de capacitación para el trabajo a los sujetos de la asistencia social; la participación ciudadana en las
acciones de asistencia social, desarrollo familiar y comunitario, a demás de promover e impulsar el sano crecimiento físico,
mental y social de la niñez.

INSTRUMENTACIÓN

Relación funcional de correspondencia de los Sistemas Municipales DIF con otros ámbitos de Gobierno y Sectores Social y
Privado.

Todas las instituciones públicas y privadas e incluso la sociedad civil y organizada, pueden aportar beneficios importantes a los
Sistemas Municipales, estas relaciones con otros ámbitos se convierten en beneficios para la asistencia social y los sectores más
vulnerables o en actividades de carácter educativo que nos de herramientas para fortalecer las condiciones de vida en un futuro
próximo de nuestro municipio.

Los convenios son un instrumento importante que permite mejorar los servicios que se otorgan por medio de un que hacer
administrativo de calidad y nos permite llegar a un acuerdo favorable. La vinculación inter-institucional permite coordinar
acciones y recursos para la construcción de obras, ejecución de acciones y programas conjuntos, convirtiéndose en un factor
preponderante a realizar.
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Prevención de
Adicciones

/Sistema Municipal DIF Tultepec
DIFEM
Derechos Humanos
Escuelas Públicas

Grupos AA del Municipio	 Actierdos,Convenios yen
bu	 mayoría	 e i

Icoordi nación	 sólo	 poi
gestión

Orientación .y
Atención

Psicológica
Familiar

liSistema Municipal DIE
pIFEM
Comisión de Derechos Humanos

Universidades Privadas tanto del	 S e	 t r a baja	 en
municipio como de otros municipios 	 Foordinación	 sólo	 po r

i	 que tengan la carrera de psicología 	 bestión.

Servicios para el
Desarrollo

Comuinitario i

iiistema Muinicipal DIE Tul 	 e e	 trabaja	 el
oordinación	 sólo	 poi

gestión.

Atencion a
Personas con
Capacidades
Diferentes

DIFEM
icretaría de Salud

lutisdicción Sanitaria
to ni té Municipal de Salud

Institución Educativa Colegio Lucerna  Ne trabaja por convenios
"nter-institucionales.

Apoye a la Salu d DIFEM
`ec retaría de Salud
Institutos del Sector Salud
Institutos de Seguridad Social del Estado
urisdicción Sanitaria

. vomité Mun icipal de Salud
ansejó Consultivo Económico Municipal

Laboratorios Farmacéuticos Colegio	 e Ficuerd os, convenios y en
Médicos de Tultepec	 ksu mayoría se trabaja el

Hordi nación	 sólo	 poi
gestión

Atención a
Menores en
Situación

Extraordinaria

DIFEM
DIF Nacional
Instituciones Educativas Públicas
nstitucionesdelSectorSaludMunicipal

e	 trabaja	 e ni
;coordinación	 sólo	 poi
gestión

Desayunos
Escolares

'DI HM
Instituciones Educativas Públicas

cuerdosyconvenios

Apoyo Adultos
Mayores

Sistema Municipal DIF Tultepec
DIF
INA t'AM

'S'e trabajapor gestión

Atención a la
Mujer

Sistema Municipal DIF Tultepec
DIFEM

Ne trabaja por ge ibón.

Apoyo a la
Juventud

Sistema Municipal DIF Tultepec
DIFEM

Setrabajaporgestión
•

Orientación y
Apoyo para la

Nutrición y	 I
Alimentación

Sistema Municipal DIE Tultepec
DIFEM

Setrabajaporgestión

Estancias
Infantiles

ESQUEMA DE PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTACIÓN DEL PROGRAMA TRIANUAL

La asistencia social es un aspecto fundamental en la aplicación de políticas públicas de los Sistemas Municipales, los cuales de
acuerdo a su naturaleza jurídica, como organismos públicos desentralizados, con personalidad jurídica y patrimonios propios
están en toda la posibilidad de establecer mecanismos que les permita fortalecer a la asistencia social, así como planes y
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programas de trabajo, de conformidad con lo establecido en el artículo 13 fracción IV, de la ley que crea Organismos Públicos
Desentralizados de Asistencia Social de carácter Municipal denominados "Sistemas Municipales para el Desarrollo Social DIF"

El plan de desarroilo social sirvió como base a este proyecto retomando actividades coincidentes y mecanismos de presupuesto
ya que ambos tienen la misma finalidad de apoyo a la población. En este programa Trianual de Asistencia Social, queremos
aprovechar las acciones encaminadas a la asistencia social, ya programadas en el propio Plan de Desarrollo Social, empleando
recursos financieros que se tienen para este fin Cabe hacer mención que una vez que se presenta el proyecto de presupuesto,
éste es sujeto de modificación, lo que trae como consecuencia en algunos casos, el replanteamiento de metas, con la finalidad de

ajustarse al presupuesto finalmente aprobado.

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

La evaluación es una parte fundamental después de haber diagnosticado, planeado, plasmado y activado un documento. Evaluar
significa analizar cada sector del plan; su avance, impacto y optimización, de esta manera permitir cambiar, agregar, quitar o
modificar lo que sea necesario en cuanto los objetivos presentados.

Por tal motivo, la evaluación continua del logro de los objetivos y programas establecidos en el presente plan, está fuertemente
ligada al Plan de Desarrollo Municipal, lo que representa las siguientes ventajas:

* Certificar el grado de alcance de los objetivos, programas, proyectos, obras y acciones.
* Evaluar el desempeño de la administración del Sistema Municipal, en materia de Asistencia Social

* Rediseñar medidas preventivas o correctivas que permitan la optimización y corrección de los recursos

Una vez que el presente plan tenga el visto bueno del Sistema Estatal DIF y sea aprobado por el órgano máximo, que es la Junta
de Gobierno de este Sistema Municipal, se hará del conocimiento del H. Ayuntamiento, para que sea publicado en la Gaceta
Municipal de Santa María Tultepec. Los mecanismos para evaluar se realizarán de diferentes maneras ya que actualmente existe
una amplia gama de modelos evaluativos tales como el FODA, el juicio, evaluación externa, etcétera.

INSTRUMENTOS PARA LA EVALUACIÓN DEL PROGRAMA TRIANUAL

Para conocer los resultados y el impacto de objetivos en cualquier planteación pública, sobre todo referente a la asistencia social,
debe ser mediante una detallada y bien pensada evaluación que permita, en tiempo y forma eficientizar lo que ya se tiene e
incrementar.

La evaluación se realizará por medio de instrumentos que actualmente se aplican, así como de algunos otros innovadores que
permiten obtener la información necesaria para conocer alcances de los objetivos planteados del Sistema Municipal DIF.

El seguimiento que se le dará al programa Trianual de Asistencia Social del Sistema Municipal de Santa Maria Tultepec, está
fundamentado en la serie de reportes que se entregan de manera mensual. como en el caso de los informes a la presidencia del
DIF Municipal, a la Presidencia Municipal; los reportes al Sistema Estatal DIF, los reportes del sistema de información,
seguimiento y evaluación del desempeño municipal de Santa María Tultepec, establecido por el gobierno del Estado.

Cabe mencionar que otro medio de evaluación eficaz y que se hace de manera pública es el informe anual de actividades de la
Presidencia del Sistema Municipal DIF y que se convierte, de igual forma una herramienta más de evaluación de los objetivos y
proyectos propuestos en el presente programa.

VALIDACIÓN

C. MARÍA FELIX ESPINOSA HERNÁNDEZ
PRESIDENTA DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULTEPEC

(RUBRICA).

PROFRA. MARÍA DE LOS ANGELES SALDAÑA ORTIZ
DIRECTORA DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULTEPEC

(RUBRICA).

VIRIDIANA FUENTES CRUZ
TESORERA DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULTEPEC

(RUBRICA).
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