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UTORIDADES ADMINISTRA ¢
CELEBRAN POR UNA PARTE EL GO
POR CONDUCTO DE LA DIRECCION G
DEPENRIENTE DE LA SUBSECRETARIA E LA
SECRETARIA DE. AS, REPRESENTADO P ARDO
i TREVINO CHAPA, ! :
i “EL ESTADO” Y

i REPRESENTADO POR 4SABEL YANEZ ME
FERNANDO GARCIA DULCE BELE
ARAUJO, PRESIDENTE TITUCIONAL,

MUNICIPAL Y SECRETARIO, RESPECTIVAMENTE, A QUIENES EN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL MUNICIPIO”.

“2011. ANO DEL CAUDILLO VICENTE GUERRERO”
SECCiION CUARTA

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

CONVENIO DE COORDINACION ADMINISTRATIVA PARA i A ADMINISTRACION Y COBKRO DE LAS MULTAS
IMPUESTAS POR AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS FEDERALES NO FISCALES, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, PCR CONDUCTO DE LA DIRECCION GENERAL DE
RECAUDACION DEPENDIENTE DE LA SUBSEQRETAR[A DE INGRESOS DE LA SECRETARIA DE FINANZAS
REPRESENTADO POR EL LIC. RICARDO TREVINO CHAPA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL ESTADO” Y POR LA OTRA, EL MUNICIPIO DE ECATZINGO, REPRESENTADO POR LOS C.C. ). ISABEL
YANEZ MENDIETA, C. P. FERNANDO GARCIA MERCADO Y LIC. DULCE BELEM ROSALES ARAUJO,
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL, TESORERO MUNICIPAL Y SECRETARIO, RESPECTIVAMENTE,
A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL MUNICIPIO”, DE ACUERDO A LOS SIGUIENTES
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

Con la finalidad de que las funciones de administracion de los ingresos federaies, se asuman por parte de la entidad federativa, con el
proposito de ejecutar acciones en materia fiscal dentro del marco de la planeacion nacional de desarrollo, el Gobierno Federal, y el
Gobierno del Estado de México, suscribieron el Convenio de Colaboracién Administrativa en Materia Fiscal Federal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 10 de diciembre de 2008 y en la “Gaceta del Gobierno” del Estado de México el 12 de enero de 2009.

Que la Clausula SEGUNDA fraccion IX del citado Convenio, sefiala que la entidad conviene en coordinarse con la federacién en
materia de multas impuestas por las autoridades administrativas federales no fiscales, a infractores domiciliados dentro de la
circunscripcion territorial de la entidad, excepto las destinadas a un fin especifico y las participables a terceros, asi como las impuestas
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico y sus érganos desconcentrados.

Que de acuerdo a las Clausulas CUARTA tercer parrafo y DECIMA QUINTA parrafo primero fracciones | y Il del Convenio de
referencia, tratindose de multas impuestas por autoridades administrativas federales no fiscales, el Estado convino, en términos de los
parrafos primero y segundo del articulo |3 de ia Ley de Coordinacién Fiscal, en que dicha administracién y cobro podra efectuarse a
través de las autoridades fiscales municipales, cuando asi lo acuerden expresamente y se publique en el Periddico Oficial del Estado el
convenio respectivo.

DECLARACIONES
I. De*“EL ESTADO”

LI Que la Direccion General de Recaudacion de la Subsecretaria de ingresos es una unidad administrativa basica auxiliar de la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México, encargada de la recaudacién de las contribuciones que corresponden a
la entidad, incluyendo las federales, en los términos de los convenios suscritos, asimismo le compete ejercer las atribuciones
derivadas de los convenios fiscales celebrados con la Federacién, de acuerdo a lo previsto en los articulos 40, 42 fraccion | y 43 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 13, 14 y 15 de la Ley de Coordinacién Fiscal; [, 3, 78, {37 y 138 de Ia
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Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, 3, 15, 17, 19 fraccion II, 23 y 24 fracciones Ii, IV, Vil y LVI de fa Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de México; 217 fraccion IV y 218 fracciones Iil y X de Cédigo Financiero del
Estado de México y Municipios; 1, 2, 3 primer parrafo, fraccién VI, 4 fraccion IV, 5, 7 fraccion VI, 9 fraccién X, 1] fraccién |, 12y
14 fraccicnes XXXIil y LIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas.

Que el Director General de Recaudacién Lic. Ricardo Trevifio Chapa, acredita su personalidad con Oficio de Nombramiento
suscrito por el Gobernador del Estado de México Licenciado Enrique Pefia Nieto de fecha 16 de marzo de 2007, y en términos de
los articulos 7 fraccion VI y 9 fracciéon X1 del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas, asi como del oficio nimero No.
203A-986/2009 de fecha 20 de noviembre de 2009 por virtud del cual se encuentra autorizado por el Secretario de Finanzas para
suscribir el presente Convenic de Colaboracion para el cumplimiento de sus funciones. Los oficios referidos forman parte del
presente Convenio como Anexos nimeros | y 2, respectivamente.

Que sefiala como domicilio para los efectos del presente Convenio, el ubicado en la calle de Ignacio Pérez No. 411, Primer Piso,
Col. San Sebastian, Toluca de Lerdo, Estado de México, C.P. 50090.

De “EL MUNICIPIO”

.l. Que estd investido de personalidad juridica, patrimonio propio y administra libremente su hacienda, gobernado por un
Ayuntamiento de acuerdo a los articulos |15 bases 1, il y IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 112, 113,
122 y 125 fraccion | de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

-2. Que el H. Ayuntamiento de! Municipio de Ecatzingo, representado por su Presidente Municipal y el Tesorero, asistidos por el
Secretario del Ayuntamiento quien con su firma valida el presente Convenio, tiene facultad para celebrar convenios referentes a la
administracién de contribuciones fiscales y demas ingresos, de acuerde a lo establecido por los articulos 122, 125 fraccién | y 128
fraccion V de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2, 15, 31 fracciones Il y XLIV, 48 fracciones IV y
XVill, 49, 91 fracciones V y XIV, 93 y 95 fracciones Il, VIl y XIX de la Ley Orgénica Municipal de! Estado de México; 217 fraccion
IV'y 218 fraccion 1l del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Que mediante acuerdo de Cabildo de fecha 13 de Mayo 2011, el H. Ayuntamiento del Municipio de Ecatzingo, aprobd la
suscripcién del presente Convenio de Coordinacion Administrativa para la Administracién y Cobro de Multas Impuestas por
Autoridades Administrativas Federales No Fiscales. facultando ai Presidente Municipal para su suscripcion, en términos de los
articulos 31 fraccion H, 48 fracciones il y IV, 91 fraccion V y 95 fraccion Vil de la Ley Organica Municipal del Estado de México,
documento que se adjunta al presente instrumento como Anexo niimero 3.

. Que los servidores plblicos que participan en la celebracién del presente Convenio acreditan su personalidad con:
a) Presidente Municipal: IFE 1952096732577, Constancia de Mayoria

b) Tesorero: |IFEQ019003535813 Y NOMBRAMIENTO
¢) Secretario: IFE 1952047829816 y Nombramiento

Documentos que se agregan en copia fotostética al presente instrumento como Anexo namero 4.

. Para efectos de este convenio, sefiala como su domicilio el ubicado en Plaza de la Constitucion No. 01, Barrio San José, Municipio
de Ecatzingo, Méx.

De “LAS PARTES”

HLI. Que mediante la colaboracion administrativa y respetando su autonomia financiera, los municipios de la entidad se
corresponsabilizan en la aplicacion de procedimientos que fortalezcan su hacienda, mediante los estimulos derivados de la
coordinacion administrativa.

.2, Que se sujetaran a lo establecido en el clausulado del presente instrumento, de conformidad a lo dispuesto por los articulos |15
bases |, Il y IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; |, 13, 14y 15 de la Ley de Coordinacién Fiscal, en
relacion con las clausulas SEGUNDA fraccion iX, DECIMA QUINTA parrafo primero fracciones | y I, VIGESIMA fraccién X1 y
VIGESIMA TERCERA del Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal que celebran el Gobierno Federal
y el Gobierno del Estado de México, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de diciembre de 2008 y en la “Gaceta
del Gobierno” del Estado de México el 12 de enero de 2009; asi como por lo previsto en el Manual de Procedimientos para la
Administraciéon de las Multas Impuestas por Autoridades Administrativas Federales no Fiscales, emitido por el Servicio de
Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

ifl.3. Que en razén de lo anterior, “LAS PARTES”, acuerdan celebrar el presente convenio de colaboracién administrativa en
atencion a las siguientes:

CLAUSULAS

DEL OBJETO.

PRIMERA.- El presente convenio tiens como obieto la cocordinacion entre “EL ESTADO” y “EL MUNICIPIO”, para que este
ultimo asuma las funciones operativas de administracion y cobro de las multas impuestas por autoridades administrativas federales no
fiscales, a infractores domiciliados dentro e su circunscripcidn territorial, las cuales tienen el caracter de aprovechamientos al provenir
dal ejercici. de funciones de derecho :viblico de autoridades disuntas a las fiscales, por violaciones a las leyes y reglamentos
administratvos correspendientes.

No forman parte de este convenio fas miiizs federales destinadas a un fin especifico, las participables a terceros y las que imponga en
ejercicio de sus facultades la Secrewsria de Hacienda y Crédito Piblico y sus organismos desconcentrados.

DE LA COMPETENCIA.

SEGUNDA.- De conformidad ccr: lo previsto en los articulos 13 y {4 de la Ley de Coordinacién Fiscal y clausula CUARTA primer
parraio del Convenic de Celiburacién Administrativa en Materia Fiscal Federal celebrado entre el Gobierno Federal por conducto de la
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Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el Gobierno del Estado de México. publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de
diciembre de 2008 y en la Gaceta del Gobierno el 12 de enero de 2009, las facultades o':::to del presente convenio se ejerceran por los
funcionarios a que se refiere el articulo 16 del Cédigo Financiero del Estado de MeX|co y Municipios, a quienes para los efectos del
presente convenio y de acuerdo a las dispcsiciones citadas, se consideran como autoridades fiscales federales.

DE LA RECAUDACION.

TERCERA.- La funcidon operativa inherente a la recaudacion de las multas impuestas por autoridades administrativas federales no
fiscales se efectuard por “EL MUNICIPIO” a través de las oficinas recaudadoras autorizadas por la Tesoreria Municipal, o, en su caso,
por “EL ESTADO”, a través de la Secretaria de Finanzas, la Caja General de Gobierno de la Subsecretaria de Tesoreria, en
instituciones del sistema financiero mexicano o establecimientos autorizados para tal efecto.

DE LAS FACULTADES.
CUARTA.- Para la administracion y cobro de las multas federales coordinadas, “EL MUNICIPIO” ejerceri las siguientes facultades:

a) Requerir el pago de las multas referidas al infractor domiciliado en su territorio dentro de los 5 dias habiles siguientes a su
registro en los sistemas o bases que al efecto establezca “EL MUNICIPIO” para su control.

b) Determinar en su caso la actualizacién de las multas y sus correspondientes accesorios.
c) Llevar a cabo la recaudacién de las multas incluyendo su actualizacién y accesorios.

d) En su caso, aplicar el Procedimiento Administrativo de Ejecucion en los términos del Cédigo Fiscal de la Federacion y la
normatividad federal de la materia.

e) Efectuar la devolucioii de las cantidades pagadas indebidamente.

DE LOS INFORMES:

QUINTA.- “EL MUNICIPIO” presentara a “EL ESTADO” un informe bimestral dentro de los dos dias habiles siguientes al
bimestre que reporte, respecto de los tramites realizados y el estado comparative de la cartera pendiente de cobro de las multas antes
mencionadas, asi como el resumen anual correspondiente.

DE LOS MEDIOS DE DEFENSA.

SEXTA.- En materia administrativa, “EL. MUNICIPIO” intervendrd como parte en los recursos o juicios ante los Tribunales
competentes, asumiendo la responsabilidad de la defensa de los mismos, cuando se susciten con motivo de! ejercicio de las facultades a
que se refiere la Clausula CUARTA del presente convenio.

DE LOS INCENTIVOS ECONOMICOS

SEPTIMA.- El porcentaje que se perciba por los actos de administracion directa del cobro de las muitas federales coordinadas a que
se refiere el presente convenio, de acuerdo a lo previsto por la Clausufa VIGESIMA fraccién XI del Convenio de Colaboracién
Administrativa en Materia Fiscal Federal, se determinara como incentivo econémico, distribuyéndose de la siguiente imanera:

a) 90% de la recaudacion de las multas impuestas, correspondera a “EL MUNICIPIO” siempre y cuando el pago haya derivado
de un requerimiento del municipio.

b) 08% de la recaudacion de las muitas impuestas correspondera a “EL ESTADO”.
c) 02% de la recaudacion de las multas impuestas corresponderi a la Federacion.

En el caso de que “EL ESTADO?” lleve a cabo la administracion y cobro de las multas federales administrativas no fiscales, “EL
MUNICIPIO’’ no percibira ningiin incentivo econémico.

La aplicacion de los incentivos, solo procederé cuando el infractor pague efectivamente el o los créditos fiscales.

DE LAS FECHAS DE ENTERO

OCTAVA.- “EL MUNICIPIO” se autoliquidara el 90% de incentivos que le corresponda de la recaudacién, y enterard a “EL
ESTADO?”, dentro de los primeros cinco dias del mes siguiente a aquel en que se efectué la recaudacién, cuenta de lo recaudado en
su circunscripcién territorial derivado de las multas federales coordinadas que administre directamente, su actualizacién y accesorios, en
términos del presente documento, debiendo cubrir a “EL ESTADO” el 10% de todo lo recaudado por concepto de incentivos
econdmicos (del que corresponde un 8% a la Entidad y un 2% a la Federacion), conforme lo dispuesto en la Clausula VIGESIMA
TERCERA del Convenio federal referido.

DEL ENTERO FUERA DE PLAZO

NOVENA.- Cuando “EL MUNICIPIO” no cubra los incentivos econémicos sefialados en la Clausula SEPTIMA incisos b) y ¢) del
presente instrumento en la fecha o dentro del plazo descrito en ia Clausula OCTAVA, su monto se actualizara por el transcurso del
tiempo y con motivo de los cambios de precios aplicando la tasa que resulte de sumar el porcentaje mensual de actualizacion que fije la
correspondiente Ley de Ingresos del Estado de México, por cada mes o fraccién que transcurra desde el dia siguiente al vencimiento del
plazo para pagar el aprovechamiento, hasta que el mismo se efectlie. Ademas deberan pagarse recargos por concepto de indemnizacién
al fisco por la falta de pago oportuno, los cuales se calcularan aplicando al aprovechamiento actualizado, la tasa que resulte de sumar la
tasa mensual que fije la citada Ley de Ingresos del Estado de México, para cada uno de los meses en cada uno de los afios que
transcurran en el periodo referido, excluyendo los propios recargos, la indemnizacion a que se refiere el cuarto parrafo del articulo 26
del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, los gastos de ejecucién y las multas por infracciones a las disposiciones
fiscales, conforme a lo dispuesto en el articulo 30 del ordenamiento legal en cita.

DE LA FALTA DE PAGO
DECIMA.- La falta de pago oportuno de los aprovechamientos que se indican en la Clausula SEPTIMA incisos b) (8%) y <) (2%),
incluyendo. su actualizacion y recargos, seran liquidados y cobrados por “EL ESTADO?” y se haran exigibles a través del
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Procedimiento Administrativo de Ejecucidn previsto en el articulo 376 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, en
relacién con ei 30 primer parrafo y 34 del mismo ordenamiento legal.

DE LAS MULTAS ADMINISTRADAS POR “EL ESTADO”

DECIMA PRIMERA.- Las multas federales coordinadas que se estén administrando por “EL ESTADO” en los términos del
Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal vigente, o bien, las que se encuentren sujetas a recurso o
procedimiento administrativo anteriores a la celebracion del presente convenio, se seguirdn desahogando por la propia entidad, salvo
acuerdo en contrario de “LAS PARTES”.

DE LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

DECIMA SEGUNDA.- En virtud del presente Convenio “EL MUNICIPIO” se obliga a no divulgar ni revelar datos, sistemas y en
general cualquier informacién y/o procedimientos que le sean proporcionados por “EL ESTADO” para la aplicacién del presente
Convenio.

Asimismo, “EL. MUNICIPIO”, en términos de lo dispuesto en los articulos 69 del Cédigo Fiscal de la Federacién, 14 fracciones | y Il
de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, 210y 211 del Cédigo Penal Federal y 2 fracciones
Vil 'y VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacicén Plblica del Estado de México y Municipios, se obliga a mantener absoluta
reserva y confidencialidad de la informaciéon y documentacidn que le sea proporcionada por “EL ESTADO?”, las autoridades
administrativas federales no fiscales, los infractores y las autoridades fiscales federales, con motivo del presente Convenio.

DE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.
DECIMA TERCERA.- Las autoridades fiscales de “EL ESTADO"” y de “EL MUNICIPIO”, en su caricter de autoridades fiscales
federales, estaran sujetas a la aplicacion de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

DEL CODIGO DE CONDUCTA.

DECIMA CUARTA.- Las autoridades fiscales estatales y municipales contaran con un Cédigo de Conducta que uniforme su actuacion
en su caracter de autoridades fiscales federales, conforme a lo dispuesto en la clausula VIGESIMA SEPTIMA ultimo parrafo del Convenio
de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal, mismo que se adjunta al presente como Anexo niimero 5.

En caso de incumplimiento al citado cédigo, la autoridad competente del Gobierno del Estado de México aplicara las medidas
correctivas que se estabiezcan en dicho cédigo.

DE LA NORMATIVIDAD.
DECIMA QUINTA.- “LAS PARTES” acuerdan que lo no previsto en el presente convenio, asi como los derechos y obligaciones
de “EL ESTADO” y de “EL MUNICIPIO”, se someteran a lo establecido en:

I. La legislacién fiscal federal, asi nomo los lineamientos y normatividad que al efecto emita el Servicio de Administracion
Tributaria.

2. El Convenio de Colaboracién Administrativa en Materia Fiscal Federal, celebrado entre el Gobierno Federal por conducto de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el Gobierno del Estado de México, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 10 de diciembre de 2008 y en la Gaceta del Gobierno el |2 de enero de 2009.

3. El Manua! de Procedimientos para la Administracién de las Multas Impuestas por Autoridades Administrativas Federales No
Fiscales, emitido por el Administrador Central de Programas Operativos con Entidades Federativas de la Administracién
General de Recaudacién del Servicio de Administracion Tributaria, el cual forma parte integrante del presente instrumento
como Anexo nlimero 6.

DE LAS CAUSAS DE TERMINACION.
DECIMA SEXTA.- Seran causas de terminacién del presente convenio:

a) El incumplimiento, por parte de “EL MUNICIPIO’ a alguna de las obligaciones sefialadas en el presente instrumento.

En este supuesto, “EL ESTADO” podrad tomar a su cargo exclusivo cualquiera de las atribuciones que conforme a este
Convenio ejerza “EL MUNICIPIO”.

b) La decisién unilateral de “LAS PARTES” de dario por terminado, en cuyo caso deberin comunicarlo por escrito a la otra
parte, en un plazo de 60 dias naturales de anticipacion.

En cualquiera de los dos supuestos, se efectuara la compulsa de los créditos fiscales cobrados y pendientes de cobro, contra los que
fueron remitidos a “EL MUNICIPIC” mediante el acta de entrega-recepcién correspondiente.

DE LAS MODIFICACIONES.
DECIMA SEPTIMA - El presente Convenio podra ser modificado a través de un Convenio Modificatorio o adicionado mediante otro
instrumento juridico que se denominara “Addendum”, que al efecto se celebre por escrito.

DE LA RELACION LABORAL.

DECIMA OCTAVA.- La Gnica obligacion laboral que se genere por la aplicacion del presente Convenio serd entre “EL
MUNICIPIO” y el personal que éste designe para la realizacién del cobro de fas multas administrativas federales no fiscales, ya que
“EL ESTADO" no estara vinculado bajo singiin concepto con los trabajadores de “EL. MUNICIPIO”, por lo que cualquier demanda
iaboral ser4 atendida exciusivamente por éste, dejando a salvo y en paz a “EL ESTADO”.

DE LA VIGENCIA.
DECIMA NOVENA.- La vigencia del presente Convenio, sera indefinida hasta en tanto no se derogue el Convenio de Colaboracién
Administrativa en Materia Fiscal Federal celebrado por el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito
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Publico y el Gobierno del Estado de México, publicado en el Diario Gficial de la Federacién del 10 de diciembre de 2008 y en la Gaceta
del Gobierno el 12 de enero de 2009, y podra darse por terminado en los casos previstos en la clausula DECIMA SEXTA del presente
documento.

DE LOS VICIOS DEL CONSENTIMIENTO.
VIGESIMA.- “LAS PARTES” manifiestan y reconocen expresamente que en el presente Convenio no existe error, vicios ocultos,
dolo, mala fe ni lesion que pudiera invalidarlo por lo que se comprometen a cumplirlo en todos sus términos.

DE LA INTERPRETACION Y CONTROVERSIAS.

VIGESIMA FRIMERA.- En caso de que surja alguna controversia por la interpretacion, ejecucién y/o cumplimiento de este Convenio
y en lo que no esté expresamente estipulado en el mismo, sera resuelta de comin acuerdo entre “LAS PARTES”. En caso de que
subsista la controversia, convienen en someterse a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Administrativos o del fuero comuin de
la ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razéon de su
domicilio o vecindad presente o futura.

DE LA PUBLICACION.

VISESIMA SEGUNDA .- El presente Convenio de Coordinacién Administrativa se publicara en el Periédico Oficial “Gaceta del
Gobierno”, asi como en la “Gaceta Municipal” y entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el primeramente citado, fecha en
-jue queda sin efectos cualquier Convenio para la Administracién de las Multas Federales No Fiscales celebrado con anterioridad.

E! presente Convenio se firma por “LAS PARTES”, en dos tantos originales, quedando uno en poder de cada parte en la ciudad de
Toluca, Estado de México. a los {3 dfas del mes de Mayo del afio dos mil once.

POR “EL MUNICIPIO” POR “EL ESTADO”
C.). ISABEL YANEZ MENDIETA LIC. RICARDO TREVINO CHAPA
PRESIDENTE MUNICIPAL DIRECTOR GENERAL DE RECAUDACION
(RUBRICA). (RUBRICA).

C. P. FERNANDO GARCIiA MERCADC
TESORERO DEL H. AYUNTAMIENTO
(RUBRICA).

LIC. DULCE BELEM ROSALES ARAUJO
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO

(RUBRICA).
Sung
iR ANEXO UNO ~ ~
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e ‘“‘wo;p‘mECTOR GENERAL DE RECAUDACION DE LA SECRETARIA DE FINANZAS
S \‘_ )

uro Que. en todo momento. sabrd onfeponer el interds generai de los
ses. y desplegard toda sU eapacidod, experiencia y vococién da senviclo,
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INDICE
INTRODUCCION
MARCO JURIDICO

FILOSOFIA DEL SAT
CODIGO DE CONDUCTA (AREAS CRITICAS)

=~ Relacién con los contribuyentes y usuarios.
- Mansjo de informacién.

- Conocimilento y aplicacién de Ia norma.

- Uso del cargo publico.
- Relacién con los compafieros de trabajo.
- Uso y asignacién de recursos.

- Seguridad e higlena.

- Desarrollo Profesional.

AREA CRITICA ESPECIFICA

INTRODUCCION

La Secretaria de Hacienda y Credito Publico (SHCP) y el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), encemiendan a sus equipos de trabajo el cumplimiento del objetivo
comun y primordial de que el servidor publico, elemento esencial, se profesionalice vy que
su conducta sea inobjetable, es decir, que contribuya a una cultura que inspire los
valores de honestidad, respeto y compromiso, asegurando asi a la ciudadania, un
cambio en la actitud del servidor publico.

Es por ello que de conformidad con las lineas estratégicas que preveé el Programa
Nacional de Combate a !a Corrupcién y Fomento a la Transparencia y el Desarroilo -
Administrativo 2001-2006 y con base en el Codigo de Etica de los Servidores Publicos
de la Administraciéon Publica Federal, las Administraciones Generales dei SAT. con
apoyo de la Administracién General de Innovacién y Calidad, a través de a
Administracién Certral de Capacitacién Fiscal, han desarroliado el Cdodigo de Conducta
del SAT, el cual delimita ia actuaciéon que deben observar sus servidores ptblicos an
situaciones concretas, atendiendo a las funciones y actividades inherentes al ambito ce
su competencia.

Con lo anterior, se busca que el servidor publico pueda estar consciente de que su
conducta debe admitir cualquier juicio publico Yy que su actuacion debe estar apegada a
los principios de ética de la Administracién Publica, los cuales son regulados tanto por
las leyes de la materia, como por la normatividad interna establecida por los diferentes
sectores de gobierno. .

El presente Codigo inspirado en la misién, visién y valores, es de observancia obligatoria
para todo el personal del Servicio de Administracién Tributaria y el incumplimiento de o
establecido en dicho documento, dara lugar a los procedimientos administrativos
correspondientes, de conformidad a lo establecido en la legislacién vigente.

MARCO JURIDICO

A continuacién se cita el marco juridico de actuacidn del servidor publico det SAT,
a fin de definir su alcance y que no séio sirva de gufa a ia accidon moral, sino que
también mediante é!, se declare la intencién de cumplir con la sociedad y de
serviria con honestidad, lealtad y diligencia. :

El conocimiento que el personal del SAT tenga de! marco juridico que debe aplicar
en su actuacion cotidiana, le permitira evaluar los alcances Yy responsabilidades de
la funcidn que se le encomiende. En tal sentido, la actuacién del Servidor Publico
del SAT estara regida por:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Titulo Cuarto :

Articulo 108 primer parrafo, Definicion de Servidores Publicos

Articulo 109 primer parrafo, incisos 1, I, 11l Sanciones

Articulo 110 segundo y tercer parrafo. Sujetos de Juicio Politico
Articulo 111 octavo, noveno y décimo parrafo. Aplicacién de Sanciones
Articulo 113 Obligaciones y

Articulo 114 Procedimientos de Juicio Politico
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Articulo 128 Relacionado con la protesta de los servidores publicos sin excepcion
de guardar fa Constitucion 'y fas leyes.

Ley Federal de Responsabilidades Admlnist&:atlvas de ios Seorvidores
Pdblicos.

“Titulo Primero

Capitulo Unico. Disposiciones Generales, Articulo 1,2y 3

Titulo Segundo

Capitulc |. Responsabilidades Administrativas, Articuio 8. Obligaciones del
Servidor Publico.

Capituio Il. Quejas o Denuncias, Sanciones Administrativas y Procedimientos para
aplicarias, Articulo 10 al 34.

Titulo Cuarto .
Capitulo Unico. De las Sanciones Preventivas para garantizar e! adecuado
ejercicio del Servicio Publico. Articulo 48 y 49.

Plan Nacional de Desarrollo Capitulo 3. Orden y Respeto.

Programa de Modernizacién de la Administracion Pablica, Subtema V.

Cédigo de Etica del Serviclo Fiscal de Carrera

‘'Ley del Servicio de Administraclén Tributaria

Articulos 15, 16, 17, 20y 34

Ley Federal! de los Trabajadores al Serviclo -de! Estado. Reglamentaria del
Apartado B, del Articulo 123 Constitucionatl

Cdédligo Fiscal de la Federacion
Titulo B
Capitulo Unico, De las Facultades de las Autoridades Fiscales Articulo 33 al 69

Titulo IV

Capitulo | De Jas Infracciones Articulo 72 Denuncia de Infracciones por Funcionarios o
Empleados Publicos; Articulo 73 ultimo parrafo. Omisién cuya determinacion
corresponda a funcionarios o empleados publicos, notarios o corredores, Articulo 87
infracciones de funcionarios o empleados publicos; Articulc 88 Multa por infracciones
atribuibles a funcionarios y empleados publicos. :

Tituto IV
Capitulo li. De los Delitos Fiscales Articulo 97 Pena para delitos de funcionarios o

_empleados publicos; Articulo 114 Visita o embargos sin orden escrita. Verificacién fuera

de recintos fiscales; 114-A amenazas a contribuyentes.
Reglamento interior del Servicio de, Administracién . Tributaria

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Puiblico

Tituto Decimocuarto
Capitulo Unico Articulo 128 Medidas disciplinarias; Articulo 128 Conducta
irregular; Articulo 130 Amonestacién por escrito que impone la Administracion
General de Recursos (Direccion General de Prestaciones); Articuio 131
Suspensién  de sueldos Yy funciones; Articulo 132 Aplicaciébn de medidas
disciplinarias; Articulo 133 Periodo de suspension filado por .la Administracion

General de Recursos (Direccion Generat de Prestaciones)
Titulo Decimosexto
Capitulo Unico Articulo 138 Nombramiento o designacion de los trabajadores;
Articulo 139 Faita de probidad u honradez.

Cédigo de Etica del Servidor Puablico de la Administracién Pablica Federal,
publicado en el D.O.F. el 31 de julio de 2002.

FILOSOFIA DEL SAT:
Misién

Recaudar las contribuciones y controlar Ia entrada y salida de mercancias del .
territorio nacional, garantizando la correcta aplicacién de la legisiacién y
promoviendo el cumplimiento voluntario y oportuno.

Visién

Ser una institucién eficiente, eficaz y orientada al contribuyente, con procesos
integrados, formada por un equipo honesto, profesional y comprometido al servicio
de los mexicanos.

Valores que reconoce y promueve el SAT
@ Honestidad

@ Respeto

& Compromiso

Area Critica: *~ 1. RELACION CON LOS CONTRIBUYENTES Y USUARIOS

Compromiso: Ofreceré a los contribuyentes y usuarios un trato cordial, equitativo, con
calidad y espiritu de servicio, actuando siempre con estricto apego a la
legistacién y normatividad establecida.
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Debo: * Atender y orientar con oportunidad, eficiencia, eficacia y cortesia
al contribuyente y usuario en sus requerimientos de forma clara y
precisa, de acuerdo con las disposiciones legales Y normativas
aplicables,

* Asegurar la continuidad y la calidad de los servicios que ofrezco
al contribuyente y usuario.

e Actuar con honestidad y lealtad a la Institucion en mi relacién con
el contribuyente y usuario. :

» Demostrar en todo momento una actitud de tolerancia y.-respeto
ante circunstancias normales y adversas. .

» Proporcionar al contribuyente la informacién que corresponda
para propiciar el cumplimiento voluntario y oportuno de sus
obligaciones fiscales.

A
No Debo: * Actuar con indiferencia, prepotencia o negligencia hacia el
contribuyente o usuario.

e Proporcionar el servicio de manera discrecional o preferencial al
contribuyente o usuario.

e  Obstaculizar o retrasar el tramite o servicio a mi cargo.

» Discriminar a los contribuyentes o usuarios por su condicidn
social, capacidades, raza, sexo, preferencia sexual, refigiosa,
forma de vestir o de manifestarse.

" Area Critica: 2. MANEJO DE LA INFORMACION

Compromiso: Manejaré Ja informacién a mi cargo o a la que tenga acceso, con la
debida confidencialidad y reserva, de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes y tomaré las medidas necesarias para garantizar su
integridad y disponibilidad.

Debo: * Guardar absoluta reserva respecto a la informacion institucional y
" de los contribuyentes conforme a las disposiciones legales y
administrativas,

¢ Proporcionar informacion veraz y oportuna a las personas
facultadas, o a las que conforme a legislacion aplicable tengan
derecho a conocerla. .

* Resguardary proteger ia informacién bajo mi responsabilidad.

e Conocer, respetar y aplicar la normatividad vigente en materia de
informacién. .

* Respetar en todo momento los canales oficiales establecidos
para solicitar o proporcionar informacion.

e Enterar a la autoridad competente, los hechos de los que tenga
conocimiento relacionados con el uso irregular de la informacion.

* Actuar con imparcialidad, cuidado y dedicacién en la elaboracién
y preparacion de la informacién interna.

No Debo: * Proporcionar o difundir a terceros informacién que les beneficie
y/o que resulte en perjuicio del fisco.

» Extraer, modificar, alterar, reproducir, ocultar, divuigar o eliminar
de manera indebida informacién a la que tenga acceso.

»  Utilizar Ia informacion de la institucion para mi propio-beneficio.

Area Critica: 3. CONOCIMIENTO Y APLICACION DE LA NORMA
Compromiso: Conoceré, respetaré y cumpliré tas leyes, regiamentos y normatividad
aplicable para el desempeto de mis funciones.

Debo: » Fomentar el conocimiento de la norma.

° (_:onocer y aplicar de manera imparcial la normatividad,
lineamientos y reglas que rigen mis funciones. ’
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"No Debo:

« Asumir una responsabilidad absoluta sobre los derechos y
obligaciones relacionados con mi cargo y funciones.

* Hacer del conocimiento de las instancias competentes, cualquier
incumplimiento normativo.

* Interpretar la normatividad en forma subjetiva e irresponsable.

»  Aplicar discrecionalmente, en fos asuntos de mi competencia, ias
disposiciones legales, criterios normativos o jurisprudenciales.

. Incurrir en cualquier acto u omisidbn que implique inducir el
incumplimiento de cualquier disposicién legal.

+ Atribuirme o suplantar funciones en detrimento de la institucion.

= Aplicar criterios y normas no establecidas por la autoridad
competente.

Area Critica: 4. USO DEL CARGO PUBLICO

Compromiso:

Debo:

No Debo:

Area Critica:

Compromiso:

Debo:

Me conduciré bajo los principios y valores institucionales garantizando el
interés de la organizacién, manteniendo una filosofia de servicio que
propicie confianza en la sociedad y me abstendré de anteponer mis
intereses personales a los de la institucion.

. Actuar con honradez en apego a fa ley y a las normas
establecidas por el SAT.

. Denunciar y rechazar la complicidad o ser pa'nicipe de actos de
corrupcion, fraude o abuso. '

04 Mantener una conducta propositiva, diligente, honesta e imparcial
al proporcionar los servicios.

. Excusarme de intervenir en los asuntos en los que mis intereses
personales puedan entrar en conflicto con los intereses del SAT.

- Orientar mi trabajo a la misién del SAT aportando al maximo mi
capacidad, conocimientos y esfuerzo, sin esperar un beneficio
ajeno al que me corresponde por Ley.

. Portar (a identificacion oficial del SAT en un lugar visible dentro
de sus instalaciones y en el ejercicio de mis facultades, encargo
o comisién fuera de las mismas.

- Aprovechar la posicibn que mi cargo me confiere para
obstaculizar, agilizar, retrasar u omitir cuaiquier tipo de
procedimiento, servicio y/o tramite que me requirieran por
derecho los contribuyentes.

. Solicitar, aceptar o condicionar para la atencidn y servicios
institucionales que se prestan, alguna remuneracién econdémica,
gratificacion, obsequios, compensaciones favores y/o bienes.

- Utilizar mi nombre o cargo o el de algun funcionario para realizar
tramites personales ante el SAT o bien en otras dependencias.

e Ser negligente, ni proporcionar de manera discrecional los
servicios que brinde.

. Utilizar la identificacion y documentacion oficial para beneficio
personal o bien para beneficiar indebidamente o perjudicar a
otros.

. Realizar actos o conductas que denigren fa imagen de la
institucion,

5. RELACION CON LOS COMPANEROS DE TRABAJO

Actuaré con dignidad y respeto hacia mi mismo y hacia todos mis
compaferos de trabajo, promoviendo un trato amable y cordial con
independencia de género, raza, capacidades diferentes. edad. religién,
condicidn social, nacionalidad o nivel jerarquico.

- Formar y sensibitizar a mis cotaboradores y compafieros sobre la
importancia del trabajo en equipo.

- Fomentar conductas que promuevan una cultura ética y de
calidad en el servicio publico.

- Ofrecer a mis companeros de trabajo un trato basado en el
respeto mutuo, ta cortesia y ia equidad, sin importar 1a jerarquia.

. Evitar conductas y actitudes ofensivas, prepotentes o abusivas o
el uso de lenguaje socez al dirigirme hacia mis compafieros,
colaboradores y autoridades.
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No Debo:

Areaa Critica:

Compromiso:

Debo:

- No Debo:

Reconocer los méritos obtenidos por mis colaboradores v
compaferos, evitando apropiarme de sus ideas o iniciativas.

Coordinar adecuada y oportunamente Jos asuntos de mi
competencia con las diversas areas del SAT involucradas en su
conocimiento, tramite, resolucidon o seguimiento.

Faltar al respeto, discriminar, hostigar, amenazar, acosar y
ofrecer un trato preferencial a mis colaboradores y compaferos
de trabajo.

Solicitar favores personales, sexuales, econtmicos o de
cualquier fndole a mis compafieros, y colaboradores.

Realizar accicnes que interfieran con el desarrolic del trabajo de
los demas o que los molesten (ruido, muasica a volumen aito,
etc.). N

Presentar denuncias injustificadas o infundadas de otros
servidores pubticos.

Ofrecer ni realizar actos de comercio, propaganda u otros ajenos
a mis responsabilidades y funciones.

Difundir o fomentar rumores que causen a la institucion
incertidumbre y/o dafio a ias personas.

6. USO Y ASIGNACION DE RECURSOS

Emplearé de manera racional y productiva los recursos que me
proporcione el SAT, bajo criterios de calidad, optimizacién y racionalidad.

Acudir puntualmente a mi area y respetar el horario de trabajo.

Utilizar adecuada y eficientemente ios bienes Yy servicios
otorgados por el SAT, preservando su funcionalidad y
durabifidad. .

Realizar dentro del término estabiecido en ia normatividad la
comprobacion de los gastos y/o recursos financieros que me
sean asignados.

Dar aviso a las instancias competentes de cualguier desviacién o
mal uso de los recursos.

Estropear o dafiar los bienes e instalaciones del SAT.

Substraer de las oficinas los bienes y materiales que se ma
asignan para el desempeio de mis actividades o permitir que
otras personas lo hagan.

Utitizar los servicios contratados por el SAT para fines
persconales o en beneficio de terceros.

Instalar en las computadoras dei SAT programas sin licencia
cuaiquier otro que no se encuentre autorizado por las unidades
administrativas competentes en informatica del SAT.

Utitizar servicios de infraestructura de cémputo y
telecomunicaciones distintos a los proporciocnados por el SAT sin
una expresa autorizacion para elio del drea correspondiente.

Ausentarme de mis labores injustificadamente

‘Area Critica: 7. SEGURIDAD E HIGIENE

Compromiso: Cuidaré mi salud, seguridad y la de mis compafieros.

Debo:

No Debo:

-

Reportar toda situacién que pudiese ser riesgosa para la salud, la
seguridad e higiene para mi o mis compaderos.

Atender sin excepcion la normatividad respecto a’ las areas
destinadas a fumar, as/ como la normatividad relativa a la
seguridad interna. .

Colaborar en lo que se me indique para facilitar la realizacién de
las acciones de seguridad y protetcién civil.

Mantener mi lugar de trabajo ordenado, limpio y seguro

Cuidar mi aseo e imagen personal.

Instalar en las 4reas de trabajo aparatos eléctricos u otros
artefactos que pongan en riesgo mi seguridad, la de los demas y

de la institucion.

Emprender cualquier accién que pueda poner en riesgo la salud y
seguridad de los demas.

Consumir alimentos, bebidas alcohdlicas. ni sustancias
prohibidas en mi 4rea de trabajo. :

Asistir a mi centro de trabajo bajo la influencia de sustancias
prohibidas o bebidas alcohélicas.
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Area Critica: 8. DESARROLLO PROFESIONAL

Compromiso Buscaré de manera permanente mi actualizacién y formacion profesional
y de mis colaboradores para el mejoramiento de nuestro desempefo.
Debo: - Aprovechar las actividades y los programas de capacitacion y
desarrolio que brinde y promueva el SAT y otras instituciones, asf
como demostrar disposicidon para lograr la mejora continua en mi
desempefo.

- Mantener permanentemente actualizados mis conocimientos
para desarrollar mis funciones.

- Brindar las facilidades necesarias a mis colaboradores para
tomar cursos de capacitacién.

. Solicitar y proponer los cursos de capacitacidon necesarios para
mi desarroilo profesional y el de mis colaboradores.

. Compartir mis conocimientos con mis compafieros Yy
colaboradores, aportando las experiencias personales que
coadyuven a la misién del SAT.

- Transmitir y aplicar en la mejora de mis funciones los
conocimientos adquiridos a través de cursos de capacitacion
proporcionados por el SAT.

No Debo: . Dificultar el acceso de mis colaboradores a oportunidades de .
desarrolio académico, profesional y humano, cuando éstas no
interfieran con el cumplimiento de las responsabilidades
laborales.

L] Desaprovechar las oportunidades que se me presenten para
actualizar mis conocimientos y elevar mi desarrolio profesional.

- Dejar de asistir, sin causa justificada, a un cursc a! que estoy
inscrito, pues estaria desperdiciando recursos del SAT y negando
a un compafiero la oportunidad de mejorar su desarrollo
profesional,

Area Critica Especifica

Para la Administracién General de Aduanas, la Administracién General de
-Recaudacién y la Administracién General de Auditoria Fiscal Federal

Area Critica: 1. GUARDA Y CUSTODIA DE MERCANCIA

Cdmpromlsc Recibiré y cuidaré las mercancias de comercio exterior, conforme a los
procedimientos establecidos, realizando las acciones necesarias para
evitar su destruccion, deterioro o extravio.

Debo: - Recibir las mercancias cuyo depdsito ante la aduana esté
permitido, asi como las que cuenten con ia autorizacion de las
autoridades competentes.

- Cuidar con esmero las mercancias que se encuentran en el
recinto fiscal.

. Cumplir con las normas de seguridad e higiene aplicables al tipo
de mercancias almacenadas. .

- tdentificar todo tipo de mercancias peligrosas para almacenarias
en lugares apropiados o ponertas a disposicion de las
autoridades competentes.

- informar de cualquier hecho que pueda poner en riesgo la
mercancia bajo mi resguardo y custodia.

. informar inmediatamente en los casos de extravio y robo de
mercancia que esté bajo mi guarday custodia.

- Permitir el acceso a las instalaciones de Aduana México a las
autoridades que den fe de los hechos sobre robo o extravio de
mercancias.

. Poner los bienes que han pasado a propiedad del fisco federal a

disposicién de la auteridad competente para determinar su
destino.
No Debo: - Extraer ilegaimente o permitir el robo total o parcial de

mercancias que estén bajo mi cargo.

. Utilizar tos bienes que estén bajo mi custodia en beneficio propio
o de un tercero.

. Permitir la entrada al 4rea de guarda y custodia de mercancias, a
personas no autorizadas para el manejo o maniobras de las
mismas. '
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