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ACUE.RDO N°. IEEM/CG/31/2011 tawtizite Elcctoral def BEstado de Yexieo

que se aprueba el “Documento Rector del Sistema de Informacion y Comunicacién de la Jornada

Electgral del 3 de Julio de 20£1".

Visto, por los integrantes del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, el proyecto de Acuerdo presentado

becretario del Consejo General, y
RESULTANDO

Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesién extraordinaria celebrada el dia once de
agosto del afio dos mil diez, aprobé mediante Acuerdo nimero |EEM/CG/28/2010, el Programa Anual de Actividades del
Instituto Electoral det Estado de México para el afic 201 |; mismo que fue adecuado por el propio Organo Superior de
Direccion a través del Acuerdo IEEM/CG/10/201 1, de fecha treinta y uno de enero del afio en curso.

Que la H. “LVII" Legislatura del Estado, expidié el decreto nimerc 234, publicado en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado Libre y Soberano de México, “"Gaceta del Gobierno”, en fecha tres de diciembre del afio dos mil diez, en
donde convocé a los ciudadanos del Estado de México y a los partidos politicos con derecho a participar, en la eleccién
ordinaria para elegir al Gobernador Constitucional de la Entidad, para el periodo comprendido del dieciséis de
septiembre de dos mil once al quince de septiembre de dos mil diecisiete.

Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesién extraordinaria celebrada el dieciséis de
diciembre de dos mil diez, aprobé el Programa de Capacitacion Electoral para el proceso electoral 2011 y sus anexos,
para lo cual expidié el Acuerdo IEEM/CG/53/2010.

Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, el dia dos de enero del afic en curso, celebré
sesién solemne por la que, conforme a lo dispuesto por los articulos 92 parrafo segundo y 139 del Cédigo Electoral del
Estado de México, inicid ¢l proceso electoral ordinario por e! que se elegira al Titular del Poder Ejecutivo del Estado de
México, para el periodo constitucional comprendido del dia dieciséis de septiembre del afio dos mil once al dia quince de
septiembre del afio dos mil diecisiete.
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5. Que el Programa a que se refiere el Resultando | de este Acuerdo, en su Linea Programatica 3, Proyecto Especifico 3.6,

establece como Actividad I, a cargo de la Direccién de Organizacién, la refativa a elaborar y presentar la propuesta del
Sistema de Informacion y Comunicacion de la Jornada Electoral para el proceso electoral de Gobernador 201 1, para su
aprobacion por el Consejo General.

6. Que la Direccién de Organizacion, conjuntamente y en apoyo de la Secretaria Ejecutiva General, elabord la propuesta del
“Documento Rector del Sistema de Informacion y Comunicacion de la Jornada Electoral del 3 de Julio de 2011, la cual
remitié a la propia Secretaria Ejecutiva General mediante oficio nimero IEEM/DO/0101/2011, de fecha primero de
febrero del afio en curso, a efecto de que fuera sometido al analisis y discusion de los integrantes de la junta General de
este Instituto, asi como para su posterior envio a la Comisién de Organizacion y Capacitacién del Consejo General del
Instituto Electoral del Estado de México.

7. Que [a Junta General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesién extraordinaria del dia dieciocho de febrero
de dos mil once, a través del Acuerdo IEEM/JG/17/201 1, aprobé la propuesta del “Documento Rector del Sistema de
Informacién y Comunicacion de la jornada Electoral del 3 de Julio de 2011”, con las observaciones realizadas por los

integrantes de la misma y ordend su remisién a la Comision de Organizacién y Capacitacion para los efectos pravistos en
el articulo 1.43, fraccién XXV, de! Reglamento para el Funcionamiento de las Comisiones del Consejo General del
Instituto Electoral del Estado de México. Asimismo, en dicho acuerdo previé que lo relativo a los recursos humanos y
materiales que exigira la operacion del Sistema en mencién, estara vinculado a la disponibilidad presupuestal del Instituto.

8. Que la Comision de Organizacién y Capacitacion, en sesién extracordinaria del dia nueve de marzo del afio en curso,
aprobo mediante Acuerdo nimero 3, la propuesta referida en el Resultando previo, con las adecuaciones realizadas y
aprobadas por sus integrantes, y ordené su remisign al Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México,
para su aprobacion. Asimismo, en dicho Acuerdo determiné que durante la segunda etapa de capacitacién electoral, se
capacitard a los ciudadanos que fueron designados como funcionarios de mesas directivas de casilla, sobre el llenado del
Formato Detallado de Integracién de Casillas, del Programa de Capacitacién Electoral para el proceso electoral 201 1.

9. Que mediante oficio niimero [EEM/COC/ST/01 20/201 |, de fecha nueve de marzo del presente afic, el Secretaric Técnico
de la Comisién de Organizacion y Capacitacion del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, remitiéd
a la Secretaria Ejecutiva General el Acuerdo referido en el Resultando anterior, a efecto de que por su conducto fuera
sometido a la consideracién del Consejo General de este Instituto; y

CONSIDERANDO

l. Que la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, en el articulo || primer parrafo, asi como el Cédigo
Electoral del Estado de México en el articulo 78 primer parrafo, establecen que fa organizacién, desarrollo y vigilancia de
los procesos electorales para las elecciones de Gobernador, Diputados a la Legisiatura del Estado y miembros de
Ayuntamientos, es una funcién estatal que se realiza a través de un organismo publico auténomo, dotade de personalidad
juridica y patrimonio propios, denominado Instituto Electorai del Estado de México.

. Que el Codigo Electoral def Estado de México, en el articulo 25, fraccién | sefala que las elecciones ordinarias de
Gobernador, deberan celebrarse el primer domingo de julio cada seis afios.

. Que de conformidad con el articulo 79, parrafo primero, del Cédigo Electoral del Estado de México, el Instituto Electoral
def Estado de México se regira para su organizacién, funcionamiento y control por las disposiciones constitucionales
relativas y las del propio Codigo Electoral.

IV.  Que de acuerdo al articulo 81, fracciones IV y V, del Cédigo Electoral del Estado de México, el Instituto Electoral del
Estado de México tiene en otros fines, garantizar la celebracién periodica y pacifica de las elecciones para renovar al
Titular del Poder Ejecutivo, asi como velar por |a autenticidad y efectividad del sufragio.

V. Que en términos del articulo 85 del Cédigo Electoral del Estado de México, el Consejo General del Instituto Electoral
dei Estado de México es el Organo Superior de Direccién responsable de vigilar el cumplimiento de las dispasiciones
constitucionales y legales en materia efectoral, de promover la cultura politica democratica, asi como de velar porque los
principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y profesionalismo guien todas las actividades del
Instituto.

VL. Que de conformidad con el articulo 102, fraccion XVII, del Cédigo Electoral del Estado de México, corresponde al
Secretario Ejecutive General, dar cuenta al Consejo General de los informes que sobre las elecciones reciba de los
Consejos Distritales.

VI.  Que el Cédigo Electoral, en el articulo 106 fraccién V, faculta a la Direccion de Organizacion del Instituto para recabar ia
informacion necesaria e integrar los expedientes a fin de que el Consejo General efectie los computos que conforme al
Cédigo debe realizar
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Que el articulo 118, fraceion lll, del Codigo Electoral del Estado de México, establece que los Presidentes de los
Consejos Distritales deben dar cuenta al Secretario Ejecutivo General del desarrollo de las efecciones.

Que atento a lo dispuesto por el articulo 1.43, fraccion XXV, del Reglamento para el Funcionamiento de las Comisiones
tiel Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, la Comisién de Organizacion y Capacitacién cuenta
ton la atribucidn de conocer, analizar, discutir y en su caso aprobar, la propuesta del Documento Rector del Sistema de
nformacién y Comunicacién de la jornada Electoral (SICIE), que realice la Junta General, a fin de realizarle las
hdecuaciones respectivas, y remitirlo por conducto del Secretario Ejecutivo General, al Consejo General para que sea
hprobado. Asimismo vigilar que se cumplan los procedimientos de dicho programa.

Que el Programa de Capacitacion Electoral para el proceso electoral 2011, establece en el apartado 3.6.1.1. “Ejercicios
de integracion de Casilla”, que de manera complementaria y para fortalecer la capacitacion proporcionada y fomentar el
krabajo en equipo de los funcionarios nombrados, del dieciocho de mayo al treinta de junio de dos mil once, se realizaran
ejercicios de integracion de casillas, preferentemente en la totalidad de las casillas a instalar.

Que este Consejo General, una vez que conocid y analizé la Propuesta de! “Documento Rector del Sistema de
informacién y Comunicacion de la Jornada Electoral del 3 de Julio de 2011", observa que en dicho documento se define al
referido Sistema como el conjunto de recursos, instrumentos, estrategias y procedimientos para transmitir informacion
sobre la instalacion de casillas e incidentes durante |a jornada electoral, para coadyuvar a la atencién diligente y con apego
a la legalidad de las contingencias suscitadas durante la misma, dando cuenta de ello al Consejo General y a los Consejos
Distritales de manera cportuna.

Del mismo modo, advierte que el objetivo general del Sistema en mencidn, es instrumentar un mecanismo eficaz y
oportuno para dar adecuado seguimiento al desarrollo de la jornada electoral del 3 de julio de 2011, en lo referente a fa
instalacién de casillas e incidentes que se presenten durante cualquiera de sus etapas, para informar permanentemente a
los Consejos General y Distritales,

Asimismo, este Organo Superior de Diraccidn aprecia que |a propuesta de mérito contiene en forma precisa y atinente lo
relativo a las etapas de operacién y niveles de responsabilidad, asi como los correspondientes anexos para su aplicacion.

Por lo anterior, resulta procedente la aprobacion definitiva de la propuesta motivo del presente Acuerdo, en el entendido
de que la operacién del Sistema de Informacién y Documentacién de la Jornada Electoral del 3 de julio de 2011, contara
con los recursos considerados en la programacion del presupuesto y demds que se requieran, en su caso, esto en
complemento a lo aprobado por la Junta General en el Acuerdo que se menciona en el Resultando 7 del presente.

Por (ltimo, el desarrollo de la actividad que se menciona en el Considerando X de este Acuerdo, se apoyara en el
Cuaderno de Reforzamiento para los ejercicios de llenado de la Documentacion electoral que contendrd la
documentacidn electoral aprobada por el Consejo General, asi como el Instructivo para el llenado del Formato Detallado
de Integracion de Casilla, por lo que durante la segunda etapa de capacitacion electoral, se deberd capacitar a los
ciudadanos que fueron designados como funcionarios de mesas directivas de casilla, sobre el llenado del referido Formato
Detallado, del Programa de Capacitacién Electoral para el proceso electoral 2011, tal y como lo consideré la Comisién
de Organizacion y Capacitacién en el acuerdo indicado en el Resultando 8 del presente.

rito de lo expuesto, fundado y con base ademdas en lo dispuesto por los articulos 3 parrafo primero, 85, 92 parrafos cuarto
imo y 94 del Codigo Electoral del Estado de México y 6 incisos a) y e), 49, 52 parrafo primero, 56 y 57 del Reglamento de
hes del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, se expiden los siguientes Puntos de:

ACUERDO

PRI

ERO.- Se aprueba el “Documento Rector del Sistema de Informacién y Comunicacién de la Jornada Electoral del 3
de Julio de 2011”, adjunto al presente Acuerdo para que forme parte del mismo.

SEGUNDO.- Se instruye a fa Secretaria Ejecutiva General y a la Direccion de Administracion para que se provea lo

necesario para la operacion del Sistema de Informacion y Comunicacion de la Jornada Electoral del 3 de
julio de 201 1.

TEIJCERO.- Durante la segunda etapa de capacitacion electoral, se debera capacitar a los ciudadanos que fueron

designados comeo funcionarios de mesas directivas de casilla, sobre el llenado del Formato Detallade de
Integracion de Casillas, del Programa de Capacitacién Electoral para el procese electoral 2011, por lo cual
notifiquese el presente Acuerdo a la Direccion de Capacitacion.

CU?RTO.- Se instruye al Secretario de Acuerdos de este Consejo General, informe a fa Comisién de Organizacion y

Capacitacién asi como a la Direccion de Organizacion, de la aprobacion del “Documento Rector del
Sistema de Informacion y Comunicacion de la jornada Electoral del 3 de Julio de 2011™.
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QUINTO.- La implementacién del Sistema de Informacion y Comunicacion de la Jornada Electoral del dia 3 de jufio de
2011, contard con los recursos que para tal efecto le fueron designados en la programacion del presupuesto
y aquellos otros que se requieran.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Publiquese el presente Acuerdo y su anexo, en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de México, “Gaceta del Gobierno”, asi como en la pagina electrénica del Instituto Electoral del
Estado de México.

SEGUNDO.- El presente Acuerdo surtira efectos a partir de su aprobacion por el Consejo General del Instituto Electoral
del Estado de México.

Asl lo aprobaron por unanimidad de votos, los Consejeros Electorales del Consejo General del Instituto Electoral de! Estado de
México, en Sesién Extracrdinaria celebrada en Ia ciudad de Toluea de Lerdo, Estade de México, el dia diecisiete de marzo de qos
mil once y firmandose para constancia legal, conforme a lo dispuesto por las articutes 97, fraccion IX y 102, fraccién XXX, del
Codigo Electoral del Estado de México y 7, inciso n), del Reglamento de Sesiones del Consejo General del instituto Electoral del
Estado de México.

"TU HACES LA MEJOR ELECCION"
ATENTAMENTE
CONSEJERO PRESIDENTE DEL CONSE]O GENERAL

M. EN D. JESUS CASTILLO SANDOVAL
(RUBRICA).

SECRETARIO DEL CONSEJO GENERAL

ING. FRANCISCO JAVIER LOPEZ CORRAL
(RUBRICA).

DOCUMENTO RECTOR DEL SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DE LA JORNADA

S IR 42%"1'? . . . ELECTORAL DEL3DE JULIODE 2011

Documento
Rector del

209%

S istema de
|nformacic’>n \4

Comunicacién de la
Jornada
Electoral del 3 de Julio de 2011

Anrebado por el Consejo General mediante Acuerdo Na,
IEEM/ACG/31 /2011 en su Sesion Fxtraordinariadel 17 de marzo de 2071,

Secretaria E]leculivea Goneral
Direccién de Crganizacion

| 2 de mareo e 200
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I Formato DNC para la Deteccion de Necesidades de Comunicacion del SICJE en [as secciones electorales.
2 Formato de Inventario de Equipos de Telefonia Celular con que cuentan los Instructores Coordinadores de

Comunicacion y los Capacitadores Asistentes Electorales {individual).
2Bis Formato de Inventario de Equipos de Telefonia Celufar con que cuentan los Instructores Coordinadores de
Comunicacion y los Capacitadores Asistentes Electorales (concentrado).

3 Formate para las pruebas de cobertura de telefonia celular.

4 Formato de Reporte sobre la realizacion de Simulacros. Instructor Coordinador de Comunicacién y Capacitador
Asistente Electoral.

5 Formato de Reporte sobre la realizacion de Simulacros. Operador de Computo SICJE.

6 Formato de Reporte Detallado de Integracién de Casillas. Primer Escrutador.

6 Bis  Instructivo para el llenado del Formato de Reporte Detallade de Integracion de Casillas,

7 Formato de Reporte de Incidentes en Casillas durante la jornada efectoral. Capacitador Asistente Electoral.

7Bis  Formarto de Reporte de Incidentes en casillas durante la jornada electoral. Organo Central.

8 Formato de Evaluacién del Desarrollo del SICJE 3 de julio 2011. Instructor Coordinador de Comunicacién y

Capacitador Asistente Eiectoral.
Formato de Evaluacién del Desarrollo del SICJE 3 de julio 201 1. Operador de Cémputo SICJE.
10 Formato de Recorrido de Casillas. Capacitador Asistente Electoral.

Cronograma de Actividades del SICJE
PRESENTACION

La Secretaria Ejecutiva General del Instituto, dentro de las atribuciones ¢onferidas por el Cédigo Electoral del Estado de México
en su articulo 102, fraccién XVII, establece la de “Recibir los informes de los vocales de las juntas Distritales y Municipales y dar
cuenta al Consejo General de los informes que sobre las elecciones reciba de los Consejos Distritales y Municipales Electorales
del Instituto”; con este propdsito, la Secretaria Ejecutiva General con el apoyo de la Direccion de Organizacion, desarroild el
presente “Documente Rector del Sistema de Informacién y Comunicacién de la Jornada Electoral del 3 de julio de 2011."

La importanciz del Sisterna radica en la necesidad que tiene ef Consejo General de conocer la informacién recabada por los
organos distritales, sobre la instalacién e integracion de casillas y el registro de incidentes ocurridos durante la jornada electoral
de manera oportuna.

En esos términos, dentro del Programa Anual de Actividades 2010, la Direccién de Organizacion desarrollé la actividad 3.2.10,
consistente en “Realizar un protocole de investigacién y estudio sobre nuevas tecnologias de informacién y comunicacién para la
transmision, cobertura, logistica y administracién de informacion de! Sistema de Informacién y Comunicacién de la Jornada
Electoral”.

El estudio arrojé informacién de diversa indole, a través del anilisis y evaluacién de tres grandes rubros: los procesos de
levantamiento de reportes de instalacion de casillas e incidentes; fas tecnologias de comunicacién; y, el proceso de Capacitacion af
personal involucrado en el SICJE.

Respecto a los procesos de levantamiento de reportes, se observé la necesidad de introducir el nuevo rol del lnstructor
Coordinador de Comunicacion como supervisor del trabajo del Capacitador Asistente Electoral y un enlace con las Juntas
Distritales. Por otra parte, se introduce la participacién del primer escrutador de la Mesa Directiva de Casilla en la actividad de
apoye al Capacitador Asistente Electoral en el llenado del formato detallade de integracion de casilla.

Para eficientar la transmision de informacion de las casillas al Organc Distrital, esta se tipificard y se distribuira en diferentes
horarios y medios de reportes (el de instalacion de casillas se realizard via celular, de integracién de casillas mediante la entrega
fisica del formato y el reporte de incidentes se realizard por ambas vias), conforme se detalla en el presente documento.

Para optimizar los tiempos de procesamiento de informacion en las Juntas Distritales, se considera que los Operadores de
Computo sean a su vez receptores de informacion, para realizar de manera inmediata la carga de informacién a la aplicacion
informética. Para ello es necesario el uso de herramientas que permitan simultineamente la escucha del reporte y la captura del
mismo (diademas de operador telefénico).

En lo que respecta a la Evaluacion de Tecnologias, se identifican dos vertientes: la Estrategia de Transmision de Informacion y la
Aplicacién Informitica SICJE.

Del analisis y evaluacion de las alternativas de transmision de informacion a utilizar para la operacion del SICJE, se concluyé que
la telefonia celular es el medio de comunicacién mas efectivo para la operacion del SICJE en la mayoria del territorio del Estado
de México, sin embargo, también se concluye que existen algunas areas en la que no es factible el uso de telefonia celular, por lo
que se empleardn los medios alternos de comunicacién resultantes de los hallazgos de |a Deteccién de Necesidades de
Comunicacion. Se propone el disefio de “circuitos de comunicacion” a nivel distrital, con la finalidad de evitar salidas de
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informacion innecesarias, que pudieran dificultar y retrasar el flujo de la informacion, tal como se describe en el apartado
correspondiente a la Estrategia de Transmisién de Informacion.

El usoide la telefonia celular permitird aprovechar la familiaridad de los usuarios con la operacién de los equipos {propios o
asignados), de tal forma que facilite el desarrollo de las actividades que se les encomiende en los simulacros de operacién del
SICIE, ¥ el dia de la jornada electoral; permitiendo ademas que la capacitacién a los usuarios se refiera fundamentalmente al
conocimiento del funcionamiento integral del sistema y a sus responsabilidades especificas.

Para o deteccion de areas de responsabilidad con secciones electorales que presentan dificultades de cobertura o sefial, se
implerjentara una actividad denominada “Deteccion de necesidades de comunicacién en las dreas de responsabilidad,
pruebas de coberturd y alternativas de transmisidn®, actividad que realizaran los Capacitadores Asistentes Flectorales
durantp {a primera etapa de sus actividades.

Para o caso de contingencias, ademas de la telefonia celular se debe considerar la posibilidad de utilizar otros medios de
comunjicacion como complemento o alternativos {telefonia publica, casetas telefonicas o cualquier otro medio que pueda resuitar
nostico), independientemente de los que se deban utilizar a partir de los resultados de la deteccion de necesidades de
comurficacién.

La Direccién de Organizacidn presentard a la Secretaria Ejecutiva General |a propuesta de Estrategia de Transmision de
Informacion para su aprobacion por la Junta General, misma que se ajustard al presupuesto asignado a la actividad 3.6.5., del
Progrdma Anual de Actividades 2011, consistente en “Elaborar la estrategia de transmision de informacion del Sistema de
Informacion y Comunicacién del dia de la Jornada Electoral, para ta Eleccion de Gobernador 20117,

En cugnto a la aplicacion informatica SICJE, se recomienda utilizar una herramienta disefiada en el registro de instalacion e
integracion de casilas y reporte de incidentes ocurridos durante la jornada electoral, con capacidades de publicacion y envio de
reportes utilizando tecnologias via Web e inclusive explorar la posibilidad de que cuenten con acceso a dispositivos méviles.

Es importante que la herramienta a disefiar cuente con un solo repositorio de datos para evitar retrasos en la transmision de
informacién, asi como reducir riesgos de inconsistencia en la misma por algun error humano o tecnolégico; que esté instalada y
configirada en un esquema de redundancia o alta disponibilidad, a |a vez que permita la emisién de reportes dentro de los
tiempos que se establecen en el presente documento.

Finalmente, en el proceso de capacitacién al personal que operara el SICJE en sus diferentes ambitos de competencia, se observo
fa nedesidad de reforzar dicha capacitacion a todo el personal que participa en el desarrollo y operacion del Sistema de
Infornhacién y Comunicacién de la Jornada Electoral, en particular al que opera en campo, es decir al que en el proceso electoral
2009 {e le denomind Personal de Apoyo y que para el proceso electoral 2011 se le denomina “Capacitador Asistente Electoral”.

Se propuso la inclusién del tema del SICJE tanto en el Programa de Capacitacion Electoral para el Proceso Electoral 2011, come
anual del Instructor y Capacitador para el Proceso Electoral de Gobernador 20141, con la finalidad de que los servidores
s electorales que intervengan en el desarrollo y operacion del Sistema conozcan, desde un inicio, la importancia de éste y

comol las observaciones que se realizaron en la Comision de Organizacion y Capacitacion,

El Sistema ha sido redisefiado para que subsane y evite deficiencias, en el acopio, captura, recepcién y transmision de la
informacién hacia las juntas distritales, y en la oportuna generacién de reportes sobre instalacién e integracion de casillas e
incidgntes ocurridos durante la jornada electoral, para mantener informados a los Consejos General y Distritales.

En acuerdo con la Comisién de Organizacion y Capacitacion, cualquier situacién no prevista en el presente Documento Rector
debenri ser evaluada y resuelta por la Junta General.

I. DEFINICION

El “Sistema de Informacion y Comunicacién de la Jornada Electoral del 3 de Julio del 201 1" (SICJE). es el conjunto de recursos,
instrymentos, estrategias y procedimientos para transmitir informacién sobre la instalacién e integracién de casillas y los
incidéntes ocurridos durante la jornada electoral, para coadyuvar a la atencién diligente y con apego a la legalidad de las
contipgencias suscitadas durante la misma, dando cuenta de ello al Consejo General y a los Consejos Distritales de manera
oporfuna.

En el|presente documento se hara referencia al Sistema de Informacién y Comunicacion de la Jornada Electoral del 3 de julio de
201 1] como “el Sistema” o bien, como “el SICJE”.
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2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo General del Sistermna

Instrumentar un mecanismo eficaz y oportune, que permita dar adecuado seguimiento al desarrollo de la jornada electoral 201 |
en lo referente a la instalacién e integracion de casillas, asi como a los incidentes que se presenten durante cualquiera de sus
etapas, para informar permanentemente a los Consejos General y Distritales.

2.2. Objetivos Especificos del Sistema

Proporcionar al Consejo General y a los Consejos Distritales informacién permanente a través de la red interna del Instituto, a
partir de fas 11:00 horas (o antes, si es posible), sobre:

a} Instalacion de las mesas directivas de casillas.
b) Reporte de incidentes durante la jornada electorai.

2.3. Objetivos Especificos del Documento Rector
| Establecer los diferentes niveles de responsabilidad del personal involucrado en el desarrollo del Sistema.

2 Establecer e instrumentar una capacitacién adecuada a todos los niveles de responsabilidad, para capacitarlos sobre las
diferentes actividades a realizar por cada uno de ellos.

3 Detectar e implementar los medios de transmision idéneos a utilizar en cada una de las secciones electorales y ireas de
responsabilidad, para lograr una transmision eficiente de la informacién desde el lugar en que se instalaran fas casillas.

4 Disefar y elaborar la Estrategia de Transmisién de Informacion del Sistema de Informacion y Comunicacién de la
Jornada Electoral del 3 de julic de 201 1.

5 Disefiar e implementar el desarrollc de simulacros, previos a la jornada electoral, con fa finalidad de detectar
insuficiencias y corregirlas oportunamente.

6  Disefiar, desarrollar y operar una aplicacion informatica que garantice el flujo oportuno y veridice de informacion entre
los Organos Distritales y el Organo Central.

7 Disefiar e implementar el procedimiento a seguir durante el desarrollo de la jornada efectoral para:

e Que el Capacitador Asistente Electoral emita los informes a partir del inicio de la jornada, de acuerdo 2 los
tiempos y casillas asignadas.

*  Que los Instructores Coordinadores de Comunicacién, entreguen oportunamente la informacién complementaria
contenida en el formato detallado de integracion de casillas y en el formato de reporte de incidentes durante la
jornada electoral, misma que sera parte del Sistema para contar con informacion confiable que facilite la toma de
decisiones.

¢ Que la informacién sea procesada de la manera en que se describa en la aplicacién informatica desarrollada para tal
fin.

3. ETAPAS DE OPERACION

De acuerdo con el objetivo general y los especificos del Sistema, su desarrollo estara dividido en tres grandes etapas.

La primera es la previa a la jornada electoral, que comprenderd la capacitacién a todos los servidores publicos electorales y
funcionarios de Mesa Directiva de Casilla involucrados en el Sistema, la deteccion de necesidades de comunicacién y definicidn
de los medios de transmisién idoneos para el disefio de la estrategia de transmision de informacion, el desarrollo de la aplicacion
informatica y la realizacién de simufacros de operacion.

La siguiente etapa correspondera a la operacién del Sistema durante la jornada electoral, y comprendera la recopilacién,
transmisién y captura de la informacion, asi como su presentacion (a través de los reportes a los Consejos General y Distritales)
que apruebe la Comisién de Organizacion y Capacitacién derivada de los simulacros.

Por ultimo. fa etapa posterior a la jornada electoral comprendera la evaluacion a la operacion del Sistema.
3.1. Actividades Previas a la Jornada Electorai
3.1.1. Capacitacion

La capacitacion para la implementacién y operacién del Sistema es parte fundamental y medular del mismo en virtud de que en
gran parte el éxito de las acciones contenidas en el presente documento derivaran del conocimiento sobre los niveles de
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responsaliilidad, atribuciones y actividades que deberan desarrallar todos y cada uno de los elementos humanos invelucrados en
fa operacion def Sistema.

N

La capacitacion que se impartird a los servidores publicos electorales involucrados en las diferentes actividades del Sistema, esta
vinculada|a |a establecida en el Programa de Copacitacion Efectoral para ef Proceso Electoral 201 i, aprobado por el Consejo General
mediante] Acuerdo No. IEEM/CG/53/2010; y tendra como obijetivo explicar detalladamente la importancia y fines del mismo, asi
como las|tareas y niveles de responsabilidad que tendra cada uno de los funcionarios electorales.

Toda vez que en el curso dirigido a Vocales de las Juntas Distritales impartido conforme al Programa de Capacitacion durante el
mes de febrero ya se abordé de manera general ef Sistema de Informacion y Comunicacién de la Jornada Electoral de! 3 de Julio

» En los cursos de capacitacién que, conforme al Programa de Capacitacion Electoral para el Proceso Electoral 2011 se
impartiran a los Instructores-Coordinadores de Comunicacién y Capacitadores Asistentes Electorales, el personal de
fas [untas Distritales que fos impartan expiicardn {a impartancia y procedimiento de operacién del Sistema, asi como
la definicién de los niveles de responsabilidad y actividades a desarrollar en las diferentes etapas del mismo, poniendo
especial énfasis en las actividades que desarrollaran los Instructores Coordinadores de Comunicacién y los
Capacitadores Asistentes Electorales.

* {a Direccién de Organizacién, con el auxilio de la Unidad de Informatica y Estadistica, capacitara a los capturistas,
operadores de computo de las juntas distritales, asi como al personal de) Organo Central que Jo requiera, en el uso
de la aplicacion informatica del Sistema,

¢ Derivado de la Deteccidn de Necesidades de Comunicacién, en caso de que se utilicen medios de transmision que
requieran una capacitacién especial para su uso, la empresa que llegara a ser contratada mediante licitacion para
brindar soporte a este servicio, deberd impartir la capacitacién necesaria y oportuna tanto al personal de los Organos
Desconcentrados como al Organo Central.

s Los Capacitadores Asistentes Electorales, dentro del Curso de capacitacion electoral a funcionarios de casilla
(segunda etapa) previsto en el Programa de Capacitacién Electoral para el Proceso Electoral 2011, capacitarén a los
ciudadanos designades como funcionarios de Mesa Directiva de Casilla (presidente, secretario, escrutadores y
suplentes generales), en la actividad que realizara el Primer Escrutador durante la instalacion de la casilla, consistente
en el llenado def formato detaliado de integracion de casillas, para lo cual se auxitiaran del Instructiva de llenado del
Formato Detallado de integracién de Casilla (ANEXO 6 BIS).

Direccién de Organizacién coordinard la capacitacion a tode el personal involucrado en fa operacién dej Sistema, en sus
iferentes niveles de responsabilidad, en el siguiente orden:

Niveles de Responsabilidad Fecha de la Capacitacion
Vocales de las Juntas Distritales. 18 de Marzo
Instructores Coordinadores de Comunicacion. 18 419 de Marzo y 16 de Mayo
Capacitadores Asistentes Electorales. }8 6 19 de Marzo y 16 de Mayo ]
Capturistas de las juntas Distritales. 19 de Marzo
| Funcionarios de MDC designados. (8 de mayo al 30 de junio
Operadores de Cémputo SICJE. 4 de Junio

Para la capacitacion se utilizaran materiales didacticos que versaran sobre los siguientes temas:

Introduccion al SICJE y sus objetivos;

Deteccidn de necesidades de comunicacion y pruebas de cobertura;
Estrategia de Transmisién de Informacion;

Realizacién de Simufacros;

Operacién del Sistema el dia de la jornada electoral
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¢ Llenado del Formato de Reporte Detallado de Integracion de Casiltas; y
#  Evaluacion del Sistema.

A continuacion se enlistan las acciones de capacitacién a realizar, fas fechas y tematica que desarrollaran:

Accién

Dirigida a

Médulo

Responsahle
dei Médulo

Fecha

Duracion

Contenido del Maédulo

Material
Didactico

Introduccién al SICJE.
Objetivos.
. Programa de
Funciones del Personal responsable de su Capacitach
; s Apacitacion
operacion en las |untas Distritales.
L. ) Electoral
L Funcién del Vocal de Capaciracién. para o
. Funcién dgl Ing:ructor Coordinador | po oo
de Comunicacién. Electoral
- Funcion det Capacitador Asistente | 20
Electoral, (Capitulo 8}
Introduccion » Funcion del Capturista de la junta.
al SIC(E. ®  Funcién del Operador de Camputa
Yocal
Eiecutivo SICE. Manual  del
] g . Funcion del Primer Escrutador de la | instructor y
Objetivos  y MDC. Capacitador
Curso  de Vocal de Funciones del Etapas de Operacién. para el
Capacitacitn Organizaci Personal de | Direccidn de | 18 de | 90 minutos *  Actos Preparatorios. Proceso  de
rganizacion - ) .
a2 VYocales las Juntas | Organizacién. | Marzo [ Deteccion de Necesidades. Gobernador
Disericales. Distritales . Estrategia de Transmision | 2011
de Infermacion Capitulos |,
Vocat de o . Dasarrole de Simulacros. 2y8)
Capacitacion Coordinacion - Operacion del SICJE. i
entre . Jornada Electoral. Instructivo
Vocales. - Recopilacidn y transmision | Para el
de informacion sobre Ja | Clenado del
instalacion de casillas e Formato. de
incidentes. Lntegr aF;b"
. Captura de informacién en e Casilas.
tas Juntas Distritales.
- . . Documento
- Transmision de informacién
. o Rector  del
al Consejo Distrital y al SICJE
Organa Central. :
Coordinacion entre Yocales.
[ Intreduccién al SICJE.
Objetivos Programa de
Funcianamiento general del Sistema, Capacitacién
Funciones del Personal responsable de su | Electoral para
operacién en las Juntas Distritales, el Proceso
*  Responsabilidades especificas del Elect'orai 14,
Instructor  Coordinador  de | (CRpitulo B)
. Comunicacion.
Ineroduccién *  Responsabilidades especificas del
Instructores al SICJE, Capacitador Asistente Electoral. :“Ianual del
gurso- . % | Coordinadores - Funcién especifica del Primer | 'MSUTUCtOr Y
EPRCIACON 3 | 4o O Escrutador de fa MDC. C"P“;‘;d”
nstruc. ares Comunicacion RLves. Direccién de Etapas de Operacién. para € Froceso
Coardinadores designados Organizacién %0 = Actos Preparatorios. de Gobernador
de Enados y ganzacion. | g o | pa : 201 | {Capitulos
N ) Minutos
Comunicacion Funciones del 19 de ) . 1.2y8)
*  Deteccién de Necesidades,
Y Capacitadores | L0 Vv de | TR0 *  Estrategia de Transmisio
Capacitadores Asi1: :entes Deteccion de Capacicacién dst:“tEg'a ,; ransmision | instructivo para
Asistentes Electorales Necesidades ’ e Inforsmaci n el Llenado del
Blectorales designad de *  Desr al..lodeSu utacros. Formato de
designados. esignados. Cornunicacién " Operacion del SICIE. Integracion  de
¥ Pruebas de *  Jornada Electoral. Casiflas.
Cobertura. v Recopilacidn y transmision de
informacién sobre la
insalacién  de casillas e | Documento
incidentes, Rector del
*  Captura de informacion en | SICJE.
fas juntas Distritates.
. T ion de i n 3l
Consejo Distriml y al Organo
Central
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Responsable
del Médulo

Fecha

Duracidon

Contenido del Médulo

Material
Diddctico

Objetivos del SICJE. Manual del—‘
Estrategia de Transmisin | Instructor y
de Informacién. Capacitador
Desarrollo de Simulacros. para el
" Importancia de los | Proceso de
simulacros. Gobernador
= Qhbijetivo de los 20”:
simulacros. {Capitulos 1. 2
* Fechas y horarios en { Y5
que habrin de
realizarse. Eocumentod t
. = Fundonesque Fors actor e
60 minueos = Dinfmica a seguir. SICJE.
Elaboracién de reportes .
. Estrategia de
- especificos del drea de >
Objetivos del L Transmisién
responsabilidad
Instructores SICJE. : de
Cursa de Coordinad acendida. Informacion
Reforgamiento a de nadores Operacion  del  SICJE )
Instru':.r.ores Comunicacién Actividades a durante la lornada Instructivo
Coordinadores ) __ electoral.
en funciones y desarrollar Direccion  de | 16 de o para el
de o = Tipificacién de la
o durante los | Organizacion. Mayo . ) Llenade  del
Comynicacién y A informacion ¥
Capadicad simulacros. iodicidad  d | Formato  de
As:: :mtaesores Capacitadores periodicida € los Integracion de
Ele :m| e Asistentes Vocales de . reportes. ) ¥ Casillas.
funz_::;:s " | Electorales  en | Actividades y | Capacitacién. ZleporTes de instalacion
fanes. funciones. responsabilidades e casillas. ] ] Manual de
en la operacién * Reportes de integracién | procedimiento
del SICJE durante de  casillas. F““_C't'” s para  |a
fa jornada especifica  del  Primer | Operacion de
electoral. Escrutador de la MDC. los  Organos
= Reportes de incidentes. Distritales  en
* Procedimiento para la | Materia de
recopilacion ¥ | Organizacion
transmision de | Electoral para
informacién. el Proceso
» Captura y transmision | Electoral de
de informacién en las | Gobernador.
Juntas Distritales. {Procedimient
» Recepcién de | o 7 Atencién
informacién  en el | de incidentes
6rgano central. el dia de la
» Arencién de incidentes. Jornada
Electoral, en
los Consejos
Distritales}
Docurnento
Rector del
Aphcacnﬁ.n Se capacitard al personal sobre SICIE
Capturistas  de Informética ~ del funcionamiento de la
P SICIE,  modulo | Direccion  de e X . Manual  de
Capacitaci las Juntas N - aplicacion  informatica, en .
apacitacién  a - para la deteccitn | Organizacion, y Operacion  de
C ! Distritales y : - especifico del médulo para la N
apturistas  de de necesidades | con el auxilio 19 de N . . la  aplicacién
o . 50 minutos deteccin  de  necesidades, | | )
las Juntas de comunicacién | de la Unidad de | Marzo . informatica.
. . captura, transmisién de datos y
Distticales. de las 4reas de | Informatica y )
VYocales de . o aspectos generales en materia N
- responsabilidad y | Estadistica. . . Ejercicios
Capacitacion, informética. S
pruebas de practicos
cobertura. sobre la
aplicacion
informatica.
Capkcitaci Qperadores de | Aplicacion Direcciébn  de Se capacitar4 al personal sobre | Documento
apjcitacion  a . . . X
Computo SICJE | Informitica del | Organizacion, 4 de . funcionamiente  de la | Rector del
Opefradores  de - ) 60 minutos L ) .
¥ SICJE, para la | con el auxlio | Junio aplicacién  informatica  del | SICJE.
Coénmppute SICJE ;
captura de | de la Unidad de SICIE, para la captura y
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Material
Didactico

Responsable
del Madulo

Accidn Dirigida a Modulo Fecha  Duracién Contenido del Médulo

informacién informética  y transmisién de datos sobre la
Vocales de | sobre la | Estadistica. instalacion de casillas, reportes | Manual de
Capacitacion instalacién e de integracion de mesas | Operacion de
integracion  de directivas de casilla, incidentes | fa  aplicacién
casillas e ocurridos. informatica.
incidentes.
Ejercicios
practicos
sobre la
aplicacién
informitica.
18 de
Ciudadanos ::agg Se realizari una capacitacion
Capacitacién de designados de acerca det rol quE | ructiva
Ciudadanos comf: . Junio desempediari el Prirner para ol
Designados Presidentes, Operacién del | Capacitadores (duran Escrutador en el Sisterma y en Lenado el
Secretarios, SICJE del 3 de Julio | Asistentes 15 minutes | cuanto al llenado del Formato
ome. Escrutadores de 2011, Electorales. te Detallado de Integracion de | | O  de
Funcionarios de 4 re segund A MUEEracion €€ | nregracion de
Suplentes sy Casill en || e
MDC. P a etapa a ¥y oS TeEd B asilas.
Generales de las de Capacitador Asistente
MDC. . Electoral.
capaci-
tacién)

3.1.2. Deteccién de necesidades de comunicacién en las ireas de responsabilidad, pruebas de cobertura y
alternativas de transrisién

Los recorridos de deteccion de necesidades de comunicacion tendran como objetivo ubicar para el caso de cada uno de los
lugares en que se instalardn las Mesas Directivas de Casilla, el medio de transmisién que resulte idéneo de acuerde con las
caracteristicas geograficas y de cobertura en cada lugar. Es un procedimiento logistico que realizarin los Capacitadores
Asistentes Electorales, supervisados por los Instructores Coordinadores de Comunicacion, con el fin de detectar los siguientes
rubros:

¢ Tipo de medio de comunicacién idoneo y eficaz para reportar desde la casilla.
s  Condiciones fisicas, geograficas y de infraestructura de la seccién.
¢  Medios de comunicacién alternos como telefonia convencional, casetas, telefonia publica, entre otros.

Las pruebas de cobertura se realizaran para detectar aquellos lugares de ubicacion de casillas que carezcan de una sefial adecuada
de telefonia celular con la finalidad de definir con oportunidad la solucién para la transmisién de la informacién, para ser
considerada la alternativa en la Estrategia de Transmision de Informacién definitiva.

3.1.2.I. Procedimiento respecto a las casillas ubicadas en 2009

La Direccién de Organizacion proporcionard a las Juntas Distritales a mas tardar el 18 de marzo de 2011, la informacién
relacionada con la ubicacién de casillas del proceso electoral 2009, a efecto de ser utilizadas para realizar la deteccion de
necesidades de comunicacién y las pruebas de comunicacion, tomando en cuenta que, como referencia, en la instalacion de
casillas del proceso 2009, el porcentaje de coincidencias con respecto al 2006 fue aproximadamente del 85%, por lo que es de
esperar que para este proceso electoral el nivel de coincidencias sea similar.

Sin embargo es importante resaltar que para el caso de las casillas que se ubiquen en lugares distintos a los utilizados en el 2009,
como las originadas por las 208 seccicnes de nueva creacién derivadas del programa de reseccionamiento 2009-2010 del
Registro Federal de Electores, deberan realizarse nuevamente pruebas de cobertura, una vez que las propuestas de ubicacién de
casillas hayan sido presentadas por los Consejos Distritales, en la sesién ordinaria del dia 6 de mayo.

Previa capacitacion recibida por parte de la Direccidon de Organizacion, el Vocal de Capacitacion de cada Junta Distrital
transmitird las instrucciones y supervisara las funciones que en su rol de asistentes electorales realizaran los Capacitadores
Asistentes Electorales para que, en el periodo comprendido del 20 al 31 de marzo, dentro de sus recorridos habituaies de
notificacién y capacitacion (a ciudadanos insaculados para ser funcionarios de Mesas Directivas de Casilla), reconozcan las
condiciones fisicas e infraestructura de comunicaciones de las secciones electorales. Para el levantarniento de esta informacion, el
Capacitador Asistente Electoral requisitara el formato “Deteccion de Necesidades de Comunicacién DNC” (ANEXO 1),
referente a las condiciones fisicas, geogrificas y de infraestructura de comunicacién de la seccién.

Los formatos se lenarin por cada una de las secciones electorales que comprenda el drea de responsabilidad asignada, debiendo
inciusive llenar tantos formatos de una misma seccién como sean necesarios si en ella existe referencia de instalacién de casillas
extraordinarias o especiales.
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¢ recopilada la informacién y conforme avance en sus recorridos de notificacion y capacitacion, el Capacitador Asistente
al entregara semanaimente los dias viernes 25 o sibado 26 de marzo y viernes | o sibado 2 de abril de 2011, los

equipgs telefénicos celulares de los Instructores Coordinadores de Comunicacién y de los Capacitadores Asistentes Electorales
que clienten con &l, de acuerdo al formato anexo (ANEXO 2) que contendri los siguientes datos: nombre del servidor
electoral, cargo, marca y modelo del equipo, compaiiia telefénica, condiciones de uso del equipo, numero telefonico, servicios
con Igs que cuenta el equipo (SMS, Internet, etc.), antigiledad dei equipo y un apartado en el que el servidor electoral autorice
utilizal su equipo telefonico durante las pruebas de cobertura, los simulacros y el dia de 1a jornada electoral. Esta Informacion
debers ser registrada en la aplicacién informdtica en el médulo de deteccién de necesidades de comunicacion y pruebas de
cobertura {ANEXO 2 BIS) a mas tardar el 22 de marzo.

Confarme a lo establecido en el Programa de Capacitacién Electoral del Proceso Electoral 2011, una vez que las |untas
Distritales determinen las ireas de responsabilidad definitivas, éstas deberan haber sido asignadas a los Capacitadores e
Instrdctores, a mas tardar el dia 7 de marzo de 201 1.

Una yez recabada la informacién del inventaric de equipos telefénicos celulares, la Direccion de Organizacién llevara a cabo un
anilisis para determinar qué tipo de insumo necesitara cada Instructor Coordinador de Comunicacién o Capacitador Asistente
Electoral a efecto de realizar las gestiones necesarias en la Direccion de Administracion para la dotacion de equipos telefonicos o
tiempo aire de compafiias telefénicas, mismas que se distribuiran al personal antes de llevar a cabo las pruebas de comunicacion,
en lajetapa de deteccion de necesidades.

| caso de que los Instructores Coordinadores de Comunicacién o Capacitadores Asistentes Electorales autoricen el uso de
su equipo para las actividades del SIC|E, el instituto les otorgarid uma contraprestacidn econdmica en especie consistente en
tarjetas telefonicas de tiempo aire, cuyo monto y namero fijard la Direccion de Administracién. En todo caso, el instiuto
asegurari que todos los Instructores Coordinadores de Comunicacion y Capacitadores Asistentes Electorales cuenten con los
equipos necesarios para el funcionamiento del Sistema. Los servidores electorales estaran obligados a devolver al instituto los

equipos que se les proporcionen, una vez finalizada la jornada electoral.

Recabada la informacién sobre el inventario de equipos con gue cuentan los servidores electorales en cada Distrito, la Direccion
(rganizacién realizard las gestiones necesarias ante la Direccidn de Administracién para que a través de sus Enlaces
inistrativos doten a mas tardar el 12 de abril a las juntas Distritales de los insumos necesarios {tiempo aire o equipos de
telefonia con tiempo aire segin sea el caso) para llevar a cabo las pruebas de cobertura.

DicHos insumos estaran bajo el resguardo del Vocal de Capacitacion, quien los asignara a mas tardar el 14 de abril a cada uno de
los ervidores electorales, debiendo recabar el acuse de recibo correspondiente, asi como la responsiva que al efecto elaboren la
Diréccién Juridico-Consultiva y la Contraloria General, en el caso de los equipos de telefonia celular, de los cuales la Direccién
de Administracién elaborara un inventario, para ser registrado en la aplicaciéon informatica en el médulo respectivo del Sistema.

El nimero de pruebas que realizardn seran dos y se buscara que reproduzcan condiciones similares a las que existiran durante el
desarrollo de la jornada electoral en sus diferentes etapas. Se lievaran a cabo dentro de los horarios y fechas siguientes:

Dia Hora
Lunes, 18 de abril, 201 | De 08:00 a 12:00hrs.
Viernes, 22 de abril, 20} De 08:00 a 12:00 hrs.

El Capacitador Asistente Electoral realizara llamadas desde cada uno de los lugares de su area de responsabilidad con referencia
de Libicacion de casilla utilizada en el proceso electoral 2009, y los formatos se lienarin por cada una de las secciones electorales
qua comprenda el drea de responsabilidad asignada, debiendo inclusive llenar tantos formatos de una misma seccién como sean
nedesarios si en ella existe referencia de instalacion de casillas extraordinarias o especiales (ANEXO 3).

ocal de Capacitacion debera informar a los Capacitadores Asistentes Electorales y a la Direccion de Organizacion el o los
numeros telefénicos de la junta Distrital habilitados para recibir las llamadas en las pruebas de cobertura,

n vez concluidas cada una de las pruebas, el Capacitador Asistente Electoral entregara ese mismo dia (lunes 18 y viernes 22 de
il, respectivamente) los formatos de prueba de cobertura al Instructor Coordinador de Comunicacion, quien llevara el
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registro correspondiente de la totalidad de secciones cubiertas por area de responsabilidad y entregara los formates al Vocal de
Capacitacién quien los recopilard y supervisara que dicha informacion sea capturada por el Capturista de la Junta Distrital en el
maédulo correspondiente a la aplicacién informatica SICJE.

El Vocal de Capacitacion vigilara que el Capturista de la Junta Distrital registre la informacion en la aplicacién informética del
Sistera para enviarla a la Direccién de Organizacion a mas tardar dentro de los dos dias siguientes a la realizacion de cada
prueba (20 y 24 de abril).

En caso de que una vez realizadas las pruebas de comunicacion se detecten deficiencias en la cobertura de telefonia celular, el
Capacitador Asistente Electoral debera proponer al Vocal de Capacitacién el medio alterno de comunicacidn mas adecuado para
el funcionamiento del Sistema, conforme a la informacion recabada en el formato DNC (ANEXO ) y el Capturista de la Junta
Distrital e ingresara dicha informacion a la aplicacién informética.

3.1.2.2. Procedimiento respecto a las casillas de nueva creacién o nueva ubicacién

Una vez que se lleve a cabo la Sesion en la que el Presidente del Consejo Distrital respectivo presente la lista con la propuesta
de los lugares en que habrén de ubicarse las casillas, y en el periodo comprendido entre el 7 y el 10 de mayo de 2011, los
Capacitadores Asistentes Electorales realizaran las pruebas de cobertura de comunicacién en aquellas secciones y lugares de
ubicacion de casillas distintos a la del proceso electoral 2009, asi como de las 208 nuevas secciones electorales que se originaron
por la aplicacién del Programa de Reseccionamiento 2009-2010 del Registro Federal de Electores, y entregara los formatos
respectivos (ANEXQ 3} al Instructor Coordinador de Comunicacion, a mas tardar el 10 de mayo de 2011, quien los entregara
al Vocal de Capacitacion.

El Vocal de Capacitacién recopilara la totalidad de los formatos que corresponda a estos casos y los entregaré al Capturista de la
junta Distrital, quien registrara esta informacion en el médulo correspondiente de la aplicacién informatica SICJE, para enviarla a
la Direccién de Organizacion a mas tardar al dia siguiente de que los reciba,

Fara la realizacién de estas pruebas de cobertura, el Vocal de Capacitacién solicitari a la Direccion de Organizacién la dotacion
de tiempo aire necesario para su debido cumplimiento.

El Vocal de Capacitacion debera ratificar a los Capacitadores Asistentes Electorales y a la Direccién de Organizacién el o los
nimeros telefénicos de la funta Distrital habilitados para recibir las llamadas en estas pruebas de cobertura, y coordinar al
Capacitador Asistente Electoral con el Capturista de la Junta, para que este Ultimo reciba la llamada en la linea telefénica
asignada.

El Vocal de Capacitacién supervisard que la informacién sea capturada por el Capturista de la Junta Distrital en el médulo
correspondiente a la aplicacién informatica SICJE.

3.1.3. Estrategia de Transmisi6n de Informacién

Una vez que se cuente con la informacién derivada de la etapa de deteccidn de necesidades para la comunicacion en las
secciones electorales y dreas de responsabilidad, se analizaran las alternativas de solucién en el caso de aquéllas en las que se
presenten problemas de cobertura. La informacién detallada serd incluida en la Estrategia de Transmisién de Informacion del
Sistema.

La Direccion de Organizacién analizara la informacion contenida en la base de datos de fa aplicacién informatica y con base en
ella presentard a la Secretaria Ejecutiva General la Estrategia de Transmisién de Informacién para los simulacros y el dia de la
jornada electoral, para que sea propuesta a la Junta General, instancia que la autorizard en definitiva a mas tardar el 5 de mayo de
2011, para que se proceda a la adquisicién de los implementos tecnoldgicos o la contratacidn de los servicios necesarios,
conforme al procedimiento adquisitivo que permita la normatividad aplicable. Previo a su presentacion a la Junta General, la
Comisién de Organizacion y Capacitacion conocera la Estrategia de Transmision de Informacion y sus integrantes realizaran los
comentarios que consideren pertinentes.

En la Estrategia de Transmisién de Informacion se establecers el medio de transmisién a emplear para cada una de las secciones
electorales, y las soluciones tecnologicas necesarias para resolver la comunicacién en aquellas secciones en las que se hayan
detectado deficiencias en la cobertura de la red de telefonia celular en el lugar en que se ubicarin las casillas electorales, de la
que se elaborara un Catilogo de Medios de Transmisidn.

La Estrategia de Transmision de Informacidn determinard la modalidad de la transmision telefonica celular (voz o SMS),
mediante la que se reportara a distancia la informacién correspondiente a la instalacion de casillas y los incidentes; asi como la
cantidad de equipo y Operadores de Cémputo del SICJE necesarios en cada Junta Distrital; también especificara los instrumentos
tecnologicos para la transmisién de informacidn entre las Juntas Distritales y la sede del Instituto.
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En el caso en que la Estrategia de Transmisién de Informacion determine que se ocupara la modalidad de transmisién via SMS, se
5 en el primer simulacro la pertinencia de incluir en la transmisién la informacién sobre la asistencia o ausencia de los

ca la Estrategia de Transmisién de Informacion, se realizaran en su caso las adecuaciones que resulten necesarias a los
s que se emplearan para los reportes sobre la realizacién de simulacros, asi como los reportes de seguimiento de la
electoral {Detallado de integracion de casillas y de Incidentes en casilla).

A mas| tardar el 13 de mayo de 2011, la Direccién de Organizacion presentara a la Secretarfa Ejecutiva General el ajuste que
corresponda a la Estrategia de Transmision de Informacion una vez que se cuente con la informacion relacionada en las pruebas
de cobertura de las casillas con lugar de ubicacién distinto al proceso electoral 2009 y las casillas correspondientes a las 208
nuevas secciones derivadas del programa de reseccionamiento 2009-2010 del Registro Federal de Electores.

Dicha/propuesta sera remitida a la Junta General, misma que aprobara la Estrategia de Transmision de Informacién ajustada y
definitiva 2 més tardar el 20 de mayo de 201 1.

3.1.4. Desarrollo de la Aplicacién Informitica

La Direccion de Organizacion, con el auxilio de la Unidad de Informatica y Estadistica, deberi desarrollar la aplicacion
informatica para el procesamiento de la informacion del Sistema de Informacién y Comunicacion de la Jornada Electoral. A mas
tardar el 18 de marzo de 2011 estari disponible el médulo correspondiente a la deteccién de necesidades de comunicacion y
pruetas de cobertura. Los médulos de captura de informacién de instalacion e integracion de casillas, asi como el de registro de
incidantes, deberdn estar disponibles para las juntas Distritales a més tardar e! 3| de mayo de 201 1.

La aplicacion informatica estara desarrollada en ambiente WEB y contars con médulos que sistematicen la informacion referente

Médulo de inventarios de equipo telefénico celular de Instructores Coordinadores de Comunicacion y Capacitadores
Asistentes Electorales;
Médulo de deteccién de necesidades en cada una de las secciones electorales y areas de responsabilidad;
Médulo de pruebas de cobertura;
Médule de medios alternos de comunicacion;
Médulo de Estrategia de Transmision de Informacion;
Mddulo de simulacros de operacion del Sistemna;
Médulo de operacion del Sistema el dfa de la jornada electoral
o Instalacién de casillas
o Integraciéon de casillas
o Incidentes ocurridos; y
e Mobdulo de Evaluacidn del Sistema.

la informacion procesada en la aplicacion informitica sera responsabilidad de la Junta Distrital por lo que los reportes que
genére deberin ser verificados y validados por sus integrantes, E! Vocal de Capacitaciéon sera el responsable de coordinar las
actividades relacionadas con el SICJE y al personal de la Junta Distrital involucrado en el desarrollo de las mismas,

Correspondera al Vocal de Capacitacién de la Junta Distrital coordinar a los operadores de computo o en su caso a los
Capturistas de la junta Distrital en las distintas actividades relacionadas con el sistema y vigilar que la informacion sea capturada
en 3u totalidad de manera inmediata, cumpliendo en todo momento con los plazos establecidos para el envio de informacion.

ireccién de Organizacion, con el auxilio de la Unidad de informatica y Estadistica, elaborara el Manual de Operacion de la
aplitacion informatica SICJE y lo hari del conocimiento de las juntas Distritales, quienes a su vez lo hardn del conocimiento de
los [Capturistas de Junta y posteriormente de los Operadores de Cémputo para el SICJE.

anual de Operacién de la Aplicacion Informatica SICJE contendra los formatos de los diversos reportes que emitird y su
descripcion detallada. Estos reportes reflejaran de manera clara la informacién contenida en las bases de datos de la aplicacién
inférmatica, tanto en el ambito distrital para su consulta por parte de 'a Junta Distrital correspondiente, como concentrados de
todos los Distritos Electorales para el érgano central, por conducto de la Direccién de Organizacién,

inmuebles donde se ubiquen las Juntas Distritales contaran con espacios especificos para el Sistema, asegurando que éstos
sedn suficientes para la instalacién de los equipos telefénicos, conectividad hacia Internet, equipos de computo personal y sus
radores, considerando espacios, medidas y condiciones de privacidad e independencia para el desarrolio de sus actividades.
Dg ser necesario, se realizaran las adecuaciones y habilitaciones que correspondan para el buen funcionamiento del Sistema.
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3.1.5. Simulacros de Operacién

Para eficientar la operacién del Sistema y corregir oportunamente sus deficiencias técnicas y logisticas, es necesaria la ejecucion
de simulacros como una actividad que tienen que atender, en campo, los Instructores Coordinadores de Comunicacion,
Capacitadores Asistentes Electorales; integrantes de los Consejos Distritales, Vocales de Capacitacién y Operadores de
Cémputo SICJE en los drganos desconcentrados y los integrantes de la Comision de Organizacién y Capacitacién, la Secretaria
Ejecutiva General, la Direccién de Organizacién y la Unidad de Informatica y Estadistica en el érgano central.

3.1.5.1. Procedimiento

Durante el mes de junio de 201! se desarrollarin 3 simulacros de operacién del Sistema, en los que participara todo el personal
de la Junta Distrita! y del Organo Central que estard involucrado en el Sistema de Informacién y Comunicacion de la Jornada
Electoral.

Estos simulacros se realizarin preferentemente el mismo dia en que se desarrollen las pruebas del Programa de Resultados
Electorales Preliminares (PREP), pudiendo incluso adecuarse a las fechas en que se desarrollen estas, en los horarios y fechas
siguientes:

DiA ~ HORA
Domingo, 12 de junio, 2011 8:00 hrs.
Domingo, 19 de junio, 201 | 12:00 hrs.
Domingo, 26 de junio 2011 8:00 hrs.

En los simulacros se utilizaran fos equipos de transmisién que se establezcan en la Estrategia de Transmision de Informacién,
aprobada por la Junta General.

A partir de la primera quincena del mes de junio, y previo a la realizacion de cada simulacro, la Secretaria Ejecutiva General
emitird la circutar que incluya la ficha descriptiva elaborada por la Direceién de Organizacién con el protocolo para la realizacién
del simulacro correspondiente.

Esta circular se enviard a los Yocales Ejecutivos, quienes deberan hacerla del conocimiento del Vocal de Capacitacion a efecto de que
éste realice las previsiones logisticas necesarias de acuerdo a su responsabilidad. El Vocal Ejecutivo en su caricter de Presidente del
Consejo, invitara a los integrantes del Consejo Distrital a dar seguimiento al desarroflo del simulacro.

La Direccion de Organizacién remitira a las Juntas Distritales las recomendaciones pertinentes para el adecuado desarrollo del
simulacro y se asegurari, en coordinacién con la Direccion de Administracion, de que dispongan con opertunidad de los insumos
necesarios para su realizacion, dentro de los cuales se incluyan los instrumentos tecnolégicos que haya determinado la Junta
General en la Estrategia de Transmisién de Informacion, asi como los medios de transporte que sean necesarios para que los
Capacitadores Asistentes Electorales y los Instructores Coordinadores de Comunicacién realicen sus recorridos en condiciones
semejantes a las que se tendra el dia de la jornada electoral.

Durante los simulacros de operacion del sistema, se consideraran contingencias para evaluar la capacidad de respuesta ante la
falta de suministro de electricidad y trabajar con la planta de luz con que cuente el drgano distrital para tal efecto.

Una vez que haya concluido cada uno de los simulacres, e! Vocal de Capacitacion solicitard a cada uno de los Instructores
Coordinadares de Comunicacion y Capacitadores Asistentes Electorales un reporte especifico del drea de responsabilidad
atendida conforme al formato (ANEXO 4) que incluiri los siguientes puntos:

» Cobertura de la comunicacién: es decir si todas las secciones o lugares donde se instalaran las casillas cuentan
con cobertura del medio de comunicacién seleccionado de acuerdo 2 la deteccion de necesidades previa.

= Contingencias ocurridas: es decir los problemas ocurridos de manera fortuita que hayan afectado el buen desarrolic del
mismo, a efecto de prever los supuestos necesarios para el dia de la jornada.

* La medicién de los tiempos de traslado y envio de informacién; Es decir los tiempos ocurridos en el
traslado a los puntos donde se recabari la informacion y lo que tardaron en el envio de la misma.

De igual forma los Operadores de Cémputo SICJE prepararan su reporte especifico conforme al formato (ANEXQ 5) que
incluird los siguientes puntos:

= Utilidad de los equipos de comunicacion: es decir si el uso de los equipos destinados para la recepcion de la
informacién fueron debidamente utilizados; el trafico generado, problemas ocurridos en el descifrado de la
informacién transmitida y si la aplicacion informatica desarrollada para tal fin presentd alguna complicacion.
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»  Contingencias ocurridas: es decir fos problemas ocurridos de manera fortuita que hayan afectado la recepcion y
captura de la informacién y por ende el buen desarrollo del mismo, a efecto de prever los supuestos necesarios para
el dia de la jornada.

«  La medicién de los tiempos de recepcién y captura de informacién: es decir los tiempos ocurridos en la
recepcion de la informacién y lo que tardaron en la captura y envio de la misma, con el proposito de conocer el
trifico generado por dichas lamadas y el impacto que puedan tener en la velocidad de transmisién de la informacién.

La informacion recabada en estos formatos, debers ser registrada en la Aplicacién Informitica, en los modulos respectivos, a mas
tardan al dia siguiente de la realizacion de cada simulacro.

La Jurjta Distrital remitira a la Direccién de Organizacién a mas tardar al segundo dia siguiente del simulacro, un reporte general
del dgsarrollo del mismo que debera contener los siguientes rubros:

Hora de inicio del simulacro;

Asistentes;

Flujo de la informacién (verificar que se reciba informacién de todas las casillas programadas en el simulacro);
Funcionamiento del Sisterna;

Incidentes ocurridos durante el simulacro;

Hora de término del simulacro; y

Necesidades especificas de la Junta Distrital para el buen funcionamiento del Sistema.

Los inftegrantes de la Comisién de Organizacién y Capacitacién seran convocados a reunién de trabajo en el horario establecido
da uno de los simulacros a efecto de presenciar y conocer el desarrollo de los mismos, y realizar comentarios y
ciones para el mejor desarrolio del Sistema.

| correspondiente y la supervisién de los instructores Coordinadores de Comunicacion, recabaran la informacién que se
durante la jornada electoral, misma que se clasificara, de acuerdo a la forma de hacerla llegar a la Junta Distrital, de la
siguiente manera:

Informacion Tipo A:

Es |a que se reportard a distancia por parte del Capacitador Asistente Electoral (inicamente con la informacion correspondiente a
si la dasilia ha sido instalada o no (entendiéndose por tal aquélla en condiciones de recibir de inmediato la votacidn); transmision
que deberd ser de manera constante a partir de las 08:00 horas y hasta concluir el recorrido de las casillas que corresponden a
su aréa de responsabilidad, y en todo caso hasta antes de las 10:30 horas; asi como los incidentes que ocurran durante cualquier
etapa| de la jornada electoral, los cuales se reportaran a partir de las 08:00 horas, y en su caso la informacion adicional que se
determine en la Estrategia de Transmision de Informacién.

4 Informacién Tipo B:

Es la ue se reportara mediante la entrega fisica de los formatos correspondientes por parte del Capacitador Asistente Electoral
al Insgructor Ceoordinador de Comunicacion, y de éste al Yocal de Capacitacion respecto a:

+ laintegracién de Mesas Directivas de Casilla, y
¢ |a descripcion de los incidentes ocurridos.

Esta informacién debera capturarse a partir de las 12:00 horas y hasta su conclusion.
3.2.1| Procedimiento
3.2.1}1. Recopilacién y transmisién de informacion

El dia de la jornada electoral a partir de las 7:30 horas, el Capacitador Asistente Electoral recorrerd cada una de las secciones
electorales de su 4rea de responsabilidad, para apoyar a los funcionarios de fas Mesas Directivas de Casilla en la instalacion de las
mismps e iniciar las actividades inherentes al Sistema de Informacién y Comunicacion de la jornada Electoral, de acuerdo al
siguiente procedimiento:

.- Conforme avance en su recorrido, reportara a la Junta Distrital la informacién sobre la instalacion de casillas e incidentes
que se registren y, en su caso, la informacién adicional que se determine en la Estrategia de Transmisién de Informacion, en
Ia que también se definan los medios de transmision idéneos para ello.
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2.- La transmision de esta informacién sera responsabilidad del Capacitador Asistente Electoral y debera hacerse de manera
permanente por cada casilla que visite en su recorrido, o cuando exista un incidente que pueda afectar la instalacion de una
casilla o el desarrollo de la votacion.

3.- La transmision de informacién sobre la instalacién de casillas deberd realizarse a partir de las 8:00 horas y deberd
concluirse antes de las 10:30 horas.

4.- El funcionario de la Mesa Directiva de Casilla que se desempefie como Primer Escrutador, apoyara la operacion del
Sistema con el llenado del “Formato Detallado de Integracion de Casillas” (ANEXO §6), requisitandolo simultaneamente al
llenado por parte del Secretario de la Mesa Directiva de Casilla, del Acta de la Jornada Electoral en su apartade de
Instalacion de Casilla, y lo entregara al Capacitador Asistente Electoral durante el recorrido que éste realice.

5.- Los Instructores Coordinadores de Comunicacién realizardn recorridos por todas las areas de responsabilidad que les
corresponda a efecto de verificar que los Capacitadores Asistentes Electorales hayan enviado oportunamente la informacién; asi
mismo este Gltimo le entregara los formatos de integracién de casillas & incidentes que se hubieran presentado, antes de las 12:00
horas, para que a més tardar a las 13:00 horas esta informacidn ya haya sido entregada al Vocal de Capacitacién de las juntas
distritales y pueda ser capturada en la aplicacién informatica correspondiente.

Los Capacitadores Asistentes Flectorales contardn con un formato de Recorrido de Casillas para registrar la visita y el
cumplimiento de las actividades anteriores en todas las casillas de su drea de responsabilidad. (ANEXO 10)

3.2.1.2. Captura y transmision de informacion en las Juntas Distritaies

Cada Junta Distrital dispondra de un irea especifica para el SICJE, para el alojamiento del equipo de cémputo, personal de
captura y lineas telefonicas de acuerde al nimero de casillas que esta atienda, para que ef dia de la jornada electoral se lleve a
cabo la Captura y transmision de informacion a partir de las 8:00 horas y hasta concluir la captura de dicha informacion, de
acuerdo a lo siguiente:

I.- Si la Estrategia de Transmision de Informacion que apruebe la Junta General determina que el reporte de instalacion de
casillas sea mediante telefonia celular via voz, los Operadores de Computo SICJE recibiran la informacién sobre la instalacion de
las casillas, entre fas 08:00 y las 10:30 horas y la registraran en la aplicacién informatica, capturando exclusivamente la hora de
instalacion de las casillas.

2.- Si la Estrategia de Transmisién de Informacién que apruebe la Junta General determina que el reporte de instalacion de
casillas sea mediante la telefonia celular en su modalidad de mensaje de texto (SMS), los Operadores de Cémputo SICJE tendrin
la responsabilidad de verificar que la aplicacién informatica recepcione y muestre la informacién que remita via WEB al érgano
central sobre la instalacion de casillas, y en su caso la informacién adicional que se determine en la Estrategia de Transmision de
Informacién.

3.- Los Operadores de Computo SICJE recibiran via telefénica de los Capacitadores Asistentes Electorales la informacién sobre
los incidentes que se susciten durante la jornada electoral: la procesaran directamente en la aplicacion informatica desarrollada
para tal efecto, capturando la descripcién general del incidente reportado.

4.- El Operador de Computo ser el responsable de recibir los formatos de integracion de casillas e incidentes ocurridos por
parte del Vocal de Capacitacion y de registrarlos en la aplicacién informatica elaborada para tal fin, a partir de las 12:00 horas y
hasta concluir la captura.

5.- En los érganos distritales, una vez capturados los datos, el Vocal de Capacitacion validard la informacion y corroborara que
corresponda con la contenida en los formatos entregados por el Instructor Coordinador de Comunicacién, En su defecto, se
asegurara de que el Operador de Computo realice las correcciones correspondientes en la aplicacion informatica, conforme a la
informacion contenida en el formato, y hecho lo anterior, que se transmita ia informacién a la Direccién de Organizacion.

6.- Los Vocales de Capacitacion imprimiran los informes de reporte de instalacién de casillas a partir de las 11:00 horas, de
manera periddica hasta contar con el 100% de las casillas instaladas, en su distrito.

7.- Si la Estrategia de Transmisién de Informacion que apruebe la Junta General, determina que el reporte de instalacién de
casillas sea mediante la telefonia celular via voz, una vez que el Operador de Cémputo SIC|JE haya concluido completamente la
captura de la instalacién de casillas y emitido el dlimo reporte, podra iniciar la captura de los formatos recolectados por el
Instructor Coordinador de Comunicacién y que |e serian entregados por el Vocal de Capacitacion.

8.- Si la Estrategia de Transmision de Informacién que apruebe la Junta General, determina que el reporte de instalacion de
casillas sea mediante la telefonia celular, en su modalidid de mensaje de texto (SMS), los Operadores de Cémputo SICJE podran
iniciar de inmediato la captura de los formatos recolectados por el Instructor Coordinador de Comunicacion y que le seran
entregados por el Vocal de Capacitacién,
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3.2.1|.3. Recepcién de informacidn en el Grgano Central

I.- L4 Direccién de Organizacion, con el auxilio de la Unidad de Informatica y Estadistica, recibird y procesara la informacion
para pbtener la estructura de la base de datos que serd puesta a disposicion del Consejo General.

s integrantes del Consejo General permanentemente tendran acceso  la informacién en linea a través de la intranet.

3.2.2. Tipos de Reportes
3.2.2.1. Reportes de Instalacién de Casillas

Estod reportes deben ser transmitidos por el Capacitador Asistente Electoral para cada casilla visitada inmediatamente después
de que se sepa que se instalo la casilla o el por qué no se instalé.

El Capacitador Asistente Electoral debera realizar recorridos entre las 7:30 y fas 10:30 horas de la mafiana en su area de
responsabilidad para reportar a partir de las 8:00 horas la instalacion del 100% de las casilias, o en su caso los incidentes que han
impeflido su instalacion.

Para |el reporte de instalacion de casillas el Capacitador Asistente Electoral tendrd que reportar (nicamente el nimero, tipo de
y hora en que fue instalada, y en su caso la informacién adicional que se determine en la Estrategia de Transmision de

En cso de que no haya sido instalada la casilla, el Capacitador Asistente Electoral debera apoyar en todo lo necesario para su
instalacién y Ginicamente para el caso de que no rinda frutos este apoyo, se debera reportar al Consejo Distrital el incidente que

aprugbe la Junta General determine que dicho reporte sea mediante la telefonia celular via voz. Si dicha Estrategia determina que
el reporte sea mediante la modalidad de mensaje de texto {SMS), el reporte debe dirigirse al lugar que sefale la propia Estrategia
de Tfransmision de Informacion.

3.2.2.2. Reportes de Integracion de Casillas

Durdnte el recorrido, el Capacitador Asistente Electoral recabard en cada casilla el “Formato Detallado de Integracién de
Casillas” (ANEXO 6), que le entregara el Primer Escrutador de Mesa Directiva de Casilla encargado de llenarlo. Estos reportes
debdran ser entregados fisicamente por el Capacitador Asistente Electoral a los Instructores Coordinadores de Comunicacion
en punto definido previamente, dentro del 4rea de responsabilidad respectiva, una vez que se haya concluido el primer
recofrido por el irea de responsabilidad. Para esto, previamente el Vocal de Capacitacién deberé disefiar la ruta electoral
respgctiva, en la que se describa con precision el horario y los lugares en donde se encontraran los Instructores Coordinadores
de Jomunicacién con los Capacitadores Asistentes Electorales para la entrega - recepcion de los formatos.

La ehtrega - recepcion de los reportes de integracion de casillas de los Capacitadores Asistentes Electorales a los Instructores
Cooldinadores de Comunicacién debera efectuarse antes de las 12:00 horas para que a mis tardar a las [3:00 horas, esta
acibn sea entregada a las Juntas Distritates y pueda ser capturada en la aplicacion informitica correspondiente.

Los formatos de los reportes deberan contener firmas de recibido por todos los involucrados en su custodia.

3.2.1.3. Reportes de incidentes

Durdnte el desarrollo de la jornada electoral se pueden presentar incidentes (que se pueden definir comc un evento que no es
parté de la operacién normal def proceso efectoral y amenaza con degradar la calidad del mismo). Estos pueden ser muy diversos y
presgntarse desde el momento mismo de la instalacion de la casilta, durante el desarrollo de la votacién, al cierre de la casilla o
bien|durante el escrutinio y computo en la casilla.

Los |ncidentes que ocurran en las casillas serin reportados por los Capacitadores Asistentes Electorales que recorran las casillas
de s\ Area de Responsabilidad y, de ser el caso, seran atendidos de acuerdo con lo establecido en el procedimiento contenido
en g Manual de Procedimientos para la Operacién de los Organos Distritales en Materia de Organizacion Electoral para el
Prodeso Electoral de Gobernador. De igual forma, para la atencion de los incidentes presentados se observara lo deserito en el
punto 3.3. del presente Documento Rector.

Durante los recorridos, cuando se presente un incidente, el Capacitador Asistente Electoral transmitira via telefonica ef reporte
del incidente, y en seguida deberi registrario en el formato de Reporte de Incidentes en Casilla durante la Jornada Electoral
(ANEXO 7). Estos reportes deberin ser entregados fisicamente a los Instructores Coordinadores de Comunicacion siguiendo
la m{sma mecanica que la utilizada para la entrega de los formatos de integracion de las casillas.
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Para esto, todos los Instructores Coordinadores de Comunicacion deberan acordar con los Capacitadores Asistentes
Electorales previamente, encontrarse en algin punto y recibir esta informacion, con base en las rutas eiectorales que debera
disefiar previamente el Yocal de Capacitacidn, misma que deberd tomar en cuenta los tiempos y distancias a recorrer, las vias de
acceso y principales vialidades.

En la entrega-recepcién de los reportes de integracion de casillas a los Instructores Coordinadores de Comunicacion, de haberse
reportado incidentes, se entregarin los formatos correspondientes, y en lo subsecuente, se realizaran las entregas de acuerdo
con los recorridos que realice el Instructor Coordinador de Comunicacién, para lo cual existird una oportuna comunicacién
entre él y el Capacitador Asistente Electoral.

3.2.3. Atencion de incidentes

Los Capacitadores Asistentes Electorates estin obligados a proporcionar todo el auxilio que requieran los funcionarios de Mesa
Directiva de Casilla para a atencion y solucién de los incidentes que se presenten durante la jornada electoral, previamente al
reporte que deban hacer de los mismos.

Los incidentes deben ser reportados de manera oportuna a los Organos Desconcentrados por el Capacitador Asistente
Electoral para su atencién por las Juntas y Consejos Distritales. Por conducto de la aplicacion informatica, la Direccién de
Organizacién canocera, procesara y proporcionara la informacién a la Secretaria Ejecutiva General, quien dara cuenta al Consejo
General sobre los mismos.

3.2.3.1. En los Organos Desconcentrados

El operador de computo recibird la informacion relativa a los incidentes via telefénica del Capacitador Asistente Electoral y
capturara en la aplicacién informatica lo reportado en caso de que el incidente no se haya resueitc y requiera la atencidn
inmediata y urgente del Consejo Distrital, lo informara al Vocal de Capacitacion, este a su vez de inmediato al Secretario del
Consejo Distrital, para que proceda conforme al procedimiento de incidentes previsto en el Manual de Procedimientos para la
Operacién de los Organos Distritales en Materia de Organizacién Electoral para el Proceso Electoral de Gobernador.
{Procedimiento 7 Atencién de incidentes el dia de la Jornada Electoral, en los Consejos Distritales)

En el caso de que el Capacitador Asistente Electoral reporte que el incidente requiere atencién inmediata y urgente del Consejo
Distrital, debera ademas informar via telefénica al Operador de Computo SICJE un resumen claro y conciso del incidente
respectivo, para que el Consejo Distrital cuente con los elementos para determinar lo conducente.

Con posterioridad, con la finalidad de corroborar la informacién recibida via telefonica, el Yocal de Capacitacion recibira del
Instructor Coordinador de Comunicacién los formatos de reporte de incidentes ocurridos (ANEXO 7); revisara que los
formatos contengan todos los datos solicitados y en caso de tratarse de incidentes que hayan requerido atencién, debera
cerciorarse de que ha sido atendido y solucionado por el Consejo Distrital.

El Yocal de Capacitacién entregara al operador de computo los formatos con la informacién relativa a los incidentes ocurridos
durante el desarrollo de la jornada electoral. El Operador de Cémputo SICJE cotejari la informacion contenida en el formato
contra lo reportado via telefonica; de ser necesario capturara en el sistema los datos faltantes y/o adicionales e informara al
Vocal de Capacitacién a fin de que éste realice la validacién correspondiente; el Operador de Coémputo se asegurara de que la
aplicacion informatica haya remitido el reporte a la Direccién de Organizacion.

3.2.3.2. En el Organo Central

Los incidentes conocidos y/o recibidos en el Organo Central, sobre el desarrollo de la jornada electoral de la eleccién de
Gobernador del 3 de julio de 2011, podran ser reportados por:

* |los integrantes del Consejo General;
e El Centro de Orientacién Ciudadana; y
s las demas areas del instituto Electoral del Estado de México que llegaran a conocer de la existencia de algin incidente.

Una dotacién de formatos para el reporte escrito de incidentes serd proporcionada por la Direccidon de Organizacion a las
instancias correspondientes (ANEXOQ 7 BIS) por lo menos dos dias anteriores al de |a jornada electoral.

La Direccién de Organizacion serd la responsable de recibir los reportes de incidentes ocurridos durante la jornada a través de
una Mesa de Atencién de Incidentes, que funcionara a partir de las 8:00 horas y hasta la conclusion de la jornada electoral dei 3
de julio de 201 ). Para tal efecto, el Director de dicha instancia designara al personal a su cargo, quienes deberan coordinarse en
tode momento con el personal designado por la Secretaria Ejecutiva General,

La Direccién de Organizacién dispondrd que personal de esta drea dé seguimiento al desarrollo de la sesién permanente del
Consejo General correspondiente a la jornada electoral, para que al momento que cualquiera de los integrantes del Consejo General
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dé 2| conocer algin incidente, se requisite el formato correspondiente y sea trasladado de inmediato a la Mesa de Atencion de
Incidentes sefialada en el parrafo anterior.

De |gual forma, cuando el Centro de Orientacién Ciudadana o alguna otra 4rea del Instituto conozca de la existencia de un
incidente, la persona que reciba la informacién llenara el formato correspondiente y lo entregard de inmediato, ya sea a la Mesa
de Atencién de Incidentes que haya dispuesto la Direccion de Organizacién en coordinacion con fa Secretaria Ejecutiva General
para tal efecto, o bien, directamente al Director de Organizacién.

El pgrsonal de la Direccién de Organizacién encargado de la mesa de atencién de incidentes, en coordinacién con el personal
designado por la Secretaria Ejecutiva General recibird y realizara lo necesario para verificar la autenticidad del incidente.

El pérsonal de la Direccion de Organizacion encargado de la Mesa de Atencién, en coordinacion con el personal designado por la
Secrjetaria Ejecutiva General (o el Director de Organizacién, en su caso), llamara al Vocal de Capacitacion, mediante un nimero
telefonico exclusivo asignade para tal efecto en cada Organo Distrital, fungiendo como un vineulo directo en cada uno de estos.

El personal de la Direccion de Organizacién responsable de la Mesa de Atencion de incidentes o el designado por la Secretaria
Ejecpitiva General, en caso de ser necesario, podri tener comunicacion directa con el Instructor Coordinador de Comunicacién
vlo el Capacitador Asistente Electoral responsable de ia casilla donde se reporta el incidente.

El Vbcal de Capacitacion en los drganos distritales serd el encargado de recibir la informacién de la Direccién de Organizacion
sobie los incidentes reportados; este sera el responsable de la comunicacién direcra con la misma, quien verificara primeramente
en o registro de incidentes ocurridos si se tiene conocimiento del que se esta reportando y en su caso si ya fue atendido,

En daso de que el Consejo Distrital no tenga conocimiento del incidente, se comunicard inmediatamente, con el Capacitador
Asistente Electoral que corresponda o en su caso con el Instructor Coordinador de Comunicacién responsable, quien se
trasldara perscnalmente a la seccién reportada.

Unal vez que el Capacitador Asistente Electoral o el Instructor Coordinador de Comunicacién corrobore la veracidad del
incidente, se comunicara directamente con el Vocal de Capacitacién de la Junta Distrital, quien de inmediato comunicara el
incidente al Consejo Distrital.

Ei Consejo Distrital, conocera el incidente y le dara la selucidn correspondiente; de acuerdo con lo establecido en el Manual de
Prodedimientos para la Operacién de los Organos Distritales en Materia de Organizacion Electoral para el Proceso Eiectoral de
GoHernador {Procedimiento 7 Atencidn de incidentes el dia de la Jornada Electoral, en los Cansejos Distritales).

Unlvez solucionado el incidente, el Presidente del Consejo Distrital lo comunicard inmediatamente al Vocal de Capacitacion
qu lo reportars de la misma manera a la Direccién de Organizacion y lo capturard en la aplicacién informatica
corfespondiente.

En doordinacion con el personal designado por la Secretaria Ejecutiva General, fa Direccién de Organizacion recibird y solicitara
todd ia informacién necesaria a efecto de que el incidente quede totalmente agotado, y de manera inmediata el Director de
Orgpnizacién lo comunicara por escrito al Secretario Ejecutivo General.

El Sécretaric Ejecutivo General, una vez que cuente con el reporte sobre la atencion y/o solucion del incidente lo informard al
Consejo General.

3.3.{|Posterior a la Jornada Electoral
3.3.jl. Evaluacién del Sistema

Una| vez concluida la jornada electoral, los dias 4 y 5 de julio, los Instructores Coordinadores de Comunicacién, los
Caphcitadores Asistentes Electorales y los Operadores de Computo elaboraran un reporte pormenorizado de los eventos
susditados el dia de |2 jornada electoral en cuanto al desarrollo y operacion del Sistema, de acuerdo a su responsabilidad,
conforme al formato (ANEXOS 8 Y 9) que incluird los siguientes aspectos:

¢ Lla calidad de la comunicacién.

» E desarrollo operativo de cada una de las actividades.

®  La efectividad de los formatos.

¢ Elflujo de la informacién de instalacién de casillas e incidentes.

* Toda la informacion relevante durante el desarrolio de la actividad.
»  Operatividad de la aplicacion Informatica.

Unaj vez elaborados los reportes, el Vocal de Capacitacion los concentrard, los analizard y elaborara un informe general de
desdrrolio y funcionamiento del Sistema en el Distrito Electoral, destacando la problematica y, en su caso, incidentes
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sobresalientes en cuanto a operacién; este informe deberd ser entregado a la Direccion de Organizacion a mas tardar el lunes | i
de julic de 201 |, anexando como soporte los reportes presentados por todo el personal involucrado.

Por otra parte, conforme al Programa de Capacitacién Electoral para el Proceso Electoral 2011, entre el 4 y el |5 de julio de
2011 se aplicard una encuesta a funcionarios de Mesa Directiva de Casilla. En dicha encuesta se incluirin preguntas para evaluar
la eficacia del apoyo logistico brindade por el Capacitador Asistente Electoral durante la etapa previa y en la jornada electoral,
desde el punto de vista dei funcionario de la Mesa Directiva de Casilla. Con el fin de lograr la maxima objetividad en el desarrollo
de la encuesta, fa propuesta metodoldgica y el andlisis de los resultados los realizara la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de
la Universidad Autonoma del Estado de México.

Esta informacién servira para realizar el diagndstice del funcionamiento del Sistema para, en su caso, perfeccionarlo para
procesos electorales subsecuentes.

La Direccién de Organizacion presentarda a la Secretaria Ejecutiva General un Informe final sobre la operacién integral del
Sistema, durante el mes de septiembre de 201 |, y una vez que sea analizado por esta instancia, sera remitido a la Comisién de
Organizacion y Capacitacion del Consejo General, durante el mes de octubre def afio 2011,

4. NIVELES DE RESPONSABILIDAD
4.1 En el Organo Central
4.1.1. Consejo General

Conforme al articulo 85 del Cédigo Electoral del Estado de México, el Consejo General es el 6rgano superior de direccién,
responsable de vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia electors!.

En este sentido, el Consejo General tendra las siguientes responsabilidades:

e  Aprobar ei Sistema de Informacion y Comunicacién de la jornada Electoral del 3 de Julio de 201 I;

¢ Vigilar el cumplimiento de |os objetivos del presente documento;

e Conocer la informacién que reporten periodicamente los Consejos Distritales, de acuerdo con el procedimiento
establecido en el presente documento; y

e Tomar las acciones necesarias en caso de presentarse algln incidente, que requiera la atencidon de este 6rgano
colegiado.

Por su parte la Comisién de Organizacion y Capacitacion, de conformidad con lo establecido en el Libro Primero, Articulo 1.43,
del Reglamento para el funcionamiento de 'as Comisiones del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, es
responsable de:

e Conocer, analizar, discutir, y en su caso aprobar la propuesta del Documento Rector del Sistema, que realice la Junta
General, para su aprobacion definitiva por el Consejo General;
» Vigilar el desarrolio de los trabajos que en materia del Sistema, realice el Instituto:

Deteccién de Necesidades de Comunicacion;

Pruebas de Cobertura;

Desarrollo de la Estrategia de transmision de Informacion;
Simulacros de Operacién; y

Operacion del Sistema durante la Jornada Electoral,

g O 0 O O

¢ Conocer sobre los informes que elabore la Direccion de Organizacion, de los reportes que rindan las Juntas y
Consejos Distritales, respecto a la operacion del Sisterma,

4.1.2. Junta General

e  Conocer, aprobar y remitir a través del Secretario Ejecutivo General la propuesta del Documento Rector del Sistema
para la aprobacion de las instancias del Consejo General; y

®  Aprobar la Estrategia de Transmisién de Informacion, propuesta por la Secretaria Ejecutiva General con el auxilio de la
Direccion de Organizacién.

4.]1.3. Secretaria Ejecutiva General
La Secretaria Ejecutiva General es la responsable de:

+ Conocer y revisar fa propuesia del Documento Rector del Sistema que elabore la Direccion de Organizacién para
presentarla a consideracién de fa Junta General, y posteriormente someterla a consideracién de la Comision de
Qrganizacion y Capacitacion para su aprobacion definitiva por el Consejo General;
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®| Proponer para su aprobacion por la junta General, la Estrategia de Transmision de Informacion, que elabore Ia
Direccion de Organizacion:

»| Dotar a los diferentes drganos del Instituto de los insumos necesarios para la operacién de las diferentes etapas del
Sistemna, de conforimidad con la disponibilidad presupuestal;

*. Recibir los informes de las Juntas Distritales sobre el desarrollo de la Jornada Electoral;

o| Dar cuenta al Consejo General de la informacion que sobre la Eleccion de Gobernador reciba de los Consejos
Distritales del Instituto;

o Expedir las circulares mediante los cuales se remitirdn a fas juntas Distritales las fichas técnicas de los simulacros de
operacion del Sistema, conforme a lo propuesto por la Direccién de Organizacién;

s/ Designar al personal comisionado del érgano central que apoyara en la realizacién de los simulacros y operacion del
Sistema el dia de la jornada electoral;

Conocer los informes que sobre la operacién del Sistema, rindan las Juntas Distritales; y

o  Supervisar las acciones que para la operacion del Sistema realice la Direccion de Organizacidn.

4.1.4] Direccion de Organizacion

o| Elaborar y operar el Documento Rector del Sistema, con la autorizacién y en coordinacion con la Secretaria Ejecutiva
General;

o]  Solicitar a fa Direccion de Administracién los insumes necesarios para la operacion del Sistema, de conformidad con la
disponibilidad presupuestal;

»  Distribuir los insumos necesarios durante las diferentes etapas de operacién del Sistema;

o  Capacitar al personal involucrado en la operacién del Sisterma, durante sus diferentes etapas;

4  Verificar que en las Juntas, se capture la informacion derivada del inventario de equipos telefonicos celulares con que
cuentan los Instructores Coordinadores de Comunicacion y Capacitadores Asistentes Electorales;

4  Verificar que en las Juntas, se capture la informacién derivada de la deteccién de necesidades y pruebas de cobertura;

9 Elaborar a Propuesta de la Estrategia de Transmisién de Informacién, derivado de la deteccion de necesidades de
comunicacion y pruebas de cobertura;

4 Disedar la logistica para llevar a caboe los simulacros, que establece el presente documento;

¢+ Con el auxilio de la Unidad de Informatica y Estadistica. desarrollar el disefio de [a aplicacién informatica del Sistema de
Informacién y Comunicacién de la Jornada Electoral;

¢+  Operary dar seguimiento a la aplicacién informatica del Sistema.

4  Verificar que las juntas capturen la informacién sobre la instalacion e integracion de casillas y los incidentes ocurridos
durante la jornada electoral;

¢  Evaluar las propuestas de contratacién del personal de computo SICJE que presenten las Juntas Distritales;

+  Solicitar al Secretario Ejecutive General la autorizacion de la contratacion del personal de cémputo SICJE;

b Recabar de las juntas Distritales los informes para la generacion del informe final; y

b Presentar a la Comisidn de Organizacion y Capacitacién, un informe final sobre la operacion integral del Sistema.

4.1.%. Unidad de Informatica y Estadistica

*  Auxiliar a la Direccién de Organizacion, en el desarrolio de |a aplicacién informatica y proporcionar el soporte técnico
para la captura y transmision de datos de los 6rganos distritales y la presentacién de reportes en el Consejo General;

P Participar, apoyar y proporcionar el soporte técnico en los simulacros que se realicen sobre el funcionamiento y
operacion del Sistema, asi como durante la Jornada Electoral;

P Proporcionar la asesoria y soporte técnico en la contratacion de personal de cémputo SICIE y en la contratacion e
implementacion de servicios de voz y datos; y

#  Auxiliar a la Direccién de Organizaciéon en la capacitacion a los capturistas y operadores de compute de las juntas
Distritales y al personal del ¢rgano central involucrade en la operacién de Ja aplicacion informatica referida.

4.2. [En los Organos Distritales
4.2.{. Consejo Distrital

»  Conocer y supervisar las diferentes etapas del Sistema de Informacién y Comunicacién de la jornada Electoral dei 3 de
Julio de 201 1;

e Participar en la ejecucién de los simulacros de operacion del Sistema, establecidos en el documento; y

e Recibir de las Juntas Distritales los informes sobre la instalacion de casillas e incidentes ocurridos durante la jornada
electoral, ¥ en su caso formar las comisiones necesarias para la atencién de estos dltimos, conforme al Manual de
Procedimientos para la Operacién de Jos Organos Distritales en Materia de Organizacién Electoral para el Proceso
Electoral de Gobernador.
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4.2.2. Presidente del Consejo Distrital

»  Conocer y supervisar las diferentes etapas del Sistema de Informacién y Comunicacion de la Jornada Electoral del 3 de
Julio de 2011,

* Invitar a los integrantes de su Consejo para la ejecucion de los simulacros de operacion del Sistema, establecidos en el
presente documento;

* Informar al Consejo Distrital, sobre la instalacién de casillas e incidentes ocurridos durante la jornada electoral, en su
distrito;

¢ Informar al Secretario Ejecutivo General del Instituto sobre el desarrolio de la elecciédn; y

*  Verificar la correcta operacién del Sistema.

4.2.3. Secretario del Consejo Distrital

¢+ Conocer las diferentes etapas del Sistema de Informacion y Comunicacion de la Jornada Elecroral del 3 de Julioc de
2011;

¢  Apoyar al Presidente de! Consejo Distrital en la ejecucién de los simulacros de operacién del Sistema, establecidos en
el presente documento; y

¢ Recibir los reportes de instalacion de casilla e incidentes ocurridos por parte del Vocal de Capacitacién, para informar
oportunamente al Presidente del Consejo y a los integrantes del mismo, conforme al Manual de Procedimientos para la
Operacién de los Organos Distritales en Materia de Organizacién Electoral para el Proceso Electoral de Gobernador,

4.2.4. Junta Distrital

» Coordinar todas las actividades relacionadas con la implementacién y desarrollo del Sistema dentro del 4mbito de su
competencia, para la adecuada operacion del mismo;

* Proponer a la Direccion de Organizacién el personal de cémputo SICJE para su contratacion, previa autorizacion del
Secretario Ejecutivo General,

s Dotar al personal de la Junta de los insumos necesarios para la operacién de las diferentes etapas del Sistema;

e Participar en ia capacitacion del personal de la Junta involucrade en la operacién del Sistema;

s Coordinar las actividades que sobre la deteccién de necesidades de comunicacion y pruebas de comunicacion, realicen
los Capacitadores Asistentes Electorales en las dreas de responsabilidad del distrito;

¢  Elaborar los informes de los simulacros de operacién del Sistema, establecidos en el documento; y

e  Elaborar los informes respecto a la instalacion de casillas e incidentes ocurridos durante la jornada electoral.

4.2.5, Vocal de Capacitacion

*  Conocer el Documento Rector del Sistema;

¢ Implementar en el ambito del distrito que corresponda, todo lo necesario para el funcionamiento de! Sistema de
Informacién y Comunicacion de la Jornada Electoral del 3 de Julic de 201 );

¢  Participar en la capacitacion del personal de la Junta involucrado en |a operacién del Sistema;

e Coordinar las actividades de los Instructores Coordinadores de Capacitacién y de los Capacitadores Asistentes
Electorales para la deteccion de necesidades y pruebas de comunicacion;

* Realizar el inventaric de equipos telefénicos celulares con que cuentan los Instructores Coordinadores de
Comunicacién y Capacitadores Asistentes Electorales, y verificar su registro en la aplicacién informatica establecida
para tal efecto;

e Verificar el registro oporwneg de la informacién correspondiente a la deteccién de necesidades y pruebas de
comunicacion en la aplicacion informatica establecida para tal efecto;

+  Suministrar, llevar el registro y recabar los resguardos y/o acuses de recibo de los insumos necesarios para la operacién
del Sisterna;

*  Verificar que en la sede de la Junta Distrital, exista un lugar adecuado y propic para la operacion del Sistema;

e Coordinar las actividades de los Instructores Coordinadores de Comunicacidn, del Capacitador Asistente Electoral,
Operadores de Cémputo ¢ en su caso Capturistas de la Juntas Distritales durante los simulacros de operacién del
Sistema establecidos en el documento;

*  Coordinar las actividades de operacion del Sistema durante la jornada electoral;

s  Fungir como responsable de ia operacién del Sistema, ef dia de la jornada electoral, asi como de la informacion que se
genere:
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e| Recibir los formatos de instalacion de casillas e incidentes ocurridos, por parte del Instructor Coordinador de
Comunicacion;

¢| Entregar los formatos de instalacién de casillas e incidentes ocurridos, a los operadores de computo;

o/ Entregar los informes respecto a la instalacion de casillas e incidentes ocurridos durante la jornada electoral al
Presidente o al Secretario del Consejo Distrital; y

¢ Elaborar el informe General del Desarroilo y funcionamiento del Sistema en el Distrito Electoral.

4.2.6] Instructor Coordinador de Comunicacion

o Conocer las diferentes etapas del Sistema de Informacién y Comunicacién de la Jornada Electoral del 3 de Julio de
2011

o Acudir a la capacitacidn especifica respecto de las actividades y responsabilidades que desempefiars en la operacion del
Sistema;

o Apoyar al Vocal de Capacitacién en la elaboracidn del inventario de equipos telefénicos celulares con que cuentan los
Instructores Coordinadores de Comunicacién y Capacitadores Asistentes Electorales;

& Apoyar en la coordinacién de la deteccidn de necesidades de comunicacidn y pruebas de cobertura para el Sistema de
Informacién y Comunicacién de la Jornada Electoral (SICIE);

o  Participar en los simulacros programados scbre el Sistema de Informacion y Comunicacién de la Jornada Electoral;

4  Recorrer el dia de la jornada electoral, fas dreas de responsabilidad que ie correspondan;

4 Supervisar a los Capacitadores Asistentes Electorales en el &mbito de su competencia;

¢« Reportar al Yocal de Capacitacion de la Junta Distrital los incidentes que sean de su conocimiento, de manera
inmediata.

4 Recabar los formatos de reporte de integracion de casillas e incidentes ocurridos de los Capacitadores Asistentes
Electorales;

¢ Revisar que los formatos de integracion de casillas e incidentes ocurridos contengan todos los datos requerldos.

¢  Entregar al Vocal de Capacitacién los formatos de integracién de casillas e incidentes ocurridos;

¢  Auxiliar y apoyar a los funcionarios de Mesas Directivas de Casilla, para resolver cualquier incidente del que tengan
conocimiento durante su recorrido el dia de la jornada electoral; y

¢ Elaborar el reporte pormenorizado de los eventos suscitados el dia de la jornada electoral en cuanto al desarrollo y
operacion del Sistema.

4.2.7. Capacitador Asistente Electoral

b Conocer las diferentes etapas del Sistema de Informacién y Comunicacién de la Jornada Electoral del 3 de julio de
2041,

b Acudir a la capacitacion especifica respecto de las actividades y responsabilidades que desempefiara en la operacion del
Sistema;

¢ Requisitar el formato de inventario de equipo telefonico celular;

#  Realizar la detecciéon de necesidades de comunicacién y pruebas de cobertura para el Sistema de informacién y
Comunicacién de la Jornada Electoral (SICJE), de su drea de responsabilidad;

b Capacitar a los ciudadanos designados como escrutadores y como suplentes generales de las Mesas Directivas de
Casilla, en la actividad consistente en el llenado del Formato Detallado de Integracion de Casillas;

¥ Capacitar a los ciudadanos designados como presidentes y secretarios de las Mesas Directivas de Casilla, en la actividad
consistente en el rol que desempefiaran quienes funjan come Primer Escrutador en el SICJE;

#  Participar en los simulacros programados sobre el Sistema de Informacién y Comunicacion de la Jornada Electoral, en
su drea de responsabilidad;

Recorrer durante la jornada electoral las casillas de su drea de responsabilidad;

Recabar del primer escrutador de cada Mesa Directiva de Casilla de su area de responsabilidad, el Formato Detallado
de Integracion de Casillas;

* Reportar a |a Junta Distrital, de manera constante y hasta las 10:30 horas del dia de la jornada electoral, la informacion
relativa a la instalacion de casillas, conforme al procedimiento sefialado en este documento y con el instrumento de
transmisién que se defina;

# Entregar al Instructor Coordinador de Comunicacion, antes de las 12:00 horas, los formatos de la integracién de
casillas, conforme al procedimiento sefialado en este documento;

*» Reportar oportunamente los incidentes suscitados, durante la jornada electoral, conforme a lo establecido en el Manual
de Procedimientos para la Operacion de los Organos Distritales en Materia de Organizacién Electoral para el Proceso
Electoral de Gobernador;

L e
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*  Apoyar y auxiliar a los funcionarios de las Mesas Directivas de Casilla, para resolver cualquier incidente del que tenga
conocimiento; y

o  Elaborar el reporte pormencrizado de los eventos suscitados el dia de fa jornada electoral en cuanto al desarrollo y
operacién del Sistema.

4.2.8. Capturista de Junta Distrital

* Acudir a la capacitacién especifica respecto de las actividades y responsabilidades que desempefiara en las etapas de la
deteccion de necesidades y pruebas de comunicacion, simulacros de operacitn del sistema;

*  Capturar y enviar el inventario de equipos telefonicos celulares con que cuentan los Instructores Coordinadores de
Comunicacion y Capacitadores Asistentes Electorales; y

*  Capwrar y enviar al organo central la informacion referente a la deteccion de necesidades de comunicacién y pruebas de
cobertura a través de los médulos correspondientes de la aplicacién informatica.

4.2.9. Operador de Cémputo SICJE'

¢  Conocer las diferentes etapas del Sistema de Informacién y Comunicacion de la Jornada Electoral del 3 de Julio de
20110,

¢ Acudir a la capacitacién especifica respecto de las actividades y responsabilidades que desempefiara en la operacidn del
Sistema;

¢  Participar en el desarrollo de los simulacros de operacién del Sistema y durante la jornada electoral;

*  Operar la aplicacién informatica del Sistema de Informacién y Comunicacién de la Jornada Electoral durante los
simulacros y el dia de la jornada electoral;

¢ En su caso, recibir via telefonica del Capacitador Asistente Electoral, ia hora de instalacién de casillas, registrarla en la
aplicacion informdtica y transmitirla al 6rgano central; de igual manera procedera con los reportes de incidentes que
reciba;

*  Recibir por parte del Vocal de Capacitacion, los formatos de reporte de integracién de casillas e incidentes ocurridos y
registrar la informacion que ahi se contenga, una vez concluido el registro de la informacion de instalacién de casillas;

®*  Apoyar al Vocal de Capacitacion en la emisién de los reportes de informacion que ie sean requeridos; y

* Elaborar el reporte pormenorizado de los eventos suscitados el dfa de la jornada electoral en cuanto al desarrolio y
operacion de la Aplicacion Informatica.

4.2.10. Funcionario de Mesa Directiva de Casilla designado

¢ Recibir la capacitacién especifica que le proporcione el Capacitador Asistente Electoral respecto del rol que
desempefiard el Primer Escrutador en el Sistema y en cuanto al llenado del Formato Detallado de Integracién de
Casillas y su entrega al Capacitador Asistente Electoral.

4.2.11. Primer Escrutador de la Mesa Directiva de Casilla
¢ Recibir la capacitacién especifica que le proporcione el Capacitador Asistente Electoral respecto del flenado del
Formato Detallado de Integracion de Casillas;
*  Requisitar el Formato Detallado de Integracion de Casillas, contenido en el presente documento; y
*  Entregar el Formato Detallado de Integracion de Casillas debidamente requisitado, al Capacitador Asistente Electoral
durante el primer recorrido que realice éste a la casilla correspondiente.

4.3. Evaluacién d:1 Desempeiio

En términos del Estatuto del Servicio Electoral Profesional, el cumplimiento de los objetivos y metas que derivan del presente
Documento Rector, una vez aprobado por el Consejo General, serd considerado en la evaluacion det desemperio de los
miembros del Servicio Electoral Profesional que desempefien funciones directivas en organos desconcentrados.

Para tal efecto la Direccién de Organizacion debera informar a la Direccidn del Servicio Electoral Profesional el incumplimiento
de los plazos y procedimientos establecidos en el presente Documento Rector por parte de los servidores electorales sefialados.

ANEXOS

" Esta figura estara sujeta a su aprobacién por parte de la Comisién de Organizacidn y Capacitacién, ¥ a la disponibilidad presupuestal que permita su contratacién.
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ANEXO &- BIS

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO DETALLADO DE INTEGRACION DE CASILLAS A

EMPLEARSE EN LA CAPACITACION ESPECIFICA PARA FUNCIONARIOS DE MESA DIRECTIVA DE

CASIHLLA

El Prifner Escrutador {ya sea el designado o el sustituto) es el responsable del {lenado del Formato de Integracion de Casillas al

mom
Capa

ento de la instalacién de la casilla; con excepcion del nimero de drea de responsabilidad, ya que éste serd anotado por el
gitador Asistente Electoral al momento de recoger el formato en sus recorridos.

Datds iniciales: El escrutador verificara que el nimero de Distrito, el nombre de la cabecera distrital y el nimero de seccion
electgral correspondan a su casilla {estos datos estardn preilenados en el formato). Confirmados estos datos, marcard con una
“X" ¢l tipo de casilla, {debera referir también el nimero de casilla en caso de ser contigua, especial o extraordinaria).

En el

ejemplo, suponemos que el formato corresponde al distrito XXXVIIl de Coacalco, en la casilla basica de 1a seccion 580.

Apantado 1 (Hora de Instalacién): El escrutador indicard la hora (en hora y minutos) en que se instalo la casilla (momento en

que |

En el

d casilla ya puede comenzar con la votacién).

ejemplo, suponemos que la casilla se instald a las 08 horas con |3 minutos.

Apartado Il {Funcionarios de la Mesa Directiva): £l formato mostrara prelienados los nombres de los funcionarios designados
de la|Mesa Directiva de Casilla. El escrutader marcarid con una “X” si los funcionarios asistieron o no a la jornada; ademas,

debe
Stal

I‘m indicar si existi® necesidad de asignarles un cargo diferente al designado por ausencia de algin otro funcicnario:
5

08:15 horas alguno de los funcionarios propietarios indicados en el formate no se haya presentado pero si se encuentre

el Prasidente, éste designara de entre los propietarios al funcionario faltante recorriendo los cargos de acuerdo con la jerarquia
y culfriendo el cargo faltante con alguno de los suplentes generales. En este caso, en el formato se indicard ausencia del
funcignario faltante con una “X” y el cargo real de cada funcionaric que haya asumido un cargo diferente debido a esta ausencia.
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En caso de que no estuviera ningln suplente general, el cargo se sustituira con alguno de fos electores que se encuentren en la
fila, que tenga credencial para votar y esté en la Lista Nominal de Electores de la casilla que corresponda. En este escenario, e!
escrutador tomara sus nombres anotando el cargo que estarin ejerciendo.

Si no estuviera el Presidente, este cargo se cubrira con el funcionario asistente siguiente en jerarquia y se procedera a integrarla
siguiendo el mismo procedimiente antes descrito.

En el ejemplo, vemos una casilla a la que asistid el Presidente (P), pero esta ausente el Secretario, por lo que el Primer

Escrutador (EI) tomé su cargo. En consecuencia, un Suplente General deberfa asumir el cargo del Segundo Escrutador, pero
efcontramos que no asistid ninglin suplente general por lo que se indica haber tomado a un ciudadano de fa fila para ejercer ese

cargo (E2).

Apartado IH (Representantes de los Partidos Politicos): El escrutador marcara con una “X" aquellos representantes de cada
partido (propietarios y/o suplentes) que asistan a la casilla.

El ejemplo supone que han asistido todos los propietarios de los partidos y ningiin suplente.

Cierre del formato: Habiendo llenado el formato, el escrutador anotara la hora del levantamiento del reporte, asi como su
nombre y firma.

El ejemplo muestra que ef formate terminé de llenarse a las 08:25 hrs.

El formato debera entregarse al Capacitador Asistente Electoral en su visita a la casilla, quien indicara el nimero de Area de
Responsabilidad e iniciara la cadena de custodia.

ANERD . (i

- @v FORMATO DETALLADO
IEEM | fohe DE INTEGRACION DE CASILLAS iamroy
=2IBEM | e

ESTE FORMATO DEBE SER LLENADO POR EL FRIMER ESCRUTADOR DE LA MESA DIRECTIVA UNA VEI INSTALADA LA CASILLA.
DEBERA ENTREGARSE AL CAFACITADOR ASISTENTE ELECTORAL EM SUS RECOREIDOS DE VISITA.
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ANIXO 7

Reporte de Incidentes en casilias
durante la Jornada Electorail
Capacitador Asistenfe Electoral
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EVALUACION DEEL DESARROLLO DEL SICIE
3 DE JULHO 2011 i
INSTRUCTOR-COCRDINADOR DE COMUNICACION ¥
CAPACITADOR ASISTENTE ELECTORAL
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EVALUACION DEL DESARROLLO DEL SICIE
3 DE JULIO 2011
INSTRUCTOR-CCORDINADOR DE COMUNICACION ¥
CAPACITADCOR ASISTENTE ELECTORAL
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EVALUACION DEL DESARROLLO DEL SICJE
3 DE Julc z0n
OPERADOR DE COMPUTO SICIE
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ANEXO 3
Revarg

EVALUACION DEL DESARROLLO DEL SICJE
3 DE JULIO 2011
QPERADOR DE CGMPUTO SICIE
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3] FORMATQ DE RECORRIDOQ DE CASILLAS No. de Area de
| U CAPACITADOR ASISTENTE ELECTORAL Responsabilidad
Siva este lormate come una guia y bitdcora para ¢l CAE o fin de visuakizar eficlentements sus actividades basicas cumpRdas y fas falantes. [ PREFLLENADO
Ter Regcorride [necesarie concluirfo antas de 16:30 hrs) Receuidos Subsecuentes
ACTIVIDAD) N Encosode Encosode Enfregar ol ICC En cose de incidente
Solicilar formatos - .
Transmtk Comlles | eeian al incidenta, Incicente, kenar | 105 fFormaros de
Instatada ler. Eim'udcr comunicor vio | el Fomatoe de ntegrockn e | comunicar via |Lienar st Farmato Eﬂ";egor "Jl lgC
CASILLA feleténica nekdeate Incidenies telelénica daincidente | % 2ITOR A8
1.- i
2.~
[3.- :
4.- :
i
B [ —
[5.- ;
L3 :
7. i
I
I ! —
|
8.~

MEDIOS ALTERNOS POR SECCION

Seccidn 250.Caseta telefdnica Ladatel ubicada en Av. Juarez esq. V. Carranza a 100 mis. de la casilla, Teléfono Pubiico

ubicado en Miscelanea "Primavera” en calle B No. 307 a 50 mis. de la casilla (abren domingos).

O OXaNY

Seccion 251. A 200 metros de la casilla hacia el sur, sobre la carretera, existe senal de celular telcel, Caseta telefdnica de

monedas afuera del Centro de Salud "Bicentenario”, a 360 metros de la casilla,

PRELLENADO

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DE LA JORNADA ELECTORAL DEL 3 DE JULIO DE 2011.

ABRU MAYC JINIO Lo OCTUERE
Semanas $emanas Semonas Sermnanas Semanas
2 3 4 i 2 3 4 1 2 3 4 ] 2 3 2 3

ACHVIDADES

3. ETAPAS DE QPERACION

3.1. Actividodes Previas a la Jomada Electoral

3.1.1. Capaciacién
Curso de Reforzarmiento a la Capacitacién de Yocale
Eecutivos. de Organizacion v de Capacitagian.

Capaciacion a Capituristos de Juntas Distritales.
[Curso a Instructores Coordinadores de  Comunicacion
Capacitadores Asistentes Electorales Designados.

Curso de raforzamients o Insfructores Coordinadores o
Comunicacién y copaciladores asistentas elec?_orcles____

Capacitacién a Operadores de Computo.

Cupocik-ncion a Funcicnarios de la MDC

3.1.2.D i de N idades de C jcaciém ¥ pruehas def
cobertura. e,

Enfrega por la Direccidn de Organizacidn a ias Juntasf
Dishitales, de la ubicacion de casillas 2009

Lavantamiento de inventaria de equlpdﬁ de telefonia Eglbl_cr_:

Deteccion de Necesidades de comunicacidn

Pruebas de cobertura

Entrega de avonces de deteccion de necesidades

T

Registro de formatos de pruekas de cobeartura

3.1.3. ia de Tr isién de Lnik d
Definicion de ios Medios AN E}EFJYE&"GT&QM
de Transmisién: de Intormacion)

Ajuste-s' "u_Io-_E?h_oE;G_d_é-FdF\;n{isiéh de Informacion derivadal
de gjustes en la ubicacion de casillas

3.1.4, Desarrolie de la Aplicacion Informitica.

[
I

Disponibilidad de la Aplicacidn

3.1.5. Simulacros de Operacion

Simulacros de Operacion
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ABEIL wavo T e i ' OCTiRRE

ACHVIDADES sernanas Semenas Semanas S$emanas Sernonas

3 2 3 2 3 2 3

3.2. Durantt la Jomnada Electoral

i |
Desarrolio de 1o jornada electoral instalacién e integracién ‘
de Casillgs, peguimienta de incidentes, i

3.3. Posteripr a la Jornada Electoral

3.3.1. Evdluacién

Reporte dg Instructores Coordinadores de Comuni N, ‘[

Copacitadgres  Asistentes  Electorales y Opercdpres ey : .
1

I ot figinchiionbt i Sl sty b —

Informe Geheral del Funcionamients del Sistema en el Distritol
Electoral pgr parte del Vocal de Capacitacién.

Encuesta alFuncionarios de MDC para evaluar la eficacia de
apoya logstico brindado por el Capacitador  Asistente]
Electoral
Haboraciar del Informe de lo Direccién de Organizacion| R
sobre la opgracion ntegral del Sisterma. i

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO
CONSEJO GENERAL
ACUERDO N°. IEEM/CG/32/201 |

Sustitycién del Vocal de Capacitacién de la Junta Distrital XXV1Il con cabecera en Amecameca, Estado de
México, para el Proceso Electoral 2011.

Visto ppr los integrantes del Cansejo General del Instituto Electoral del Estado de México el proyecto de Acuerdo presentado
por el Jecretario del Consejo General, y

RESULTANDO

l. Que la H. “LVII” Legislatura del Estado, expidié el decreto nimero 234, publicado en el Periédico Oficial del Gobierno
del Estado Libre y Soberano de México, “Gaceta del Gobierno” el dia tres de diciembre del mismo afio, en donde
convocd a los ciudadanos del Estado de México y a los partidos politicos con derecho a participar, en la eleccion
ordinaria para elegir al Gobernador Constitucional de la Entidad, para el periodo comprendido del dieciséis de
septiembre de dos mil ance al quince de septiembre de dos mil diecisiete.

2. Que el Organo Superior de Direccidn de este Instituto Electoral, celebré sesién solemne el dia dos de enero del afio
en curso por la que con fundamento en los articulos 92 parrafo segundo y 139, del Cédigo Electoral dei Estado de
México, inicié el proceso electoral ordinario por el que se elegira al Titular del Poder Ejecutivo del Estado de México,
para el periodo constitucional comprendide del dia dieciséis de septiembre de afio dos mil once al dia quince de
septiembre del afio dos mil diecisiete.

3. Que el Consejo General del instituto Electoral del Estado de México, en sesion ordinaria del dia diecinueve de enero
de dos mil once, design® a través del Acuerdo nimero IEEM/CG/03/201 1, a los Vocales de fas Juntas Distritales para el
Proceso Electoral de Gobernador 2011; a los que, conforme al Punto Tercero del mencionado Acuerdo, podri
sustituir en forma fundada y motivada, con los ciudadanos que en orden descendente, se encuentren en las listas
respectivas.

4. Que en fecha siete de marzo del presente afio, el ciudadano Francisco Javier Ortiz Sanchez, quien mediante el Acuerdo
mencionado en el Resultando que antecede fuera designado como Vocal de Capacitacion de la Junta Distrital XXV
con cabecera en Amecameca, Estado de México, presentd ante la referida Junta escrito por el cual manifiesta fa
renuncia por motivos personales, al cargo que le fuera conferido, documento que obra en poder de la Direccion del
Servicio Electoral Profesional.

5. Que con motivo de la renuncia que se refiere en ef Resultando anterior, el Director del Servicio Electoral Profesional, a
través de oficio nimero IEEM/DSEP/273/2011, de fecha siete de marzo del afio en curso, remitié a la Secretaria
Ejecutiva General, la propuesta de sustitucién respectiva, a efecto de que por su conducto fuese sometida a la
consideracién de la Junta General para que aprobara la propuesta de sustitucion correspondiente.

5. Que la Junta General del Instituto Electoral del Estado de México, en Sesién Extracrdinaria celebrada en fecha nueve de
marzo de dos mil once, aprobé mediante Acuerdo nimero IEEM!G/23/201 1, |a propuesta de sustitucion del Vocal de
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VI.

VIl

Vil

Capacitacion de la Junta Distrital XXVIIl con cabecera en Amecameca, Estado de México, para el Proceso Electoral
2011 y ordend su remision a la Comision de Organizacién y Capacitacion acompafiada de la lista de reserva del
referido Distrito Electoral XXVIIl, asi como de la copia de la renuncia que se menciona en el Resultando 4 de este
Acuerdo, para los efectos previstos en el articulo 1.43 fraccién XIX del Reglamento para el Funcionamiento de las
Comisiones del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, para su posterior envio al Organo
Superior de Direccion a efecto de que, de ser el caso, apruebe la sustitucién y realice la designacién correspondiente.

Que mediante oficic niumero IEEM/COC/ST/0140/2011, de fecha catorce de marzo del afio dos mil once, dirigido a la
Secretaria Ejecutiva General, la Presidencia y la Secretaria Técnica de la Comisién de Organizacion y Capacitacion
informaron que los integrantes de la referida Comision, en sesién extraordinaria celebrada en la misma fecha,
conocieron de la propuesta mencionada en el Resultando que antecede, a la cual no realizaron observacion alguna, por
lo que a través del referido oficio, la remiten al Organo Superior de Direccién, para los efectos legales a que haya lugar;

Y

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, en el articulo |1 parrafo primero, asi como el
Cédigo Electoral dei Estado de México en el articulo 78 primer pérrafo, establecen que la organizacién, desarrollo y
vigilancia de los procesos electorales para las elecciones de Gobernador, Diputados a la Legislatura del Estado y
miembros de Ayuntamientos, es una funcion estatal que se realiza a través de un organismo publico auténomo, de
caracter permanente, independiente en sus decisiones y funcionamiento, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, denominado Instituto Electoral del Estade de México.

Que de conformidad con el articulo 79, parrafo primero, del Codigo Electoral del Estado de México, el Instituto
Electoral del Estado de México se regira para su organizacién, funcionamiento y control por las disposiciones
constitucionales relativas y las del propio Cédigo Electoral.

Que en términos de la fraccién IV, del articulo 81, del Codigo Electoral del Estado de México, el Instituto Elecroral del
Estado de México, tiene entre sus fines, garantizar la celebracion perioddica y pacifica de las elecciones para renovar al
Titular del Poder Ejecutivo.

Que atento a lo dispuesto por el articulo 95, fracciones V y VI, del Cédigo Electoral del Estado de México,
corresponde al Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, designar a los Vocales de las juntas
distritales, asi como acordar lo conducente para la integracion, entre otros aspectos, de los drganos desconcentrados
del Instituto.

Que de conformidad al articulo |4, primer parrafo, del Estatuto del Servicio Electoral Profesional, serd considerado
integrante del Servicio Electoral Profesional, quien cumpla con los requisitos de ingreso al mismo y cuente con el
nombramiento eventual, tratindose de organos desconcentrados, durante el proceso electoral.

Que el articulo 92 fraccion I, del Estatuto del Servicio Electoral Profesional, establece que un puesto podra
considerarse como vacante al estar desocupado por separacién definitiva del titular.

Que en términos del articulo 93 del Estatuto del Servicio Electoral Profesional, la ocupacién de una vacante de un
puesto con funciones directivas en érganos desconcentrados, se llevara a cabo de acuerdo a lo sefizlado en el articulo
95 fraccién V del Codigo Electoral del Estado de México, atendiendo para la elaboracion de la propuesta los resultados
del concu so respectivo.

Que atento a lo dispuesto por el articulo 1.43 fraccion XIX, del Reglamento para el Funcionamiento de las Comisiones
del Consejo General del Institute Electoral del Estado de México, la Comisién de Organizacion y Capacitacion,
conocera y analizara fas propuestas que formule la Junta General, de sustitucién de ciudadanos para integrar las Juntas
Distritales.

Que ante la referida renuncia del ciudadano Francisco Javier Ortiz Sanchez, al cargo de Vocal de Capacitacién de la
Junta Distrital XXVIIl con cabecera en Amecameca, Estado de México, la Junta General somete a la consideracion de
este Organo Superior de Direccién, como propuesta de la sustitucién correspondiente, al ciudadano Carlos Tenorio
Barrera, quien cumplié con todas las etapas del procesc de seleccién de aspirantes a Vocales de las Juntas Distritales
para el proceso electoral de Gobernador 2011 y que se encuentra incluido en el listado de candidatos a Vocales
Distritales que en su momento se propuso a este Consejo General por la Junta General conjuntamente con la
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Comision del Servicio Electoral Profesional, listado que al excluir a fos Vocales designados, se considera como lista de
reserva, que es a la que se refiere el Punto Tercero del Acuerdo IEEM/CG/03/201 | mencionade en ef Resultando 3 del

presente.

Por lo anterior y una vez analizada la propuesta presentada por la Junta General, se advierte que el ciudadano Carlos
Tenorio Barrera se ubica en el cuarto lugar del listado (en este caso, el listado correspondiente al Distrito XO¢VIII, con
sede en Amecameca, Estado de México, anexo al presente Acuerdo) de candidatos a Vocales Distritales propuesto en
su momento a este Organo Superior de Direccion, por lo que es procedente aprobarla y realizar la  designacion
correspondiente.

En mérito de lo expuesto, fundado y con base ademas en lo dispuesto por los articulos 3 parrafo primero, 85, 92 parrafos cuarto
y séptimo y 94 del Cédigo Electoral del Estado de México y 6 incisos a} y e}, 49, 52 parrafo primero, 56 y 57 del Reglamento de
Sesiones del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, se expiden los siguientes Puntos de:

ACUERDO
PRIMERO.- Se aprueba la propuesta de sustitucién del Vocal de Capacitacién de la Junta Distrital XXVIII, con ¢abecera
en Amecameca, Estado de México, en los siguientes términos:
N PROPUESTADE |
JUNTA VOCAL SUSTITUTO °
XXVl Amecameca Vocal de Capacitacion Franasc? Javier Ortiz Qarlos
Sanchez Tenorio Barrera
SEGUNDO.- El Presidente del Consejo General y el Secretario Ejecutivo General expediran el nombramiento al Vocal
designado por este Acuerdo.
TERCERO.- Se instruye a la Secretaria Ejecutiva General para que, por conducto de la Direccién del Servicio Electoral

Profesional, notifique al ciudadano Carlos Tenorio Barrera, la designacién realizada a favor de su persona.
TRANSITORIOS

PRIMERO.- Publiquese el presente Acuerdo y su anexc en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberanc de México, “Gaceta del Gobierno”, asi como en la pagina electronica del Instituto Electoral del
Estado de México.

SEGUNDO.- El presente Acuerdo surtira efectos a partir de su aprobacién por el Consejo General del Instituto Electoral
del Estado de México.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos, los Consejeros Electorales del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
México, |en Sesion Extraordinaria celebrada en la ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, el dia diecisiete de marzo del
afio dos|mil once y firméndose para constancia legal, conforme a lo dispuesto por los articulos 97, fraccién IX y 102, fraccién
XXX, def Cédigo Electoral del Estado de México y 7, inciso n), del Reglamento de Sesiones del Consejo General del Instituto
Electoral del Estado de México.

“TU HACES LA MEJOR ELECCION"

ATENTAMENTE
CONSEJERO PRESIDENTE DEL. CONSE]JO GENERAL

M. EN D. JESUS CASTILLO SANDOVAL
(RUBRICA).

SECRETARIO DEL CONSEJO GENERAL

ING. FRANCISCO JAVIER LOPEZ CORRAL
(RUBRICA).
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Procesc Electoral 2011
Listado de Candidatos a Vocales Distritales propuesto pof la Junta General
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INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO
CONSEJO GENERAL
ACUERDO N°. IEEM/CG/33/2011

Sustitucién y Designacion de Consejeros Electorales Distritales Suplentes, con motivo de la renuncia de diversos
Consejeros Electorales Suplentes de Consejos Distritales Electorales, nombrados por el Consejo General
mediante Acuerdos IEEM/CG/06/201 | e IEEM/CG/25/2011.

Visto, por los integrantes del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México el proyecto de Acuerdo presentado
por el Secretario del Consejo General, y

RESULTANDO

l. Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesion extraordinaria especial celebrada en
fecha veintisiete de enero del afio en curso, designé mediante Acuerdo numero [EEM/CG/06/2011, a los Consejeros
Electorales de los Consejos Distritales para el Proceso Electoral de Gobernador 201 1; Acuerdo cuyo Punto Tercero
determiné que el Consejo General podra sustituir en forma fundada y motivada a cualquiera de los Consejeros
Electorales designados por dicho Acuerdo y designard a los sustitutos de entre el resto de los ciudadanos no
insaculados por Distrito.

2, Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesién extraordinaria celebrada en fecha
veintiocho de febrero del afio en curso, a través del Acuerdo nimero [EEM/CG/25/201 1, sustituyo y designd a nuevos
Consejeros Flectorales de Consejos Distritales Electorales, con motivo de la renuncia de diversos Consejeros
Electorales, propietarios y suplentes, que habian sido nombrados mediante el Acuerdo referido en el Resultando
anterior.

3. Que la Direccion de Organizacién, mediante oficio nimero IEEM/DO/0473/201 1, de fecha cuatro de marzo de dos mil
once, remitid a la Secretaria Ejecutiva General la relacién de Consejeros Electorales Distritales suplentes que han
presentad » renuncia al cargo, asi como la Lista depurada de Aspirantes a Consejeros Electorales Distritales no
Insaculados en las sesiones de Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México de fechas veintisiete de
enero y veintiocho de febrero del presente afio, lo anterior a efecto de que la Junta General propusiera a este Organo
Superior de Direccién, a los candidatos para sustituir 2 quienes han renunciado, lo anterior en atencion al Punto
Tercero del Acuerdo IEEM/CG/25/201 1.

4, Que la Junta General del Instituto Electoral de! Estado de México, en sesidn extraordinaria celebrada en fecha nueve de
marzo del afio dos mil once, aprobd mediante Acuerdo nimero IEEM/G/24/2011, las propuestas de candidatos a
Consejeros Electorales Distritales suplentes para sustituir a los ciudadanos cuyos nombres y cargos se mencionan en el
referido Acuerdo, quienes renunciaron al cargo y ordené que previo a gue se remitieran dichas propuestas al Organo
Superior de Direccion, se enviaran a la Comision de Organizacién y Capacitacion del Consejo General del instituto
Electoral del Estado de México, para los efectos precisados en el articulo 1.43, fraccion XX, del Reglamento para el
Funcionamiento de las Comisiones del Consejo General del Instituto Electoral def Estado de México.
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5. Que mediante oficio nimero IEEM/CQC/ST/Q139/2011, de fecha catorce de marzo del afio dos mil once, dirigido a fa
Secretaria Ejecutiva General, fa Presidencia y la Secretaria Técnica de la Comision de Organizacién y Capacitacion,
refieren que los integrantes de dicha Comisién, en sesion extraordinaria celebrada en la misma fecha, conocieron las
propuestas referidas en el Resultando que antecede, a las cuales no realizaron observacion alguna; por lo que se
determiné que antes de que las propuestas en comento fueran presentadas al Organo Superior de Direccion, las listas
que contengan las propuestas de sustitucién correspondientes deberan de mantenerse depuradas; y

CONSIDERANDO

I Que la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, en el articuio |1 primer parrafo, asi como el
Coédigo Electoral del Estado de México, en el articuio 78 primer parrafo, prevén que la organizacion, desarrollo y
vigilancia de los procesos electorales para las elecciones de Gobernador, Diputados a la Legislatura del Estado y
miembros de Ayuntamientos, es una funcién estatal que se realiza a través de un organismo piblico auténomo, dotado
de personalidad juridica y patrimonio propios, denomihado Instituto Electoral del Estado de México.

in. Que en términos de la fraccién 1V, del articulo 81, del Cédigo Electoral del Estado de México, el Instituto Electoral del
Estado de México, tiene entre sus fines, garantizar la celebracién periédica y pacifica de las elecciones para renovar al
Titular del Poder Ejecutivo.

1. Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 95 fracciones VI y VII, del Cédigo Electoral de! Estado de México,
el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, cuenta con la atribucion de designar a los consejeros
distritales de entre las propuestas de al menos el doble que al efecto realice la Junta General, destacindose que por
cada consejero habra un suplente; asi como de acordar lo conducente para la integracion de los 6rganos
desconcentrados del Instituto.

Iv. Que en términos del articulo 1.43, fraccion XX, del Reglamento para el Funcionamiento de las Comisiones del Consejo
General del Instituto Electoral del Estado de México, corresponde a la Comision de Organizacién y Capacitacién del
Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México proponer al Organo Superior de Direccion la sustitucién
de Consejeros Electorales de los Consejos Distritales, que presente la Junta General.

V. Que los ciudadanos que a continuacion se enlistan, habian sido designados como Consejeros Electorales suplentes para
el proceso electoral de Gobernador 2011, de las férmulas que igualmente se precisan, y que han presentado renuncia al
cargo, en las fechas que del mismo modo se indican:

FECHA EN QUE SE
DISTRITO | CABECERA | RECIBIG |  JOWMEREDELCONSEIERO CARGO
. LA RENUNCIA - T ik

i Toluca { de marzo de 2011 Julio Alberto Sanchez Garcia C-onsejero
Suplente 3
M Lerma {6 de febrero de 2011 Julian Vazquez Vargas Consejero
Suplente 3
Israel Consejero
V Tenango del Valle | 25 de febrero de 2011 Nofiez Valencia Suplente 4
3 de marzo de 2011 Marcos Trujanc Tome Consejera
. Suplente 4

vi Tenancingo -
. . . Consejero

3 de marzo de 2011 Eva del Rosario Embris Gutiérrez

Suplente 6
X Santo Tomas 2| de febrero de 201 | Javier Consejero
Carmona Pelayo Suplente 2
Xy Jilotepec 3 de marzo de 2011 Nabor Consejero
Noguez Mendoza Suplente 3
XV Atizapdn de 2 de marzo de 2011 Francisco Gerardo Fajardo Gonzalez Consejero
Zaragoza Suplente 2
XX Cuautitlan 7 de marzo de 201 | Mauricic Lopez Flores Consejero
Suplente 5
XX Ecatepec 3 de marzo de 201! Sofia Guadalupe Arellano Sanchez Consejero
Suplente 5
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| 3 de marzo de 2011 ’ Eva . C-onsejero
Hernandez Bautista Suplente |
XXl Texcoco ~ -
3 de m de 2011 Cecilia Consejero
arze Pérez Hernindez Suplente 2
3 de marzo de 20| Luis Alberto Hernandez Herrera Consejero
) Suplente 3
XX Nezahualcoyotl - -
3 de marzo de 2011 Karolina Consejero
2 ® Yanez Guevara Suplente 4
XXV Nezahualcéyotl 8 de marzo de 201 | Laura Concepcién Pascual Morales Consejero
Suplente 2
Luis Felipe Consejero
XXVl Chaleo 3 de marzo de 201 | o
Gutiérrez Pacheco Suplente 4
XXX Naucalpan 21 de febrero de 201 | Dulce Merizabel Maldonado Flores Consejero
Suplente |
XXX Naucalpan 3 de marzo de 201 | Joaquin Alberto Rocha Patifio Consejero
Suplente 5
4 de marzo de 201 Aaron Escalona del Moral Scuorl‘:ir;
X La Paz Lucia C(l3 ejero
u nsej
28 de febrero de 201 | Méndez Guzman Suplente 3
XXKN Nezahualcéyotl 23 de febrero de 2011 juan Manuel Donjuan Briones Consejero
Suplente 3
| de marzo de 2011 Patricia Consejero
Diaz Espinoza Suplente |
3 de marzo de 2011 Mera Lavadores Suplnte
XXXV Tlanepantla = P
7 de marzo de 2011 Araceli Angeles Olivares ONSEero
Suplente 3
Ma. Lucina Consejero
| de marzo de 201 Gonzalez Ramirez Suplente 4
XXXV Coacalco 28 de febrero de 2011 Carmen Adriana Sanchez Albarran Consejero
Suplente 2
3 de marzo de 2011 Alem?;r:}llzral s g:uoT:incl)
XXXIX Otumba —=¢ pent
3 de marzo de 201 | Marisol Consejero
Rios Trejo Suplente 3
Sandra Consejero
3 de marzo de 2011 .
. Ordaz Temoltzi Suplente |
XL Nezahualcdyotl - ;
3 de marzo de 201 1 Alejandro Consejero
Bustos Montes Suplente 4
Noé Consejero
XL Ecatepec 26 de febrero de 201 | Carrillo Martinez Suplente 2
. Juan Consejero
XLV Zinacantepec | de marzo de 201 | Aguacate Gamboa Suplente 2
VL Que en razén de las renuncias de los Consejeros Electorales Distritales suplentes ya indicadas, han quedado vacantes

dichos cargos y toda vez que el articulo 95, fraccion Vi, del Codigo Electoral del Estado de México ordena
categoricamente que por cada Consejero propietario habra un suplente, resulta necesario designar nuevos Consejeros
Electorales Distritales suplentes en esos casos, de entre los ciudadanos cuyos nombres aparecen en la Lista que se
refiere en el Resultando 3 del presente Acuerdo,

Se estima conveniente precisar que de la Lista mencionada en el parrafo anterior, han sido excluidos por la Junta
General: 1) Los ciudadanos designados como Consejeros Electorales Distritales por el Consejo General mediante
Acuerdos |[EEM/CG/06/2011 e IEEM/CG/25/2011; 2) Los ciudadanos que se han incorporade a laborar en el propio
Instituto hasta el quince de marzo del afic en curso, de conformidad con la informacién proporcionada por fa Direccién
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de Administracién mediante los oficios nimeros IEEM/DA/0442/1 [, IEEM/DA/G594/11 e IEEM/DA0618/11; y 3) Los
ciudadanos que han sido designados como [nstructores y Capacitadores para e Proceso Electoral 2011 mediante
Acuerdo nitmero [EEM/JG/19/2011, de la Junta General; lo anterior, de conformidad a lo precisado en los oficios
IEEM/COC/ST/0042/201 | e [EEM/COC/ST/0139/201 1, de fechas siete de febrero y catorce de marzo, ambos de dos mil
once, respectivamente, suscritos por el Presidente y por el Secretario Técnico de la Comisidn de Organizacién y
Capacitacion, asi como a lo ordenado por el Punto Tercero del Acuerdo numerc IEEM/CG/25/2011 de fecha
veintiocho de febrero del afio en curso.

Por lo anterior, este Consejo General estima procedente realizar la designacién de los sustitutos de los Consejeros
Electorales Distritales suplentes correspondientes, conforme al método de insaculacion aplicado en los Acuerdos
IEEM/CG/06/201 1 e IEEM/CG/25/201 1, referidos en tos Resultandos | y 2 del presente Acuerdo.

En tal virtud, este Consejo General, en su caricter de Organo Superior de Direccién que le otorga el articulo 85 del
Cédigo Electoral del Estado de Méxica y en ejercicio de la atribucion que le confiere la fraccién VI del articulo 95 del
mismo ordenamiento juridico, designa como Consejeros Electorales suplentes segin corresponda, de los Consejos
Distritales que se mencionan en el Considerando V a los ciudadanos que resulten sorteados de la insaculacién que en
este momento se realiza, para lo cual se introduce en una urna transparente, esferas numeradas del | al 24, que
representan el lugar que ocupan los ciudadanos restantes no insaculados en dichos Distritos, extraidas manualmente; en
el caso de los Distritos donde la Lista es menor a 24 nombres, se toma al siguiente insaculado.

En méritg de lo expuesto, fundado y con base ademas en lo dispuesto por los articulos 3 parrafo primero, 85, 92 parrafos cuarto
y séptimg y 94 del Codigo Electoral del Estado de México y 6 incisos a) y e), 49, 52 parrafo primero, 56 y 57 del Reglamento de
Sesiones flel Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, se expiden los siguientes Puntos de:

ACUERDO

PRIMERD.- Se designan como Consejeros Electorales Suplentes, de los Consejos Distritales cuyo nimero de distrito y
cabeceras se precisan en el Anexo que se adjunta al presente Acuerdo, a los ciudadanos igualmente
mencionados en dicho Anexo, el cual forma parte del presente documento.

SEGUNDO.- El Consejero Presidente y el Secretario Ejecutivo General del Instituro Electoral del Estado de México,
expediran los nombramientos a los Consejeros Electorales Distritales designados por el presente Acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Publiquese el presente Acuerdo y su anexo, en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de México, "Gaceta del Gobierno”, asi como en la pagina electrénica del Instituto Electoral del
Estado de México.

SEGUNDO.- El presente Acuerdo surtird efectos a partir de su aprobacién por e! Consejo General del Instituto Electoral
del Estado de México.

Asi lo aprgbaron por unanimidad de votos, los Consejeros Electorales del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
México, en Sesion Extraordinaria celebrada en la ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, el dia diecisiete de marzo de dos
mil once y|firmandose para constancia legal, conforme a lo dispuesto por los articulos 97, fraccion IX y 102, fraccién XXX, del
Cédigo Eleftoral del Estado de México y 7, inciso n), del Reglamento de Sesiones del Consejo General del Instituto Electoral del
Estado de México.

"TU HACES LA MEJOR ELECCION"
ATENTAMENTE
CONSEJERO PRESIDENTE DEL CONSEJO GENERAL

M. EN D. JESUS CASTILLO SANDOVAL
(RUBRICA).

SECRETﬁhIO DEL CONSE)JO GENERAL

ING. FRANCISCO JAVIER LOPEZ CORRAL
(RUBRICA).
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Designacidon de Consejeros Electorales Distritales SUSTITUTOS con motivo de
la renuncia de diversos nombrados con anterioridad

Fecha: #ar 17 z011 7:48PF
' Distrito Nomibre Expediente
1 TOLUGA CONTRERAS REBOLLO MARIO ALBERTO DO1-M107-0052 | Suplente 3
4LERMA T RODRIGUEZ HERNANDEZ MARIA ELENA | DD4MO52-0064 Supleme3
| TETENANGODEL | SERRANC GONZALEZ RUFING Dﬁf»m':”ﬂ-t‘ﬂm J‘ Suplente 4
VALLE
"7 TENANCINGD | CARRILLO LOPEZ ANGELINA YADIRA | D07 MOE9-0070 \ Suplente 6
7 FENANCINGT T | GARCIA VELASQUEZ AARON DO7 14089-0130 | Suplenie 4
1 SANTO TOMAS __DIAMJCOUNGRICELDA | | DVI-MO790042 | Supleme2 !
| 14 JROTEPEC _ GASPARALCANTARA PEDRO Hil b A‘.“.“E:‘fig%f’_'} ....... Suplente 3
16 ATIZAPAN DE MORALES ROA FRIDA ELVIA T 516-84013.0081 Suplente 2
ZARAGOZA
19 CUAUTITLAN | | DOMINGUEZ MEJTA JAVIER %'b_@féi@'iﬁéﬂ """" Saplente 5 1
21 ECATEPEC " PERA RAMIREZ MARIA OF JESUS D71-034-0007 | Suplente 5
23 TEXCOGO T CABALLERO RAMIREZ JOSE D23 M0G4-0158 i Suplente 1
23 TEXCOCO CASIE’..‘..EW.?%E@&?E@L ...... | D2c-iiion o142 J Suplente2 |
24 NEZAHUALCOYOTL COLUNGA PEREZ MAURO RICARDO D24 M0B0-0057 Suplente 3
(24 NEZARUA COYOTL! CRUZ OLIVARES DAMIEL | W'E}E«ifiw}ﬁéé-_éﬁéﬁmﬁm?Q&:Ei%é 4
76 NEAAHUALGOYOTL 6’@%@&?5@1@5@5@5@ D26 MOS0-0005 | Suplente 2 |
27 CHALCO JUAREZ TAPIA SARA ELIZABETH 027-m122-02034! T Suplente 4
| 29 NAUCALPAN PEDROZA VARGAS MELCHOR ISRAEL DRNOEST0RT | Supente ]
|30 NAUCALPAN CHORENO HERNANDEZ MARTHA DR0-MO58-0067 Supientef """"" )
T3 LARAZ CERVANTES CRUZ MARTHA ALICIA | D31-M032-0021 Suplente2 |
| At tAaPaz DIAZ GOI&ZALEZ CLAUDIA JEZABEL | D31.M032.0111 f Suplente3 ]
32 NEZARUALCOYOTL | HERNANDEZ VAZQUEZ cmRA D32-M060 0034 Suplente 2
A7 TUALNEPARTLA | T ALEGRIA CHAVEZ CECILIA DS?"Mmu-omﬂ_T T Suplente 4
|37 TLALNEPANTLA™ [ CaSTRUO VELAZQUEZ ALBFRTO | DA7-MI06-D049 | Suplenté 2 |
[ 47 TLALNEPANTLA | LOPEZ BALCAZAR MIGUEL ANGFL DI7MIC5 0058 | Soplente3 |
| 27 TUALNERPANTLA MONTANG JIFENEZ JOSE CRUZ D37-14106-0003 Suplente 1
28 COACALCO "~ GARCIA MARTINEZ MARIA TERESA | D38-MO20-0112 Tsoplenez ]
T ag CTUMBA 3 opmil@éz?ﬁem Dag- MODQ 0006 | Suplentes |
39 OTUMBA  YARGAS HENDOZA {IDIA DAg-MOTE008% | Suplente |
31 NEZAHUALCOYOTL CRISOSTORO CRUZ ATDE D41-M060-0014 | Suplente 4
41 NEZAHUALCOYOTL  IBARRA ACOSTA TUANA DA1-MOBO-007S | Suplente 1 ]
|42 ECATEPEC CARRILLO MANRIQUEZ CLAUDIA | D42-MD34-0063 Suplente 2 |
5 ZINACANTEPEC | . JMENFZ GARDUNO CARLOS D45-M119-0105 H * Suplente 2
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