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Por e que se aprueba el "Documento Rector del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada
Elect ral del 3 de Julio de 201 I".

Visto, or los integrantes del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, el proyecto de Acuerdo presentado
por el •ecretario del Consejo General, y

RESULTANDO

I.	 Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesión extraordinaria celebrada el día once de
agosto del año dos mil diez, aprobó mediante Acuerdo número IEEM/CG/28/2010, el Programa Anual de Actividades del
Instituto Electoral del Estado de México para el año 2011; mismo que fue adecuado por el propio Órgano Superior de
Dirección a través del Acuerdo IEEM/CG/10/201 1, de fecha treinta y uno de enero del año en curso.

Que la H. "LVII" Legislatura del Estado, expidió el decreto número 234, publicado en el Periódico Oficial del Gobierno
del Estado Libre y Soberano de México, "Gaceta del Gobierno", en fecha tres de diciembre del año dos mil diez, en
donde convocó a los ciudadanos del Estado de México y a los partidos políticos con derecho a participar, en la elección
ordinaria para elegir al Gobernador Constitucional de la Entidad, para el periodo comprendido del dieciséis de
septiembre de dos mil once al quince de septiembre de dos mil diecisiete.

Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesión extraordinaria celebrada el dieciséis de
diciembre de dos mil diez, aprobó el Programa de Capacitación Electoral para el proceso electoral 2011 y sus anexos,
para lo cual expidió el Acuerdo IEEM/CG/53/2010.

4.	 Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, el día dos de enero del año en curso, celebró
sesión solemne por la que, conforme a lo dispuesto por los artículos 92 párrafo segundo y 139 del Código Electoral del
Estado de México, inició el proceso electoral ordinario por el que se elegirá al Titular del Poder Ejecutivo del Estado de
México, para el periodo constitucional comprendido del día dieciséis de septiembre del año dos mil once al día quince de
septiembre del año dos mil diecisiete.
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Que el Programa a que se refiere el Resultando 1 de este Acuerdo, en su Línea Programática 3, Proyecto Específico 3.6,
establece como Actividad I, a cargo de la Dirección de Organización, la relativa a elaborar y presentar la propuesta del
Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral para el proceso electoral de Gobernador 201 I, para su
aprobación por el Consejo General.

Que la Dirección de Organización, conjuntamente y en apoyo de la Secretaría Ejecutiva General, elaboró la propuesta del
"Documento Rector del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de 2011", la cual
remitió a la propia Secretaría Ejecutiva General mediante oficio número IEEM/D0/0101/201 I, de fecha primero de
febrero del año en curso, a efecto de que fuera sometido al análisis y discusión de los integrantes de la Junta General de
este Instituto, así como para su posterior envío a la Comisión de Organización y Capacitación del Consejo General del
Instituto Electoral del Estado de México.

Que la Junta General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesión extraordinaria del día dieciocho de febrero
de dos mil once, a través del Acuerdo IEEM/JG/17/201 I, aprobó la propuesta del "Documento Rector del Sistema de
Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de 2011", con las observaciones realizadas por los
integrantes de la misma y ordenó su remisión a la Comisión de Organización y Capacitación para los efectos previstos en
el artículo 1.43, fracción XXV, del Reglamento para el Funcionamiento de las Comisiones del Consejo General del
Instituto Electoral del Estado de México. Asimismo, en dicho acuerdo previó que lo relativo a los recursos humanos y
materiales que exigirá la operación del Sistema en mención, estará vinculado a la disponibilidad presupuestal del Instituto.

Que la Comisión de Organización y Capacitación, en sesión extraordinaria del día nueve de marzo del año en curso,
aprobó mediante Acuerdo número 3, la propuesta referida en el Resultando previo, con las adecuaciones realizadas y
aprobadas por sus integrantes, y ordenó su remisión al Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México,
para su aprobación. Asimismo, en dicho Acuerdo determinó que durante la segunda etapa de capacitación electoral, se
capacitará a los ciudadanos que fueron designados como funcionarios de mesas directivas de casilla, sobre el llenado del
Formato Detallado de Integración de Casillas, del Programa de Capacitación Electoral para el proceso electoral 2011.

9.	 Que mediante oficio número IEEM/C0C/ST/0120/201 I , de fecha nueve de marzo del presente año, el Secretario Técnico
de la Comisión de Organización y Capacitación del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, remitió
a la Secretaria Ejecutiva General el Acuerdo referido en el Resultando anterior, a efecto de que por su conducto fuera
sometido a la consideración del Consejo General de este Instituto; y

CONSIDERANDO
Que la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, en el artículo II primer párrafo, así como el Código
Electoral del Estado de México en el artículo 78 primer párrafo, establecen que la organización, desarrollo y vigilancia de
los procesos electorales para las elecciones de Gobernador, Diputados a la Legislatura del Estado y miembros de
Ayuntamientos, es una función estatal que se realiza a través de un organismo público autónomo, dotado de personalidad
jurídica y patrimonio propios, denominado Instituto Electoral del Estado de México.

Que el Código Electoral del Estado de México, en el artículo 25, fracción I señala que las elecciones ordinarias de
Gobernador, deberán celebrarse el primer domingo de julio cada seis años.

Que de conformidad con el artículo 79, párrafo primero, del Código Electoral del Estado de México, el Instituto Electoral
del Estado de México se regirá para su organización, funcionamiento y control por las disposiciones constitucionales
relativas y las del propio Código Electoral.

Que de acuerdo al artículo 81, fracciones IV y V, del Código Electoral del Estado de México, el Instituto Electoral del
Estado de México tiene en otros fines, garantizar la celebración periódica y pacífica de las elecciones para renovar al
Titular del Poder Ejecutivo, así como velar por la autenticidad y efectividad del sufragio.

Que en términos del artículo 85 del Código Electoral del Estado de México, el Consejo General del Instituto Electoral
del Estado de México es el Órgano Superior de Dirección responsable de vigilar el cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales en materia electoral, de promover la cultura política democrática, así como de velar porque los
principios de certeza legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y profesionalismo guíen todas las actividades del
Instituto.

Que de conformidad con el artículo 102, fracción XVII, del Código Electoral del Estado de México, corresponde al
Secretario Ejecutivo General, dar cuenta al Consejo General de los informes que sobre las elecciones reciba de los
Consejos Distritales.

VII.	 Que el Código Electoral, en el artículo 106 fracción V, faculta a la Dirección de Organización del Instituto para recabar la
información necesaria e integrar los expedientes a fin de que el Consejo General efectúe los cómputos que conforme al
Código debe realizar
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rlue el artículo 118, fracción III, del Código Electoral del Estado de México, establece que los Presidentes de los
onsejos Distritales deben dar cuenta al Secretario Ejecutivo General del desarrollo de las elecciones.

ue atento a lo dispuesto por el articulo 1.43, fracción XXV, del Reglamento para el Funcionamiento de las Comisiones
el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, la Comisión de Organización y Capacitación cuenta
on la atribución de conocer, analizar, discutir y en su caso aprobar, la propuesta del Documento Rector del Sistema de
nformación y Comunicación de la Jornada Electoral (SICJE), que realice la Junta General, a fin de realizarle las
decuaciones respectivas, y remitirlo por conducto del Secretario Ejecutivo General, al Consejo General para que sea
probado. Asimismo vigilar que se cumplan los procedimientos de dicho programa.

X.	 ue el Programa de Capacitación Electoral para el proceso electoral 2011, establece en el apartado 3.6.1.1. "Ejercicios
e integración de Casilla", que de manera complementaria y para fortalecer la capacitación proporcionada y fomentar el
rabajo en equipo de los funcionarios nombrados, del dieciocho de mayo al treinta de junio de dos mil once, se realizarán

-jercicios de integración de casillas, preferentemente en la totalidad de las casillas a instalar.

Xl.

	

	 Que este Consejo General, una vez que conoció y analizó la Propuesta del "Documento Rector del Sistema de
Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de 2011", observa que en dicho documento se define al
referido Sistema como el conjunto de recursos, instrumentos, estrategias y procedimientos para transmitir información
sobre la instalación de casillas e incidentes durante la jornada electoral, para coadyuvar a la atención diligente y con apego
a la legalidad de las contingencias suscitadas durante la misma, dando cuenta de ello al Consejo General y a los Consejos
Distritales de manera oportuna.

Del mismo modo, advierte que el objetivo general del Sistema en mención, es instrumentar un mecanismo eficaz y
oportuno para dar adecuado seguimiento al desarrollo de la jornada electoral del 3 de julio de 2011, en lo referente a la
instalación de casillas e incidentes que se presenten durante cualquiera de sus etapas, para informar permanentemente a
los Consejos General y Distritales.

Asimismo, este Órgano Superior de Dirección aprecia que la propuesta de mérito contiene en forma precisa y atinente lo
relativo a las etapas de operación y niveles de responsabilidad, así como los correspondientes anexos para su aplicación.

Por lo anterior, resulta procedente la aprobación definitiva de la propuesta motivo del presente Acuerdo, en el entendido
de que la operación del Sistema de Información y Documentación de la Jornada Electoral del 3 de julio de 2011, contará
con los recursos considerados en la programación del presupuesto y demás que se requieran, en su caso, esto en
complemento a lo aprobado por la Junta General en el Acuerdo que se menciona en el Resultando 7 del presente.

Por último, el desarrollo de la actividad que se menciona en el Considerando X de este Acuerdo, se apoyará en el
Cuaderno de Reforzamiento para los ejercicios de llenado de la Documentación electoral que contendrá la
documentación electoral aprobada por el Consejo General, así como el Instructivo para el llenado del Formato Detallado
de Integración de Casilla, por lo que durante la segunda etapa de capacitación electoral, se deberá capacitar a los
ciudadanos que fueron designados como funcionarios de mesas directivas de casilla, sobre el llenado del referido Formato
Detallado, del Programa de Capacitación Electoral para el proceso electoral 2011, tal y como lo consideró la Comisión
de Organización y Capacitación en el acuerdo indicado en el Resultando 8 del presente.

En m rito de lo expuesto, fundado y con base además en lo dispuesto por los artículos 3 párrafo primero, 85, 92 párrafos cuarto
y sép imo y 94 del Código Electoral del Estado de México y 6 incisos a) y e), 49, 52 párrafo primero, 56 y 57 del Reglamento de
Sesio es del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, se expiden los siguientes Puntos de:

ACUERDO

PRI	 ER0.-	 Se aprueba el "Documento Rector del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3
de Julio de 2011", adjunto al presente Acuerdo para que forme parte del mismo.

SEG	 NDO.-	 Se instruye a la Secretaría Ejecutiva General y a la Dirección de Administración para que se provea lo
necesario para la operación del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de
Julio de 2011.

TE	 ER0.-	 Durante la segunda etapa de capacitación electoral, se deberá capacitar a los ciudadanos que fueron
designados como funcionarios de mesas directivas de casilla, sobre el llenado del Formato Detallado de
Integración de Casillas, del Programa de Capacitación Electoral para el proceso electoral 201 1, por lo cual
notifiquese el presente Acuerdo a la Dirección de Capacitación.

CU RTO.-	 Se instruye al Secretario de Acuerdos de este Consejo General, informe a la Comisión de Organización y
Capacitación así como a la Dirección de Organización, de la aprobación del "Documento Rector del
Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de 2011".
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QUINTO.-	 La implementación del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del día 3 de julio de
2011, contará con los recursos que para tal efecto le fueron designados en la programación del presupuesto
y aquellos otros que se requieran.

TRANSITORIOS
PRIMERO.-	 Publíquese el presente Acuerdo y su anexo, en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado Libre y

Soberano de México, "Gaceta del Gobierno", así como en la página electrónica del Instituto Electoral del
Estado de México.

SEGUNDO.-	 El presente Acuerdo surtirá efectos a partir de su aprobación por el Consejo General del Instituto Electoral
del Estado de México.

Así lo aprobaron por unanimidad de votos, los Consejeros Electorales del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
México, en Sesión Extraordinaria celebrada en la ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, el día diecisiete de marzo de aos
mil once y firmándose para constancia legal, conforme a lo dispuesto por los artículos 97, fracción IX y 102, fracción XXXI, del
Código Electoral del Estado de México y 7, inciso n), del Reglamento de Sesiones del Consejo General del Instituto Electoral del
Estado de México.

"TÚ HACES LA MEJOR ELECCIÓN"
ATENTAMENTE

CONSEJERO PRESIDENTE DEL CONSEJO GENERAL

M. EN D. JESÚS CASTILLO SANDOVAL
(RUBRICA).

SECRETARIO DEL CONSEJO GENERAL

ING. FRANCISCO JAVIER LÓPEZ CORRAL
(RUBRICA).

/EF JULIO
2011
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DOCUMENTO RECTOR DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA JORNADA
ELECTORAL DEL 3 DE JULIO DE 2011 

ÍNDICE
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3.1.1.	 Capacitación
3.1.2.	 Detección de Necesidades de comunicación en las áreas de responsabilidad, pruebas de cobertura Y

alternativas de transmisión
3.1.2.1.	 Procedimiento respecto a las casillas ubicadas en 2009.
3.1.2.2.	 Procedimiento respecto a las casillas de nueva creación o nueva ubicación
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3.2.3.2.	 En el Órgano Central

3.3.	 Posterior a la Jornada Electoral
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4.1	 En el Órgano Central
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4.1.5	 Unidad de Informática y Estadística
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4.2.1	 Consejo Distrital
4.2.2	 Presidente del Consejo Distrital
4.2.3	 Secretario del Consejo Distrital
4.2.4	 Junta Distrital
4.2.5	 Vocal de Capacitación
4.2.6	 Instructor Coordinador de Comunicación
4.2.7	 Capacitador Asistente Electoral
4.2.8	 Capturista de la Junta Distrital
4.2.9	 Operador de Cómputo SICJE
4.2.10	 Funcionario de Mesa Directiva de Casilla designado
4.2.11	 Primer Escrutador de la Mesa Directiva de Casilla

4.3	 Evaluación del Desempeño
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I	 Formato DNC para la Detección de Necesidades de Comunicación del SICJE en las secciones electorales.
2	 Formato de Inventario de Equipos de Telefonía Celular con que cuentan los Instructores Coordinadores de

Comunicación y los Capacitadores Asistentes Electorales (individual).
2 Bis	 Formato de Inventario de Equipos de Telefonía Celular con que cuentan los Instructores Coordinadores de

Comunicación y los Capacitadores Asistentes Electorales (concentrado).
3	 Formato para las pruebas de cobertura de telefonía celular.
4	 Formato de Reporte sobre la realización de Simulacros. Instructor Coordinador de Comunicación y Capacitador

Asistente Electoral.
5	 Formato de Reporte sobre la realización de Simulacros. Operador de Cómputo SICJE.
6	 Formato de Reporte Detallado de Integración de Casillas. Primer Escrutador.
6 Bis	 Instructivo para el llenado del Formato de Reporte Detallado de Integración de Casillas.
7	 Formato de Reporte de Incidentes en Casillas durante la jornada electoral. Capacitador Asistente Electoral.
7 Bis	 Formato de Reporte de Incidentes en casillas durante la jornada electoral. Órgano Central.
8	 Formato de Evaluación del Desarrollo del SICJE 3 de Julio 2011. Instructor Coordinador de Comunicación y

Capacitador Asistente Electoral.
9	 Formato de Evaluación del Desarrollo del SICJE 3 de Julio 2011. Operador de Cómputo SICJE.
I O	 Formato de Recorrido de Casillas. Capacitador Asistente Electoral.

Cronograma de Actividades del SICJE

PRESENTACIÓN

La Secretaría Ejecutiva General del Instituto, dentro de las atribuciones conferidas por el Código Electoral del Estado de México
en su artículo 102, fracción XVII, establece la de "Recibir los informes de los vocales de las Juntas Distritales y Municipales y dar
cuenta al Consejo General de los informes que sobre las elecciones reciba de los Consejos Distritales y Municipales Electorales
del Instituto"; con este propósito, la Secretaría Ejecutiva General con el apoyo de la Dirección de Organización, desarrolló el
presente "Documento Rector del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de 2011."

La importancia del Sistema radica en la necesidad que tiene el Consejo General de conocer la información recabada por los
órganos distritales, sobre la instalación e integración de casillas y el registro de incidentes ocurridos durante la jornada electoral
de manera oportuna.

En esos términos, dentro del Programa Anual de Actividades 2010, la Dirección de Organización desarrolló la actividad 3.2.10,
consistente en "Realizar un protocolo de investigación y estudio sobre nuevas tecnologías de información y comunicación para la
transmisión, cobertura, logística y administración de información del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada
Electoral".

El estudio arrojó información de diversa índole, a través del análisis y evaluación de tres grandes rubros: los procesos de
levantamiento de reportes de instalación de casillas e incidentes; las tecnologías de comunicación; y, el proceso de Capacitación al
personal involucrado en el SICJE.

Respecto a los procesos de levantamiento de reportes, se observó la necesidad de introducir el nuevo rol del Instructor
Coordinador de Comunicación como supervisor del trabajo del Capacitador Asistente Electoral y un enlace con las Juntas
Distritales. Por otra parte, se introduce la participación del primer escrutador de la Mesa Directiva de Casilla en la actividad de
apoyo al Capacitador Asistente Electoral en el llenado del formato detallado de integración de casilla.

Para eficientar la transmisión de información de las casillas al Órgano Distrital, esta se tipificará y se distribuirá en diferentes
horarios y medios de reportes (el de instalación de casillas se realizará vía celular, de integración de casillas mediante la entrega
física del formato y el reporte de incidentes se realizará por ambas vías), conforme se detalla en el presente documento.

Para optimizar los tiempos de procesamiento de información en las Juntas Distritales, se considera que los Operadores de
Cómputo sean a su vez receptores de información, para realizar de manera inmediata la carga de información a la aplicación
informática. Para ello es necesario el uso de herramientas que permitan simultáneamente la escucha del reporte y la captura del
mismo (diademas de operador telefónico).

En lo que respecta a la Evaluación de Tecnologías, se identifican dos vertientes: la Estrategia de Transmisión de Información y la
Aplicación Informática SICJE.

Del análisis y evaluación de las alternativas de transmisión de información a utilizar para la operación del SICJE, se concluyó que
la telefonía celular es el medio de comunicación más efectivo para la operación del SICJE en la mayoría del territorio del Estado
de México, sin embargo, también se concluye que existen algunas áreas en la que no es factible el uso de telefonía celular, por lo
que se emplearán los medios alternos de comunicación resultantes de los hallazgos de la Detección de Necesidades de
Comunicación. Se propone el diseño de "circuitos de comunicación" a nivel distrital, con la finalidad de evitar salidas de
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inform ción innecesarias, que pudieran dificultar y retrasar el flujo de la información, tal como se describe en el apartado
corres ondiente a la Estrategia de Transmisión de Información.

El uso de la telefonía celular permitirá aprovechar la familiaridad de los usuarios con la operación de los equipos (propios o
asigna	 s), de tal forma que facilite el desarrollo de las actividades que se les encomiende en los simulacros de operación del
SICJE,	 el día de la jornada electoral; permitiendo además que la capacitación a los usuarios se refiera fundamentalmente al
conoci	 lento del funcionamiento integral del sistema y a sus responsabilidades específicas.

Para I. detección de áreas de responsabilidad con secciones electorales que presentan dificultades de cobertura o señal, se
imple entará una actividad denominada "Detección de necesidades de comunicación en las áreas de responsabilidad,
prueb s de cobertura y alternativas de transmisión", actividad que realizarán los Capacitadores Asistentes Electorales
duran- la primera etapa de sus actividades.

Para	 caso de contingencias, además de la telefonía celular se debe considerar la posibilidad de utilizar otros medios de
comu icación como complemento o alternativos (telefonía pública, casetas telefónicas o cualquier otro medio que pueda resultar
del di.. nóstico), independientemente de los que se deban utilizar a partir de los resultados de la detección de necesidades de
comu icación.

La Di ección de Organización presentará a la Secretaría Ejecutiva General la propuesta de Estrategia de Transmisión de
Infor ación para su aprobación por la Junta General, misma que se ajustará al presupuesto asignado a la actividad 3.6.5., del
Progr ma Anual de Actividades 2011, consistente en "Elaborar la estrategia de transmisión de información del Sistema de
Infor ación y Comunicación del día de la Jornada Electoral, para la Elección de Gobernador 201 I".

En cu nto a la aplicación informática SICJE, se recomienda utilizar una herramienta diseñada en el registro de instalación e
integr ción de casillas y reporte de incidentes ocurridos durante la jornada electoral, con capacidades de publicación y envio de
repo yes utilizando tecnologías vía Web e inclusive explorar la posibilidad de que cuenten con acceso a dispositivos móviles.

Es im ortante que la herramienta a diseñar cuente con un solo repositorio de datos para evitar retrasos en la transmisión de
infor ación, así como reducir riesgos de inconsistencia en la misma por algún error humano o tecnológico; que esté instalada y
config rada en un esquema de redundancia o alta disponibilidad, a la vez que permita la emisión de reportes dentro de los
tiemp s que se establecen en el presente documento.

Final ente, en el proceso de capacitación al personal que operará el SICJE en sus diferentes ámbitos de competencia, se observó
la ne esidad de reforzar dicha capacitación a todo el personal que participa en el desarrollo y operación del Sistema de
Infor ación y Comunicación de la Jornada Electoral, en particular al que opera en campo, es decir al que en el proceso electoral
2009 e le denominó Personal de Apoyo y que para el proceso electoral 2011 se le denomina "Capacitador Asistente Electoral".

Se pr puso la inclusión del tema del SICJE tanto en el Programa de Capacitación Electoral para el Proceso Electoral 2011, como
en el	 anual del Instructor y Capacitador para el Proceso Electoral de Gobernador 201 I, con la finalidad de que los servidores
públi .s electorales que intervengan en el desarrollo y operación del Sistema conozcan, desde un inicio, la importancia de éste y
las ac ividades que habrán de desarrollar dentro del ámbito de su competencia.

Final ente la propuesta de mejora que se presenta, retoma tanto lo arrojado en la investigación y estudio que se menciona,
como las observaciones que se realizaron en la Comisión de Organización y Capacitación.

El Sis ema ha sido rediseñado para que subsane y evite deficiencias, en el acopio, captura, recepción y transmisión de la
infor ación hacia las juntas distritales, y en la oportuna generación de reportes sobre instalación e integración de casillas e
incid ntes ocurridos durante la jornada electoral, para mantener informados a los Consejos General y Distritales.

En ac erdo con la Comisión de Organización y Capacitación, cualquier situación no prevista en el presente Documento Rector
debe ' ser evaluada y resuelta por la Junta General.

I. DEFINICIÓN

El "Si tema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio del 201 I" (SICJE), es el conjunto de recursos,
instr mentos, estrategias y procedimientos para transmitir información sobre la instalación e integración de casillas y los
incid ntes ocurridos durante la jornada electoral, para coadyuvar a la atención diligente y con apego a la legalidad de las
conti gencias suscitadas durante la misma, dando cuenta de ello al Consejo General y a los Consejos Distritales de manera
opor una.

En el presente documento se hará referencia al Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de
201 I como "el Sistema" o bien, como "el SICJE".
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General del Sistema

Instrumentar un mecanismo eficaz y oportuno, que permita dar adecuado seguimiento al desarrollo de la jornada electoral 2011
en lo referente a la instalación e integración de casillas, así como a los incidentes que se presenten durante cualquiera de sus
etapas, para informar permanentemente a los Consejos General y Distritales.

2.2. Objetivos Específicos del Sistema

Proporcionar al Consejo General y a los Consejos Distritales información permanente a través de la red interna del Instituto, a
partir de las 1 1:00 horas (o antes, si es posible), sobre:

Instalación de las mesas directivas de casillas.
Reporte de incidentes durante la jornada electoral.

2.3. Objetivos Específicos del Documento Rector

Establecer los diferentes niveles de responsabilidad del personal involucrado en el desarrollo del Sistema.

2	 Establecer e instrumentar una capacitación adecuada a todos los niveles de responsabilidad, para capacitarlos sobre las
diferentes actividades a realizar por cada uno de ellos.

3	 Detectar e implementar los medios de transmisión idóneos a utilizar en cada una de las secciones electorales y áreas de
responsabilidad, para lograr una transmisión eficiente de la información desde el lugar en que se instalarán las casillas.

4	 Diseñar y elaborar la Estrategia de Transmisión de Información del Sistema de Información y Comunicación de la
Jornada Electoral del 3 de Julio de 2011.

5	 Diseñar e implementar el desarrollo de simulacros, previos a la jornada electoral, con la finalidad de detectar
insuficiencias y corregirlas oportunamente.

6	 Diseñar, desarrollar y operar una aplicación informática que garantice el flujo oportuno y verídico de información entre
los Órganos Distritales y el Órgano Central.

7	 Diseñar e implementar el procedimiento a seguir durante el desarrollo de la jornada electoral para:

Que el Capacitador Asistente Electoral emita los informes a partir del inicio de la jornada, de acuerdo a los
tiempos y casillas asignadas.

Que los Instructores Coordinadores de Comunicación, entreguen oportunamente la información complementaria
contenida en el formato detallado de integración de casillas y en el formato de reporte de incidentes durante la
jornada electoral, misma que será parte del Sistema para contar con información confiable que facilite la toma de
decisiones.

Que la información sea procesada de la manera en que se describa en la aplicación informática desarrollada para tal
fin.

3. ETAPAS DE OPERACIÓN

De acuerdo con el objetivo general y los específicos del Sistema, su desarrollo estará dividido en tres grandes etapas.

La primera es la previa a la jornada electoral, que comprenderá la capacitación a todos los servidores públicos electorales y
funcionarios de Mesa Directiva de Casilla involucrados en el Sistema, la detección de necesidades de comunicación y definición
de los medios de transmisión idóneos para el diseño de la estrategia de transmisión de información, el desarrollo de la aplicación
informática y la realización de simulacros de operación.

La siguiente etapa corresponderá a la operación del Sistema durante la jornada electoral, y comprenderá la recopilación,
transmisión y captura de la información, así como su presentación (a través de los reportes a los Consejos General y Distritales)
que apruebe la Comisión de Organización y Capacitación derivada de los simulacros.

Por último, la etapa posterior a la jornada electoral comprenderá la evaluación a la operación del Sistema.

3.1. Actividades Previas a la Jornada Electoral

3.1.1. Capacitación

La capacitación para la implementación y operación del Sistema es parte fundamental y medular del mismo en virtud de que en
gran parte el éxito de las acciones contenidas en el presente documento derivarán del conocimiento sobre los niveles de
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responsa . ilidad, atribuciones y actividades que deberán desarrollar todos y cada uno de los elementos humanos involucrados en

la operac n del Sistema.

La capad .ción que se impartirá a los servidores públicos electorales involucrados en las diferentes actividades del Sistema, está
vinculada a la establecida en el Programa de Capacitación Electoral para el Proceso Electoral 20 l I, aprobado por el Consejo General
median Acuerdo No. IEEM/CG/53/2010; y tendrá como objetivo explicar detalladamente la importancia y fines del mismo, así

como las tareas y niveles de responsabilidad que tendrá cada uno de los funcionarios electorales.

Toda ve que en el curso dirigido a Vocales de las Juntas Distritales impartido conforme al Programa de Capacitación durante el
mes de brero ya se abordó de manera general el Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio

de 201 I se considera adecuado impartir una capacitación adicional especifica sobre el presente Documento Rector con la
finalidad de que los Vocales de Capacitación conozcan a detalle la operación y funcionamiento del Sistema y sean los
respons bles de impartir los cursos dirigidos a los Instructores Coordinadores de Comunicación y Capacitadores Asistentes
Electo es.

La Dire ción de Organización, en coordinación con la Dirección de Capacitación, diseñará los cursos y materiales necesarios
para la apacitación, la cual incluirá una explicación general de la operación e importancia del Sistema, y se enfocará de manera
específi a cada uno de los niveles de responsabilidad y etapas a los que se dirija. La capacitación será coordinada por la
Dirección de Organización, en la que participarán las Direcciones de Capacitación, Servicio Electoral Profesional, y las Juntas
Distri es Electorales, según sea el caso, y comprenderá:

En los cursos de capacitación que, conforme al Programa de Capacitación Electoral para el Proceso Electoral 201 I se
impartirán a los Instructores-Coordinadores de Comunicación y Capacitadores Asistentes Electorales, el personal de
las Juntas Distritales que los impartan explicarán la importancia y procedimiento de operación del Sistema, así como
la definición de los niveles de responsabilidad y actividades a desarrollar en las diferentes etapas del mismo, poniendo
especial énfasis en las actividades que desarrollarán los Instructores Coordinadores de Comunicación y los
Capacitadores Asistentes Electorales.

La Dirección de Organización, con el auxilio de la Unidad de Informática y Estadística, capacitará a los capturistas
operadores de cómputo de las juntas distritales, así como al personal del Órgano Central que lo requiera, en el uso
de la aplicación informática del Sistema,

Derivado de la Detección de Necesidades de Comunicación, en caso de que se utilicen medios de transmisión que
requieran una capacitación especial para su uso, la empresa que llegara a ser contratada mediante licitación para
brindar soporte a este servicio, deberá impartir la capacitación necesaria y oportuna tanto al personal de los Órganos
Desconcentrados como al Órgano Central.

Los Capacitadores Asistentes Electorales, dentro del Curso de capacitación electoral a funcionarios de casilla
(segunda etapa) previsto en el Programa de Capacitación Electoral para el Proceso Electoral 2011, capacitarán a los
ciudadanos designados como funcionarios de Mesa Directiva de Casilla (presidente, secretario, escrutadores y
suplentes generales), en la actividad que realizará el Primer Escrutador durante la instalación de la casilla, consistente
en el llenado del formato detallado de integración de casillas, para lo cual se auxiliarán del Instructivo de llenado del
Formato Detallado de Integración de Casilla (ANEXO 6 BIS).

Dirección de Organización coordinará la capacitación a todo el personal involucrado en la operación del Sistema, en sus
ferentes niveles de responsabilidad, en el siguiente orden:

Niveles de Responsabilidad
Vocales de las Juntas Distritales.

Fecha de la Capacitación
18 de Marzo

Instructores Coordinadores de Comunicación. 18 ó 19 de Marzo y 16 de Mayo
Capacitadores Asistentes Electorales. 18 ó 19 de Marzo y 16 de Mayo

Capturistas de las Juntas Distritales. 19 de Marzo

Funcionarios de MDC designados. 18 de mayo al 30 de Junio
Operadores de Cómputo SICJE. 4 de Junio

Para la capacitación se utilizarán materiales didácticos que versarán sobre los siguientes temas:

Introducción al SICJE y sus objetivos;
Detección de necesidades de comunicación y pruebas de cobertura;

Estrategia de Transmisión de Información;
Realización de Simulacros;

Operación del Sistema el día de la jornada electoral
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Llenado del Formato de Reporte Detallado de Integración de Casillas; y
Evaluación del Sistema.

A continuación se enlistan las acciones de capacitación a realizar las fechas y temática que desarrollarán:

Acción Dirigida a Módulo Responsable
del Módulo Fecha	 Duración Contenido del Módulo Material

Didáctico
Introducción al SICJE.
Objetivos.
Funciones del Personal responsable de su
operación en las Juntas Distritales.

Programa de
Capacitación
Electoral

Función del Vocal de Capacitación. para	 el
Función del Instructor Coordinador
de Comunicación.

Proceso
Electoral

Función del Capacitador Asistente 2011.
Electoral. (Capítulo 8)

Vocal

Introducción
al SICJE.

Función del Capturista de la Junta.
Función del Operador de Cómputo

Ejecutivo, SICJE. Manual	 del
Función del Primer Escrutador de la Instructor	 y

Curso	 de
Vocal	 de

Objetivos	 y

Funciones del
MDC.

Etapas de Operación.
Capacitador
para	 el

Capacitación
Organización Personal	 de Dirección	 de IB	 de 90 minutos Actos Preparatorios. Proceso	 de

a	 Vocales
Distritales. y

Vocal	 de

las	 juntas
Distritales

Organización. Marzo Detección de Necesidades.
Estrategia	 de	 Transmisión
de Información
Desarrollo de Simulacros.

Gobernador
2011.
Capítulos	 1,
2y 8)

Capacitación Coordinación
entre
Vocales.

Operación del SICJE.
Jornada Electoral.
Recopilación y transmisión

de	 información	 sobre	 la
instalación	 de	 casillas	 e
incidentes.

Captura de información en
las Juntas Distritales.

Instructivo
para	 el
Llenado	 del
Formato de
Integración
de Casillas.

Transmisión de información Documento

al	 Consejo	 Distrital	 y	 al Rector	 del

órgano Central. SICJE.

Coordinación entre Vocales.
Introducción al SICJE.
Objetivos Programa	 de

Funcionamiento general del Sistema. Capacitación
Funciones del Personal responsable de su
operación en las Juntas Distritales.

Electoral	 para
el	 Proceso

Responsabilidades especificas del Electoral	 2011.
Instructor	 Coordinador	 de (Capítulo 8)
Comunicación.

Instructores

Introducción
al SICJE.

Responsabilidades específicas del
Capacitador Asistente Electoral. Manual	 del

Curso	 de
Capacitación a
Instructores
Coordinadores
de
Comunicación

Capacitadores
Asistentes
Electorales
designados.

Coordinadores
de
Comunicación
designados y

Capacitadores
Asistentes
Electorales
designados.

Objetivos.

Funciones del
Personal	 y

Detección de
Necesidades
de
Comunicación
y Pruebas de

Dirección de
Organización.

Vocales	 de
Capacitación.

IB	 6
19 de
Marzo

Función	 específica	 del	 Primer
Escrutador de la MDC.

Etapas de Operación.
Actos Preparatorios.

minutos
Detección de Necesidades.
Estrategia	 de	 Transmisión
de Información.
Desarrollo de Simulants.
Operación del SICJE
Jornada Electoral.

Instructor	 y
Capacitador
para el Proceso
de Gobernador
201 I .(Capítulos
1, 2 y8)

Instructivo para
el	 Llenado	 del
Formato	 de
Integración	 de
Casillas.

Cobertura. Recopilación y transmisión de
información	 sobre	 la
instalación	 de	 casillas	 e
incidentes.

Documento
Rector	 del

Captura de información en
las juntas Distritales.

SICJE.

Transmisión de informe& al
Consejo Diseital y al órgano
Central.
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Acción Dirigida a	 Módulo
Responsable Fecha	 Duración
del Módulo
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Objetivos del SICJE. Manual	 del
Estrategia de Transmisión
de Información.

Instructor	 y
Capacitador

Desarrollo de Simulacros. Para	 el
Importancia	 de	 los
simulacros.

Proceso	 de
Gobernador

Objetivo	 de	 los
simulacros.
Fechas	 y	 horarios	 en
que	 habrán	 de
realizarse

2011.
(Capítulos I, 2
y 8)

Documento
Ftreer Rector	 del

60 minutos Di
es

námica a seguirá[. SICJE.

Elaboración de reportes
específicos del área de Estrategia	 de

Instructores
Objetivos	 del
SICJE.

responsabilidad Transmisión
de

Curs.	 de
Refo	 miento a
Instru tores
Coor loadores
de
Com nicación y
Capa•itadores

Coordinadores
de
Comunicación
en funciones y

Capacitadores

Actividades	 a
desarrollar
durante	 los
simulacros.

Dirección	 de
Organización.

16	 de
Mayo

atendida.
Operación	 del	 SICJE
durante	 la	 jornada
electoral.

Tipificación	 de	 la

	

información	 y
	periodicidad	 de	 los

Información.

Instructivo
para	 el
Llenado	 del
Formato	 de
Integración de

Asist	 tes Asistentes Vocales	 de reportes. Casillas.
Elect cales	 en
funciones. Electorales	 en

funciones.
Actividades	 y
responsabilidades
en	 la	 operación
del SICJE durante
la	 jornada
electoral.

Capacitación. Repones de instalación
de casillas.
Repones de integración
de	 casillas.	 Función
específica	 del	 Primer
Escrutador de la MDC.

Manual	 de
Procedimiento
s	 para	 la
Operación	 de
los	 Órganos

Repones de incidentes. Distritales	 en
Procedimiento	 para	 la
recopilación	 y
transmisión	 de
información.

Materia	 de
Organización
Electoral	 para
el	 Proceso

Captura	 y	 transmisión
de	 información	 en	 las

Electoral	 de
Gobernador.

Juntas Distritales.
Recepción	 de
información	 en	 el
órgano central.

(Procedimient
o 7 Atención
de	 incidentes
el	 día	 de	 la

Atención de incidentes. Jornada
Electoral,	 en
los	 Consejos
Distritales)

Documento
Rector	 del

Aplicación SICJE.

Capa
Cap/puristas

citación	 a
de

Capturistas	 de
las	 JuntasDistritales y

Informática	 del
SICJE,	 módulo
para la detección
de	 necesidades

Dirección	 de
Organización,
con	 el	 auxilio 19 de

Se capacitará al personal sobre
el	 funcionamiento	 de	 la
aplicación	 informática,	 en
específico del módulo para la

Manual	 de
Operación	 de
la	 aplicación

las Juntas de comunicación de la Unidad de Marzo 60 minutos detección	 de	 necesidades,
captura. transmisión de datos y

informática.
Distritales. Vocales	 de

Capacitación.

de	 las áreas	 de
responsabilidad y
pruebas	 de
cobertura.

Informática	 y
Estadística. aspectos generales en materia

informática. Ejercicios
prácticos
sobre	 la
aplicación
informática.

Cap 'citación a Operadores	 de
Cómputo	 SICJE

Aplicación
Informática	 del

Dirección	 de
Organización, 4 de

Se capacitará al personal sobre
el	 funcionamiento	 de	 la

Documento
Rector	 delOperadores de

SICJE
y SICJE,	 para	 la con	 el	 auxilio Junio 60 minutos aplicación	 informática	 del SICJE.Córtputo captura	 de de la Unidad de SICJE,	 para	 la	 captura	 y



Material
Contenido del Módulo

Didáctico
transmisión de datos sobre la
instalación de casillas, repones
de integración de mesas
directivas de casilla, incidentes
ocurridos.

Manual	 de
Operación	 de
la	 aplicación
informática.

Ejercicios
prácticos
sobre	 la
aplicación
informática.

Se realizará una	 capacitación
acerca	 del	 rol	 que
desempeñará	 el	 Primer
Escrutador en el Sistema y en
cuanto al llenado del Formato
Detallado	 de Integración de
Casillas y su	 entrega al
Capacitador	 Asistente
Electoral.

Instructivo
para	 el
Llenado	 del
Formato	 de
Integración	 de
Casillas.
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Acción Dirigida a

Vocales	 de
Capacitación

Módulo

información
sobre	 la
instalación	 e
integración	 de
casillas	 e
incidentes.

Responsable
del Módulo

Informática
Estadística.

Fecha Duración

Capacitación	 de

Ciudadanos
designados

18 de
Mayo
al 30

de
Ciudadanos
Designados
como
Funcionarios	 de
MDC.

COMO

Presidentes,
Secretarios,
Escrutadores	 y
Suplentes
Generales de las
MDC.

Operación	 del
SICJE del 3 de Julio
de 2011.

Capacitadores
Asistentes
Electorales.

Junio
(duran
te la

segund
a etapa

de

15 minutos

capaci-
tación)

3.1.2. Detección de necesidades de comunicación en las áreas de responsabilidad, pruebas de cobertura y
alternativas de transmisión

Los recorridos de detección de necesidades de comunicación tendrán como objetivo ubicar para el caso de cada uno de los
lugares en que se instalarán las Mesas Directivas de Casilla, el medio de transmisión que resulte idóneo de acuerdo con las
características geográficas y de cobertura en cada lugar. Es un procedimiento logístico que realizarán los Capacitadores
Asistentes Electorales, supervisados por los Instructores Coordinadores de Comunicación, con el fin de detectar los siguientes
rubros:

Tipo de medio de comunicación idóneo y eficaz para reportar desde la casilla
Condiciones físicas, geográficas y de infraestructura de la sección.
Medios de comunicación alternos como telefonía convencional, casetas, telefonía pública, entre otros.

Las pruebas de cobertura se realizarán para detectar aquellos lugares de ubicación de casillas que carezcan de una señal adecuada
de telefonía celular con la finalidad de definir con oportunidad la solución para la transmisión de la información, para ser
considerada la alternativa en la Estrategia de Transmisión de Información definitiva.

3.1.2.1. Procedimiento respecto a las casillas ubicadas en 2009

La Dirección de Organización proporcionará a las Juntas Distritales a más tardar el 18 de marzo de 2011, la información
relacionada con la ubicación de casillas del proceso electoral 2009, a efecto de ser utilizadas para realizar la detección de
necesidades de comunicación y las pruebas de comunicación, tomando en cuenta que, como referencia, en la instalación de
casillas del proceso 2009, el porcentaje de coincidencias con respecto al 2006 fue aproximadamente del 85%, por lo que es de
esperar que para este proceso electoral el nivel de coincidencias sea similar.

Sin embargo es importante resaltar que para el caso de las casillas que se ubiquen en lugares distintos a los utilizados en el 2009,
como las originadas por las 208 secciones de nueva creación derivadas del programa de reseccionamiento 2009-2010 del
Registro Federal de Electores, deberán realizarse nuevamente pruebas de cobertura, una vez que las propuestas de ubicación de
casillas hayan sido presentadas por los Consejos Distritales, en la sesión ordinaria del día 6 de mayo.

Previa capacitación recibida por parte de la Dirección de Organización, el Vocal de Capacitación de cada Junta Distrital
transmitirá las instrucciones y supervisará las funciones que en su rol de asistentes electorales realizarán los Capacitadores
Asistentes Electorales para que, en el periodo comprendido del 20 al 31 de marzo, dentro de sus recorridos habituales de
notificación y capacitación (a ciudadanos insaculados para ser funcionarios de Mesas Directivas de Casilla), reconozcan las
condiciones fisicas e infraestructura de comunicaciones de las secciones electorales. Para el levantamiento de esta información, el
Capacitador Asistente Electoral requisitará el formato "Detección de Necesidades de Comunicación DNC" (ANEXO 1),
referente a las condiciones físicas, geográficas y de infraestructura de comunicación de la sección.

Los formatos se llenarán por cada una de las secciones electorales que comprenda el área de responsabilidad asignada, debiendo
inclusive llenar tantos formatos de una misma sección como sean necesarios si en ella existe referencia de instalación de casillas
extraordinarias o especiales.
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Una v recopilada la información y conforme avance en sus recorridos de notificación y capacitación, el Capacitador Asistente

Electo	 entregará semanalmente los días viernes 25 o sábado 26 de marzo y viernes I o sábado 2 de abril de 2011, los
forma s DNC, al Instructor Coordinador de Comunicación, quien llevará un registro del avance de las secciones cubiertas por
área d responsabilidad y entregará los formatos DNC al Vocal de Capacitación.

El Voc 1 de Capacitación recopilará la totalidad de los formatos, los entregará al Capturista de la Junta Distrital, quien registrará
esta in ormación en el módulo correspondiente de la aplicación informática SICJE, para enviarla a la Dirección de Organización a
más rdar al día siguiente de que los reciba. El cumplimiento de esta actividad será supervisado por el propio Vocal de
Capac ción.

Para I realización de las pruebas de cobertura, entre el 18 y 19 de marzo el Vocal de Capacitación realizará un inventario de
equipes telefónicos celulares de los Instructores Coordinadores de Comunicación y de los Capacitadores Asistentes Electorales
que c enten con él, de acuerdo al formato anexo (ANEXO 2) que contendrá los siguientes datos: nombre del servidor

elect	 cargo, marca y modelo del equipo, compañía telefónica, condiciones de uso del equipo, número telefónico, servicios
con I•s que cuenta el equipo (SMS, Internet, etc.), antigüedad del equipo y un apartado en el que el servidor electoral autorice
utiliza su equipo telefónico durante las pruebas de cobertura, los simulacros y el día de la jornada electoral. Esta Información
debe ser registrada en la aplicación informática en el módulo de detección de necesidades de comunicación y pruebas de
cobe ura (ANEXO 2 BIS) a más tardar el 22 de marzo.

Conf rme a lo establecido en el Programa de Capacitación Electoral del Proceso Electoral 2011, una vez que las Juntas
Distr . ales determinen las áreas de responsabilidad definitivas, éstas deberán haber sido asignadas a los Capacitadores e
Instr ctores, a más tardar el día 7 de marzo de 2011.

Una ez recabada la información del inventario de equipos telefónicos celulares, la Dirección de Organización llevará a cabo un
análi s para determinar qué tipo de insumo necesitará cada Instructor Coordinador de Comunicación o Capacitador Asistente
Electoral a efecto de realizar las gestiones necesarias en la Dirección de Administración para la dotación de equipos telefónicos o
tiem o aire de compañías telefónicas, mismos que se distribuirán al personal antes de llevar a cabo las pruebas de comunicación,
en la etapa de detección de necesidades.

Para caso de que los Instructores Coordinadores de Comunicación o Capacitadores Asistentes Electorales autoricen el uso de
su e ' uipo para las actividades del sigE, el instituto les otorgará una contraprestación económica en especie consistente en
tarje as telefónicas de tiempo aire, cuyo monto y número fijará la Dirección de Administración. En todo caso el instituto
aseg rará que todos los Instructores Coordinadores de Comunicación y Capacitadores Asistentes Electorales cuenten con los
equi •os necesarios para el funcionamiento del Sistema. Los servidores electorales estarán obligados a devolver al instituto los
equi pos que se les proporcionen, una vez finalizada la jornada electoral.

Rec bada la información sobre el inventario de equipos con que cuentan los servidores electorales en cada Distrito, la Dirección
de Irganización realizará las gestiones necesarias ante la Dirección de Administración para que a través de sus Enlaces
Ad inistrativos doten a más tardar el 12 de abril a las Juntas Distritales de los insumos necesarios (tiempo aire o equipos de
tele nía con tiempo aire según sea el caso) para llevar a cabo las pruebas de cobertura.

Dic os insumos estarán bajo el resguardo del Vocal de Capacitación, quien los asignará a más tardar el 14 de abril a cada uno de
los ervidores electorales, debiendo recabar el acuse de recibo correspondiente, así como la responsiva que al efecto elaboren la
Dirección Jurídico-Consultiva y la Contraloría General, en el caso de los equipos de telefonía celular, de los cuales la Dirección
de dministración elaborará un inventario, para ser registrado en la aplicación informática en el módulo respectivo del Sistema.

El n 'mero de pruebas que realizarán serán dos y se buscará que reproduzcan condiciones similares a las que existirán durante el
des rrollo de la jornada electoral en sus diferentes etapas. Se llevarán a cabo dentro de los horarios y fechas siguientes:

El Capacitador Asistente Electoral realizará llamadas desde cada uno de los lugares de su área de responsabilidad con referencia
de ubicación de casilla utilizada en el proceso electoral 2009, y los formatos se llenarán por cada una de las secciones electorales
quc comprenda el área de responsabilidad asignada, debiendo inclusive llenar tantos formatos de una misma sección como sean
necesarios si en ella existe referencia de instalación de casillas extraordinarias o especiales (ANEXO 3).

El 'ocal de Capacitación deberá informar a los Capacitadores Asistentes Electorales y a la Dirección de Organización el o los
nú c eros telefónicos de la Junta Distrital habilitados para recibir las llamadas en las pruebas de cobertura.

Un vez concluidas cada una de las pruebas, el Capacitador Asistente Electoral entregará ese mismo día (lunes I 8 y viernes 22 de
abr I, respectivamente) los formatos de prueba de cobertura al Instructor Coordinador de Comunicación, quien llevará el
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registro correspondiente de la totalidad de secciones cubiertas por área de responsabilidad y entregará los formatos al Vocal de
Capacitación quien los recopilará y supervisará que dicha información sea capturada por el Capturista de la Junta Distrital en el
módulo correspondiente a la aplicación informática SICJE.

El Vocal de Capacitación vigilará que el Capturista de la Junta Distrital registre la información en la aplicación informática del
Sistema para enviarla a la Dirección de Organización a más tardar dentro de los dos días siguientes a la realización de cada
prueba (20 y 24 de abril).

En caso de que una vez realizadas las pruebas de comunicación se detecten deficiencias en la cobertura de telefonía celular, el
Capacitador Asistente Electoral deberá proponer al Vocal de Capacitación el medio alterno de comunicación más adecuado para
el funcionamiento del Sistema, conforme a la información recabada en el formato DNC (ANEXO 1) y el Capturista de la Junta
Distrital e ingresará dicha información a la aplicación informática.

3.1.2.2. Procedimiento respecto a las casillas de nueva creación o nueva ubicación

Una vez que se lleve a cabo la Sesión en la que el Presidente del Consejo Distrital respectivo presente la lista con la propuesta
de los lugares en que habrán de ubicarse las casillas, y en el periodo comprendido entre el 7 y el 10 de mayo de 2011, los
Capacitadores Asistentes Electorales realizarán las pruebas de cobertura de comunicación en aquellas secciones y lugares de
ubicación de casillas distintos a la del proceso electoral 2009, así como de las 208 nuevas secciones electorales que se originaron
por la aplicación del Programa de Reseccionamiento 2009-2010 del Registro Federal de Electores, y entregará los formatos
respectivos (ANEXO 3) al Instructor Coordinador de Comunicación, a más tardar el 10 de mayo de 2011, quien los entregará
al Vocal de Capacitación.

El Vocal de Capacitación recopilará la totalidad de los formatos que corresponda a estos casos y los entregará al Capturista de la
Junta Distrital, quien registrará esta información en el módulo correspondiente de la aplicación informática SICJE, para enviarla a
la Dirección de Organización a más tardar al día siguiente de que los reciba.

Para la realización de estas pruebas de cobertura, el Vocal de Capacitación solicitará a la Dirección de Organización la dotación
de tiempo aire necesario para su debido cumplimiento.

El Vocal de Capacitación deberá ratificar a los Capacitadores Asistentes Electorales y a la Dirección de Organización el o los
números telefónicos de la Junta Distrital habilitados para recibir las llamadas en estas pruebas de cobertura, y coordinar al
Capacitador Asistente Electoral con el Capturista de la Junta, para que este último reciba la llamada en la línea telefónica
asignada.

El Vocal de Capacitación supervisará que la información sea capturada por el Capturista de la Junta Distrital en el módulo
correspondiente a la aplicación informática SICJE.

3.1.3. Estrategia de Transmisión de Información

Una vez que se cuente con la información derivada de la etapa de detección de necesidades para la comunicación en las
secciones electorales y áreas de responsabilidad, se analizarán las alternativas de solución en el caso de aquéllas en las que se
presenten problemas de cobertura. La información detallada será incluida en la Estrategia de Transmisión de Información del
Sistema.

La Dirección de Organización analizará la información contenida en la base de datos de la aplicación informática y con base en
ella presentará a la Secretaría Ejecutiva General la Estrategia de Transmisión de Información para los simulacros y el día de la
jornada electoral, para que sea propuesta a la Junta General, instancia que la autorizará en definitiva a más tardar el 5 de mayo de
2011, para que se proceda a la adquisición de los implementos tecnológicos o la contratación de los servicios necesarios,
conforme al procedimiento adquisitivo que permita la normatividad aplicable. Previo a su presentación a la Junta General, la
Comisión de Organización y Capacitación conocerá la Estrategia de Transmisión de Información y sus integrantes realizarán los
comentarios que consideren pertinentes.

En la Estrategia de Transmisión de Información se establecerá el medio de transmisión a emplear para cada una de las secciones
electorales, y las soluciones tecnológicas necesarias para resolver la comunicación en aquellas secciones en las que se hayan
detectado deficiencias en la cobertura de la red de telefonía celular en el lugar en que se ubicarán las casillas electorales, de la
que se elaborará un Catálogo de Medios de Transmisión.

La Estrategia de Transmisión de Información determinará la modalidad de la transmisión telefónica celular (voz o 5715),
mediante la que se reportará a distancia la información correspondiente a la instalación de casillas y los incidentes; así como la
cantidad de equipo y Operadores de Cómputo del SICJE necesarios en cada Junta Distrital; también especificará los instrumentos
tecnológicos para la transmisión de información entre las Juntas Distritales y la sede del Instituto.
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En el c so en que la Estrategia de Transmisión de Información determine que se ocupará la modalidad de transmisión vía SMS, se
evalua en el primer simulacro la pertinencia de incluir en la transmisión la información sobre la asistencia o ausencia de los
represe ntantes de los Partidos Políticos o Coaliciones.

Deriva
establ
forma
joma

o de los medios de transmisión a emplear, soluciones tecnológicas y modalidad de la transmisión telefónica celular que
ca la Estrategia de Transmisión de Información, se realizarán en su caso las adecuaciones que resulten necesarias a los
s que se emplearán para los reportes sobre la realización de simulacros, así como los reportes de seguimiento de la
electoral (Detallado de integración de casillas y de Incidentes en casilla).   

A más tardar el 13 de mayo de 2011, la Dirección de Organización presentará a la Secretaría Ejecutiva General el ajuste que
corre onda a la Estrategia de Transmisión de Información una vez que se cuente con la información relacionada en las pruebas
de co ertura de las casillas con lugar de ubicación distinto al proceso electoral 2009 y las casillas correspondientes a las 208
nueva secciones derivadas del programa de reseccionamiento 2009-2010 del Registro Federal de Electores.

Dicha propuesta será remitida a la Junta General, misma que aprobará la Estrategia de Transmisión de Información ajustada y
defini va a más tardar el 20 de mayo de 2011.

3.1.4 Desarrollo de la Aplicación Informática

La D rección de Organización, con el auxilio de la Unidad de Informática y Estadística, deberá desarrollar la aplicación
infor ática para el procesamiento de la información del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral. A más
tarda el 18 de marzo de 2011 estará disponible el módulo correspondiente a la detección de necesidades de comunicación y
prue as de cobertura. Los módulos de captura de información de instalación e integración de casillas, así como el de registro de
incid ntes, deberán estar disponibles para las Juntas Distritales a más tardar el 31 de mayo de 2011.

La ap icación informática estará desarrollada en ambiente WEB y contará con módulos que sistematicen la información referente
a:

Módulo de inventarios de equipo telefónico celular de Instructores Coordinadores de Comunicación y Capacitadores
Asistentes Electorales;
Módulo de detección de necesidades en cada una de las secciones electorales y áreas de responsabilidad;
Módulo de pruebas de cobertura;
Módulo de medios alternos de comunicación;
Módulo de Estrategia de Transmisión de Información;
Módulo de simulacros de operación del Sistema;
Módulo de operación del Sistema el día de la jornada electoral

Instalación de casillas
Integración de casillas
Incidentes ocurridos; y

Módulo de Evaluación del Sistema.

To la información procesada en la aplicación informática será responsabilidad de la Junta Distrital por lo que los reportes que
gen re deberán ser verificados y validados por sus integrantes. El Vocal de Capacitación será el responsable de coordinar las
acti idades relacionadas con el SICJE y al personal de la Junta Distrital involucrado en el desarrollo de las mismas.

Co responderá al Vocal de Capacitación de la Junta Distrital coordinar a los operadores de cómputo o en su caso a los
Ca turistas de la Junta Distrital en las distintas actividades relacionadas con el sistema y vigilar que la información sea capturada
en u totalidad de manera inmediata, cumpliendo en todo momento con los plazos establecidos para el envío de información.

La • irección de Organización, con el auxilio de la Unidad de Informática y Estadística, elaborará el Manual de Operación de la
apli ación informática SICJE y lo hará del conocimiento de las Juntas Distritales, quienes a su vez lo harán del conocimiento de
los Capturistas de Junta y posteriormente de los Operadores de Cómputo para el SICJE.

anual de Operación de la Aplicación Informática SICJE contendrá los formatos de los diversos reportes que emitirá y su
cripción detallada. Estos reportes reflejarán de manera clara la información contenida en las bases de datos de la aplicación
rmática, tanto en el ámbito distrital para su consulta por parte de la Junta Distrital correspondiente, como concentrados de
os los Distritos Electorales para el órgano central, por conducto de la Dirección de Organización.

Lo inmuebles donde se ubiquen las Juntas Distritales contarán con espacios específicos para el Sistema, asegurando que éstos
se n suficientes para la instalación de los equipos telefónicos, conectividad hacia Internet, equipos de cómputo personal y sus
o adores considerando espacios, medidas y condiciones de privacidad e independencia para el desarrollo de sus actividades.
D ser necesario, se realizarán las adecuaciones y habilitaciones que correspondan para el buen funcionamiento del Sistema.

El
de
in
t



DÍA	 HORA
Domingo, 12 de junio, 2011

	
8:00 hrs.

Domingo, 19 de junio, 2011
	

12:00 hrs.
Domingo, 26 de junio 201 I

	
8:00 hrs.
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3.1.5. Simulacros de Operación

Para eficientar la operación del Sistema y corregir oportunamente sus deficiencias técnicas y logísticas, es necesaria la ejecución
de simulacros como una actividad que tienen que atender, en campo, los Instructores Coordinadores de Comunicación,
Capacitadores Asistentes Electorales; integrantes de los Consejos Distritales, Vocales de Capacitación y Operadores de
Cómputo SICJE en los órganos desconcentrados y los integrantes de la Comisión de Organización y Capacitación, la Secretaría
Ejecutiva General, la Dirección de Organización y la Unidad de Informática y Estadística en el órgano central.

3.1.5.1. Procedimiento

Durante el mes de junio de 2011 se desarrollarán 3 simulacros de operación del Sistema, en los que participará todo el personal
de la Junta Distrital y del Órgano Central que estará involucrado en el Sistema de Información y Comunicación de la Jornada
Electoral.

Estos simulacros se realizarán preferentemente el mismo día en que se desarrollen las pruebas del Programa de Resultados
Electorales Preliminares (PREP), pudiendo incluso adecuarse a las fechas en que se desarrollen estas, en los horarios y fechas
siguientes:

En los simulacros se utilizarán los equipos de transmisión que se establezcan en la Estrategia de Transmisión de Información,
aprobada por la Junta General.

A partir de la primera quincena del mes de junio, y previo a la realización de cada simulacro, la Secretaría Ejecutiva General
emitirá la circular que incluya la ficha descriptiva elaborada por la Dirección de Organización con el protocolo para la realización
del simulacro correspondiente.

Esta circular se enviará a los Vocales Ejecutivos, quienes deberán hacerla del conocimiento del Vocal de Capacitación a efecto de que
éste realice las previsiones logísticas necesarias de acuerdo a su responsabilidad. El Vocal Ejecutivo en su carácter de Presidente del
Consejo, invitará a los integrantes del Consejo Distrital a dar seguimiento al desarrollo del simulacro.

La Dirección de Organización remitirá a las Juntas Distritales las recomendaciones pertinentes para el adecuado desarrollo del
simulacro y se asegurará, en coordinación con la Dirección de Administración, de que dispongan con oportunidad de los insumos
necesarios para su realización, dentro de los cuales se incluyan los instrumentos tecnológicos que haya determinado la Junta
General en la Estrategia de Transmisión de Información, así como los medios de transporte que sean necesarios para que los
Capacitadores Asistentes Electorales y los Instructores Coordinadores de Comunicación realicen sus recorridos en condiciones
semejantes a las que se tendrá el día de la jornada electoral.

Durante los simulacros de operación del sistema, se considerarán contingencias para evaluar la capacidad de respuesta ante la
falta de suministro de electricidad y trabajar con la planta de luz con que cuente el órgano distrital para tal efecto.

Una vez que haya concluido cada uno de los simulacros, el Vocal de Capacitación solicitará a cada uno de los Instructores
Coordinadores de Comunicación y Capacitadores Asistentes Electorales un reporte específico del área de responsabilidad
atendida conforme al formato (ANEXO 4) que incluirá los siguientes puntos:

Cobertura de la comunicación: es decir si todas las secciones o lugares donde se instalarán las casillas cuentan
con cobertura del medio de comunicación seleccionado de acuerdo a la detección de necesidades previa.

Contingencias ocurridas: es decir los problemas ocurridos de manera fortuita que hayan afectado el buen desarrollo del
mismo, a efecto de prever los supuestos necesarios para el día de la jornada.

La medición de los tiempos de traslado y envío de información: Es decir los tiempos ocurridos en el
traslado a los puntos donde se recabará la información y lo que tardaron en el envío de la misma.

De igual forma los Operadores de Cómputo SICJE prepararán su reporte específico conforme al formato (ANEXO 5) que
incluirá los siguientes puntos:

Utilidad de los equipos de comunicación: es decir si el uso de los equipos destinados para la recepción de la
información fueron debidamente utilizados; el tráfico generado, problemas ocurridos en el descifrado de la
información transmitida y si la aplicación informática desarrollada para tal fin presentó alguna complicación.
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Contingencias ocurridas: es decir los problemas ocurridos de manera fortuita que hayan afectado la recepción y
captura de la información y por ende el buen desarrollo del mismo, a efecto de prever los supuestos necesarios para
el día de la jornada.

La medición de los tiempos de recepción y captura de información: es decir los tiempos ocurridos en la
recepción de la información y lo que tardaron en la captura y envío de la misma, con el propósito de conocer el
tráfico generado por dichas llamadas y el impacto que puedan tener en la velocidad de transmisión de la información.

La información recabada en estos formatos, deberá ser registrada en la Aplicación Informática, en los módulos respectivos, a más
tarda al día siguiente de la realización de cada simulacro.

La Ju ta Distrital remitirá a la Dirección de Organización a más tardar al segundo día siguiente del simulacro, un reporte general
del d sarrollo del mismo que deberá contener los siguientes rubros:

Hora de inicio del simulacro;
Asistentes;
Flujo de la información (verificar que se reciba información de todas las casillas programadas en el simulacro);
Funcionamiento del Sistema;
Incidentes ocurridos durante el simulacro;
Hora de término del simulacro; y
Necesidades específicas de la Junta Distrital para el buen funcionamiento del Sistema.

Los i tegrantes de la Comisión de Organización y Capacitación serán convocados a reunión de trabajo en el horario establecido
en c da uno de los simulacros a efecto de presenciar y conocer el desarrollo de los mismos, y realizar comentarios y
apo ciones para el mejor desarrollo del Sistema.

A es s reuniones de trabajo se invitará de igual manera a los demás integrantes del Consejo General y al Jefe de la Unidad de
Infor ática y Estadística.

urante la Jornada Electoral

Dura te la jornada electoral, los Capacitadores Asistentes Electorales bajo la coordinación del Vocal de Capacitación de la Junta
Distr I correspondiente y la supervisión de los Instructores Coordinadores de Comunicación, recabarán la información que se
gene durante la jornada electoral, misma que se clasificará, de acuerdo a la forma de hacerla llegar a la Junta Distrital, de la
siguie te manera:

Información Tipo A:

Es la •ue se reportará a distancia por parte del Capacitador Asistente Electoral únicamente con la información correspondiente a
si la•illa ha sido instalada o no (entendiéndose por tal aquélla en condiciones de recibir de inmediato la votación); transmisión
que •eberá ser de manera constante a partir de las 08:00 horas y hasta concluir el recorrido de las casillas que corresponden a
su ár: a de responsabilidad, y en todo caso hasta antes de las 10:30 horas; así como los incidentes que ocurran durante cualquier
etapa de la jornada electoral, los cuales se reportarán a partir de las 08:00 horas, y en su caso la información adicional que se
dete ine en la Estrategia de Transmisión de Información.

Información Tipo B:

Es la •ue se reportará mediante la entrega fisica de los formatos correspondientes por parte del Capacitador Asistente Electoral
al Ins ructor Coordinador de Comunicación, y de éste al Vocal de Capacitación respecto a:

La integración de Mesas Directivas de Casilla, y
La descripción de los incidentes ocurridos.

Esta i formación deberá capturarse a partir de las 12:00 horas y hasta su conclusión.

3.2.1 Procedimiento

3.2.1 I. Recopilación y transmisión de información

El dí de la jornada electoral a partir de las 7:30 horas, el Capacitador Asistente Electoral recorrerá cada una de las secciones
electa rales de su área de responsabilidad, para apoyar a los funcionarios de las Mesas Directivas de Casilla en la instalación de las
mismas e iniciar las actividades inherentes al Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral, de acuerdo al
sigui te procedimiento:

.- Conforme avance en su recorrido, reportará a la Junta Distrital la información sobre la instalación de casillas e incidentes
ue se registren y, en su caso, la información adicional que se determine en la Estrategia de Transmisión de Información, en

I que también se definan los medios de transmisión idóneos para ello.

3.2.
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La transmisión de esta información será responsabilidad del Capacitador Asistente Electoral y deberá hacerse de manera
permanente por cada casilla que visite en su recorrido, o cuando exista un incidente que pueda afectar la instalación de una
casilla o el desarrollo de la votación.

La transmisión de información sobre la instalación de casillas deberá realizarse a partir de las 8:00 horas y deberá
concluirse antes de las 10:30 horas.

El funcionario de la Mesa Directiva de Casilla que se desempeñe como Primer Escrutador, apoyará la operación del
Sistema con el llenado del "Formato Detallado de Integración de Casillas" (ANEXO 6), requisitándolo simultáneamente al
llenado por parte del Secretario de la Mesa Directiva de Casilla, del Acta de la Jornada Electoral en su apartado de
Instalación de Casilla, y lo entregará al Capacitador Asistente Electoral durante el recorrido que éste realice.

Los Instructores Coordinadores de Comunicación realizarán recorridos por todas las áreas de responsabilidad que les
corresponda a efecto de verificar que los Capacitadores Asistentes Electorales hayan enviado oportunamente la información; así
mismo este último le entregará los formatos de integración de casillas e incidentes que se hubieran presentado, antes de las 12:00
horas, para que a más tardar a las 13:00 horas esta información ya haya sido entregada al Vocal de Capacitación de las juntas
distritales y pueda ser capturada en la aplicación informática correspondiente.

Los Capacitadores Asistentes Electorales contarán con un formato de Recorrido de Casillas para registrar la visita y el
cumplimiento de las actividades anteriores en todas las casillas de su área de responsabilidad. (ANEXO 10)

3.2.1.2. Captura y transmisión de información en las Juntas Distritales

Cada Junta Distrital dispondrá de un área específica para el SIC/E, para el alojamiento del equipo de cómputo, personal de
captura y líneas telefónicas de acuerdo al número de casillas que esta atienda, para que el día de la jornada electoral se lleve a
cabo la Captura y transmisión de información a partir de las 8:00 horas y hasta concluir la captura de dicha información, de
acuerdo a lo siguiente:

Si la Estrategia de Transmisión de Información que apruebe la Junta General determina que el reporte de instalación de
casillas sea mediante telefonía celular vía voz, los Operadores de Cómputo SICJE recibirán la información sobre la instalación de
las casillas, entre las 08:00 y las 10:30 horas y la registrarán en la aplicación informática, capturando exclusivamente la hora de
instalación de las casillas.

Si la Estrategia de Transmisión de Información que apruebe la Junta General determina que el reporte de instalación de
casillas sea mediante la telefonía celular en su modalidad de mensaje de texto (SMS), los Operadores de Cómputo SICJE tendrán
la responsabilidad de verificar que la aplicación informática recepcione y muestre la información que remita vía WEB al órgano
central sobre la instalación de casillas, y en su caso la información adicional que se determine en la Estrategia de Transmisión de
Información.

Los Operadores de Cómputo SICJE recibirán vía telefónica de los Capacitadores Asistentes Electorales la información sobre
los incidentes que se susciten durante la jornada electoral; la procesarán directamente en la aplicación informática desarrollada
para tal efecto, capturando la descripción general del incidente reportado.

El Operador de Cómputo será el responsable de recibir los formatos de integración de casillas e incidentes ocurridos por
parte del Vocal de Capacitación y de registrarlos en la aplicación informática elaborada para tal fin, a partir de las 12:00 horas y
hasta concluir la captura.

En los órganos distritales, una vez capturados los datos, el Vocal de Capacitación validará la información y corroborará que
corresponda con la contenida en los formatos entregados por el Instructor Coordinador de Comunicación. En su defecto, se
asegurará de que el Operador de Cómputo realice las correcciones correspondientes en la aplicación informática, conforme a la
información contenida en el formato, y hecho lo anterior, que se transmita la información a la Dirección de Organización.

Los Vocales de Capacitación imprimirán los informes de reporte de instalación de casillas a partir de las 11:00 horas, de
manera periódica hasta contar con el 100% de las casillas instaladas, en su distrito.

Si la Estrategia de Transmisión de Información que apruebe la Junta General, determina que el reporte de instalación de
casillas sea mediante la telefonía celular vía voz, una vez que el Operador de Cómputo SICJE haya concluido completamente la
captura de la instalación de casillas y emitido el último reporte, podrá iniciar la captura de los formatos recolectados por el
Instructor Coordinador de Comunicación y que le serán entregados por el Vocal de Capacitación.

Si la Estrategia de Transmisión de Información que apruebe la Junta General, determina que el reporte de instalación de
casillas sea mediante la telefonía celular, en su modalidad de mensaje de texto (SMS), los Operadores de Cómputo SICJE podrán
iniciar de inmediato la captura de los formatos recolectados por el Instructor Coordinador de Comunicación y que le serán
entregados por el Vocal de Capacitación.
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3.2.1.3. Recepción de información en el órgano Central

I.- La Dirección de Organización, con el auxilio de la Unidad de Informática y Estadística, recibirá y procesará la información
para Dbtener la estructura de la base de datos que será puesta a disposición del Consejo General.

2.- Los integrantes del Consejo General permanentemente tendrán acceso a la información en línea a través de la intranet.

3.2.2. Tipos de Reportes

3.2.2.1. Reportes de Instalación de Casillas

Estos reportes deben ser transmitidos por el Capacitador Asistente Electoral para cada casilla visitada inmediatamente después
de que se sepa que se instaló la casilla o el por qué no se instaló.

El Capacitador Asistente Electoral deberá realizar recorridos entre las 7:30 y las 10:30 horas de la mañana en su área de
responsabilidad para reportar a partir de las 8:00 horas la instalación del 100% de las casillas, o en su caso los incidentes que han
impelido su instalación.

Para el reporte de instalación de casillas el Capacitador Asistente Electoral tendrá que reportar únicamente el número, tipo de
casilla y hora en que fue instalada, y en su caso la información adicional que se determine en la Estrategia de Transmisión de
Información.

En c so de que no haya sido instalada la casilla, el Capacitador Asistente Electoral deberá apoyar en todo lo necesario para su
insta ación y únicamente para el caso de que no rinda frutos este apoyo, se deberá reportar al Consejo Distrital el incidente que
justif que la no instalación, prosiguiendo con el recorrido de las otras casillas hasta antes de las 10:30 horas.

El recorte debe realizarse a la Junta Distrital respectiva, para el caso de que la Estrategia de Transmisión de Información que
apru alpe la Junta General determine que dicho reporte sea mediante la telefonía celular vía voz. Si dicha Estrategia determina que
el re Done sea mediante la modalidad de mensaje de texto (SMS), el reporte debe dirigirse al lugar que señale la propia Estrategia
de Transmisión de Información.

3.2.2.2. Reportes de Integración de Casillas

Dur- nte el recorrido, el Capacitador Asistente Electoral recabará en cada casilla el "Formato Detallado de Integración de
Casi las" (ANEXO 6), que le entregará el Primer Escrutador de Mesa Directiva de Casilla encargado de llenarlo. Estos reportes
deberán ser entregados físicamente por el Capacitador Asistente Electoral a los Instructores Coordinadores de Comunicación
en Lo punto definido previamente, dentro del área de responsabilidad respectiva, una vez que se haya concluido el primer
recorrido por el área de responsabilidad. Para esto, previamente el Vocal de Capacitación deberá diseñar la ruta electoral
respectiva, en la que se describa con precisión el horario y los lugares en donde se encontrarán los Instructores Coordinadores
de Comunicación con los Capacitadores Asistentes Electorales para la entrega - recepción de los formatos.

La e nrega - recepción de los reportes de integración de casillas de los Capacitadores Asistentes Electorales a los Instructores
Coordinadores de Comunicación deberá efectuarse antes de las 12:00 horas para que a más tardar a las 13:00 horas, esta
información sea entregada a las Juntas Distritales y pueda ser capturada en la aplicación informática correspondiente.

Los ormatos de los reportes deberán contener firmas de recibido por todos los involucrados en su custodia.

3.2. e-3. Reportes de incidentes

Dur .nte el desarrollo de la jornada electoral se pueden presentar incidentes (que se pueden definir coma un evento que no es
pan de la operación normal del proceso electoral y amenaza con degradar la calidad del mismo). Estos pueden ser muy diversos y
pres íantarse desde el momento mismo de la instalación de la casilla, durante el desarrollo de la votación, al cierre de la casilla o
bien durante el escrutinio y cómputo en la casilla.

Los ncidentes que ocurran en las casillas serán reportados por los Capacitadores Asistentes Electorales que recorran las casillas
de sri Área de Responsabilidad y, de ser el caso, serán atendidos de acuerdo con lo establecido en el procedimiento contenido
en 1 Manual de Procedimientos para la Operación de los Órganos Distritales en Materia de Organización Electoral para el
Pro eso Electoral de Gobernador. De igual forma, para la atención de los incidentes presentados se observará lo descrito en el
punto 3.3. del presente Documento Rector.

Dur nte los recorridos, cuando se presente un incidente, el Capacitador Asistente Electoral transmitirá vía telefónica el reporte
del ncidente, y en seguida deberá registrarlo en el formato de Reporte de Incidentes en Casilla durante la Jornada Electoral
(Ah EXO 7). Estos reportes deberán ser entregados físicamente a los Instructores Coordinadores de Comunicación siguiendo
la m sma mecánica que la utilizada para la entrega de los formatos de integración de las casillas.
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Para esto, todos los Instructores Coordinadores de Comunicación deberán acordar con los Capacitadores Asistentes
Electorales previamente, encontrarse en algún punto y recibir esta información, con base en las rutas electorales que deberá
diseñar previamente el Vocal de Capacitación, misma que deberá tomar en cuenta los tiempos y distancias a recorrer, las vías de
acceso y principales vialidades.

En la entrega-recepción de los reportes de integración de casillas a los Instructores Coordinadores de Comunicación, de haberse
reportado incidentes, se entregarán los formatos correspondientes, y en lo subsecuente, se realizarán las entregas de acuerdo
con los recorridos que realice el Instructor Coordinador de Comunicación, para lo cual existirá una oportuna comunicación
entre él y el Capacitador Asistente Electoral.

3.2.3. Atención de incidentes

Los Capacitadores Asistentes Electorales están obligados a proporcionar todo el auxilio que requieran los funcionarios de Mesa
Directiva de Casilla para la atención y solución de los incidentes que se presenten durante la jornada electoral, previamente al
reporte que deban hacer de los mismos.

Los incidentes deben ser reportados de manera oportuna a los Órganos Desconcentrados por el Capacitador Asistente
Electoral para su atención por las Juntas y Consejos Distritales. Por conducto de la aplicación informática, la Dirección de
Organización conocerá, procesará y proporcionará la información a la Secretaría Ejecutiva General, quien dará cuenta al Consejo
General sobre los mismos.

3.2.3.1. En los Órganos Desconcentrados

El operador de cómputo recibirá la información relativa a los incidentes vía telefónica del Capacitador Asistente Electoral y
capturará en la aplicación informática lo reportado en caso de que el incidente no se haya resuelto y requiera la atención
inmediata y urgente del Consejo Distrital, lo informará al Vocal de Capacitación, este a su vez de inmediato al Secretario del
Consejo Distrital, para que proceda conforme al procedimiento de incidentes previsto en el Manual de Procedimientos para la
Operación de los Órganos Distritales en Materia de Organización Electoral para el Proceso Electoral de Gobernador.
(Procedimiento 7 Atención de incidentes el día de la Jornada Electoral, en los Consejos Distritales)

En el caso de que el Capacitador Asistente Electoral reporte que el incidente requiere atención inmediata y urgente del Consejo
Distrital, deberá además informar vía telefónica al Operador de Cómputo SICJE un resumen claro y conciso del incidente
respectivo, para que el Consejo Distrital cuente con los elementos para determinar lo conducente.

Con posterioridad, con la finalidad de corroborar la información recibida vía telefónica, el Vocal de Capacitación recibirá del
Instructor Coordinador de Comunicación los formatos de reporte de incidentes ocurridos (ANEXO 7); revisará que los
formatos contengan todos los datos solicitados y en caso de tratarse de incidentes que hayan requerido atención, deberá
cerciorarse de que ha sido atendido y solucionado por el Consejo Distrital.

El Vocal de Capacitación entregará al operador de cómputo los formatos con la información relativa a los incidentes ocurridos
durante el desarrollo de la jornada electoral. El Operador de Cómputo SICJE cotejará la información contenida en el formato
contra lo reportado vía telefónica; de ser necesario capturará en el sistema los datos faltantes y/o adicionales e informará al
Vocal de Capacitación a fin de que éste realice la validación correspondiente; el Operador de Cómputo se asegurará de que la
aplicación informática haya remitido el reporte a la Dirección de Organización.

3.2.3.2. En el órgano Central

Los incidentes conocidos y/o recibidos en el Órgano Central, sobre el desarrollo de la jornada electoral de la elección de
Gobernador del 3 de julio de 201 I, podrán ser reportados por:

Los integrantes del Consejo General;
El Centro de Orientación Ciudadana; y
Las demás áreas del Instituto Electoral del Estado de México que llegaran a conocer de la existencia de algún incidente.

Una dotación de formatos para el reporte escrito de incidentes será proporcionada por la Dirección de Organización a las
instancias correspondientes (ANEXO 7 BIS) por lo menos dos días anteriores al de la jornada electoral.

La Dirección de Organización será la responsable de recibir los reportes de incidentes ocurridos durante la jornada a través de
una Mesa de Atención de Incidentes, que funcionará a partir de las 8:00 horas y hasta la conclusión de la jornada electoral del 3
de julio de 2011. Para tal efecto, el Director de dicha instancia designará al personal a su cargo, quienes deberán coordinarse en
todo momento con el personal designado por la Secretaría Ejecutiva General.

La Dirección de Organización dispondrá que personal de esta área dé seguimiento al desarrollo de la sesión permanente del
Consejo General correspondiente a la jornada electoral, para que al momento que cualquiera de los integrantes del Consejo General
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dé a conocer algún incidente, se requisite el formato correspondiente y sea trasladado de inmediato a la Mesa de Atención de
Incidentes señalada en el párrafo anterior.

De gual forma, cuando el Centro de Orientación Ciudadana o alguna otra área del Instituto conozca de la existencia de un
incic ente, la persona que reciba la información llenará el formato correspondiente y lo entregará de inmediato, ya sea a la Mesa
de Atención de Incidentes que haya dispuesto la Dirección de Organización en coordinación con la Secretaría Ejecutiva General
para tal efecto, o bien directamente al Director de Organización.

El personal de la Dirección de Organización encargado de la mesa de atención de incidentes, en coordinación con el personal
desi ;nado por la Secretaría Ejecutiva General recibirá y realizará lo necesario para verificar la autenticidad del incidente.

El personal de la Dirección de Organización encargado de la Mesa de Atención, en coordinación con el personal designado por la
Secretaría Ejecutiva General (o el Director de Organización, en su caso), llamará al Vocal de Capacitación, mediante un número
telefónico exclusivo asignado para tal efecto en cada Órgano Distrital, fungiendo como un vínculo directo en cada uno de estos.

El p Irsonal de la Dirección de Organización responsable de la Mesa de Atención de Incidentes o el designado por la Secretaría
Ejecutiva General, en caso de ser necesario, podrá tener comunicación directa con el Instructor Coordinador de Comunicación
y/o 11 Capacitador Asistente Electoral responsable de la casilla donde se reporta el incidente.

El Vocal de Capacitación en los órganos distritales será el encargado de recibir la información de la Dirección de Organización
sobre los incidentes reportados; este será el responsable de la comunicación directa con la misma, quien verificará primeramente
en el registro de incidentes ocurridos si se tiene conocimiento del que se está reportando y en su caso si ya fue atendido.

En caso de que el Consejo Distrital no tenga conocimiento del incidente, se comunicará inmediatamente, con el Capacitador
Asistente Electoral que corresponda o en su caso con el Instructor Coordinador de Comunicación responsable, quien se
tras adará personalmente a la sección reportada.

Una vez que el Capacitador Asistente Electoral o el Instructor Coordinador de Comunicación corrobore la veracidad del
incidente, se comunicará directamente con el Vocal de Capacitación de la Junta Distrital, quien de inmediato comunicará el
incic ente al Consejo Distrital.

El Consejo Distrital, conocerá el incidente y le dará la solución correspondiente; de acuerdo con lo establecido en el Manual de
Procedimientos para la Operación de los Órganos Distritales en Materia de Organización Electoral para el Proceso Electoral de
Gobernador (Procedimiento 7 Atención de incidentes el día de la Jornada Electoral, en los Consejos Distritales).

Una vez solucionado el incidente, el Presidente del Consejo Distrital lo comunicará inmediatamente al Vocal de Capacitación
quien lo reportará de la misma manera a la Dirección de Organización y lo capturará en la aplicación informática
correspondiente.

En coordinación con el personal designado por la Secretaría Ejecutiva General, la Dirección de Organización recibirá y solicitará
toda la información necesaria a efecto de que el incidente quede totalmente agotado, y de manera inmediata el Director de
Organización lo comunicará por escrito al Secretario Ejecutivo General.

El S Icretario Ejecutivo General, una vez que cuente con el reporte sobre la atención y/o solución del incidente lo informará al
Consejo General.

3.3. Posterior a la Jornada Electoral

3.3.1. Evaluación del Sistema

Una vez concluida la jornada electoral, los días 4 y 5 de julio, los Instructores Coordinadores de Comunicación, los
Capacitadores Asistentes Electorales y los Operadores de Cómputo elaborarán un reporte pormenorizado de los eventos
susc itados el día de la jornada electoral en cuanto al desarrollo y operación del Sistema, de acuerdo a su responsabilidad,
conlorme al formato (ANEXOS 8 Y 9) que incluirá los siguientes aspectos:

La calidad de la comunicación.
El desarrollo operativo de cada una de las actividades
La efectividad de los formatos.
El flujo de la información de instalación de casillas e incidentes.
Toda la información relevante durante el desarrollo de la actividad.
Operatividad de la aplicación Informática.

Una vez elaborados los reportes, el Vocal de Capacitación los concentrará, los analizará y elaborará un informe general de
deszrrollo y funcionamiento del Sistema en el Distrito Electoral, destacando la problemática y, en su caso, incidentes
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sobresalientes en cuanto a operación; este informe deberá ser entregado a la Dirección de Organización a más tardar el lunes 11
de julio de 2011, anexando como soporte los reportes presentados por todo el personal involucrado.

Por otra parte, conforme al Programa de Capacitación Electoral para el Proceso Electoral 2011, entre el 4 y el 15 de julio de
2011 se aplicará una encuesta a funcionarios de Mesa Directiva de Casilla. En dicha encuesta se incluirán preguntas para evaluar
la eficacia del apoyo logístico brindado por el Capacitador Asistente Electoral durante la etapa previa y en la jornada electoral,
desde el punto de vista del funcionario de la Mesa Directiva de Casilla. Con el fin de lograr la máxima objetividad en el desarrollo
de la encuesta, la propuesta metodológica y el análisis de los resultados los realizará la Facultad de Ciencias Políticas y Sociales de
la Universidad Autónoma del Estado de México.

Esta información servirá para realizar el diagnóstico del funcionamiento del Sistema para, en su caso, perfeccionarlo para
procesos electorales subsecuentes.

La Dirección de Organización presentará a la Secretaría Ejecutiva General un Informe final sobre la operación integral del
Sistema, durante el mes de septiembre de 2011, y una vez que sea analizado por esta instancia, será remitido a la Comisión de
Organización y Capacitación del Consejo General, durante el mes de octubre del año 2011.

4. NIVELES DE RESPONSABILIDAD

4.1 En el Órgano Central

4.1.1. Consejo General

Conforme al artículo 85 del Código Electoral del Estado de México, el Consejo General es el órgano superior de dirección,
responsable de vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia electora!.

En este sentido, el Consejo General tendrá las siguientes responsabilidades:

Aprobar el Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de 2011;
Vigilar el cumplimiento de los objetivos del presente documento;
Conocer la información que reporten periódicamente los Consejos Distritales, de acuerdo con el procedimiento
establecido en el presente documento; y
Tomar las acciones necesarias en caso de presentarse algún incidente, que requiera la atención de este órgano
colegiado.

Por su parte la Comisión de Organización y Capacitación, de conformidad con lo establecido en el Libro Primero, Artículo 1.43,
del Reglamento para el funcionamiento de !as Comisiones del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, es
responsable de:

Conocer, analizar, discutir, y en su caso aprobar la propuesta del Documento Rector del Sistema, que realice la Junta
General, para su aprobación definitiva por el Consejo General;
Vigilar el desarrollo de los trabajos que en materia del Sistema, realice el Instituto:

Detección de Necesidades de Comunicación;
Pruebas de Cobertura;
Desarrollo de la Estrategia de transmisión de Información;
Simulacros de Operación; y
Operación del Sistema durante la Jornada Electoral.

Conocer sobre los informes que elabore la Dirección de Organización, de los reportes que rindan las Juntas y
Consejos Distritales, respecto a la operación del Sistema.

4.1.2. Junta General

Conocer, aprobar y remitir a través del Secretario Ejecutivo General la propuesta del Documento Rector del Sistema
para la aprobación de las instancias del Consejo General; y

Aprobar la Estrategia de Transmisión de Información, propuesta por la Secretaría Ejecutiva General con el auxilio de la
Dirección de Organización.

4.1.3. Secretaría Ejecutiva General

La Secretaría Ejecutiva General es la responsable de:

Conocer y revisar la propuesta del Documento Rector del Sistema que elabore la Dirección de Organización para
presentarla a consideración de la Junta General, y posteriormente someterla a consideración de la Comisión de
Organización y Capacitación para su aprobación definitiva por el Consejo General;
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Proponer para su aprobación por la Junta General, la Estrategia de Transmisión de Información, que elabore la
Dirección de Organización;
Dotar a los diferentes órganos del Instituto de los insumos necesarios para la operación de las diferentes etapas del
Sistema, de conformidad con la disponibilidad presupuestal;
Recibir los informes de las Juntas Distritales sobre el desarrollo de la Jornada Electoral;
Dar cuenta al Consejo General de la información que sobre la Elección de Gobernador reciba de los Consejos
Distritales del Instituto;
Expedir las circulares mediante los cuales se remitirán a las Juntas Distritales las fichas técnicas de los simulacros de
operación del Sistema, conforme a lo propuesto por la Dirección de Organización;
Designar al personal comisionado del órgano central que apoyará en la realización de los simulacros y operación del
Sistema el día de la jornada electoral;
Conocer los informes que sobre la operación del Sistema, rindan las Juntas Distritales; y
Supervisar las acciones que para la operación del Sistema realice la Dirección de Organización.

4.1.4. Dirección de Organización

Elaborar y operar el Documento Rector del Sistema, con la autorización y en coordinación con la Secretaría Ejecutiva
General;
Solicitar a la Dirección de Administración los insumos necesarios para la operación del Sistema, de conformidad con la
disponibilidad presupuestal;
Distribuir los insumos necesarios durante las diferentes etapas de operación del Sistema;
Capacitar al personal involucrado en la operación del Sistema, durante sus diferentes etapas;
Verificar que en las Juntas, se capture la información derivada del inventario de equipos telefónicos celulares con que
cuentan los Instructores Coordinadores de Comunicación y Capacitadores Asistentes Electorales;
Verificar que en las Juntas, se capture la información derivada de la detección de necesidades y pruebas de cobertura;
Elaborar la Propuesta de la Estrategia de Transmisión de Información, derivado de la detección de necesidades de
comunicación y pruebas de cobertura;
Diseñar la logística para llevar a cabo los simulacros, que establece el presente documento;
Con el auxilio de la Unidad de Informática y Estadística, desarrollar el diseño de la aplicación informática del Sistema de
Información y Comunicación de la Jornada Electoral;
Operar y dar seguimiento a la aplicación informática del Sistema.
Verificar que las Juntas capturen la información sobre la instalación e integración de casillas y los incidentes ocurridos
durante la jornada electoral;

I	 Evaluar las propuestas de contratación del personal de cómputo SICJE que presenten las Juntas Distritales;
Solicitar al Secretario Ejecutivo General la autorización de la contratación del personal de cómputo SICJE;
Recabar de las Juntas Distritales los informes para la generación del informe final; y
Presentar a la Comisión de Organización y Capacitación, un informe final sobre la operación integral del Sistema.

4.1. . Unidad de Informática y Estadística

Auxiliar a la Dirección de Organización, en el desarrollo de la aplicación informática y proporcionar el soporte técnico
para la captura y transmisión de datos de los órganos distritales y la presentación de reportes en el Consejo General;
Participar, apoyar y proporcionar el soporte técnico en los simulacros que se realicen sobre el funcionamiento y
operación del Sistema, así como durante la Jornada Electoral;
Proporcionar la asesoría y soporte técnico en la contratación de personal de cómputo SICJE y en la contratación e
implementación de servicios de voz y datos; y
Auxiliar a la Dirección de Organización en la capacitación a los capturistas y operadores de cómputo de las Juntas
Distritales y al personal del órgano central involucrado en la operación de la aplicación informática referida.

4.2. En los órganos Distritales

4.2. . Consejo Distrital

Conocer y supervisar las diferentes etapas del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de
Julio de 2011;
Participar en la ejecución de los simulacros de operación del Sistema, establecidos en el documento; y
Recibi r de las Juntas Distritales los informes sobre la instalación de casillas e incidentes ocurridos durante la jornada
electoral, y en su caso formar las comisiones necesarias para la atención de estos últimos, conforme al Manual de
Procedimientos para la Operación de los Órganos Distritales en Materia de Organización Electoral para el Proceso
Electoral de Gobernador.

•

•
•
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Conocer y supervisar las diferentes etapas del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de
Julio de 2011;
Invitar a los integrantes de su Consejo para la ejecución de los simulacros de operación del Sistema, establecidos en el
presente documento;
Informar al Consejo Distrital, sobre la instalación de casillas e incidentes ocurridos durante la jornada electoral, en su
distrito;
Informar al Secretario Ejecutivo General del Instituto sobre el desarrollo de la elección; y
Verificar la correcta operación del Sistema.

4.2.3. Secretario del Consejo Distrital

Conocer las diferentes etapas del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de
2011;
Apoyar al Presidente del Consejo Distrital en la ejecución de los simulacros de operación del Sistema, establecidos en
el presente documento; y
Recibir los reportes de instalación de casilla e incidentes ocurridos por parte del Vocal de Capacitación, para informar
oportunamente al Presidente del Consejo y a los integrantes del mismo, conforme al Manual de Procedimientos para la
Operación de los Órganos Distritales en Materia de Organización Electoral para el Proceso Electoral de Gobernador.

4.2.4. Junta Distrital

Coordinar todas las actividades relacionadas con la implementación y desarrollo del Sistema dentro del ámbito de su
competencia, para la adecuada operación del mismo;
Proponer a la Dirección de Organización el personal de cómputo SICJE para su contratación, previa autorización del
Secretario Ejecutivo General;
Dotar al personal de la Junta de los insumos necesarios para la operación de las diferentes etapas del Sistema;
Participar en la capacitación del personal de la Junta involucrado en la operación del Sistema;
Coordinar las actividades que sobre la detección de necesidades de comunicación y pruebas de comunicación, realicen
los Capacitadores Asistentes Electorales en las áreas de responsabilidad del distrito;
Elaborar los informes de los simulacros de operación del Sistema, establecidos en el documento; y
Elaborar los informes respecto a la instalación de casillas e incidentes ocurridos durante la jornada electoral.

4.2.5. Vocal de Capacitación

Conocer el Documento Rector del Sistema;
Implementar en el ámbito del distrito que corresponda, todo lo necesario para el funcionamiento del Sistema de
Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de 2011;
Participar en la capacitación del personal de la Junta involucrado en la operación del Sistema;
Coordinar las actividades de los Instructores Coordinadores de Capacitación y de los Capacitadores Asistentes
Electorales para la detección de necesidades y pruebas de comunicación;
Realizar el inventario de equipos telefónicos celulares con que cuentan los Instructores Coordinadores de
Comunicación y Capacitadores Asistentes Electorales, y verificar su registro en la aplicación informática establecida
para tal efecto;
Verificar el registro oportuno de la información correspondiente a la detección de necesidades y pruebas de
comunicación en la aplicación informática establecida para tal efecto;
Suministrar, llevar el registro y recabar los resguardos y/o acuses de recibo de los insumos necesarios para la operación
del Sistema;
Verificar que en la sede de la Junta Distrital, exista un lugar adecuado y propio para la operación del Sistema;
Coordinar las actividades de los Instructores Coordinadores de Comunicación, del Capacitador Asistente Electoral,
Operadores de Cómputo o en su caso Capturistas de la Juntas Distritales durante los simulacros de operación del
Sistema establecidos en el documento;
Coordinar las actividades de operación del Sistema durante la jornada electoral;
Fungir como responsable de la operación del Sistema, el día de la jornada electoral, así como de la información que se
genere;
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Recibir los formatos de instalación de casillas e incidentes ocurridos, por parte del Instructor Coordinador de
Comunicación;
Entregar los formatos de instalación de casillas e incidentes ocurridos, a los operadores de cómputo;
Entregar los informes respecto a la instalación de casillas e incidentes ocurridos durante la jornada electoral al
Presidente o al Secretario del Consejo Distrital; y
Elaborar el Informe General del Desarrollo y funcionamiento del Sistema en el Distrito Electoral.

Instructor Coordinador de Comunicación

Conocer las diferentes etapas del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de
2011;
Acudir a la capacitación específica respecto de las actividades y responsabilidades que desempeñará en la operación del
Sistema;
Apoyar al Vocal de Capacitación en la elaboración del inventario de equipos telefónicos celulares con que cuentan los
Instructores Coordinadores de Comunicación y Capacitadores Asistentes Electorales;
Apoyar en la coordinación de la detección de necesidades de comunicación y pruebas de cobertura para el Sistema de
Información y Comunicación de la Jornada Electoral (SICJE);
Participar en los simulacros programados sobre el Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral;
Recorrer el día de la jornada electoral, las áreas de responsabilidad que le correspondan;
Supervisar a los Capacitadores Asistentes Electorales en el ámbito de su competencia;
Reportar al Vocal de Capacitación de la Junta Distrital los incidentes que sean de su conocimiento, de manera
inmediata.
Recabar los formatos de reporte de integración de casillas e incidentes ocurridos de los Capacitadores Asistentes
Electorales;
Revisar que los formatos de integración de casillas e incidentes ocurridos contengan todos los datos requeridos;
Entregar al Vocal de Capacitación los formatos de integración de casillas e incidentes ocurridos;
Auxiliar y apoyar a los funcionarios de Mesas Directivas de Casilla, para resolver cualquier incidente del que tengan
conocimiento durante su recorrido el día de la jornada electoral; y
Elaborar el reporte pormenorizado de los eventos suscitados el día de la jornada electoral en cuanto al desarrollo y
operación del Sistema.

4.2.7. Capacitador Asistente Electoral

Conocer las diferentes etapas del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de
2011;
Acudir a la capacitación específica respecto de las actividades y responsabilidades que desempeñará en la operación del
Sistema;
Requisitar el formato de inventario de equipo telefónico celular;
Realizar la detección de necesidades de comunicación y pruebas de cobertura para el Sistema de Información y
Comunicación de la Jornada Electoral (SICJE), de su área de responsabilidad;
Capacitar a los ciudadanos designados como escrutadores y como suplentes generales de las Mesas Directivas de
Casilla, en la actividad consistente en el llenado del Formato Detallado de Integración de Casillas;
Capacitar a los ciudadanos designados como presidentes y secretarios de las Mesas Directivas de Casilla, en la actividad
consistente en el rol que desempeñarán quienes funjan como Primer Escrutador en el SICJE;
Participar en los simulacros programados sobre el Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral, en
su área de responsabilidad;
Recorrer durante la jornada electoral las casillas de su área de responsabilidad;
Recabar del primer escrutador de cada Mesa Directiva de Casilla de su área de responsabilidad, el Formato Detallado
de Integración de Casillas;
Reportar a la Junta Distrital, de manera constante y hasta las 10:30 horas del día de la jornada electoral, la información
relativa a la instalación de casillas, conforme al procedimiento señalado en este documento y con el instrumento de
transmisión que se defina;
Entregar al Instructor Coordinador de Comunicación, antes de las 12:00 horas, los formatos de la integración de
casillas, conforme al procedimiento señalado en este documento;
Reportar oportunamente los incidentes suscitados, durante la jornada electoral, conforme a lo establecido en el Manual
de Procedimientos para la Operación de los Órganos Distritales en Materia de Organización Electoral para el Proceso
Electoral de Gobernador;
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Apoyar y auxiliar a los funcionarios de las Mesas Directivas de Casilla, para resolver cualquier incidente del que tenga
conocimiento; y

Elaborar el reporte pormenorizado de los eventos suscitados el día de la jornada electoral en cuanto al desarrollo y
operación del Sistema.

4.2.8. Capturista de Junta Distrital

Acudir a la capacitación específica respecto de las actividades y responsabilidades que desempeñará en las etapas de la
detección de necesidades y pruebas de comunicación, simulacros de operación del sistema;
Capturar y enviar el inventario de equipos telefónicos celulares con que cuentan los Instructores Coordinadores de
Comunicación y Capacitadores Asistentes Electorales; y
Capturar y enviar al órgano central la información referente a la detección de necesidades de comunicación y pruebas de
cobertura a través de los módulos correspondientes de la aplicación informática

4.2.9. Operador de Cómputo SICJE'

Conocer las diferentes etapas del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral del 3 de Julio de
20 1 1 ;
Acudir a la capacitación específica respecto de las actividades y responsabilidades que desempeñará en la operación del
Sistema;
Participar en el desarrollo de los simulacros de operación del Sistema y durante la jornada electoral;
Operar la aplicación informática del Sistema de Información y Comunicación de la Jornada Electoral durante los
simulacros y el día de la jornada electoral;
En su caso, recibir vía telefónica del Capacitador Asistente Electoral, la hora de instalación de casillas, registrarla en la
aplicación informática y transmitirla al órgano central; de igual manera procederá con los reportes de incidentes que
reciba;
Recibir por parte del Vocal de Capacitación, los formatos de reporte de integración de casillas e incidentes ocurridos y
registrar la información que ahí se contenga, una vez concluido el registro de la información de instalación de casillas;
Apoyar al Vocal de Capacitación en la emisión de los reportes de información que le sean requeridos; y
Elaborar el reporte pormenorizado de los eventos suscitados el día de la jornada electoral en cuanto al desarrollo y
operación de la Aplicación Informática.

4.2.10. Funcionario de Mesa Directiva de Casilla designado

Recibir la capacitación específica que le proporcione el Capacitador Asistente Electoral respecto del rol que
desempeñará el Primer Escrutador en el Sistema y en cuanto al llenado del Formato Detallado de Integración de
Casillas y su entrega al Capacitador Asistente Electoral.

4.2.11. Primer Escrutador de la Mesa Directiva de Casilla
Recibir la capacitación específica que le proporcione el Capacitador Asistente Electoral respecto del llenado del
Formato Detallado de Integración de Casillas;
Requisitar el Formato Detallado de Integración de Casillas, contenido en el presente documento; y
Entregar el Formato Detallado de Integración de Casillas debidamente requisitado, al Capacitador Asistente Electoral
durante el primer recorrido que realice éste a la casilla correspondiente.

4.3. Evaluación d tl Desempeño

En términos del Estatuto del Servicio Electoral Profesional, el cumplimiento de los objetivos y metas que derivan del presente
Documento Rector, una vez aprobado por el Consejo General, será considerado en la evaluación del desempeño de los
miembros del Servicio Electoral Profesional que desempeñen funciones directivas en órganos desconcentrados.

Para tal efecto la Dirección de Organización deberá informar a la Dirección del Servicio Electoral Profesional el incumplimiento
de los plazos y procedimientos establecidos en el presente Documento Rector por parte de los servidores electorales señalados.

ANEXOS

Esta figura estará sujeta a su aprobación por parte de la Comisión de Organización y Capacitación, y a la disponibilidad presupuestal que permita su contratación.
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ANEXO 6- BIS

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO DETALLADO DE INTEGRACIÓN DE CASILLAS A
EMPLEARSE EN LA CAPACITACIÓN ESPECÍFICA PARA FUNCIONARIOS DE MESA DIRECTIVA DE

CASILLA

El Pri ter Escrutador (ya sea el designado o el sustituto) es el responsable del llenado del Formato de Integración de Casillas al
momento de la instalación de la casilla; con excepción del número de área de responsabilidad, ya que éste será anotado por el
Capacitador Asistente Electoral al momento de recoger el formato en sus recorridos.

Datos iniciales: El escrutador verificará que el número de Distrito, el nombre de la cabecera distrital y el número de sección
electc ral correspondan a su casilla (estos datos estarán prellenados en el formato). Confirmados estos datos, marcará con una
"X" el tipo de casilla, (deberá referir también el número de casilla en caso de ser contigua, especial o extraordinaria).

En el ajemplo, suponemos que el formato corresponde al distrito XXXVIII de Coacalco, en la casilla básica de la sección 580.

Apartado I (Hora de Instalación): El escrutador indicará la hora (en hora y minutos) en que se instaló la casilla (momento en
que 12 casilla ya puede comenzar con la votación).

En el ajemplo, suponemos que la casilla se instaló a las 08 horas con 13 minutos.

Apartado II (Funcionarios de la Mesa Directiva): El formato mostrará prellenados los nombres de los funcionarios designados
de la Mesa Directiva de Casilla. El escrutador marcará con una "X" si los funcionarios asistieron o no a la jornada; además,
deberán indicar si existió necesidad de asignarles un cargo diferente al designado por ausencia de algún otro funcionario:

Si a Izs 08:15 horas alguno de los funcionarios propietarios indicados en el formato no se haya presentado pero sí se encuentre
el Presidente, éste designará de entre los propietarios al funcionario faltante recorriendo los cargos de acuerdo con la jerarquía
y cutriendo el cargo faltante con alguno de los suplentes generales. En este caso, en el formato se indicará ausencia del
funcionario faltante con una "X" y el cargo real de cada funcionario que haya asumido un cargo diferente debido a esta ausencia.
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En caso de que no estuviera ningún suplente general, el cargo se sustituirá con alguno de los electores que se encuentren en la
fila, que tenga credencial para votar y esté en la Lista Nominal de Electores de la casilla que corresponda. En este escenario, el
escrutador tomará sus nombres anotando el cargo que estarán ejerciendo.

Si no estuviera el Presidente, este cargo se cubrirá con el funcionario asistente siguiente en jerarquía y se procederá a integrarla
siguiendo el mismo procedimiento antes descrito.

En el ejemplo, vemos una casilla a la que asistió el Presidente (P), pero está ausente el Secretario, por lo que el Primer
Escrutador (El) tomó su cargo. En consecuencia, un Suplente General debería asumir el cargo del Segundo Escrutador, pero
encontramos que no asistió ningún suplente general por lo que se indica haber tomado a un ciudadano de la fila para ejercer ese
cargo (E2).

Apartado III (Representantes de los Partidos Políticos): El escrutador marcará con una "X" aquellos representantes de cada
partido (propietarios y/o suplentes) que asistan a la casilla.

El ejemplo supone que han asistido todos los propietarios de los partidos y ningún suplente.

Cierre del formato: Habiendo llenado el formato, el escrutador anotará la hora del levantamiento del reporte, así como su
nombre y firma.

El ejemplo muestra que el formato terminó de llenarse a las 08:25 hrs.

El formato deberá entregarse al Capacitador Asistente Electoral en su visita a la casiila, quien indicará el número de Área de
Responsabilidad e iniciará la cadena de custodia.

ANEXO 6 Bis
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Reporte de Incidentes en casillas
durante la Jornada Electoral

Capacitador Asistente Electoral
•
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EVALUACIÓN DEL DESARROLLO DEL SICJE
3 DE JULIO 2011

INSTRUCTOR-COORDINADOR DE COMUNICACIÓN Y
CAPACITADOR ASISTENTE ELECTORAL  

OSO      

ANEXO

EaLselSO

EVALUACIÓN DEL DESARROLLO DEL SICJE
3 DE JULIO 2011

INSTRUCTOR-COORDINADOR DE COMUNICACIÓN Y
CAPACITADOR ASISTENTE ELECTORAL

DESCRIBA LA INFORMACION CEJE CREA RELEVANTE PARA LNEIO
	

L FUNCIONA VIENTO DEL SICJE

PREVIO A EA JORNADA

Pruebas de Cobertura

Simulacros

DURANTE LA JORNADA
Reporte de ins ialacion de COS1105
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Sirva este formato como una guía y bitácora para el CAE o fln de visualizar eficientemente sus actividades básicas cumpRdas y las faltantes

FORMATO DE RECORRIDO DE CASILLAS
CAPACITADOR ASISTENTE ELECTORAL 

No. de Área de
Responsabilidad

-P ,te r '

ETAPAS DE OPERACIÓN

3.1. Actividades Previas a la Jornada Electoral

3.1.1. Capacitación
Curso de Reforzamiento a la Capacitación de Vocales
Ejecutivos. de Organización y de Capacitación.

Capacitación a Capfunstos de Juntas Disfntales

Curso a Instructores Coordinadores de Comunicacion y-
Capaciladores Asistentes Electorales Designados.
Curso de reforzamiento a Instructores Coordinadores de
Comunicación y copacitadores asistentes electorales

Capacitación a Operadores de Cómputo.

Capacitacion a Funcionarios de la MDC
3.1.2. Detección de Necesidades de Comunicación y pruebas de
cobertura.
Entrega por la Dirección de Organización a las Juntas
Distritales, de la ubicación de casillas 2009.
Levantamiento de inventara de equipos de telefonía celular

Detección de Necesidades de comunicación

Pruebas de cobertura

Entrega de avances de detección de necesidades

Registe) de formatos de pruebas de cobertura

3.1.3. Estategia de Transmisión de Información.
Definición de los Medios de Transmisión Idóneos /Estrategia
de Transmisión de Intormación)
Auges a la Eshotegia de Transmisión de Intormación derivada
de ajustes en ta ubicación de casillas

3,1.4. Desarrollo de la Aplicación Informática,

Disponibilidad de la Aplicación

Simulacros de Operación.

Simulacros de Operación

—H
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ACTIVIDA •

CASIELA

1 er Recorrido (necesario

,, C.•.	
Solicdar f omlatos
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concluid

cEn mo de
incidente
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En caso de
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les)

Enfreg.r °ICC
los Emmy.. cle
Integr006^ e

incidentes

Recorridos

En

Comunicar vio
teserecica

ubsecvenies

coso se inciden

Llena . el Format
de hopeaste

e

Entregar "I"
si rErmetnie

inceteere

7

MEDIOS ALTERNOS POR SECCIÓN

Sección 250.Caseta telefónica Ladero' ubicada en Av. Juárez esq. V. Carranza a 1E0 mis. de la casilla. Teléfono Público 

ubicado en Miscelanea "Primavera" en calle E No. 307 a 50 mis. de la casilla (abren domingos). 

Sección 251. A 200 metros de la casilla hacia el sur, sobre la carretera, existe señal de celular telcel. Caseta telefónica de 

monedas afuera del Centro de Salud "Bicentenario", a 300 metros de la casilla. 

O
O
O

PRELLENADO

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA JORNADA ELECTORAL DEL 3 DE JULIO DE 2011.
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MARZO S	 ABRIL	 MAYO	 JUNIO	 JULIO	 OCTUBRE

Semanas	 Semanas	 Semanas	 Semanas	 Semanas

3	 4	 1	 2	 3	 4	 1	 2	 3	 4	 1	 2	 3	 4	 1	 2	 3	 4	 1	 2	 3	 4
ACTIVIDADES

21 de arzo de 2011

32. Durara la Jornada Electoral

Desarrollo e la ¡ornada electoral; instalación e integración
de Casillas. eguimiento de Incidentes

3.3. Poster •r a la Jornada Electoral

ación

Reporte d Instructores Coordinadores de Comunicación.
Capacitad g res Asistentes Electorales y Operadores de
Informe Ge eral del Funcionamiento del Sistema en el Distrito
Electoral p r parte del Vocal de Capacitación.

Encuesta a Funcionarios de MDC para evaluar la eficacia del
apoyo lo• stico brindado por el Capacitador Asistente
Electoral

Elaboració del Informe de la Dirección de Organización
sobre la op :ración integral del Sistema

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MÉXICO

CONSEJO GENERAL

ACUERDO N°. IEEM/CG/32/201 1

Sustitk ción del Vocal de Capacitación de la Junta Distrital XXVIII con cabecera en Amecameca, Estado de
México, para el Proceso Electoral 2011.

Visto p Dr los integrantes del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México el proyecto de Acuerdo presentado
por el Secretario del Consejo General, y

RESULTANDO

Que la H. "LVII" Legislatura del Estado, expidió el decreto número 234, publicado en el Periódico Oficial del Gobierno
del Estado Libre y Soberano de México, "Gaceta del Gobierno" el día tres de diciembre del mismo año, en donde
convocó a los ciudadanos del Estado de México y a los partidos políticos con derecho a participar, en la elección
ordinaria para elegir al Gobernador Constitucional de la Entidad, para el periodo comprendido del dieciséis de
septiembre de dos mil once al quince de septiembre de dos mil diecisiete.

Que el Órgano Superior de Dirección de este Instituto Electoral, celebró sesión solemne el día dos de enero del año
en curso por la que con fundamento en los artículos 92 párrafo segundo y 139, del Código Electoral del Estado de
México, inició el proceso electoral ordinario por el que se elegirá al Titular del Poder Ejecutivo del Estado de México,
para el periodo constitucional comprendido del día dieciséis de septiembre de año dos mil once al día quince de
septiembre del año dos mil diecisiete.

Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesión ordinaria del día diecinueve de enero
de dos mil once, designó a través del Acuerdo número IEEM/CG/03/20 I 1, a los Vocales de las Juntas Distritales para el
Proceso Electoral de Gobernador 2011; a los que, conforme al Punto Tercero del mencionado Acuerdo, podrá
sustituir en forma fundada y motivada, con los ciudadanos que en orden descendente, se encuentren en las listas
respectivas.

Que en fecha siete de marzo del presente año, el ciudadano Francisco Javier Ortiz Sánchez, quien mediante el Acuerdo
mencionado en el Resultando que antecede fuera designado como Vocal de Capacitación de la Junta Distrital XXVIII
con cabecera en Amecameca, Estado de México, presentó ante la referida Junta escrito por el cual manifiesta la
renuncia por motivos personales, al cargo que le fuera conferido, documento que obra en poder de la Dirección del
Servicio Electoral Profesional.

4.

5. Que con motivo de la renuncia que se refiere en el Resultando anterior, el Director del Servicio Electoral Profesional, a
través de oficio número IEEM/DSEP/273/20 II, de fecha siete de marzo del año en curso, remitió a la Secretaría
Ejecutiva General, la propuesta de sustitución respectiva, a efecto de que por su conducto fuese sometida a la
consideración de la Junta General para que aprobara la propuesta de sustitución correspondiente.

Que la Junta General del Instituto Electoral del Estado de México, en Sesión Extraordinaria celebrada en fecha nueve de
marzo de dos mil once, aprobó mediante Acuerdo número IEEM/JG/23/201 I, la propuesta de sustitución del Vocal de

6.
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Capacitación de la Junta Distrital XXVIII con cabecera en Amecameca, Estado de México, para el Proceso Electoral
2011 y ordenó su remisión a la Comisión de Organización y Capacitación acompañada de la lista de reserva del
referido Distrito Electoral XXVIII, así como de la copia de la renuncia que se menciona en el Resultando 4 de este
Acuerdo, para los efectos previstos en el artículo 1.43 fracción XIX del Reglamento para el Funcionamiento de las
Comisiones del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, para su posterior envío al Órgano
Superior de Dirección a efecto de que, de ser el caso, apruebe la sustitución y realice la designación correspondiente.

7.	 Que mediante oficio número IEEM/C0C/ST/0140/201 I, de fecha catorce de marzo del año dos mil once, dirigido a la
Secretaría Ejecutiva General, la Presidencia y la Secretaría Técnica de la Comisión de Organización y Capacitación
informaron que los integrantes de la referida Comisión, en sesión extraordinaria celebrada en la misma fecha,
conocieron de la propuesta mencionada en el Resultando que antecede, a la cual no realizaron observación alguna, por
lo que a través del referido oficio, la remiten al Órgano Superior de Dirección, para los efectos legales a que haya lugar;
y

CONSIDERANDO

Que la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, en el artículo 11 párrafo primero, así como el
Código Electoral del Estado de México en el artículo 78 primer párrafo, establecen que la organización, desarrollo y
vigilancia de los procesos electorales para las elecciones de Gobernador, Diputados a la Legislatura del Estado y
miembros de Ayuntamientos, es una función estatal que se realiza a través de un organismo público autónomo, de
carácter permanente, independiente en sus decisiones y funcionamiento, dotado de personalidad jurídica y patrimonio
propios, denominado Instituto Electoral del Estado de México.

Que de conformidad con el artículo 79, párrafo primero, del Código Electoral del Estado de México, el Instituto
Electoral del Estado de México se regirá para su organización, funcionamiento y control por las disposiciones
constitucionales relativas y las del propio Código Electoral.

Que en términos de la fracción IV, del artículo 81, del Código Electoral del Estado de México, el Instituto Electoral del
Estado de México, tiene entre sus fines, garantizar la celebración periódica y pacífica de las elecciones para renovar al
Titular del Poder Ejecutivo.

Que atento a lo dispuesto por el artículo 95, fracciones V y VII, del Código Electoral del Estado de México,
corresponde al Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, designar a los Vocales de las juntas
distritales, así como acordar lo conducente para la integración, entre otros aspectos, de los órganos desconcentrados
del Instituto.

Que de conformidad al artículo 14, primer párrafo, del Estatuto del Servicio Electoral Profesional, será considerado
integrante del Servicio Electoral Profesional, quien cumpla con los requisitos de ingreso al mismo y cuente con el
nombramiento eventual, tratándose de órganos desconcentrados, durante el proceso electoral.

Que el artículo 92 fracción I, del Estatuto del Servicio Electoral Profesional, establece que un puesto podrá
considerarse como vacante al estar desocupado por separación definitiva del titular.

Que en términos del artículo 93 del Estatuto del Servicio Electoral Profesional, la ocupación de una vacante de un
puesto con funciones directivas en órganos desconcentrados, se llevará a cabo de acuerdo a lo señalado en el artículo
95 fracción V del Código Electoral del Estado de México, atendiendo para la elaboración de la propuesta los resultados
del concu so respectivo.

Que atento a lo dispuesto por el artículo 1.43 fracción XIX, del Reglamento para el Funcionamiento de las Comisiones
del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, la Comisión de Organización y Capacitación,
conocerá y analizará las propuestas que formule la Junta General, de sustitución de ciudadanos para integrar las Juntas
Distritales.

IX.	 Que ante la referida renuncia del ciudadano Francisco Javier Ortiz Sánchez, al cargo de Vocal de Capacitación de la
Junta Distrital XXVIII con cabecera en Amecameca, Estado de México, la Junta General somete a la consideración de
este Órgano Superior de Dirección, como propuesta de la sustitución correspondiente, al ciudadano Carlos Tenorio
Barrera, quien cumplió con todas las etapas del proceso de selección de aspirantes a Vocales de las Juntas Distritales
para el proceso electoral de Gobernador 2011 y que se encuentra incluido en el listado de candidatos a Vocales
Distritales que en su momento se propuso a este Consejo General por la Junta General conjuntamente con la
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Comisión del Servicio Electoral Profesional, listado que al excluir a los Vocales designados, se considera como lista de
reserva, que es a la que se refiere el Punto Tercero del Acuerdo IEEM/CG/03/201 I mencionado en el Resultando 3 del
presente.

Por lo anterior y una vez analizada la propuesta presentada por la Junta General, se advierte que el ciudadano Carlos
Tenorio Barrera se ubica en el cuarto lugar del listado (en este caso, el listado correspondiente al Distrito XXVIII, con
sede en Amecameca, Estado de México, anexo al presente Acuerdo) de candidatos a Vocales Distritales propuesto en
su momento a este Órgano Superior de Dirección, por lo que es procedente aprobarla y realizar la designación
correspondiente.

En méri o de lo expuesto, fundado y con base además en lo dispuesto por los artículos 3 párrafo primero, 85, 92 párrafos cuarto
y sépti o y 94 del Código Electoral del Estado de México y 6 incisos a) y e), 49, 52 párrafo primero, 56 y 57 del Reglamento de
Sesione del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, se expiden los siguientes Puntos de:

ACUERDO

Se aprueba la propuesta de sustitución del Vocal de Capacitación de la Junta Distrital XXVIII, con cabecera
en Amecameca, Estado de México, en los siguientes términos:

JUNTADISTRITAL CAR O VOCA QUE SE
SUSTITUYE

PROPUESTA DE
VOCAL SUSTITUTO

XXVIII Amecameca Vocal de Capacitación
Francisco Javier Ortiz

Sánchez
Carlos

Tenorio Barrera

SEGU DO.-	 El Presidente del Consejo General y el Secretario Ejecutivo General expedirán el nombramiento al Vocal
designado por este Acuerdo.

TERC RO.-	 Se instruye a la Secretaría Ejecutiva General para que, por conducto de la Dirección del Servicio Electoral
Profesional, notifique al ciudadano Carlos Tenorio Barrera, la designación realizada a favor de su persona.

TRANSITORIOS

Publíquese el presente Acuerdo y su anexo en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de México, "Gaceta del Gobierno", así como en la página electrónica del Instituto Electoral del
Estado de México.

SEGU DO.-	 El presente Acuerdo surtirá efectos a partir de su aprobación por el Consejo General del Instituto Electoral
del Estado de México.

Así lo a•robaron por unanimidad de votos, los Consejeros Electorales del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
México, en Sesión Extraordinaria celebrada en la ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, el día diecisiete de marzo del
año dos mil once y firmándose para constancia legal, conforme a lo dispuesto por los artículos 97, fracción IX y 102, fracción
XXXI, d I Código Electoral del Estado de México y 7, inciso n), del Reglamento de Sesiones del Consejo General del Instituto
Electora del Estado de México.

"TÚ HACES LA MEJOR ELECCIÓN"
ATENTAMENTE

CONSEJERO PRESIDENTE DEL CONSEJO GENERAL

M. EN D. JESÚS CASTILLO SANDOVAL
(RUBRICA).

SECRE ARIO DEL CONSEJO GENERAL

ING. F NCISCO JAVIER LÓPEZ CORRAL
(RUBRICA).
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Instituto Electoral del Estado de México
Proceso Electoral 2011
Listado de Candidatos a Vocales Distritales propuesto por la Junta General
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INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MÉXICO

CONSEJO GENERAL

ACUERDO N°. IEEM/CG/33/201 I

Sustitución y Designación de Consejeros Electorales Distritales Suplentes, con motivo de la renuncia de diversos
Consejeros Electorales Suplentes de Consejos Distritales Electorales, nombrados por el Consejo General
mediante Acuerdos IEEM/CG /06/201 1 e 1EEM/CG/25/201 I.

Visto, por los integrantes del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México el proyecto de Acuerdo presentado
por el Secretario del Consejo General, y

RESULTANDO

I.	 Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesión extraordinaria especial celebrada en
fecha veintisiete de enero del año en curso, designó mediante Acuerdo número IEEM/CG/06/201 I, a los Consejeros
Electorales de los Consejos Distritales para el Proceso Electoral de Gobernador 2011; Acuerdo cuyo Punto Tercero
determinó que el Consejo General podrá sustituir en forma fundada y motivada a cualquiera de los Consejeros
Electorales designados por dicho Acuerdo y designará a los sustitutos de entre el resto de los ciudadanos no
insaculados por Distrito.

Que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesión extraordinaria celebrada en fecha
veintiocho de febrero del año en curso, a través del Acuerdo número IEEM/CG/25/2011, sustituyó y designó a nuevos
Consejeros Electorales de Consejos Distritales Electorales, con motivo de la renuncia de diversos Consejeros
Electorales, propietarios y suplentes, que habían sido nombrados mediante el Acuerdo referido en el Resultando
anterior.

Que la Dirección de Organización, mediante oficio número IEEM/D0/0473/20 I 1, de fecha cuatro de marzo de dos mil
once, remitió a la Secretaria Ejecutiva General la relación de Consejeros Electorales Distritales suplentes que han
presentad, renuncia al cargo, así como la Lista depurada de Aspirantes a Consejeros Electorales Distritales no
Insaculados en las sesiones de Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México de fechas veintisiete de
enero y veintiocho de febrero del presente año, lo anterior a efecto de que la Junta General propusiera a este Órgano
Superior de Dirección, a los candidatos para sustituir a quienes han renunciado, lo anterior en atención al Punto
Tercero del Acuerdo IEEM/CG/25/20 II.

4.	 Que la Junta General del Instituto Electoral del Estado de México, en sesión extraordinaria celebrada en fecha nueve de
marzo del año dos mil once, aprobó mediante Acuerdo número IEEM/JG/24/201 1, las propuestas de candidatos a
Consejeros Electorales Distritales suplentes para sustituir a los ciudadanos cuyos nombres y cargos se mencionan en el
referido Acuerdo, quienes renunciaron al cargo y ordenó que previo a que se remitieran dichas propuestas al Órgano
Superior de Dirección, se enviaran a la Comisión de Organización y Capacitación del Consejo General del Instituto
Electoral del Estado de México, para los efectos precisados en el artículo 1.43, fracción XX, del Reglamento para el
Funcionamiento de las Comisiones del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México.
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S. Que mediante oficio número IEEM/C0C/ST/0 139/201 I, de fecha catorce de marzo del año dos mil once, dirigido a la
Secretaría Ejecutiva General, la Presidencia y la Secretaría Técnica de la Comisión de Organización y Capacitación,
refieren que los integrantes de dicha Comisión, en sesión extraordinaria celebrada en la misma fecha, conocieron las
propuestas referidas en el Resultando que antecede, a las cuales no realizaron observación alguna; por lo que se
determinó que antes de que las propuestas en comento fueran presentadas al Órgano Superior de Dirección, las listas
que contengan las propuestas de sustitución correspondientes deberán de mantenerse depuradas; y

CONSIDERANDO

Que la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, en el artículo 11 primer párrafo, así como el
Código Electoral del Estado de México, en el artículo 78 primer párrafo, prevén que la organización, desarrollo y
vigilancia de los procesos electorales para las elecciones de Gobernador, Diputados a la Legislatura del Estado y
miembros de Ayuntamientos, es una función estatal que se realiza a través de un organismo público autónomo, dotado
de personalidad jurídica y patrimonio propios, denominado Instituto Electoral del Estado de México.

Que en términos de la fracción IV, del artículo 81, del Código Electoral del Estado de México, el Instituto Electoral del
Estado de México, tiene entre sus fines, garantizar la celebración periódica y pacífica de las elecciones para renovar al
Titular del Poder Ejecutivo.

Que de conformidad con lo dispuesto por el artículo 95 fracciones VI y VII, del Código Electoral del Estado de México,
el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, cuenta con la atribución de designar a los consejeros
distritales de entre las propuestas de al menos el doble que al efecto realice la Junta General, destacándose que por
cada consejero habrá un suplente; así como de acordar lo conducente para la integración de los órganos
desconcentrados del Instituto.

Que en términos del artículo 1.43, fracción XX, del Reglamento para el Funcionamiento de las Comisiones del Consejo
General del Instituto Electoral del Estado de México, corresponde a la Comisión de Organización y Capacitación del
Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México proponer al Órgano Superior de Dirección la sustitución
de Consejeros Electorales de los Consejos Distritales, que presente la Junta General.

Que los ciudadanos que a continuación se enlistan, habían sido designados como Consejeros Electorales suplentes para
el proceso electoral de Gobernador 201 I, de las fórmulas que igualmente se precisan, y que han presentado renuncia al
cargo, en las fechas que del mismo modo se indican:

DIST ITO	 CABECERA
FECHA EN QUE

RECIBIÓ
LA RENUNCIA

NOMBRE DEL CONSEJERO
SUPLENTE QUE RENUNCIA CARGO

I n 	 Toluca I de marzo de 201 I Julio Alberto Sánchez García Consejero
Su.lente 3

Lerma I6 de febrero de 201 I Julián Vázquez Vargas Consejero
Su.lente 3

V
n

Tenango del Valle 25 de febrero de 201 I
Israel

Núñez Valencia
Consejero
Su.lente 4

VI Tenancingo
Marcos Trujano Tome Consejero

Su lente 4

Eva del Rosario Embris Gutiérrez roConseje
Su.lente 6

XI• Santo Tomas 21 de febrero de 201 I
Javier

Carmona Pela o
Consejero
Su.lente 2

Jilotepec 3 de marzo de 201 I
Nabor

No: ez Mendoza
Consejero
Su.lente 3

n Atizapán de
Zara oza Francisco Gerardo Fajardo González Consejero

Su.lente 2

Mauricio López Flores Consejero
Su.lente 5

XX Ecatepec 3 de marzo de 2011 Sofía Guadalupe Arellano Sánchez Consejero
Su.lente 5
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XXIII Texcoco
3 de marzo de 2011	 1

Eva
Hernández Bautista	 1

Consejero	 l¡
Su ' lente 1

3 de marzo de 2011
Cecilia

Pérez Hernández
Consejero
Su. lente 2

XXIV Nezahualcóyotl

Luis Alberto Hernández Herrera
Consejero
S	 •Iente 3

Karolina
Yáñez Guevara

Consejero
Su.lente 4

XXVI Nezahualcóyotl Laura Concepción Pascual Morales
Consejero
Su.lente 2

XXVII Chalco 3 de marzo de 2011
Luis Felipe

Gutiérrez Pacheco
Consejero
Su.lente 4

XXIX Naucalpan 21 de febrero de 2011 Dulce Merizabel Maldonado Flores
Consejero
Su.lente 1

XXX Naucalpan 3 de marzo de 2011 Joaquín Alberto Rocha Patino
Consejero
Su.lente 5

XXXI La Paz

4 de marzo de 2011 Aaron Escalona del Moral
Consejero
Su.lente 2

28 de febrero de 201 I
Lucia

Méndez Guzmán
Consejero
Su.lente 3

XXXII Nezahualcóyotl 23 de febrero de 201 I Juan Manuel Donjuán Briones
Consejero
Su .lente 3

XXXVII Tlanepantla

I de marzo de 2011 Díaz Es.inoza
Consejero
Su.lente 1

3 de marzo de 2011
Consejero
Su.lente 2

7 de marzo de 2011 Araceli Ángeles Olivares
Consejero
Su.lente 3

1 de marzo de 2011
González Ramírez

Consejero
Su lente 4

XXXVIII Coacalco 28 de febrero de 2011 Carmen Adriana Sánchez Albarrán
Consejero
Su.lente 2

XXXIX Otumba

Mireya
Alemán Morales

Consejero
Su	 lente I

Marisol Consejero
Su.lente 3

XLI Nezahualcóyotl

3 de marzo de 201 I
Sandra

Ordaz Temoltzi
Consejero
Su • lente 1

3 de marzo de 201 I
Alejandro

Bustos Montes
Consejero
Su.lente 4

XLII Ecatepec 26 de febrero de 2011
Noé

Carrillo Martínez
Consejero
Su lente 2

XLV Zinacantepec 1 de marzo de 201 1
Juan

uacate Gamboa
Consejero
Su•lente 2

VI.	 Que en razón de las renuncias de los Consejeros Electorales Distritales suplentes ya indicadas, han quedado vacantes
dichos cargos y toda vez que el artículo 95, fracción VI, del Código Electoral del Estado de México ordena
categóricamente que por cada Consejero propietario habrá un suplente, resulta necesario designar nuevos Consejeros
Electorales Distritales suplentes en esos casos, de entre los ciudadanos cuyos nombres aparecen en la Lista que se
refiere en el Resultando 3 del presente Acuerdo.

Se estima conveniente precisar que de la Lista mencionada en el párrafo anterior, han sido excluidos por la Junta
General: 1) Los ciudadanos designados como Consejeros Electorales Distritales por el Consejo General mediante
Acuerdos IEEM/CG/06/2011 e IEEM/CG/25/20 I I; 2) Los ciudadanos que se han incorporado a laborar en el propio
Instituto hasta el quince de marzo del año en curso, de conformidad con la información proporcionada por la Dirección
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de Administración mediante los oficios números IEEM/DA/0442/11, IEEM/DA/0594/11 e IEEM/DA/0618/11; y 3) Los
ciudadanos que han sido designados como Instructores y Capacitadores para el Proceso Electoral 2011 mediante
Acuerdo número IEEM/JG/19/2011, de la Junta General; lo anterior, de conformidad a lo precisado en los oficios
1EEM/COC/ST/0042/20 I I e IEEM/C0C/ST/0139/201 I, de fechas siete de febrero y catorce de marzo, ambos de dos mil
once, respectivamente, suscritos por el Presidente y por el Secretario Técnico de la Comisión de Organización y
Capacitación, así como a lo ordenado por el Punto Tercero del Acuerdo número IEEM/CG/25/20 I 1 de fecha
veintiocho de febrero del año en curso.

Por lo anterior, este Consejo General estima procedente realizar la designación de los sustitutos de los Consejeros
Electorales Distritales suplentes correspondientes, conforme al método de insaculación aplicado en los Acuerdos
IEEM/CG/06/20 I I e IEEM/CG/25/201 I, referidos en los Resultandos 1 y 2 del presente Acuerdo.

En tal virtud, este Consejo General, en su carácter de Órgano Superior de Dirección que le otorga el articulo 85 del
Código Electoral del Estado de México y en ejercicio de la atribución que le confiere la fracción VI del artículo 95 del
mismo ordenamiento jurídico, designa como Consejeros Electorales suplentes según corresponda, de los Consejos
Distritales que se mencionan en el Considerando V a los ciudadanos que resulten sorteados de la insaculación que en
este momento se realiza, para lo cual se introduce en una urna transparente, esferas numeradas del 	 I al 24, que
representan el lugar que ocupan los ciudadanos restantes no insaculados en dichos Distritos, extraídas manualmente; en
I caso de los Distritos donde la Lista es menor a 24 nombres, se toma al siguiente insaculado.

de lo expuesto, fundado y con base además en lo dispuesto por los artículos 3 párrafo primero, 85, 92 párrafos cuarto
y 94 del Código Electoral del Estado de México y 6 incisos a) y e), 49, 52 párrafo primero, 56 y 57 del Reglamento de
el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, se expiden los siguientes Puntos de:

ACUERDO

En mérit
y séptim
Sesiones

Se designan como Consejeros Electorales Suplentes, de los Consejos Distritales cuyo número de distrito y
cabeceras se precisan en el Anexo que se adjunta al presente Acuerdo, a los ciudadanos igualmente
mencionados en dicho Anexo, el cual forma parte del presente documento.

El Consejero Presidente y el Secretario Ejecutivo General del Instituto Electoral del Estado de México,
expedirán los nombramientos a los Consejeros Electorales Distritales designados por el presente Acuerdo.

PRIMER

SEGUN

TRANSITORIOS

PRIMER Publíquese el presente Acuerdo y su anexo, en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de México, "Gaceta del Gobierno", así como en la página electrónica del Instituto Electoral del
Estado de México.   

SEGUN •	 El presente Acuerdo surtirá efectos a partir de su aprobación por el Consejo General del Instituto Electoral
del Estado de México.

Así lo apr•baron por unanimidad de votos, los Consejeros Electorales del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
México, e Sesión Extraordinaria celebrada en la ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, el día diecisiete de marzo de dos
mil once y firmándose para constancia legal, conforme a lo dispuesto por los artículos 97, fracción IX y 102, fracción XXXI, del
Código Ele toral del Estado de México y 7, inciso n), del Reglamento de Sesiones del Consejo General del Instituto Electoral del
Estado de éxico.

"TÚ HACES LA MEJOR ELECCIÓN"
ATENTAMENTE

CONSEJERO PRESIDENTE DEL CONSEJO GENERAL

M. EN D. JESÚS CASTILLO SANDOVAL
(RUBRICA).

SECRET 10 DEL CONSEJO GENERAL

ING. FRA CISCO JAVIER LÓPEZ CORRAL
(RUBRICA).
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CONSEJO GENERAL
Elección de Gobernador 2011  

JULIO
2011

Designación de Consejeros Electorales Distritales SUSTITUTOS con motivo de
la renuncia de diversos nombrados con anterioridad

Fecha: Mar 7 2u11 7:99P

Distrito Nombre Expediente Cargo

1 TOLUCA
—ni--4 LERMA

CONTRERAS REBOLLO MARIO ALBERTO
RODRIGUEZ HERNANDEZ MARIA ELENA

l	 DO I-M107-0052	 4
Jr-	 ---1

	

D04-M052-0064	 .
DOS-0091-010P(

U

Suplente 3
Suplente 3
Suplente 45 TENANGO DEL

VALLE
SERRANO GONZALEZ RIJFINO

7 TENANCINGO CARRILLO LOPEZ ANGELINA YADIRA D07-M089-0070	 I	 Suplente 6
7 TENANCINGO GARCIA VELASOUEZ .AARON D07-M089-0139j 	 Suplente 4

11 SANTO TOMAS	 1 DIAL COLIN GRICELDA
GASPAR ALCANTARA PEDRO ELI

	

j_D11-tv1079-0042	 ¡

	

—4	
Suplente 2

	

D14-M072-0025	 '	 Suplente 314 JILOTEPEC
16 ATIZAPÁN DE

ZARAGOZA
MORALES ROA FPJDA ELVIA D16-M013-0061 	 Suplente 2

19 CUAUTITLAN DorlINGUEZ I IEJIA JAVIER D19-M092-D085	 1	 Suplente 5
21 ECATEPEC PEÑA RAMIREZ MARIA DE JESUS D21-M034-0007	 I	 Suplente 5
23 TEXCOCO CABALLERO RAMIRE2 LOSE D23-M094-0156u	 Suplente 1
23 TEXCOCO CASTRO 141EPAZ FRANCISCO FREDI D23-11100-01424

D24-M060-0057	 i
D24-M060-005á-7
D26-1\,1060-0001

1--

Suplente 2
Suplente 324 NE7AHUALCÓYOTL COLUNGA PEREZ MAURO RICARDO

CRUZ OLIVARES DANIEL24 NEZAHUALCÓYOTLF Suplente 4
Suplente 226 NEZAHUALCÓYOTL ORTIZ TROCHE CLAUDIA ALEJANDRA

27 CHALCO JUAREZ TAPLA SARA ELIZABETH D27-M122-0203	 Suplente 4
29 NAUCALPAN PEDROZA VARGAS IIELCHOR ISRAEL D29-M058-0081	 4	 Suplente 1
30 NAUCALPAN CHOREÑO HERNANDEZ MARTHA

	

D30-h1058-00137j	 Suplente 5

	

D31-M032-00214	 Suplente 2

	

031-M032-0111j 	 Suplente 3
31 LA PAZ CERVANTES CRUZ MARTHA ALICIA
31 LA PAZ DIAL GONZALEZ CLAUDIA JEZABEL

32 NEZAHUALCÓYOTL HERNANDEZ VAZQUEZ CLARA D32-M060-00347	 Suplente 3
D37-G1105-00154-144	 Suplente 437 TLALNEPANTLA ALEGRIA CHAVEZ CECILIA

37 TLALNEPANTLA CASTILLO VELÁZQUEZ ALBERTO D37-M105-004.C1	 Suplente 2
37 TLALNEPANTLA LOPEZ BALCAZAR MIGUEL ANGEL

	

D37-M105-0055j 	 Suplente 3

	

D37-M105-0003	 ¡	 Suplente 1
---4

37 TLALNEPANTLA MONTAN() LIE lENEZ LOSE CRUZ
38 COACALCO GARCIA MARTINEZ MARIA TERESA D38-MO20-0112

4 D39-M002-0006_I

I	 Suplente 2
Suplente 339 OTUMBA ___t_ ORTIZ LOPEZ RUGEN

39 OTUMBA
41 NEZAHUALCÓYOTL

VARGAS MENDOZA LIDIA
CR1505701,10 CRUZ AIDÉ

D39-M076-0081
T D41-M060-00141

Suplente 1
Suplente 4

41 NEZAHUALCÓYOTL IBARRA ACOSTA JUANA
CARRILLO MANRIOUEZ CLAUDIA

JIL1ENEZ GARDUÑO CARLOS

D41-M060-O079
i_D42-M034-0063

D45-11119-0105

Suplente 1
Suplente 2
Suplente 2 1

42 ECATEPEC
45 ZINACANTEPEC
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