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I. Presentacion

El Plan de Desarrollo del Estado de Mexico 2011-2017, se basa en cuatro principios
fundamentales que determinan el ambito de la accion publica:

HumarJismo: Las personas seran el centro de las politicas publicas, las cuales promoveran
la igua@dad de oportunidades y el mejoramiento de la calidad de vida. Para lograrlo, se
requieré de una amplia participacién de la sociedad en todos los ambitos de la vida publica,
para promover el desarrcllo y que los ciudadanos depositen su confianza en el Gobierno
Estatal.

Transparencia: Las accicnes del Gobierno Estatal se realizaran a ia vista de todos, de la
manerg mas abierta posible, para facilitar el acceso a la informacion que permita, a su vez,
una adécuada rendicion de cuentas, mediante mecanismos eficaces y oportunos.

Honradez: Los servidores publicos se conduciran con integridad y honradez, cuidando de
manera escrupulosa el uso de los recursos publicos y desempefando sus funciones a partir
de las rjormas establecidas.

Eficienpia: Toda accion cumplira con los objetivos planteados, mostrando la capacidad del
Gobierno Estatal para responder a las necesidades de todos los mexiquenses.

e esig¢ sentido, la conformacion de disposiciones juridicas suficientes y actualizadas,
permitiré orientar el proceder de los servidores ptbiicos y la sociedad en general, hacia ei
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cumplimiento de los principios referidos. De esta forma, el mismo plan, sefiala que un marco
normativo adecuado, fomenta una actuacion eficaz, expedita, puntual, imparcial y oportuna
de la autoridad; contemplando reaiizar lo siguiente:

-Implementar reformas y modificaciones administrativas para impuisar las
mejores practicas en politicas publicas.

- Mejorar la eficiencia del marco regulatorio para lograr la disminucion de
requisitos, costos y tiempos.

- Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacion v aplicacion de ios
procedimientos juridico-administrativos.

- Impulsar las reformas normativas al marco institucional para fortalecerlo y poder
enfrentar los retos actuales.

- Proponer adecuaciones al marco juridico estatal que fortalezcan el sistema
democratico en la entidad.

- Mantener actualizado de manera permanente ei marco de actuacion de los
organos de conirol para contribuir a lograr la consolidacion de una
administracion publica que genere confianza en la gente.

Ahora bien, la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios, publicada
el 6 de septiembre de 2010 en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobiemo”, tiene por objeto ia
mejora integral, continua y permanente de la regulacion estatal y municipal, gue:

. Dé lugar a un sistema integral de gestion requlatoria que este regido por los
principios de maxima utilidad para fa socledad y la transparencia en su
elaboracion,

Il. Promueva la eficacia y eficiencia gubernamental en todos sus ambitos;
. Promueva la transparencia,
V. Fomente el desarrollo socioeconomico y la competitividad de la entidad,

1V Bis. Implemente la desregulacion para la apertura, instaliacion, operacion y
ampliacicn de empresas;

V. Mejore la calidad e incremente la eficiencia del marco regulatorio, a través de le
disminucion de los requisitos, costos y tiempos en que incurren fos particulares
para cumplir con la normativa aplicable, sin incrementar con ello los costos
sociales;

VI. Modernice y agilice los procesos administrativos que realizan los sujetos de
esta Ley, en beneficio de la poblacion del Estado;
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Vil. Otorgue certidumbre juridica sobre fa regulacidn, transparencia al proceso
requlatorio, y continuidad a la mejora regulatoria;

VIll. Fomente una cultura de gestion gubernamental para la atencion del
ciudadano;

IX.| Establezca los mecanismos de coordinacion y participacion entre 10s sujetos
delesta Ley en materia de mejora regulatoria;

X. Promueva e impulse la participacion social en la mejora regulatoria; y

X1 Coadyuve para que sea mas eficiente la administracion publica, eliminando la
dfs[recfonaﬁdad de los actos de autoridad.

Cabe mencionar, que los procesos de regulacion que se desarrollen, deben contener lo
siguiente:

I. Contenga disposiciones normativas objetivas y precisas, justificando la
necesidad de su creacion y el impacto administrativo, social y presupuestal que
generaria su emision;

Il. Facilite a los particulares el gfercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones,

Hl. Simplifique administrativamente los framites y Servicios que prestan las
dependencias  estatales y municipales, asi como suUs  organismos
desicentralizados, proveyendo, cuando sea procedente, a la realizacion de
trémites por medios electronicos;

V. Promueva que los tramites generen los minimos costecs de cumplimiento;

V. Promueva, en lo procedente, la homologacion de la regqulacion del Estado con
la de fos diferentes municipios del mismo; y

VI. .Fomente la transparencia y proceso de consulta ptblica en la elaboracicn de
fa requiacion,

Por su parte, el Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México vy
Municipios, publicado en el Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 15 de febrero de 2012,
senala eh sus articulos 3 fraccion 11l y 32, que al interior de cada dependencia se establecera
un Comité Interno de Mejora Reguiatoria, el cual tiene por objeto auxiliar al Enlace de Mejora

1
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Regulatoria en el cumplimiento de sus funciones y con el objetivo de establecer un proceso
permanente de calidad y la implementacion de sistemas, para contribuir a la desreguiacion,
la simplificacion y la prestacién eficiente y eficaz del servicio publico, con base en la Ley, el
Reglamento y los planes y programas que acuerde el Consejo.

De esta forma, el 11 de abril 2012 se publico en el Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno” el
Acuerdo por el que se crea el Comite Interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria General
de Gobierno y se establecen los Lineamientos para la Operacion del mismo, instalandose el
13 de abril de 2012 y publicandose el acta correspondiente el 16 de abril de 2012.

Ahora bien, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 31 del Reglamento de la Ley para la
Mejora Regulatoria del Estado de Meéxico y Municipio, el Enlace de Mejora Regulatoria,
debera integrar la Normateca Interna, tal como se aprecia a continuacion:

Articulo 31.- Ademas de las previstas en la Ley y el Reglamento, los Enlaces de
Mejora Regulatoria tendran las siguientes funciones:

(...)

VIll.- Integrar la Normateca Interna y realizar las acciones necesarias para
garantizar que se mantenga actualizada y que esté disponible para su consulta;

(...)

Tambien establece en su articulo 35 fraccion X, como atribucion del Comité Interno de
Mejora Regulatoria, la emision del presente manual, mismo que se transcribe a continuacion:

Articulo 35.- Para el cumplimiento de su objeto, el Comite Intemno tendrd, al
interior de la dependencia y de su adscripcion, las atribuciones siguientes:

()

IX.- Emitir el Manual de Operacion de la Normateca interna;,

()

En este contexto, en apego a dicho Reglamento, se plantea la necesidad de transparentar el
marco juridico, por lo que cada dependencia debe contar con una Normateca Interna, como
un medio electronico para la difusién de sus disposiciones normativas internas vigentes, y
sea una de las herramientas de simplificacion administrativa.

De esta forma, el presente Manual de Operacion tiene como proposito establecer los
lineamientos de la Normateca Interna, para la integracion, actualizacion y difusion del marco
normativo vigente, la cual comprendera todos aquellos ordenamientos juridicos vy
administrativos, tanto de la propia Secretarfa, como de sus organos desconcentrados
(Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica y Consejo Estatal de
Poblacion), lo que permitira brindar certeza juridica, afianzar la legalidad, la transparencia y
la rendicion de cuentas.
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11. Glosario

Para efectos del presente Manual de Operacidn de {a Normateca, se entendera por:

Secretaria: Secretaria General de Gobierno.

Unidades administrativas: Las unidades administrativas de la Secretaria, incluyendo sus
organos desconcentrados.

Comité interno: Al Comité Interno de Mejora Regulatoria, que es el organo constituido al
interior de la Secretaria General de Gobierno, para llevar a cabo las actividades continuas de
mejora reguiatoria derivadas de la Ley en la materia.

Disposiciones Normativas: Cualquier documento normativo, tal como leyes, codigos,
reglamentos, manuales, lineamientos, politicas, circulares, acuerdos, convenios y demas
ordenamientos que contengan normas, instrucciones o mandatos de caracter obligatorio y
que sean de competencia de las unidades administrativas para su observancia y aplicacion.
Normateca Interna: Conjunto de disposiciones iegales, reglamentarias y administrativas
vigentes que son aplicables a la Secretaria.

Manual de Operacidon: Manual de Operacion de la Normateca Interna de |a Secretaria.
Secretaria Tecnica: Secretaria Técnica del Comité Internc de Mejora Regulatoria de Ia
Secretaria.

111. Objetivos

2) De la Normateca Interna

Compilar, en una base de datos electrénica, las disposiciones normativas vigentes y de
aplicacion interna de la Secretaria, para facilitar [a consulta de los servidores publicos y el
publicolen general. Ademas:

- Difundir el marco normativo interno que regquia la gestion de la Secretaria.

- Realizar una adecuada interpretacion y aplicacion de la norma, contribuyendo a mejorar
lalgestion interna, haciendola mas eficiente.

- Otorgar a los servidores publicos la certeza juridica sobre la regulaciéon vigente,

facilitando su adecuada interpretacion, aplicacion y control; y

- antribuir a la trasparencia en la gestion pUblica y a la adecuada rendicion de cuentas.

B) Del Manual de Operacién de ia Normateca Interna:

- Disponer de una herramienta para el registro, actualizacion y difusion de las
disposiciones normativas contenidas en la Normateca Interna, que regulan fa operacion
de la Secretaria General de Gobierno.
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Iv. Justificacion

La Normateca Interna es un medio institucional para publicar y difundir las disposiciones
normativas internas vigentes.

Con su creacion, se busca garantizar el acceso a esta informacién de una manera facil y
eficaz, para su consulta y uso por parte de los servidores publicos y la ciudadania en general.

V. Integracion

Las disposiciones normativas que deberan integrarse en la Normateca Interna, son las
siguientes:

- Constituciones Federal y Local
- lLeyes Federales y Estatales

- Codigos

- Reglamentos

- Manuaies y Lineamientos

- Decretos

- Acuerdos y Convenios

- Otros de similar naturaleza

vI. Operacion de la Normateca Interna

La Normateca Interna es una de las herramientas de mejora regulatoria que tiene como
proposito la integracion, difusion y actualizacion de las disposiciones normativas que regulan
las unidades administrativas de la Secretaria.

A). De las Disposiciones Generales

1. El presente Manual de Operacién es de observancia obligatoria para todas las unidades
administrativas de la Secretaria y sus 6rganos desconcentrados.

2. La Normateca Interna comprendera exclusivamente disposiciones normativas aplicables
a la Secretaria.

3. El presente Manual de Operacion podra modificarse a peticion de cualquiera de los
integrantes del Comité Interno, previa aprobacion del mismo.

4. Cualquier situacion no prevista en este Manual de Operacion, sera resuelta por el
Comite tnterno.

B). De la Integracidon y Actualizacion de la Normateca Interna

1. La integracion y actualizacion de la Normateca Interna estara a cargo de la Secretaria
Técnica como Enlace de Mejora Regulatoria y se realizara a solicitud de las unidades
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administrativas de la Secretaria ¢ cuando se identifiquen disposiciones normativas que
sean competencia de la dependencia.

2. Los titulares de las unidades administrativas deberan de informar a la Secretaria
Tecnica de cualquier disposicion normativa que emitan o conozcan de su expedicion, y
gue les sea aplicable, con la finalidad de incorporarlas a la Normateca Interna.

3. Es obligacion de la Secretaria Técnica informar en sesiones del Comité Interno las
modificaciones de las disposiciones normativas contenidas en la Normateca Interna.

4. Los titulares de las unidades administrativas deberan revisar permanentemente la
Normateca Interna, a fin de mantener actualizadas las disposiciones internas, asi como
solicitar Ia incorporacion o desincorporacion que considere pertinegntes, de acuerdo al
ambito de su competencia.

C). De la Difusion

1. La Normateca Interna, se pondra en operacion con los recursos disponibles a través de
la pagina web institucional de la Secretaria, en donde se encontrard el apartado
denominado “Normateca Interna”.

2. Los titulares de las unidades administrativas seran los responsables de verificar que las
disposiciones intermas de su competencia, hayan sido publicadas en forma integra en la
Normateca Interna.

3. Es responsabilidad de los titulares de las unidades administrativas, el contenido y la
clasificacion normativa de los documentos que se publiquen en la Normateca Interna.

4. La Secretaria Técnica debera realizar las modificaciones que impacten también en la
pagina web de transparencia de la Secretaria o viceversa.

En Primera Sesion Ordinaria de fecha 27 de marzo de 2014, mediante acuerdo numero
SGGICTMR/OHORD/ZN 4-2, el Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria
General de Gobierno, aprobo el presente Manual de Operacion de [a Normateca Interna.

MTRO. ROMAN I.OPEZ FLLORES
COORDINADOR ADMINISTRATIVO Y PRESIDENTE SUPLENTE DEL
COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA
(RUBRICA).

LIC. ROSARIO ARZATE AGUILAR
DIRECTORA GENERAL DE INFORMACION, PILANEACION Y
EVALUACION Y SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO DE
MEJORA REGULATORIA
(RUBRICA).
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