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GUIA

PARA LA EJECUCION

DEL PROGRAMA

DE CULTURA INSTITUCIONAL
PARA LA IGUALDAD ENTRE
MUJERES Y HOMBRES

DEL ESTADO DE MEXICO

2018

La presente Guia, es una herramienta que permitira al personal del servicio publico de la administracion publica del Estado
de México, alcanzar objetivos, implementar estrategias y ejecutar lineas de accidon del Programa de Cultura Institucional
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de México, publicado en el Periédico Oficial "Gaceta del
Gobierno", de fecha 14 de septiembre de 2017, en adelante el Programa de Cultura Institucional; con la finalidad de
generar al interior y al exterior, la construccién de la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, a través de un cambio en
la cultura institucional de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal.

INTRODUCCION

Mediante la aplicacion de la presente Guia, se formulan acciones especificas y enfocadas para la operatividad del Programa
de Cultura Institucional, promoviendo que los principios de igualdad, no discriminaciéon y perspectiva de género, sean
fundamentales en las politicas publicas, programas, acciones, normatividad interna, asi como del lenguaje incluyente, entre
otros aspectos.

Se ofrecen propuestas de acciones para implementar la perspectiva de género en la gestion publica; concibiéndose como
un instrumento estratégico para el trabajo cotidiano en la Administracion Publica Estatal, ya que proporciona las directrices
necesarias para la construccion de instituciones igualitarias y respetuosas de las personas que laboran en ellas, para lo cual
el documento esta dividido en dos partes:

En la primera parte: se destaca la importancia de incorporar el principio de igualdad, no discriminacién y la perspectiva de
género en la cultura institucional de las dependencias y entidades; asi como, definir el punto de partida para transversalizar
la visién de género en sus planes, programas y proyectos.

En la segunda parte: se proponen acciones para la ejecucion de los objetivos del Programa de Cultura Institucional, a
través de sus ejes de accion:

El primero relativo al clima laboral para la igualdad entre mujeres y hombres;
El segundo hace referencia a la conciliacién entre la vida laboral y familiar; y
El tercero comprende el hostigamiento y acoso sexual.

Se debe considerar que esta Guia es un marco referencial de aplicacion en las dependencias y entidades de la
Administracién Publica del Estado de México, el cual tiene como finalidad alinearse al quehacer institucional, constituyendo
un reto al cambio organizacional que transforme sus procesos, procedimientos y normatividad interna; de acuerdo a sus
facultades, atribuciones, funciones y actividades, en tal virtud, es importante considerar lo siguiente:

Promover la igualdad como un principio fundamental que debe permear en cualquier iniciativa como parte de la mision y
vision de las instituciones publicas.



GACETA

Pagina 4 o s Moo O e 19 de diciembre de 2018

Implementar proyectos viables que realmente posibiliten la continuidad en las acciones, que tengan un
impacto al interior y exterior de las instituciones.

Incorporar a las(os) actoras(es) principales en el proceso transformador de la Administracion Publica del
Estado: personal del servicio publico de mandos medios y superiores, sindicalizados y no sindicalizados, de
contrato y todo personal que tenga una relacion con el servicio publico.

Observar la normatividad internacional, nacional y estatal en materia de derechos humanos de las mujeres.

Al igual que el Programa de Cultura Institucional, esta Guia representa una invitacion a las Dependencias,
Organismos Auténomos, a los Poderes Legislativo y Judicial, con respeto a la esfera de su autonomia, a sumar
esfuerzos en materia de cultura institucional en el Estado de México; a fin de adoptar, o en su caso, emitir sus
respectivos documentos, que contribuyan con acciones a institucionalizar la perspectiva de género en favor del personal
del servicio publico, con la finalidad de que se desempefien con base a los principios de igualdad y no discriminacion.

LCDA. MELISSA ESTEFANIA VARGAS CAMACHO
VOCAL EJECUTIVA DEL CONSEJO ESTATAL DE LA MUJERY
BIENESTAR SOCIAL
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OBJETIVO

La presente Guia para el Ejecucion del Programa de Cultura Institucional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del
Estado de México, tiene como proposito ser una herramienta de apoyo, para dar cumplimiento a los objetivos, estrategias y
lineas de accion del Programa de Cultura Institucional, brindando lineamientos generales para una mejor comprension de la
informacién.

MARCO JURIDICO

Con la finalidad de generar el marco normativo en el que se encuentra alineado para la implementacion y ejecucion del
Programa de Cultura Institucional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, de la Administracion Publica del Estado de
México, se establece a continuacion:

Nacional

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Federal del Trabajo.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.

Ley General para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia.

Ley del Instituto Nacional de las Mujeres.

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018.
Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y No Discriminacién Contra las Mujeres 2013-2018
(PROIGUALDAD).

Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Estatal

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.

Ley de Planeacioén del Estado de México y Municipios.

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacion en el Estado de México.

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.

Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México.

Ley para la Proteccién, Apoyo y Promocion a la Lactancia Materna del Estado de México.

Ley para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia, con Participacion Ciudadana del Estado de
México.

Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios.

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.
Reglamento del Sistema Estatal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujeres del Estado de México.

Reglamento de la Ley para la Proteccién, Apoyo y Promocion a la Lactancia Materna del Estado de México.
Reglamento de la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México.
Plan de Desarrollo del Estado de México, 2017-2023.

Programa de Cultura Institucional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de México, 2017-
2023.

Protocolo para la prevencion, atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual en el Estado de
México, publicado el 10 de mayo de 2018 en el periddico oficial “Gaceta del Gobierno”.

Programa Integral para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujeres del Estado de México 2018-2023.

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México para el Ejercicio Fiscal 2019.

Tomando en consideracion la responsabilidad que tiene la Administracion Publica Estatal en la aplicacion, ejecucion y
seguimiento del Programa de Cultura Institucional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de México, se
expide la presente Guia, la cual contiene métodos y técnicas para la transversalizacién de la perspectiva de género
al interior de sus dependencias y entidades.


http://www.dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5299465
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5299465
http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/leyvig193.pdf
http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/leyvig193.pdf
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PRIMERA PARTE

PRINCIPIO DE IGUALDAD Y
LA PERSPECTIVA DE GENERO
EN LA ADMINISTRACION
PUBLICA ESTATAL.

1. Principio de Igualdad en la Administraciéon Publica Estatal

La discriminacion ya sea por condicién social, econémica, racial o de género, se traduce en violencia para quien la padece y
para aquellas sociedades que luchan por ser democraticas e incluyentes de hecho y no sélo de derecho. La discriminacién
por el simple hecho de ser mujer, la ha colocado en un estado de lucha permanente, que enfrentan el dia a dia con
vicisitudes, dificiles de entender y de tolerar dentro del contexto social.

Esta situacién ha generado cambios en la conformaciéon de las politicas internacionales, nacionales y, por ende, en el
Estado de México, donde se han propiciado avances legislativos en materia de derechos humanos de las mujeres, con la
publicacion de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México, la Ley de Igualdad de
Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México; asi como, sus respectivos Reglamentos, que son los
ordenamientos encargados de regular la politica de género en la entidad, entre otros documentos, que juntos hacen la
fuerza para que las mujeres mexiquenses puedan transitar de esa situacion de vulnerabilidad hacia el pleno goce de sus
derechos humanos; ademas de la tipificacion del delito de discriminacion en el Codigo Penal del Estado de México. "

De acuerdo con la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México, la
discriminacién se entendera “a cualquier forma de preferencia, distincion, exclusién, repudio, desprecio, incomprension,
rechazo o restriccion que, basada en el origen étnico o nacional, sexo, género, edad, discapacidad, condicion social o
econdmica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias sexuales, predilecciones de cualquier
indole, estado civil o alguna otra, que tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el gjercicio de los derechos
fundamentales en condiciones de equidad e igualdad de oportunidades y de trato de las personas, tales como:

Discriminacioén directa por razén de sexo: Es la originada por disposiciones, criterios o practicas que pone a personas
de un sexo en desventaja particular con respecto a personas del otro. Se exceptuan de esta las disposiciones,
criterios o practicas que se justifiquen objetivamente con una finalidad legitima, como en el caso de las acciones
afirmativas.

Discriminacién indirecta por razén de sexo: Es aquella en la que se establecen condiciones formalmente neutras
respecto al sexo pero que resultan desfavorables para algunos de los sujetos de esta Ley; y ademas carecen de una
causa suficiente, objetiva, razonable y justificada.

Discriminacién por embarazo o maternidad: modalidad de la discriminacién por razén de sexo, que se constituye
como un trato desfavorable a las mujeres relacionado con el embarazo como hecho biolégico o la maternidad como
hecho cultural, que trae como consecuencia un trato desigual que limita su acceso al pleno goce y ejercicio de sus
derechos fundamentales.™

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), “la busqueda
de la igualdad de género es un elemento central de una vision de la sostenibilidad, en la cual cada miembro de la sociedad
respeta a los demas y desempefia un papel que le permite aprovechar su potencial al maximo. La amplia meta de la
igualdad de género es una meta social, a la que la educacion y las demas instituciones sociales deben contribuir. »

En otras palabras, la discriminacion influye de manera negativa en el bienestar y en la calidad de vida de quien la padece,
porque niega la oportunidad de acceder a una vida mejor, a la libertad, ya que una persona que la padece suele estar
mas constrefiida a los paradigmas, es menos productiva, sufre emocionalmente, por mencionar algunos efectos.

! DECRETO NUMERO 499.- Por el que se reforma la denominaciéon del capitulo IV y el articulo 211 del subtitulo cuarto, titulo segundo, libro segundo,

recorriéndose en su orden y numeracion el actual capitulo y articulo para ser capitulo V y articulo 21 | BIS del Cédigo Penal del Estado de México, publicado en
gl Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno”, el dia 24 de agosto de 2012.

Art. 6 frac. IV de la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México, 2010.
% Def. de igualdad, consultado el 24 de junio de 2016, en el link: de UNESCO http://www.unesco.org/new/es/education/themes/leading-the-international-
agenda/education-for-sustainable-development/gender-equality/
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Consecuentemente, se crea el Programa de Cultura Institucional, con la finalidad de brindar acciones y estrategias que
coadyuven a la transformacion de las dependencias y entidades de la Administracion Publica del Estado de México, para se
traduzcan en un ambiente de trabajo sin discriminacion para las mujeres y hombres, cuyo principio fundamental se sustenta
es la Igualdad, entendiéndose como tal:

El principio de igualdad le da legitimidad al
fundamento ético de la equivalencia
humana de todas|as personas. Lohumano
no admite calificacionesvalorativas
jerarquicas entre las personas.

El principio de igualdad es complementario
al de no discriminacion.

Laigualdad de derechos esla base
principal del principio de igualdady es
punto de partida para su aplicabilidad, pero
no basta;la igualdad debe concretarse en
los hechos, para serigualdad real, no sélo
nominal.

La equidad es un principio complementario del principio de igualdad y tiene un caracter

instrumental respectoa ella, pues contribuye a su logro. La equidad permite disminuiro

eliminarlas desventajas derivadas de las desigualdades creadas socialmente a partir de
diferencias que la sociedad llega a valorar jerarquicamente.

Fuente: Grafica con informacién de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional
en la Administracion Publica Federal, 2009.

La igualdad de trato es la caracteristica basica del principio de igualdad, misma que exhorta a eliminar la
discriminacion en cualquiera de sus manifestaciones.

Al incorporarse las mujeres en el mercado de trabajo, no se produce una distribucion objetiva entre las necesidades de
produccion-reproduccion, ya que estas Ultimas siguen siendo cubiertas en su mayoria por mujeres lo que, en muchos de los
casos, ha significado para ellas una extension de su jornada laboral que les resta tiempo y condiciones para mejorar su
desarrollo profesional y econémico.

Esa es la razén por la cual se hace necesaria la implementacion en la Administracion Publica Estatal, de programas y
acciones que generen un ambiente de igualdad de trato y oportunidades entre el personal del servicio publico.

2. Perspectiva de género en la Administracion Publica Estatal

Se define en la legislacion mexiquense a la perspectiva de género como ‘“la visién cientifica, analitica y politica sobre las
mujeres y los hombres en que se propone la eliminaciéon de las causas de opresiéon de género como la desigualdad,
injusticia y jerarquizacion de las personas basada en el género; promueve la igualdad entre los géneros a través de la
equidad, el adelanto y el bienestar de las mujeres, contribuye a construir una sociedad en la cual, las mujeres y los hombres
tengan el mismo valor, igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econémicos y a la representacion
politica y social en los ambitos de toma de decisiones.”

Es decir, la perspectiva de género permite observar el fendmeno social, histérico y econémico, teniendo como marco de
referencia las diferencias entre mujeres y hombres, la cual esta inserta en todas las estructuras sociales, por lo que es de
vital importancia generar acciones para solucionar los desequilibrios, con la finalidad de transformar todo aquello que
favorece la desigualdad; en tal virtud, es importante plantearse las siguientes cuestiones:

4 Art. 6 frac. Xlll de la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México.



GACETA 19 de diciembre de 2018

PéginaB DEL GOBIERMNS

La institucién en la que labora ¢ favorece condiciones de igualdad laboral entre el personal del servicio publico?

¢ Existe discriminacioén laboral entre mujeres y hombres en la institucién en la que laboro?

¢, Se han realizado acciones para eliminar brechas entre mujeres y hombres?

¢En la institucién en la que laboro hay valores institucionales compartidos?

¢, Se puede incidir positivamente para reducir la brecha entre mujeres y hombres en la institucion en que laboro?
Derivado de las respuestas a los anteriores planteamientos, debe apostarse por un cambio institucional incluyente, a través
de una visién humanista, con enfoque de género, que reconozcan y faciliten la participacion de mujeres y hombres en el

desarrollo institucional para mejoramiento de los procesos en la Administracién Publica del Estado de México.

3. Incorporacion de la perspectiva de género
en el quehacer institucional

En la Administraciéon Publica del Estado de México, ha empezado este proceso, a fin de ir formalizando y concretando este
cambio cultural, con el propodsito de abatir toda forma de discriminacion que propicie desigualdad. Por ello, para hacerlo
posible, se requiere hacer lo siguiente:

Informacidan y
ey g estadisticas Comunicacidn
g : 5= sensibilizacid
sistematizacld o desagregadas Incluyente
] por sexo

Analisis de
género y su

Proceso de

Fuente: Grafica con informacion de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional en la
Administracién Publica Federal, 2009.

3.1 Analisis de género y su sistematizacion

El analisis de la situacion desde la perspectiva de género precisa una observacion de la dependencia y entidad respecto al
estado que guarda en igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres al interior, a través de:

a) El establecimiento y la definicidon de los criterios para evaluar la entidad respecto a la igualdad de trato y
oportunidades.

b) Informacioén sistematizada con perspectiva de género.

c) El reconocimiento del desequilibrio, si es que existe.

d) Recursos con que cuenta, las posibilidades de accesibilidad a los mismos y las actividades por realizar, asi
como la designacién de quién debe desempefarlas y desde qué ambito, partiendo del reconocimiento de las
condiciones de vida y de los procesos de cambio observados.

La identificacion de estos puntos, permiten planear acciones especificas que den cumplimiento al Programa de Cultura
Institucional y a los ordenamientos en materia de derechos humanos de las mujeres.

3.2 Proceso de sensibilizacion

Para la institucionalizacion de la perspectiva de género, es necesario generar procesos de sensibilizacién sobre los temas
de género, desigualdad, discriminacién y derechos humanos de las mujeres, en el personal de la administracion publica
estatal, a fin de que el personal de la Administracion Publica Estatal sea receptiva sobre estos temas, y con ello, permear de
manera positiva las acciones del Programa de Cultura Institucional al interior de la Administracién Publica Estatal lo que se
reflejara en una mejor atencion a la sociedad.

3.3 Informacioén y estadisticas desagregadas por sexo

La segregacion de datos, puede explicar muchas de las interrogantes, como la falta de oportunidades en la toma de
decisiones y en aspectos laborales, lo cual limita el ejercicio de la equidad en el desarrollo. No obstante, los datos
desagregados por sexo no son suficientes para obtener un buen analisis de género, sino que deben venir acompanados por
estadisticas de género y un analisis integral de la situacion.
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3.4 Comunicacion Incluyente

El lenguaje incluyente en la Administracion Publica Estatal, promueve la igualdad sustantiva, visibiliza a las mujeres en el
servicio publico, asimismo, se reconocen sus méritos profesionales, lo que coadyuva a disminuir la brecha de género.

El uso del lenguaje incluyente es fundamental para:

Dar coherencia a las politicas de igualdad de género;

Contribuir a una educacion mas igualitaria y democratica;

Trabajar en la generaciéon de nuevos marcos de referencia de la realidad que vivimos;

Elaborar nuevas herramientas de analisis;

Generar instrumentos mas eficaces de comunicacion;

Edificar nuevos paradigmas proporcionales en todos los campos del conocimiento, la ciencia o la actividad
politica;

e Entre otras acciones.

4. Mecanismos para desarrollar y guiar los trabajos para la incorporacién de la perspectiva de género en el
quehacer institucional: Unidades de Igualdad de Género y Erradicacion de la Violencia en la Administracion
Publica Estatal

El objetivo de la transversalidad de género es “transformar la operacién de las dependencias y entidades publicas y sobre
todo los procesos técnicos de formulacioén y ejecucion de las politicas publicas. Por ello, las estrategias de transversalidad
contemplan acciones de incidencia, tanto en los procedimientos de trabajo como en la cultura organizacional que dan
sentido al quehacer cotidiano de las y los funcionarios”.®

La Transversalizacién de la Perspectiva de Género en la Administracion Publica es una estrategia que contempla la
realizacién de las siguientes acciones para el cumplimiento de su objetivoe:

Fuente: Grafica con informacion de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional en la
Administracion Publica Federal, 2009.

5 Concepto contenido en el Glosario de género, publicado por INMUJERES, afio 2007.
® Materiales y Herramientas Conceptuales para la Transversalidad de Género, Teresa Inchaustegui, Yamileth Ugalde
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Derivado de lo anterior, es transcendental que las Unidades de Igualdad de Género y Erradicacion de la Violencia de las
dependencias y entidades, sean quienes coordinen y den seguimiento a las estrategias y lineas de accién establecidas en el
Programa de Cultura Institucional, las cuales son las instancias rectoras para lograr la institucionalizacion de la perspectiva
de género, para combatir y erradicar la discriminacion, asi como la eliminacion de la brecha de género.

Se requiere establecer estos mecanismos de accion para que contribuyan a reducir las resistencias de la politica interna de
trabajo, del personal, asi como del marco legal existente, a través de acciones que beneficien la implementacion de la
perspectiva de género, a través del disefio de procesos capaces de transformar en el corto, mediano y largo plazo, las
dificultades que se presentan en las dependencias y entidades del Gobierno Estatal, para proporcionar un trato equilibrado a
las mujeres, valorando que sea de acuerdo a sus capacidades y no a su condicion de género.

Las Unidades de Igualdad de Género y Erradicacion de la Violencia desempefian un rol fundamental para promover y
garantizar la igualdad entre mujeres y hombres y la no violencia hacia la mujer; resulta una condicién necesaria para
garantizar la institucionalizacion de la perspectiva de género y, ademas, de la voluntad de todos los actores involucrados ya
que el logro mayor debe traducirse en una sociedad democratica, mas justa, en equilibrio y libre en el disfrute pleno de sus
derechos humanos.

En caso de que alguna dependencia y entidad no tenga instalada su Unidades de Igualdad de Género y Erradicacién de la
Violencia, sera necesario designar a una servidora o servidor publico de alto nivel, quien fungira como enlace de la
institucion para promover e impulsar la incorporacidon de la perspectiva de género y la generacidon de acciones para el
cumplimiento del Programa de Cultura Institucional.

SEGUNDA PARTE

PROPUESTAS DE ACCIONES PARA LA EJECUCION DE LOS OBJETIVOS DEL
PROGRAMA DE CULTURA INSTITUCIONAL PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y
HOMBRES DEL ESTADO DE MEXICO.

Con el Programa de Cultura Institucional, se busca aprovechar y potencializar el quehacer institucional, eliminando la
discriminacion al interior, a través de la planeacion de acciones desde una perspectiva de género. La implementacion de
este Programa consta de una serie de pasos, planeados, monitoreados y cuyo avance es paulatino y medible.

Es importante sefialar que cada dependencia y entidad de la Administracién Publica Estatal, tiene su propio ambito de
competencia, por lo que la implementacion de acciones del Programa de Cultura Institucional dependera en gran medida de
la naturaleza de cada una de ellas.

Si bien este documento presenta un marco general, no significa que pueda aplicarse en todos los contextos
organizacionales de la misma forma, por lo que corresponde a cada una de las dependencias y entidades de la
Administraciéon Publica adaptarlo a sus propias facultades, atribuciones, funciones y necesidades.

El cumplimiento del Programa de Cultura Institucional, es de ejecucién obligatoria y su seguimiento corresponde al Consejo
Estatal de la Mujer y Bienestar Social, tal y como lo sefiala en su numeral 6. “Del seguimiento y/o cumplimiento”; en tal
razon, en su caracter de Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y
Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, como érgano rector de la politica
publica en materia de género, solicitara de manera mensual avances al respecto.

Consecuentemente, para la ejecucion del Programa de Cultura Institucional se deberan generar y aplicar acciones que
busquen garantizar la eficiencia y la eficacia, al interior de las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Estatal, bajo las directrices siguiente:

1. Metodologia de la implementaciéon del Programa de Cultura Institucional

Fuente: elaboracién propia con informacién de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional en la
Administracion Publica Federal, 2009.
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Anadlisis de implementacion de la perspectiva de género al interior de las dependencias y entidades (Diagnéstico)

El andlisis de la situacién actual del personal que labora en cada una de las dependencia y entidades permitira conocer en
la situacion en que se encuentran, en temas como: igualdad de trato y oportunidades, legislacion con perspectiva de género,
la igualdad salarial, el uso del lenguaje incluyente, conocimiento sobre los derechos humanos de las mujeres, asi como
contar con informaciéon sistematizada y desagregada por sexo; lo que permitird identificar y cerrar las brechas de
desigualdad en las que se encuentra la instancia. Ademas, para poder instrumentar y ejecutar sera necesario realizar una
identificacion del capital humano y recursos con que se cuenta, las posibilidades de accesibilidad a los mismos y las
actividades por realizar, asi como la designacién de funciones a quién debe desempefiarlas y desde qué ambito.

Generacion de un Plan de Accién para la implementacion del Programa de Cultura Institucional.

Cada dependencia y entidad debera desarrollar su Plan de Acciéon para el cumplimiento del Programa de Cultura
Institucional, el cual debera considerar:

e Reconocimiento y estudio de los objetivos, estrategias y lineas de accion del Programa de Cultura
Institucional;

Definicidn de actividades a desarrollar para el cumplimiento del Programa de Cultura Institucional;

Metas e indicadores de las actividades propuestas;

Periodo de ejecucion;

Responsables y recursos; y

Resultados esperados.

Al generar un Plan de Accién se busca que las actividades planteadas impacten a nivel estratégico y operativo.

Los planes de accion permiten “cerrar la brecha de género” entre lo que se propone alcanzar y la situacién actual, las
actividades a realizar son de caracter operativo y se desarrollaran a nivel de las unidades administrativas que tienen a su
cargo la generacion de servicios y productos finales, contribuyendo asi a cumplir el propdsito u objetivo de la aplicacién del
Programa de Cultura Institucional al interior de la dependencia y entidad.

Seguimiento y evaluacion del Programa de Cultura Institucional

El proceso de planeacion incorpora tareas continuas de control y seguimiento de la ejecucion de las actividades planteadas
en el Plan de Accion para la implementacion del Programa de Cultura Institucional, con el fin de detectar el avance o
necesidades de reestructuracion de las actividades, con relacion a lo planeado y realizar consecuentemente las
modificaciones y correcciones oportunas.

La diferencia fundamental entre el seguimiento y la evaluacion, radica en que el primero enfoca su atencién a los aspectos
operativos (actividades, recursos, plazos, costos, y los resultados inmediatos en forma de productos o servicios), mientras
que la evaluacién se ocupa preferentemente de la esfera de la consecucion o no de los objetivos mas amplios, aquéllos de
caracter estratégico, es decir, de los resultados.

En ese sentido, un plan de accién debe incorporar en su disefio el como se prevé desarrollar el seguimiento y evaluar los
resultados que se obtendran mediante la ejecucion de los programas y proyectos que lo integran; para lo cual necesita
contar con un sistema de informacion apropiado, asi como con un conjunto de indicadores basicos.

Es de importancia mencionar, que se propone que cada dependencia y entidad cuente con un sistema de registro
electrénico que le permita medir el nivel de avance.

Para el caso del seguimiento del Programa de Cultura Institucional, el Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social,
instituira un sistema electronico mediante el cual las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, daran
puntual cumplimiento a los avances respecto al tema.

2. Acciones para el cumplimiento a los ejes del Programa de Cultura institucional para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres del Estado de México

Con la finalidad de brindar una guia en los trabajos que realicen las dependencias y entidades en el cumplimiento del
Programa de Cultura Institucional, respecto a la incorporacion del principio de igualdad y la perspectiva de género en la
cultura institucional, para el cumplimiento de las acciones contenidas en los ejes de Clima Laboral para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres; Conciliacién entre la Vida Laboral y Familiar; y Hostigamiento y Acoso Sexual, a continuacién se
describiran, de manera enunciativa no limitativa, procesos y acciones para su cumplimiento:
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2.1 Proceso de armonizacion legislativa con perspectiva de género

Mediante el proceso de Armonizacion legislativa con perspectiva de género, se dara cumplimiento a los ejes del Programa
de Cultura Institucional, especificamente a las lineas de accion 1.1.1, 1.1.2,1.2.4,2.1.1,2.2.3,3.1.5y 3.2.1.

La Armonizacion legislativa se encuentra definida como ‘el procedimiento que tiende a unificar el marco juridico vigente
de un pais, conforme al espiritu y contenido de los instrumentos internacionales de los derechos humanos. Para México, el
Derecho Internacional de los Derechos Humanos es parte del marco juridico nacional y se encuentra jerarquicamente por
debajo de la Constitucion y por encima de las Leyes Federales, por lo que es obligacién que la norma interna sea coherente
con lo expresado en los instrumentos internacionales de Derechos Humanos que México ha ratificado.”

La armonizacién legislativa en materia de derechos humanos no debe ser considerada opcional, para el Estado de México,
ya que es un compromiso establecido en los tratados internacionales que México ha suscrito, por lo que es una obligacion
adecuar la legislacién interna a la normatividad estatal, nacional e internacional; a fin de no contrariar un compromiso
internacional y derechos fundamentales universalmente aceptados.

A continuacioén, se mencionan las formas para lograr la armonizacion en materia de derechos humanos de las mujeres:

a. “Derogacion de normas especificas: es decir invalidando parcialmente una ley, privando sélo de vigencia
a algunas de las normas que la misma establece o limitando su alcance de aplicacion;

b. Abrogacidon de cuerpos normativos: eliminar en forma integra una ley o cuerpo normativo, de manera
completa;

c. La adicion de nuevas normas; y

d. Reformas a la legislacion existente, para adaptarla al contenido del tratado o para permitir su
desarrollo normativo en orden a su aplicacién, inclusive la creaciéon de drganos publicos, de
procedimientos especificos, de tipos penales y de infracciones administrativas.”®

Las acciones propuestas para la armonizacién de la normatividad interna y/o creacidon de instrumentos, se encuentra
descrito en 5 pasos, siendo los siguientes:

-
N
o8
£

L]

Fuente: Grafica con informacion de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional en la
Administracion Publica Federal, 2009.

2.2 Capacitacion y formacién profesional

Para lograr la ejecucion del Programa de Cultura Institucional, es indispensable la capacitacion dirigida al personal del
servicio publico, sobre el principio de igualdad de género y no discriminacion, especialmente sobre sus alcances, motivo por
el cual debe entenderse que la capacitacion en género se emplea en los procesos de institucionalizacién y transversalidad
de la perspectiva de género, con el fin de desarrollar las capacidades conceptuales, técnicas y actitudinales que permitan
aplicar esta perspectiva en los procedimientos de disefio, programacién y presupuestarios, asi como de ejecucion y
evaluacion de las politicas publicas.

7 INMUJERES (2008). Glosario de Género, Instituto Nacional de las Mujeres, 3a ed.

8 Camara de Diputados, LX Legislatura, Centro de Estudios para el Adelanto de las Mujeres y la Equidad de Género; La armonizacion legislativa en las
entidades federativas, 2009, pag. 6
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A través de un lenguaje comun y un vasto vocabulario en materia de igualdad de género y derechos humanos de las
mujeres, se puede mejorar la coordinacion y consolidacion de un equipo de personal del servicio publico implicados en un
verdadero cambio institucional, al considerar la igualdad de género como uno de los objetivos de mejora profesional del
personal de la dependencia y entidad, por lo que para la implementacion de las capacitaciones de manera efectiva se
proponen las siguientes acciones a realizar:

Fuente: Grafica con informacion de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional en la
Administracion Publica Federal, 2009.

Consideraciones respecto a las capacitaciones:

v

v

Se debe impulsar una mayor intervencion de hombres, en los programas de capacitacion de género,
derechos humanos de las mujeres, igualdad entre mujeres y hombres, masculinidades, entre otros;

Se debe buscar que los procesos de capacitacion tengan cobertura en todos los niveles jerarquicos,
explicando los beneficios a nivel individual y laboral;

Las capacitaciones tienen que crear destrezas que permitan a mujeres y hombres, desempefiar cargos y
funciones no tradicionales para su sexo, a fin de invertir la segregacion ocupacional;

Se debe ampliar la oferta de capacitacion, presencial y a distancia, por medios impresos o electronicos,
segun la necesidad y el contexto;

Asimismo, es necesario implementar normas técnicas de competencia laboral para profesionalizar
funciones relacionadas con la institucionalizacion del principio de igualdad en los programas y servicios que se
brindan en la administracién publica, por ejemplo, la Norma Oficial Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en
Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Es importante contemplar tematicas especializadas para impartir al interior de la dependencia y entidades, tales como:

v

v
v
v

Igualdad de género y derechos humanos de las mujeres.
Lenguaje incluyente.

Conciliacion entre la vida laboral y familiar.

Cultura institucional.



Pgina 14 GACETA

CEL GOBIERNS 19 de diciembre de 2018

Clima laboral para la igualdad.

Derechos del personal del servicio publico.
Masculinidades positivas.

Hostigamiento y acoso sexual.

Entre otras.

AN N NN

2.3 Lenguaje incluyente

El lenguaje incluyente, es un elemento que reconoce a las mujeres y a los hombres tanto en lenguaje oral como escrito,
exterioriza la diversidad social e intenta equilibrar las desigualdades; asi mismo, contribuye a forjar una sociedad que
reconozca e integre la diversidad y la igualdad de género.

Es necesario establecer pautas en las dependencias y entidades del Gobierno del Estado, a fin de eliminar el uso del
lenguaje sexista, que mantiene la discriminacion o que se haga uso de imagenes estereotipadas.

Para comenzar a aplicar el lenguaje incluyente en las dependencias y entidades que integran la Administracion Publica
Estatal, es necesario se observe lo siguiente:

Fuente: elaboracion propia con informacién de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional en la
Administracién Publica Federal, 2009.

24 Difusion

El objetivo de la difusion de informacion, actividades y/o acciones realizadas, en el marco del Programa de Cultura
Institucional, tiene como beneficios el conocimiento y reconocimiento de las practicas exitosas, a fin de que cada personal
del servicio publico logre alinearse con los objetivos que persigue dicho documento, ya que gran parte del cambio
institucional, deriva del conocimiento de la informacién, por lo que la difusién debera considerarse en dos sentidos:

a) Comunicacion organizacional (circulares, oficios, entre otros).

b) Lenguaje visual, medios electrénicos y medios escritos (publicaciones electrénicas, impresion de material de
difusién, entre otros).

A través de las areas de comunicacion social o equivalente de la dependencia o entidad, debera considerar la difusion con
lenguaje incluyente, eliminando contenidos estereotipados, visualmente incluyente, en cada una de las actividades que
realicen, por lo que es de vital importancia tomar en consideracion las acciones siguientes:



GACETA

19 de diciembre de 2018 Bl e i ki Pagina 15

N\

La identificaciodn:

*La cual permitira conocer las principales practicas al .
interior de la dependencia y entidad que permiten la difusién
de informacién.

E1l Mecanismo para la difusion:

*Tiene como finalidad elaborar una guia en la comunicacioén
del 1lenguaje incluyente y con perspectiva de género al
interior de la dependencia y entidad (caracteristicas de 1la
imagen grafica. definicién de uso fotografico. lenguaje
incluyente. entre otros).

Generar identidad institucional:

sComo parte de la difusién. es importante la aplicacién de 1la
Guia en <Comunicacion con Perspectiva de Género en todos los
documentos generados por la dependencia y entidad. 1lo que
permitira generar una identidad institucional incluyente. con
apego y respeto a los derechos humanos de las mujeres.

/

Fuente: elaboracion propia con informacion de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional en la
Administracién Publica Federal, 2009.

3. Clima laboral para la igualdad entre mujeres y hombres

Con la finalidad de dar cumplimiento al eje de accién de Clima Laboral para la igualdad entre mujeres y hombres, sera de
vital importancia aplicar las acciones generales de armonizacion legislativa con perspectiva de género, capacitacion y
formacion profesional, lenguaje incluyente y difusion, en las siguientes acciones:

3.1 Paridad de puestos

Si bien es importante lograr cumplir con cuotas de género con el personal del servicio publico de la Administracion Publica
Estatal, es necesario que dicho proceso permita que las mujeres tengan mayor participacion en puestos de decision en las
dependencias y entidades que representan.

A fin de que la paridad no sea simplemente descriptiva, sino que se convierta en una realidad, serd necesario generar
acciones que la fortalezcan, lo que permitira dar cumplimiento a la estrategia 1.2 del Programa de Cultura Institucional.

3.2 Contratacion y seleccion de personal

Para lograr una seleccion de personal, basada en el principio de igualdad de género, libre de discriminacion, algunas claves
son las siguientes:

e Publicar convocatorias de seleccion de personal que contengan simbolos e imagenes no
discriminatorios. Las convocatorias para la seleccion del personal deberan ser publicas, tomando en cuenta
el principio de igualdad y no discriminacion (eliminando la exclusién de género, estado civil, raza, edad,
religion, etnia, entre otros).

¢ Definicion neutral del puesto de trabajo y/o cargo: La definicion y descripcion del puesto de trabajo debe
hacerse en forma neutral y objetiva, sin caer en estereotipos de género; los requisitos para el puesto y la
descripcion del perfil han de ser lo mas exactos posibles, promoviendo la igualdad de oportunidades.

¢ Contar con manuales de reclutamiento de personal libres de discriminacion: Deberan analizarse estos
cuerpos normativos, con la finalidad de evitar que algunas disposiciones se refieran a caracteristicas
personales que supongan algun tipo de discriminacién directa o indirecta; asimismo, analizar si las
disposiciones aparentemente neutrales, ponen en desventaja a personas con una caracteristica personal
respecto a otras.

¢ Comités de seleccion de personal: Es necesario que se conformen los comités de seleccidon de personal, en
lo posible, por personal de ambos sexos, con base en la paridad de género, a fin de garantizar que los
procesos de contratacion de personal se respete el principio de igualdad, libres de cualquier tipo de
discriminacion.
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e Capacitacion en temas de género a personal de nuevo ingreso: La sensibilizacion al personal, de nuevo
ingreso es una accion que debera ser inmediata que, en un periodo corto de tiempo, tendra un impacto que
beneficia al nuevo personal mediante acciones formativas, para que su trabajo sea realizado bajo una
perspectiva incluyente.

3.3 Salarios y prestaciones

Para consolidar el proceso de incorporacion del principio de igualdad y perspectiva de género, es importante que en el plan
de trabajo de la dependencia y entidad, se incluya en el sistema salarios y prestaciones dicho principio, con la finalidad de
que su asignacion no estén supeditados a los estereotipos y prejuicios relacionados con el género, bajo principios de que
reflejen la transparencia e igualdad de oportunidades, tomando en cuenta que ‘igual responsabilidad, igual remuneracion”,
sin que el hecho de ser hombre o mujer represente un criterio.

Para establecer salarios y prestaciones de manera equitativa, es necesario considerar lo siguiente:

Realizar un analisis de la estructura salarial de la institucian
para ldentificar las diferencias por puestos salarlios prestaclaones
y sexo de las personas que labaoran.

Establecer acciones afirmativas para lograr una reestructuracian de
los niveles salariales gue consideren: estructura. funciones vy
prestaciones en igualdad de oportunidades.

gtorgar prestaciones a mujeres y hombres con perspectiva de
género- de conformlidad con los lineamlentos gue establezca la
institucidn y las leyes gue se tengan para tal fin.

Cerrar la brecha de ingresos entre mujeres y hombhres de acuerdo a
su funcidn.

Incaorporar la perspectiva de género en los sistemas de estimulos vy
— recompensas. de acuerdo al Art. 98 frac. #I de la Ley del Trabajo
de los Servidores Pdblicos del Estado y Municipios-

Otorgar los estimulos y recompensas en igualdad de condiciones por
puesto y/0 sSexo-

Crear lineamientos y procedimientos para la ewvaluacidn del
desempefio. gue sirvan como base para la a51gnac1un de compensaciones
— e incentivos econdmicos con perspectiva de género.

Fuente: elaboracion propia con informacion de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional en la
Administracién Publica Federal, 2009.

3.4 Cddigo de ética y/o conducta

Una sociedad en su conjunto se guia por ciertos patrones de comportamiento, con la finalidad de lograr armonia, ya que es
un hecho que todos los seres humanos piensan distinto, tienen diferentes necesidades y aspiraciones, pero siempre estaran
buscando un sistema para auto determinarse y poder convivir respetando todas esas diferencias.

La razén de establecer principios rectores en la Administracion Publica Estatal, se basa en la necesidad de regular aquellas
actividades que se encuentran fuera del marco normativo, razén por la que estos principios deben comprometer
internamente la actuacién del personal del servicio publico, mediante el establecimiento de un Cédigo de Etica y/o
Conducta, de observancia general y de forma obligatoria.
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Asimismo, en las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal que ya tenga su Cédigo de Etica y/o
Conducta, deberan analizar que se encuentren alineados a los principios de igualdad y no discriminaciéon, ademas que
contengan un lenguaje incluyente; o en su caso, realicen las modificaciones y/o adecuaciones necesarias.

Los postulados que a continuacidon se mencionan, son de manera enunciativa més no limitativa, y deberan de ser incluidos
en el Codigo de Etica y/o Conducta para su observancia:

Igualdad;

La no discriminacion;

Respeto a los derechos humanos de las mujeres;
La conciliacion entre la vida laboral y familiar;
Lenguaje incluyente;

Compromiso de erradicar la violencia laboral; y
Atencion al hostigamiento y acoso sexual o laboral.

4. Acciones de conciliacién entre la vida laboral y familiar

La conciliacion de la vida laboral y familiar es una estrategia que facilita la consecucion de la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, cuyo objetivo es conseguir que mujeres y hombres puedan hacer compatibles las diferentes facetas de su vida: el
empleo, la familia, la recreacion y el tiempo personal.

La conciliacién de la vida familiar y laboral contribuye al logro de una sociedad basada en la calidad de vida de las personas,
garantizando igualdad de oportunidades entre mujeres y los hombres, lo que permitira el desarrollo profesional y a su vez
atender las responsabilidades familiares y poder disfrutar del tiempo, tanto familiar como personal.

Para ello, la conciliacion de la vida laboral, familiar y personal requiere de una serie de acciones generales que realizar: °

Fuente: Grafica con informacion de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional en la
Administracién Pablica Federal, 2009.

9 Conciliacién de la vida laboral, familiar y personal, Ministerio de Igualdad. Fundacién Mujeres. Espafia. Afio 2010
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En la generacién de acciones referente a la conciliacion entre la vida laboral y familiar dirigida al personal del servicio
publico del Estado de México, seran herramientas que permitiran gestionar al capital humano de la Administracion Publica
del Estado de México, ya que permitira aprovechar de mejor forma las capacidades del personal, en cuanto a obtener un
mejor clima laboral, disminucion de estrés y conflictos laborales, mayor estabilidad y rendimiento, disminucion de
ausentismo, capacidad productiva, entre otras; ademas, es un componente para abordar la igualdad entre mujeres y

hombres.

Para poder implementar acciones de conciliacién entre la vida laboral y familiar, las dependencias y entidades debera saber
si tiene las siguientes acciones:

Reconocer si cuenta con mecanismos de conciliacién: Guarderias o
apoyos para quarderiasi servicio para culdados de personas
dependientes. campamentos de verano. jornadas reducidas.
flexibilidad de horariosa.
cedes de trabajo alternasis otros-

Normatividad interna que establezca mecanismos de conciliacidan
antes mencionados-

S$1 los hay. quiédnes ocupanmas y por qué razones-

S$i no los hay. determinar por qué razones-

Fuente: elaboracion propia con informacion de la Guia para la Ejecucion del Programa de Cultura Institucional en la
Administracién Publica Federal, 2009.

Resulta necesario que las instituciones implanten acciones dirigidas a mujeres y hombres con una vision de
corresponsabilidad entre lo privado y lo publico, por ello es menester que se instituyan metas y acciones para beneficiar la
incorporacion de una politica institucional que concilie ambos aspectos, tales como:

Establecer un compromiso institucional;

Modificar la normatividad interna, a fin de incorporar beneficios tendientes a la conciliacion laboral y familiar,
tales como licencias de paternidad, disfrute de la lactancia, acceso a guarderia, permisos para el cuidado de
personas dependientes y con pérdida de autonomia, permisos para cumplir con eventos escolares, flexibilidad
de los horarios de trabajo y cedes laborales, entre otras;

Garantizar el derecho del personal del servicio publico, a tener un trabajo remunerado sin renunciar a una vida
personal y familiar;

Respetar los horarios establecidos de trabajo;

Respetar los permisos o licencias por maternidad y/o paternidad.

Crear esquemas de horarios para atender deberes derivados de la maternidad, paternidad y/o cuidado de
personas dependientes;

Considerar el derecho al cuidado de hijas e hijos, tanto a madres como a los padres;

Apoyar a madres y padres solos;

Evitar citar a reuniones fuera de los horarios establecidos de trabajo;

Dar observancia y cumplimiento a la Ley para la Proteccién, Apoyo y Promocién a la Lactancia Materna del
Estado de México;

Establecer medidas que permitan la formacién profesional del personal en el horario de trabajo o parte de
éste;

Evitar que las personas disfruten de las acciones de conciliacion sean discriminadas por acceder a
prestaciones, ascenso, igualdad salarial, entre otras; y

Otras acciones que impulsen la conciliacién entre la vida laboral y familiar.

Cabe sefialar que, en la implementacion de las acciones propuestas, es importante aplicar las acciones generales de
armonizacion legislativa con perspectiva de género, capacitacion, formacion profesional, lenguaje incluyente y difusion.
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5. Hostigamiento, acoso sexual y/o laboral.

Tanto la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), como la Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), identifican al acoso sexual como una manifestacion de la discriminacién de género
y como una forma especifica de violencia contra las mujeres. Ambas conductas constituyen una violacion de los derechos
fundamentales de las trabajadoras y los trabajadores, un problema de salud y seguridad en el trabajo y, una inaceptable
situacion laboral.

Hay que tener en cuenta que ambas son conductas sexuales no reciprocas o sin consentimiento, que constituyen violencia
de género, la cual afecta la dignidad de la persona que la recibe, y a la instituciéon, ya que crea un ambiente de trabajo
intimidatorio, hostil o humillante para quien la recibe y hasta para terceras personas.

El hostigamiento sexual es “el gjercicio del poder en una relacién de subordinacion real de la victima frente a la persona
agresora en los ambitos laboral o escolar. Se expresa en conductas verbales o no verbales, fisicas o ambas, relacionadas
con la sexualidad de connotacion lasciva””, y el acoso sexual es “es una forma de violencia en la que existe una
subordinacién de género en el ambito laboral y/o escolar que deriva en un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un
estado de indefensién y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos™".

Es realmente un tema inquietante en el servicio publico, ya que las personas mas susceptibles de padecer hostigamiento y
acoso sexual o laboral, son quienes carecen de poder o se encuentran en una situacion de subordinacion o dependencia y
con mayor frecuencia son las mujeres.

El hostigamiento y acoso sexual son problemas que son tratados como tabues, lo que hace que sea una dificultad que
aqueja a servidoras publicas y, en menor medida, a servidores publicos. No pueden ser reconocidos de manera formal en
estadisticas, en denuncias o quejas, porque el silencio es una practica habitual frente a estas problematicas; es por ello que
es necesario emprender acciones para prevenirlo y erradicarlo de nuestros espacios de trabajo y lograr asi una verdadera
igualdad sustantiva.

Dentro de las estrategias del Programa de Cultura Institucional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de
México, se establece como politica institucional la prevencion, atencién y sancion del hostigamiento y acoso sexual, para
ello es necesario considerar lo siguiente:

¢ Difundir regularmente la politica y los procedimientos para la asesoria, prevencién, atencion, sancién y
erradicacion de los casos de hostigamiento y acoso sexual y laboral de la dependencia e institucion;

e Elaborar y dar a conocer la politica institucional contra el hostigamiento y acoso sexual y laboral adoptada por
la dependencia y entidad;

e Recibir, asesorar y atender a personas en situacién de hostigamiento y acoso sexual y laboral en la
dependencia y entidad;

e Actuar inmediatamente ante el conocimiento de una situacién de hostigamiento y acoso sexual y laboral;
e Brindar un tratamiento ético y respetuoso a quienes hayan presentado el caso;

e Mantener informada a la persona que presenta el caso y a la persona posible responsable acusada sobre los
avances y resultados de la implementacion del procedimiento;

e Sistematizar, monitorear y dar seguimiento a los casos de hostigamiento y acoso sexual y laboral,
o Evitar la conciliacion ante los casos que se presenten en la dependencia y entidad; y

e Ofras acciones que permitan hacer frente al hostigamiento y acoso sexual y laboral.
Con la finalidad de atender esta problematica, el 10 de mayo de 2018, fue publicado en el Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno” el Protocolo para la Prevencion, Atencidon y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en el Estado de
México, dirigido a las servidoras publicas y servidores publicos de todos los niveles, el cual ayuda a prevenir y a facilitar la

presentacién de quejas y/o denuncias por hostigamiento y acoso sexual, ya sea como victimas o como testigos, y con ello,
contribuir a generar una estadistica efectiva de casos nulos, reportados y resueltos.

Los principios que contempla el citado documento normativo se basan en:

a) Cero tolerancia de las conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual;

1
0 Art. 12 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.
11 Art. 12 Par. 2° de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.


http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2018/may106.pdf
http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2018/may106.pdf
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b) Igualdad de género;

c) Confidencialidad;

d) Presuncion de inocencia;

e) Respeto, proteccion y garantia de la dignidad;
f) Prohibicion de represalias;

g) Integridad personal;

h) Debida diligencia; y

i) Pro persona.

Para entender la ruta legal que deben seguir las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal y poder
abordar el hostigamiento y acoso sexual, es necesaria la definicion de su naturaleza juridica, que delimita cual es su
competencia y a qué orden legal deben obedecer, tomandose en cuenta los siguientes ordenamientos legales:

e (Coddigo Penal del Estado de México;

e Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios;

e Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios;

e Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México;

e Ley para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México; y

¢ Normatividad interna.

Derivado de ello, existen las siguientes vias de accidn para iniciar el procedimiento por hostigamiento y/o acoso sexual:

e Penal, por ser delitos que se pueden castigar;

e Laboral, ya que existen transgresion a los derechos laborales, y estas son conductas contrarias a la armonia
laboral; y

¢ Administrativa, siendo estas conductas una falta grave que se puede sancionar.
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