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REGLAMENTO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA DE LA
JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL VALLE DE TOLUCA

EXPOSICION DE MOTIVOS

En el Diario Oficial de la Federacion de 30 de noviembre de 2012, se public6 el decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo.

Derivado del transitorio sexto del acto legislativo referido y de conformidad con el articulo 525 Bis de
la Ley Federal del Trabajo, las Juntas Federal y Locales de Conciliacién y Arbitraje deben adoptar y
establecer, con sujecion a las disposiciones presupuestales aplicables, un servicio profesional de
carrera para el ingreso, promociéon, permanencia, evaluaciéon de desempefio, separaciéon y retiro de
sus servidores publicos, acorde a su régimen juridico a partir del 1° de enero de 2014.

Para dar cumplimiento con lo ordenado por la Ley Reglamentaria del articulo 123, apartado A de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del
Valle de Toluca aprob6é su nuevo reglamento, con la finalidad de actualizar la estructura,
organizacion y funciones administrativas para crear las condiciones que posibiliten la adopcién y
establecimiento de un servicio profesional de carrera, que impactara significativamente en el
desempeno del personal juridico de la Junta y en la imparticién de justicia laboral de manera pronta,
completa, imparcial, eficaz, honesta, eficiente, transparente, con base en principios y valores éticos,
apegada a la Ley Federal del Trabajo.

La adopcién y establecimiento del servicio profesional de carrera para el ingreso, promocion,
permanencia, evaluacién de desempefio, separacion y retiro de los servidores publicos de la Junta
Local de Conciliacion y Arbitraje del Valle de Toluca, sera dirigido al personal juridico.

El personal de carrera debera cumplir con diversas obligaciones para que participe y apruebe
programas y cursos de capacitacion y se sujete a evaluaciones del desempefio; en tanto que el ingreso
al servicio y las promociones a puestos de mayor responsabilidad, seran mediante un sistema de
concursos.

El modelo seleccionado para el servicio profesional de carrera de la Junta prevé la creacion de un
sistema con base en los perfiles de puestos vinculados a las funciones de éste 6rgano jurisdiccional,
asi como la formacién, capacitacién y actualizaciéon que den lugar a un mayor nivel de competencia y
a la certificacion de las capacidades del personal.

El servicio profesional de carrera comprende los procesos siguientes:

. Planeacion de recursos humanos.
. Reclutamiento, seleccion, ingreso e induccion.
. Ocupacion de plazas y puestos por concurso, mérito y capacidades.
Profesionalizacién, formacién y desarrollo de conocimientos, capacidades y experiencia
institucional.
S. Evaluacion del desempeno, estimulos, ascensos y promociones.
6. Separacion y retiro.

AW

La rectoria del servicio profesional de carrera sera asumida por un Comité Técnico, el cual tendra la
responsabilidad de establecer e instrumentar los métodos, normatividad y operaciéon de los planes y
programas que integran el presente ordenamiento reglamentario y los demas que se deriven.
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El Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del
Valle de Toluca, tiene por objeto establecer el marco normativo que regule la implantacion,
organizacion, operacion y desarrollo del servicio profesional de carrera.

El Reglamento que se somete a la consideracién del Pleno de la Junta Local de Conciliacion y
Arbitraje del Valle de Toluca se integra por seis titulos, diecisiete capitulos, setenta y seis articulos y
seis transitorios.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo Unico
Del objeto y sujetos del reglamento

Articulo 1. El presente reglamento tiene por objeto establecer el marco normativo que regule la
implantacién, organizacion, operaciéon y desarrollo del servicio profesional de carrera en la Junta
Local de Conciliacion y Arbitraje del Valle de Toluca.

Articulo 2. El personal de carrera quedara sujeto al presente reglamento, asi como a los lineamientos
y disposiciones que deriven del mismo.

Articulo 3. Para los efectos de este reglamento, se entendera por:

I. Pleno: El Pleno de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Valle de Toluca.

II. Presidente de la Junta: El Presidente de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle de
Toluca.

III. Junta: La Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca.

IV. Secretarios Generales: El Secretario Juridico Laboral y el Secretario General de Conflictos
Colectivos y Huelgas de la Junta.

V. Juntas Especiales: Las Juntas Especiales de la Junta.

VI. Contraloria: La Contraloria Juridica Interna de la Junta.

VII. Contralor: El Contralor Juridico Interno de la Junta.

VIII. Unidad de Apoyo Administrativo: La Unidad de Apoyo Administrativo de la Junta.

IX. Coordinaciéon Administrativa: La Coordinacion Administrativa de la Secretaria del Trabajo del
Estado de México.

X. Instituto de Profesionalizacién: El Instituto de Profesionalizacién de los Servidores Publicos del
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México.

XI. Comité Técnico: El Comité Técnico del servicio profesional de carrera.

XII. Ley: La Ley Federal del Trabajo.

XIII. Reglamento interior: El reglamento interior de la Junta.

XIV. Reglamento del servicio: El reglamento del servicio profesional de carrera de la Junta.

XV. Lineamientos: Los lineamientos para el sistema de formacién, capacitaciéon y actualizacion
juridica del personal de la Junta.

XVI. Eventos y actividades: Los cursos, talleres, diplomados, maestrias u otros estudios de nivel
superior; las conferencias, congresos, foros, seminarios y simposios; las reuniones y mesas de
trabajo, asi como otros similares realizados e impartidos por 6rganos jurisdiccionales federales y
estatales, organismos e instituciones publicas y privadas, personas juridicas y fisicas nacionales o
extranjeras, asociaciones y barras de abogados, integrantes del foro laboral y sectores académicos
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vinculados con el servicio profesional de carrera y la imparticion y administraciéon de la justicia
laboral.

XVII. Personal de carrera: El personal juridico de la Junta que se ha incorporado en los puestos
establecidos para el servicio profesional de carrera.

XVIII. Capacitacion: El proceso de formacion, instrucciéon, actualizacion y la serie de acciones por las
que el personal de la Junta adquiere aptitudes, habilidades y conocimientos de caracter juridico,
técnico y administrativo para impartir justicia laboral de manera pronta, completa, imparcial, eficaz,
honesta, eficiente, transparente y con base en principios y valores éticos, apegada a la Ley.

XIX. Induccién: El proceso mediante el cual al personal de nuevo ingreso se le facilita la integracion y
adaptacién a la Junta, con el fin de propiciar un sentido de pertenencia.

XX. Profesionalizacién: El proceso global dirigido al personal juridico de la Junta para desempenar
sus funciones y actividades de manera profesional con estandares de calidad, competencia y
eficiencia.

XXI. Evaluacion: El método por el cual se califican, bajo principios de imparcialidad y objetividad, los
distintos aspectos del desempeno del personal de carrera de la Junta.

XXII. Aspirante del servicio profesional de carrera: Persona que pretende ingresar como personal de
carrera a la Junta, de conformidad con las disposiciones legales, procedimientos, requisitos y el perfil
correspondiente al puesto.

XXIII. Catalogo: El catalogo de puestos que integra la informaciéon de los puestos del servicio
profesional de carrera, relativa a la adscripcién, denominacién, rama de cargo o puesto, codigo,
funciones, perfil del puesto u otros similares, incluyendo las remuneraciones que le correspondan,
asi como los datos concernientes a la creacion, modificacién o supresion de los mismos.

XXIV. Competencias: Los conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes requeridas para el
adecuado desempenio del personal de carrera, susceptibles de ser fortalecidas a través de la
capacitacion y certificacion.

XXV. Experiencia: Conjunto de conocimientos, criterio y habilidades adquiridas a través del tiempo,
considerando, entre otros elementos, el orden y la duraciéon en el puesto desempenado, el nivel de
responsabilidad y la relevancia de las funciones o actividades realizadas.

XXVI. Movimiento o trayectoria de profesionalizacion: Los diferentes cambios o posiciones que el
personal juridico ha desarrollado a lo largo de su desempefno laboral, como una constante de
preparacion en una funcién determinada, incluyendo puestos con caracteristicas y perfil
equivalentes, homologos o afines, en la Junta u otro 6rgano jurisdiccional federal o estatal.

XXVII. Nivel: Ubicacion de un puesto en el tabulador de sueldos, de conformidad con su
denominacion y descripcion establecida en el catalogo aplicable al servicio profesional de carrera de
la Junta.

XXVIII. Plaza: A la unidad presupuestal de cada posicion de trabajo, que establece la remuneraciéon
correspondiente a cada servidor publico de la Junta.

XXIX. Puesto: A la unidad impersonal de trabajo compuesta por funciones genéricas y especificas,
con determinado nivel de responsabilidad, cuya ocupacion requiere de habilidades, conocimientos y
requisitos determinados por la normatividad aplicable.

XXX. Puestos de libre designacion: Los puestos cuya ocupacion no esta sujeta a los procesos de
admision, formacion, capacitacion, actualizacion y evaluacion del desempeno establecidos en el
presente reglamento.

XXXI. Ramas: Las trayectorias de desarrollo del personal de carrera.

XXXII. Tabulador de sueldos: El listado en el que se ordenan y fijan por grupo, grado y nivel, los
sueldos para los puestos del servicio profesional de carrera en la Junta.

XXXIII. Separacion: El acto, las circunstancias y los motivos por los cuales los miembros del personal
de carrera de la Junta se separan o son privados para continuar perteneciendo al servicio profesional
de carrera.
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XXXIV. Retiro: El acto, las circunstancias y los motivos por los cuales los miembros del personal de
carrera de la Junta, de manera voluntaria, dejan de pertenecer al servicio profesional de carrera.

TITULO SEGUNDO
DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

Capitulo Primero
De la naturaleza y procesos del servicio

Articulo 4. El servicio profesional de carrera es el sistema de gestion de personal conformado por un
marco normativo que establece reglas de seleccion, ocupacion y promocién, bajo normas de ingreso
por concurso, profesionalizacién, promociones y ascensos por reconocimiento del mérito, capacidades
y desempeno eficiente.

Articulo 5. El servicio profesional de carrera se integra por los procesos siguientes:

I. Planeacion del personal de carrera.

I1. Ingreso y ocupacién de puestos del servicio profesional de carrera.
III. Capacitacién y desarrollo profesional.

IV. Evaluacién y control del desempefio del personal.

V. Separacioén y retiro del personal del servicio profesional de carrera.

Capitulo Segundo
Del objeto del servicio profesional de carrera

Articulo 6. El servicio profesional de carrera, tiene por objeto:

I. Planear y establecer un sistema de gestion de recursos humanos integral que permita a la Junta
contar con el personal idoneo para el mejoramiento en la imparticion de la justicia laboral en el
Estado.

II. Contribuir al desarrollo profesional del personal de la Junta para incrementar la eficiencia y
eficacia en su desempeno.

III. Establecer un sistema de ocupacion de puestos y desempeno del personal de carrera, que propicie
su plena identidad con la mision y vision de la Junta.

IV. Mejorar y fortalecer la calidad profesional de los servidores publicos que tienen la funcién de
administrar justicia laboral con base en la Ley, principios, valores y postulados éticos.

V. Fortalecer las capacidades institucionales de la Junta, mediante la capacitacion y desarrollo de su
personal.

VI. Ordenar y disponer de un sistema de ascensos y ocupacion de puestos de mayor responsabilidad,
con base en procedimientos para el otorgamiento de plazas vacantes, que reconozcan la preparacion
profesional, las competencias y el mérito del personal de carrera, conforme a principios de equidad y
objetividad.

VII. Vincular el servicio profesional de carrera con el sistema de formaciéon, capacitacion y
actualizacién juridica del personal y los lineamientos que para el mismo establezca el Presidente de la
Junta.

VIII. Desarrollar la profesionalizaciéon del personal de carrera, con la consecuente acreditacién de
competencias, experiencia y resultados del desempeno.
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IX. Determinar las categorias equivalentes a la formacion y acreditacion de competencias, experiencia
y desempeno del personal de carrera, para la aplicacion de estimulos establecidos al efecto.

Articulo 7. Para el logro de los objetivos previstos en el articulo 6 del presente reglamento, la Junta
organizara un sistema de promociones y ascensos, en una modalidad mixta, que favorezca la
ocupacion de vacantes de los puestos inmediatos superiores del personal de carrera, por medio de
concursos internos, ademas del establecimiento de un sistema de profesionalizacién, que permita al
personal adquirir un mayor nivel de preparacidén, susceptible de ser reconocido mediante el
otorgamiento de estimulos.

Capitulo Tercero
Del personal del servicio profesional de carrera

Articulo 8. Forman parte del servicio profesional de carrera los servidores publicos que ocupan los
puestos siguientes:

I. Presidentes de Juntas Especiales.
II. Auxiliares.

III. Funcionarios conciliadores.

IV. Secretarios.

V. Actuarios.

Articulo 9. El personal que no forme parte del servicio profesional de carrera, debera cumplir con el
perfil del puesto que corresponda.

Articulo 10. El Comité Técnico, con base en la normatividad vigente en materia de recursos
humanos y demas aplicable a la Junta, determinara el nimero de plazas para el personal de carrera.

Capitulo Cuarto
De las bases para el funcionamiento del servicio profesional de carrera

Articulo 11. La gestion del servicio profesional de carrera, sera desarrollada conforme a las bases
siguientes:

I. El servicio sera regulado, dirigido y supervisado por un Comité Técnico.

II. El servicio estara sustentado en promocion de vacantes, hasta el nivel de Presidente de Junta
Especial.

III. Todas las vacantes de puestos del servicio profesional de carrera se ocuparan, preferentemente,
mediante concurso.

IV. La trayectoria del personal se organizara en una escala de rangos, segin su puesto y linea de
ascenso.

V. La profesionalizacién sera organizada en programas con las distintas modalidades de formacion y
desarrollo de personal, capacitaciéon, actualizacion, certificacion de competencias y otros, en el marco
del sistema de formacién, capacitacién y actualizacion juridica del personal de la Junta.

VI. Se establecera un sistema de reconocimiento al desempefo, sujeto a perfiles de capacitacion,
evaluacién del desempefio y cumplimiento de metas, entre otros.

VII. En la medida de la disponibilidad presupuestal de la Junta y de conformidad con la normatividad
salarial del sector publico estatal, se desarrollara un tabulador con niveles diferenciados de
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retribucion para cada puesto del servicio profesional de carrera, con el objeto de otorgar ascensos
salariales en concordancia con el grado de profesionalizacion logrado y el desempeno del personal.
VIII. En el caso que el personal de base apruebe los requisitos para ingresar al servicio profesional de
carrera, debera renunciar al puesto que desempefiaba para ocupar la vacante.

IX. Los movimientos de personal entre las ramas de puestos del servicio profesional de carrera,
procederan Gnicamente en los casos en que el solicitante cubra los requisitos del puesto.

X. Podran considerarse concursos consolidados para cubrir las vacantes generadas por un
movimiento ascendente.

XI. El personal del servicio profesional de carrera podra ser removido por las causas que senalen la
normatividad aplicable en la materia y el presente reglamento.

Articulo 12. La informaciéon que se genere con motivo de la operaciéon del servicio profesional de
carrera, debera ajustarse a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México.

TITULO TERCERO
DEL COMITE TECNICO

Capitulo Primero
De la constitucion e integracion del Comité Técnico

Articulo 13. Para el cumplimiento del presente reglamento, se constituye el Comité Técnico del
servicio profesional de carrera, con el caracter de 6rgano rector, colegiado y permanente.

Articulo 14. El Comité Técnico, estara integrado por:

I. El Presidente de la Junta: Presidente.

II. El titular de la Unidad de Apoyo Administrativo: Secretario Técnico.

III. El Secretario General de Conflictos Colectivos y Huelgas: Vocal.

IV. El Secretario General Juridico Laboral: Vocal.

V. El representante de la Secretaria del Trabajo del Estado de México: Vocal.

VI. El representante del Instituto de Profesionalizacién de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo
del Gobierno del Estado de México: Vocal.

VII. El representante de una institucion de educacién superior: Vocal.

Articulo 15. Las ausencias del Presidente del Comité seran suplidas por el Secretario General que al
efecto determine.

Articulo 16. Corresponde al Comité Técnico:

I. Supervisar la gestion de los procesos del servicio profesional de carrera.

II. Disenar las politicas, estrategias, normas y programas correspondientes a la organizacion,
operacion, mejoramiento y actualizacién del servicio profesional de carrera.

III. Proyectar y proponer las adecuaciones al tabulador de sueldos del servicio profesional.

IV. Aprobar y expedir los procedimientos que deberan aplicarse en materia de planeacién de recursos
humanos, ingreso, ocupaciéon de plazas y puestos, promociones y ascensos, capacitaciéon, evaluaciéon
del desempeno, remuneraciones, separacion y retiro para el personal del servicio profesional de
carrera.
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V. Definir las necesidades cuantitativas y cualitativas de puestos y plazas para personal de carrera,
requeridos para su desempeno en la Junta.

VI. Emitir las convocatorias para cubrir las plazas vacantes del servicio profesional de carrera.

VII. Instruir y validar la elaboracién y aplicacion de examenes teodricos y practicos a los aspirantes y
candidatos inscritos en los concursos de oposicion.

VIII. Proporcionar al personal que ingrese a la Junta, a través de los Secretarios Generales, la
induccién correspondiente, con el fin de que se adapte en el menor tiempo posible al desarrollo de las
actividades.

IX. Asegurar que el personal de carrera se apegue a los principios de desempefio profesional y mérito
por competencia en el servicio profesional de carrera.

X. Regular, aprobar y supervisar la promocion, ascenso y reconocimiento al personal de carrera.

XI. Aprobar los programas y trayectorias de profesionalizacién del servicio profesional de carrera, en
el marco del sistema de formacién, capacitacion y actualizacién juridica del personal de la Junta.

XII. Conocer y pronunciarse respecto a la compatibilidad de empleos del personal de carrera.

XIII. Dejar sin efecto los nombramientos expedidos, por las causas establecidas en el reglamento del
servicio y la normatividad aplicable.

XIV. Supervisar la actualizacion del registro de movimientos y profesionalizacién del personal de
carrera.

XV. Dictaminar sobre la separacion del personal del servicio profesional de carrera.

XVI. Regular, disefiar y aplicar las evaluaciones del desempefio del personal de carrera.

XVII. Conocer y validarlos perfiles, competencias, calificaciones y resultados de los concursos de
promocién para la cobertura de plazas vacantes del servicio profesional de carrera.

XVIII. Evaluar en forma individual o en grupo los aspectos cuantitativos y cualitativos del
cumplimiento de funciones y metas establecidos en el plan anual de trabajo de la Junta, asignadas al
personal de carrera.

XIX. Proponer los programas de innovacion de la Junta relativos al servicio profesional de carrera.
XX. Resolver los asuntos no previstos en el presente reglamento.

Capitulo Segundo
De las sesiones del Comité Técnico

Articulo 17. El Comité Técnico sesionara de forma ordinaria, de manera semestral o extraordinaria,
las veces que se requieran y tomara sus decisiones por mayoria de votos de sus miembros. En caso
de empate el Presidente tendra voto de calidad.

Articulo 18. Para que haya quérum, se requiere la asistencia de la mitad de los integrantes del
Comité Técnico, mas uno.

Capitulo Tercero
De las funciones de los integrantes del Comité Técnico

Articulo 19. Corresponde al Presidente:

I. Presidir y coordinar las sesiones del Comité Técnico.

II. Convocar a los integrantes del Comité Técnico a sesiones ordinarias, con cinco dias habiles de
anticipacion a la fecha de la sesion y extraordinarias, con cuarenta y ocho horas de antelacion; en
ambos casos, la convocatoria se acompanara con el orden del dia y la documentacién necesaria para
su desahogo.
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III. Coordinar, vigilar y supervisar el cumplimiento de lo sefialado en el presente reglamento y los
acuerdos del Comité Técnico.

IV. Aprobar la designacién directa a puestos de urgente ocupacion, con base en la justificaciéon que
presenten las areas solicitantes o las necesidades de la Junta.

V. Las demas que establezca el presente reglamento.

Articulo 20. Corresponde a los Vocales:

I. Asistir a las sesiones del Comité Técnico a que sean convocados.

II. Participar con voz y voto en las sesiones.

III. Coadyuvar y colaborar en la aplicacion del presente reglamento y los acuerdos del Comité Técnico.
IV. Las demas que se deriven de este reglamento.

Articulo 21. Corresponde al Secretario Técnico:

I. Proporcionar el apoyo e informacién que requieran los integrantes de éste 6rgano colegiado para el
cumplimiento de sus funciones.

II. Remitir oportunamente a los integrantes, los citatorios, 6rdenes del dia y el material indispensable
para realizar las sesiones.

III. Levantar las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias, que seran firmadas por los
miembros presentes.

IV. Las demas que se deriven del presente reglamento.

Articulo 22. La Unidad de Apoyo Administrativo sera la responsable de la operaciéon de los procesos
del servicio profesional de carrera, con el apoyo de la Coordinacién Administrativa y de conformidad
con el presente reglamento y demas disposiciones aplicables.

Articulo 23. La Unidad de Apoyo Administrativo tendra las atribuciones siguientes:

I. Administrar los procesos y procedimientos operativos del servicio profesional de carrera.

II. Realizar los estudios sobre la curva salarial para la asignacion o apertura de categorias para el
personal de carrera.

III. Actualizar el catalogo general de puestos de la Junta y definir las ramas de especialidad y las
trayectorias de profesionalizacion relativos al servicio profesional de carrera.

IV. Formular la metodologia para la definicion de perfiles de puestos y rangos de profesionalizacion de
los puestos del servicio profesional de carrera.

V. Dar seguimiento y constatar la existencia de vacantes, informando al Comité Técnico, a través del
Presidente, las que correspondan a puestos del servicio profesional de carrera, a efecto de que sean
consideradas para los concursos de promocion procedentes.

VI. Elaborar y emitir las propuestas de convocatorias, con base en la informacién e instrucciones que
reciba del Presidente, quien podra solicitar la opinion de los Secretarios Generales, referentes a los
perfiles de los puestos sujetos a concurso.

VII. Tramitar la expedicion de nombramientos.

VIII. Gestionar los movimientos de ingreso y promociéon del personal de carrera conforme al
procedimiento establecido.

IX. Organizar y gestionar los programas y eventos de capacitacion propios del personal de carrera, en
el marco del sistema de formacion, capacitacién y actualizacion juridica del personal de la Junta.

X. Incorporar en el expediente del personal de la Junta, los resultados obtenidos en los programas y
eventos de capacitacion y profesionalizacion en los que participe.
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XI. Integrar las propuestas de factores e indicadores, aplicables al sistema de evaluacion del
desempeno, que presenten las Secretarias Generales y areas de la Junta.

XII. Revisar y validar los documentos probatorios que presenten los aspirantes o candidatos para
verificar que los requisitos legales y los establecidos en la convocatoria respectiva se acrediten de
manera fehaciente.

XII. Operar el sistema de informacién del servicio profesional de carrera, manteniendo actualizados
los registros correspondientes a la promocién, ascenso, ingreso, baja y acreditacion de resultados de
capacitacion, evaluaciéon del desempenio y demas aplicables a los puestos del mismo.

XIV. Integrar, manejar y controlar los expedientes, documentos, resultados de la evaluaciéon del
desempeno, sistemas de informacién, separacién y retiro del servicio profesional de carrera, con la
participacion que corresponda a la Coordinacion Administrativa.

XVI. Actualizar la documentacion contenida en los expedientes y notificar a la Coordinacion
Administrativa de cualquier cambio en la situacion del personal de carrera.

XVII. Las demas establecidas en este reglamento y el manual de normas y procedimientos de
desarrollo y administraciéon de personal.

TITULO CUARTO
DE LA OPERACION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

Capitulo Primero
De la planeacion del personal de carrera

Articulo 24. La planeacién del personal de carrera tiene como propésito determinar con precision los
perfiles de puestos de la estructura ocupacional del servicio profesional de carrera; la gestion del
sistema de informacion y los registros de movimientos y resultados de la evaluacién del desempeno
del personal, asi como el desarrollo de estudios orientados al mejoramiento de los procesos
correspondientes.

Articulo 25. El Presidente podra requerir a los Secretarios Generales y a las areas que éste
determine, el desarrollo de bases de datos y matrices de informacion que faciliten a la Unidad de
Apoyo Administrativo, ubicar y localizar los puestos del personal de carrera, con respecto a sus
especialidades, trayectorias, ascenso y desarrollo funcional, que permitan reconocer las ramas y
grupos.

Capitulo Segundo
De la convocatoria para el ingreso al servicio profesional de carrera

Articulo 26. E1 Comité Técnico, a través del Presidente y con la participacién de la Unidad de Apoyo
Administrativo, emitira la convocatoria correspondiente.

Articulo 27. El Comité Técnico designara a los integrantes del jurado responsable del concurso para
la admisiébn de personal al servicio profesional de carrera, asignando las funciones vy
responsabilidades correspondientes.

Articulo 28. La convocatoria sera publicada en el Boletin Laboral, con quince dias naturales de
anticipacion.
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Capitulo Tercero
De los aspirantes y candidatos

Articulo 29. El personal de la Junta o candidato externo, si esta en aptitud y retne los requisitos
establecidos en la convocatoria, podra concursar para ocupar la plaza vacante correspondiente.

Articulo 30. En funcién de las reglas de valoracién, los resultados de los examenes del concurso y el
sistema de puntuacién establecido por el Comité en la convocatoria, el jurado, determinara los
aspirantes y candidatos que pasaran a la etapa de entrevista.

Articulo 31. En la etapa de entrevista participara el Presidente de la Junta o quien éste determine.
Con base en el resultado de la misma, se elegira al candidato y el Comité Técnico emitira la
resolucion correspondiente, en funcion de los examenes y evaluaciones.

Articulo 32. En la etapa de eleccion, tendra preferencia el personal de la Junta que hubiere
participado en el concurso.

Articulo 33. El proceso de admision podra declararse desierto por las siguientes causas:

I. Cuando ningun aspirante o candidato se presente.

II. En caso que ninguno de los aspirantes y candidatos obtengan el puntaje minimo para continuar
en el proceso de admision.

III. En el supuesto que los finalistas no obtengan la aprobacién de los integrantes del Comité Técnico.
Para declarar desierto el proceso de admision, el Comité Técnico precisara las causas que la
motivaron y debera asentarlas en el acta que al efecto se levante.

Capitulo Cuarto
De los examenes y evaluacion de los concursos

Articulo 34. Los Secretarios Generales, con la opinion de los representantes del Instituto de
Profesionalizacion y de la institucion de educacion superior, elaboraran los examenes que seran
aplicados en los concursos para ocupar las plazas vacantes del servicio profesional de carrera.

Articulo 35. El Presidente, conjuntamente con la Contraloria, debera adoptar las medidas que
garanticen la confidencialidad de los instrumentos de evaluacién.

Articulo 36. El Secretario General que designe el Presidente, aplicara y calificara los examenes de
seleccion a los aspirantes y candidatos a ingresar al servicio profesional de carrera.

Articulo 37. De la aplicacion de los examenes de seleccidon, se levantara el acta circunstanciada
correspondiente, con la participacién del Secretario Técnico.

Articulo 38. El Comité Técnico publicara en el Boletin Laboral los resultados definitivos, mediante la
clave de inscripcion personalizada otorgada en el momento de inscripcién al concurso y notificara a
la Coordinacion Administrativa los nombres de las personas que resultaron ganadores para los
efectos correspondientes.
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Articulo 39. Las Secretarias Generales, en coordinacién con la Unidad de Apoyo Administrativo,
impartiran la induccién y reinduccién para el personal del servicio profesional; asimismo, hara
entrega de los manuales y normatividad vigentes en la Junta.

Capitulo Quinto
De la profesionalizacion y capacitacion

Articulo 40. El desarrollo del personal de carrera se llevara a cabo bajo los siguientes procesos:

I. Programas de profesionalizacion y su acreditacién.

II. Concursos de ascenso, para la ocupacion de plazas vacantes.

III. Entrega de incentivos, reconocimientos y estimulos que promueva el Comité Técnico por el
desempeno, logro de méritos y acciones destacadas en el servicio.

Articulo 41. El personal de carrera debera participar y acreditar los programas de profesionalizacion
y capacitacion establecidos para la plaza y el puesto que le correspondan; ademas, asistir a los
eventos y actividades descritos en el articulo 3, fraccion XVI, del presente reglamento.

Articulo 42. La acreditacion y, en su caso, aprobaciéon de los programas de profesionalizacion, sera
necesaria para participar en los concursos de ascenso.

Articulo 43. En el supuesto de que el personal del servicio profesional de carrera abandone o no
apruebe los programas de profesionalizacion obligatorios, se registrara en el expediente del servidor
publico.

Articulo 44. El Comité Técnico determinara el personal del servicio profesional de carrera que podra
cursar los programas obligatorios de profesionalizacion.

Articulo 45. Los titulares de las Secretarias Generales y de la Unidad de Apoyo Administrativo
propondran al Presidente, el disefio e instrumentacion de programas de profesionalizacién, en apego
a los requerimientos de perfiles de puestos y trayectorias de profesionalizacion de las Juntas
Especiales.

Articulo 46. Los eventos y actividades que se realicen en el marco de los programas del servicio
profesional de carrera tendran valor curricular.

Articulo 47. El Comité Técnico impulsara los convenios de colaboracién para concertar programas
de capacitacion y profesionalizacion para el personal de la Junta.

Articulo 48. Los planes y programas de profesionalizacién abarcaran las modalidades de formacion,
capacitacion, actualizacion y las demas que determine el Comité Técnico.

Capitulo Sexto
De la evaluacion del desempeiio del personal de
carrera y de los Presidentes de Juntas Especiales
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Articulo 49. La evaluacion es el método por el cual se califican, bajo principios de imparcialidad y
objetividad, los distintos aspectos del desempefio del personal de carrera de la Junta, y tiene como
proposito:

I. Servir de base para la aplicacién de promociones de nivel.
II. Fijar la permanencia del personal de carrera en el servicio.

Articulo 50. La evaluacion del desempeno tiene por fines:

I. Valorar el rendimiento y cumplimiento de objetivos del personal de carrera, en sus puestos y
funciones.

II. Evaluar los factores de desempefio, los conocimientos y capacidades del personal mediante
programas de profesionalizacion.

III. Disponer de referencias objetivas sobre los requerimientos de desarrollo del personal de la Junta.
IV. Acreditar a favor del personal de la Junta los resultados de la evaluacion del desempeno, los
cuales podran ser considerados en los procesos de promocién, ascenso y obtencion de estimulos,
incentivos y reconocimientos por mérito y desempeno.

V. Contar con informacion para la detecciéon de necesidades de capacitacion del personal.

Articulo 51. Los métodos y mecanismos de evaluacién deberan contener, de manera precisa, el
sistema de puntuacion.

Articulo 52. Para evaluar el desempefio del personal de la Junta, se consideraran, entre otros, los
aspectos siguientes:

I. Funciones y objetivos del puesto.

II. Cumplimiento de metas con relacion al area en la que se encuentre adscrito, de caracter
programatico que arrojen resultados globales y correlativos en los ambitos individual, grupal e
institucional.

Articulo 53. La evaluacion del desempefio se integrara con meétodos y mecanismos de mediciéon
cualitativos y cuantitativos, con el apoyo de los instrumentos siguientes:

I. Pruebas orales, escritas, teéricas o practicas.
II. Cuestionarios estandarizados.

III. Indicadores de gestion y de resultados.

IV. Las demas que se consideren necesarios.

Articulo 54. La evaluacion del desempeno es obligatoria para el personal de la Junta y se hara con la
periodicidad que determine el Comité Técnico.

Articulo 55. Los Secretarios Generales, con la participacion, en su caso, del Instituto de
Profesionalizacion y del representante de la institucion de educacion superior elaboraran los
instrumentos de evaluacion del desempefio del personal de carrera, que seran dados a conocer al
Comité Técnico.

Articulo 56. Los Secretarios Generales, previa autorizacién del Presidente de la Junta, con la
participacion de la Unidad de Apoyo Administrativo, aplicaran y coordinaran los procedimientos
correspondientes a la evaluacion del desempeno del personal de carrera.
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Articulo 57. Para lograr el cumplimiento de las metas del periodo correspondiente, el Presidente de
la Junta, los Secretarios Generales y el personal juridico, celebraran reuniones periodicas para el
seguimiento y mejoramiento del desempeno.

Articulo 58. El personal juridico que en la evaluacion obtenga puntajes no aceptables, sera valorado
de manera individual por el Presidente, conjuntamente con los Secretarios Generales, con el
propoésito de detectar las causas de tales resultados y proponer las medidas para mejorar su
desempeno.

Articulo 59. Los Presidentes de Juntas Especiales seran evaluados periodicamente, con base en
indicadores de desempeno, considerando de manera enunciativa y no limitativa, los siguientes:

I. Audiencias celebradas.

II. Laudos engrosados.

III. Amparos recibidos.

IV. Informes justificados.

V. Informes previos.

VI. Interlocutorias.

VII. Acuerdos.

VIII. Las demas que se consideren necesarias.

Articulo 60. Los demas integrantes del personal juridico seran evaluados, con base en indicadores
de desempeno, considerando de manera enunciativa y no limitativa, los siguientes:

I. Auxiliares de Junta Especial:

a) Convenios.

b) Audiencias realizadas.
c) Interlocutorias.

d) Acuerdos.

II. Dictaminadores:

a) Expedientes asignados para emitir dictamen.
b) Dictamenes proyectados.

c) Proyectos de dictamen corregidos.

d) Expedientes en estudio.

III. Secretarios de acuerdos:

a) Acuerdos.

b) Prescripciones y caducidades.

c) Expedientes boletinados.

d) Revision a razones actuariales.

e) Expedientes turnados al actuario.

f) Registro de promociones.

g) Certificaciones.

h) Registro de pruebas y depodsitos de dinero en efectivo y titulos de crédito.

IV. Actuarios:
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a) Expedientes asignados.

b) Diligencias programadas.
c) Diligencias realizadas.

d) Ejecuciones programadas.
e) Ejecuciones realizadas.

f) Notificaciones.

g) Emplazamientos.

Capitulo Séptimo
De los méritos laborales y reconocimientos

Articulo 61. Son méritos laborales del personal de carrera:

I. El desempeno sobresaliente en las actividades encomendadas.

II. Las aportaciones destacadas en las actividades de los programas de trabajo.

III. La elaboracién de estudios e investigaciones que aporten notorios beneficios para el mejoramiento
institucional.

IV. Las propuestas utiles en la imparticién y administracién de la Justicia Laboral.

V. Las demas que determine el Comité Técnico.

Articulo 62. Con base en las calificaciones obtenidas en la evaluaciéon del desempefnio o por
aportaciones a la imparticion de la justicia laboral, el personal de carrera con mayor puntuacién
podra recibir estimulos o reconocimientos, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal de la
Junta.

Articulo 63. El personal de la Junta podra ser reconocido publicamente por su desempeno.

TITULO QUINTO
DE LOS DERECHOS, OBLIGACIONES, PERMANENCIA, SEPARACION Y
RETIRO DEL PERSONAL DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

Capitulo Primero
De los derechos y obligaciones del personal de carrera

Articulo 64. Son derechos del personal de carrera:

I. Obtener su nombramiento dentro del servicio profesional de carrera, una vez satisfechos los
requisitos correspondientes.

II. Permanecer en el puesto que corresponda a su plaza, de conformidad con el presente reglamento.
III. Recibir sus remuneraciones de acuerdo con el tabulador, segiin la plaza, nivel y rango.

IV. Ser considerado en las evaluaciones del desempeno.

V. Conocer los resultados que obtenga en las evaluaciones de desempefno y demas que se establezcan
para el personal de carrera.

Articulo 65. El personal de carrera de la Junta tiene las siguientes obligaciones:
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I. Realizar ante la Unidad de Apoyo Administrativo, el registro y actualizacion de la informacién
relativa a los datos personales y acreditar su trayectoria laboral.

II. Coadyuvar al cumplimiento del objetivo de la Junta y ejercer sus funciones con estricto apego a
sus principios rectores y a los del servicio.

III. Desempenar sus labores con humanismo, honestidad, eficacia, transparencia y responsabilidad,
aplicando su experiencia, conocimientos y habilidades adquiridas.

IV. Acreditar los programas de formacion, desarrollo y capacitacion y asistir a los eventos y
actividades vinculados con el servicio profesional de carrera y la imparticién y administracién de la
justicia laboral, asi como las que sean establecidas en el marco del sistema.

V. Observar los valores, principios y postulados éticos en la imparticion de la justicia laboral.

VI. Aprobar las evaluaciones previstas en el presente reglamento.

VII. Las demas que determine la normatividad aplicable.

Capitulo Segundo
De la permanencia, separacion y retiro del servicio profesional de carrera

Articulo 66. El personal podra permanecer en el servicio, siempre y cuando cumpla con las
condiciones siguientes:

I. Acredite el programa de capacitaciéon para el puesto que ocupa.

II. Obtenga calificaciones aprobatorias en la evaluacién del desempeno, apruebe los programas de
profesionalizacién y capacitacion, asi como la certificacion de las competencias de desempeno.

III. Las demas que determine el Comité Técnico.

Articulo 67. Son causas de separacion del servicio, las siguientes:

I. Dejar de participar, sin causa justificada, en los programas de formacion y desarrollo de personal,
capacitacion, eventos y actividades vinculadas con el servicio profesional de carrera.

II. No aprobar los procesos de evaluacion del desempenio.

III. Incurrir en acciones u omisiones que constituyan incumplimiento grave o reiterado de las
obligaciones y prohibiciones establecidas en el reglamento interior y en el presente reglamento.

IV. Por la contravencion al articulo 42 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado y Municipios.

Articulo 68. El personal podra retirarse del servicio profesional de carrera de manera voluntaria,
manifestando por escrito, bajo protesta de decir verdad, las circunstancias y los motivos para ello.

TITULO SEXTO
DEL RECURSO ADMINISTRATIVO DE INCONFORMIDAD

Articulo 69. Los interesados afectados por los actos y resoluciones que emita el Comité Técnico,
podran interponer el recurso administrativo de inconformidad.

Articulo 70. Contra los actos, resoluciones u omisiones del Comité Técnico que causen perjuicio a
los miembros del servicio, procedera el recurso de inconformidad previsto en el Codigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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Articulo 71. El escrito de interposicion del recurso de inconformidad debera presentarse ante el
Comité Técnico, dentro de los quince dias siguientes contados a partir de la fecha en que se tenga
conocimiento del acto u omision.

Articulo 72. El recurso de inconformidad debera presentarse por escrito y contener el nombre y la
firma autégrafa de quien lo formule, domicilio para oir y recibir notificaciones y, en su caso, las
personas autorizadas para recibirlas, asi como el acto, resoluciéon u omisiones y, de ser posible, los
elementos o pruebas que la soporten o el senalamiento de cuales son y en dénde se localizan.

Articulo 73. Cuando la promocion se formule por dos o mas personas, deberan designar un
representante comun. Si no se hace el nombramiento, se considerara como representante comun a la
persona mencionada en primer término en el escrito. Los interesados podran revocar, en cualquier
momento, la designacion del representante comtin, nombrando a otro.

Articulo 74. El Presidente del Comité Técnico, por conducto de la Contraloria, dara tramite al
recurso de inconformidad.

Articulo 75. Una vez substanciado el recurso de inconformidad, el Comité Técnico, dictara
resolucién y la notificard en un término que no excedera de treinta dias siguientes a la fecha de
interposicion del recurso.

Articulo 76. Las determinaciones que emita el Comité Técnico podran anular, revocar, modificar o
confirmar los actos, resoluciones u omisiones impugnadas.

TRANSITORIOS

Primero. El Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Junta Local de Conciliacion y
Arbitraje del Valle de Toluca fue aprobado por el Pleno en sesion celebrada en la ciudad de Toluca,
Estado de México, el 8 de noviembre de 2013.

Segundo. En términos de lo dispuesto por el articulo 525 Bis de la Ley Federal del Trabajo y por el
transitorio sexto del decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de
ese ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de noviembre de 2012, el
presente reglamento entrara en vigor el 1° de enero de 2014.

Tercero. Lo dispuesto en el presente reglamento, se aplicara en etapas sucesivas, conforme a la
disponibilidad presupuestal y la adecuacién del catalogo de puestos que autorice la Secretaria de
Finanzas del Estado de México.

Cuarto. Para la operacion de los procesos del servicio profesional, es necesario contar con la
autorizacion de las dependencias competentes del Gobierno del Estado de México y con la conversion
o creacion de puestos y su incorporacién en el catalogo.

Quinto. El Comité Técnico es la instancia encargada de interpretar los casos no previstos en el
presente reglamento.

Sexto. Publiquese el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Junta Local de Conciliacion
y Arbitraje del Valle de Toluca en la Gaceta del Gobierno.
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EL PRESIDENTE DE LA JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y
ARBITRAJE DEL VALLE DE TOLUCA
LIC. PALEMON JORGE CRUZ MARTINEZ
(RUBRICA)

EL SECRETARIO DEL PLENO
LIC. SARA DAVILA SANCHEZ

(RUBRICA)
APROBACION: 08 de noviembre de 2013
PUBLICACION: 19 de diciembre de 2013
VIGENCIA: En términos de lo dispuesto por el articulo

525 Bis de la Ley Federal del Trabajo y por
el transitorio sexto del decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de ese ordenamiento legal,
publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de noviembre de 2012, el
presente reglamento entrara en vigor el 1°
de enero de 2014.
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