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PRESENTACION

La socigdad mexiquense exige de su gobierno cercania y responsabiiidad para lograr, con hechos, obras y acciones, mejores
condicignes de vida y constante prosperidad. ’

Por elid, en la Administracion Publica Estatal se impulsa la construccién de un gobierno eficiente y de resultados, cuya premisa
fundamental es la generacion de acuerdos y consensos para la solucién de las demandas sociales.

El buenlgobierno se sustenta en una administracién piblica més eficiente en el uso de sus recursos y mas eficaz en el logro de
sus propositos. El ciudadano es ef factor principal de su atencién y fa solucién de los problemas piblicos su prioridad.

En este’ contexto, fa Administracién Piblica Estatal transita a un nuevo modelo de gestidn, orientado a la generacion de
resultados de valor para fa ciudadania. Este modelo propugna por garantizar la estabilidad de las instituciones que han
demostfado su eficacia, pero también por ef cambio de aquellas que es necesaric modernizar.

La solidez y el buen desempefic de las instituciones gubernamentales tienen como base las mejores practicas administrativas
emanadas de la permanente revision y actualizacion de las estructuras organizacionales y sistemas de trabajo, del disefio e
instrumpntacién de proyectos de innovacién y del establecimiento de sistemas de gestion de calidad.

El presgnte manual de procedimientos, documenta los métodos de trabajo que emplea la Secretaria de Desarrollo Social, a
través de la Direccién General de Promocién para el Desarrollo Social, para la generacién de los bienes Y servicios que
demandpn sus usuarios internos o externos, La identificacion e interaccion de procesos clave de la organizacion, los insumos y
los resyltados que se obtienen, la descripcién de los procedimientos, las politicas, las responsabilidades, el diagrama de
procesas, los mecanismos de coordinacion y comunicacién, son algunos de los aspectos que delinean la gestidn de esta unidad
adminisgrativa.

Este dopumento contribuye en fa planificacién, conocimiento, aprendizaje y evaluacién de la accién administrativa, El reto
impostergable es la transformacion de la cultura hacia nuevos esquemas de responsabilidad, transparencia, organizacion,
liderazge y productividad.
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OBJETIVO GENERAL

Incrementar la calidad, eficiencia y eficacia de los tramites y servicios que proporciona la Secretaria de Desarrollo Social, a
través de la Direccion General de Promocion para el Desarrollo Social, mediante la formalizacién y estandarizacion de los
procesos y procedimientos de trabajo y el establecimiento de politicas que regulan su aplicacidn.
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RELACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PROCESO: Orientacién de obras, acciones y programas a ejecutarse con recursos estatales del gasto de inversion secrorial
para el desarrallo social. Del establecimiento de criterios sociales de orientacién, al direccionamiento de obras, programas y
acciones realizadas con gasto de inversién sectorial.
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PROEEDIMIENTOS:

« Establecimiento y Actualizacién de Criterios Sociales de Orientacion.

* Emision de Recomendaciones Sociales de Orientacién a las Dependencias, Organismos Auxiliares, Organos Auténomos
yjAyuntamientos def Estado de México.
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PROCiEDIMIENTO: ESTABLECIMIENTO Y ACTUALIZACION DE CRITERIOS SOCIALES DE
ORIENTACION

OBJETIVO:

Definir:los principios © elementos de decisién encaminados a disminuir fos niveles de marginacién y pobreza, a partir del
diagnéstico de prioridad social o sectorial de la entidad, necesarios para direccionar los programas, obras y acciones a ejecutarse
con Gasto de Inversidon Sectorial, mediante el establecimiento y actualizacién de los criterios sociales de orientacion.

ALCANCE:

Aplica 4 las dependencias y organismos auxiliares del Gobierno del Estado de México, érganos auténomos y ayuntamiencos que
participgn en ia realizacibn de programas, obras y acciones, con recursos estatales del gasto de inversién sectorial, asi como a los
servidci‘es piblicos adscritos a la Subdireccién de Anilisis de la Direccién General de Promocion para el Desarrolle Social, que
tengan 4 su cargo establecer y actualizar los criterios sociales de orientacion.

REFERENCIAS:

- Ley Organica de la Administracion POblica def Estado de México. Capitulo Tercero, de la Competencia de las
* Dependencias del Ejecutivo. Articulo 22, fraccién XX. Gaceta del Gobierno, 17 de septiembre de 1981, reformas y
. adiciones.

— t Ley de Desarrollo Social del Estado de México. Titulo Segundo, de la Politica de Desarrollo Social en el Estado de

i México, Capitulo I, Principios y Obligaciones de la Administracidén Plblica en Materia de Desarrolio Social. Articulos 10,
. fracciones Hy V, 1,12 y 13 fraccion XL Gaceta del Gobierno, 31 de diciembre de 2004, reformas y adiciones.

- Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Estade de México. Capitulo Primero, Disposiciones Generales. Articulo
i 6, fracciones IV y V; Capitulo Segunde, de la Politica de Desarrolle Social en el Estado de México. Articulo 8, fracciones
lit y V. Gaceta del Gobierno, 4 de mayo de 2006, reformas y adiciones.

— | Reglamento [nterior de fa Secretaria de Desarrolle Social. Capitulo Ill, de las Unidades Administrativas de {a Secretarfa.
Avrticulo 16, fraccién |. Gaceta del Gobierno, 8 de agosto de 2012.

- | Manual de Operacién del Gasto de Inversiér Sectorial para el Ejercicio Fiscal correspondiente. Gaceta del Gobierno.

- | Manual General de Organizacion de la Secretaria de Desarrolio Social. Apartado VIl Objetivo y Funciones por Unidad
Administrativa, 215070300 Subdireccién de Anilisis. Gaceta del Gobierno, 8 de febrero de 2013,
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RESPONSABILIDADES:

La Subdireccién de Anilisis es la unidad administrativa responsable de elaborar y proponer criterios sociales de orientacion
derivados def analisis de indicadores sociceconémicos y sociodemogrificos de la entidad.

El Director General de Promociéon para el Desarrolio Social debera:

« Aprobar los criterios sociales de orientacion para la ejecucién del gasto de inversién sectorial en materfa de desarrolio
social, previo acuerdo con [as dependencias, organismas auxiliares, 6rganos autdnomos y ayuntamientos de la entidad.

s Verificar la incorporacion de los criterios sociales de orientacién en el Sistema de Orientacién de Acciones para el
Desarrollo Social (SOADS).

El Subdirector de Analisis debera;

s Recibir de las instancias correspondientes |a informacion de ios programas, obras y acciones a redlizarse con recursos
estatales del Gasto de Inversion Sectorial por las dependencias, organismos auxiliares, 6rganos autdncmos y
ayuntamientos de la entidad, que no cuenten con criterio social de orientacion o requieren actualizacion para su andlisis
y registro en el Sistema de Orientacion de Acciones para el Desarrollo Social (SOADS).

« Dar visto bueno al proyecto de criterio social de orientacion conformado o actualizado y remitirlo al Director General
de Promocion para el Desarrollo Social para su autorizacion.

Los Subdirectores de Desarrolio Social Estatal y Regional, y de Desarrollo Social Municipal deberdn:

s Proporcionar la informacién requerida por fa Subdireccion de Andlisis para el establecimiento de criterios sociales de
orientacién para la aplicacidén del gasto de inversion sectorial de las dependencias, organismos auxiliares, érganos
autdénomos ¥ ayuntamientos del Estado de México.

Ef personal operativo de 1a Subdireccién de Analisis debera:

e  Analizar indicadores socioeconémicos y sociodemograficos para establecer prioridades sociales y sectoriales, asi como
conformar o actualizar los proyectos de criterio social de orientacion.

«  Turnar el proyecto de criterio social de orientacion al Subdirector de Andlisis para su validacidn.

DEFINICIONES:

Areas geoestadisticas basicas (AGEB'S): Constituye la unidad basica del marco geoestadistico, cuyo perimetro estd
representado generalmante por calles, avenidas, brechas y, en su caso, por rasgos fisicos naturales y/o culturales, normalmente
reconocibles y perdurables en el terreno, estas caracteristicas sirven de base para dividir [as dreas en urbanas y rurales.

Criterio social de orientacién: Pauta normativa o condicidon objetiva que deberan considerar las dependencias, organismos
auxiliares, 6rganos auténomos y ayuntamientos de ia entidad para la orientacién de sus programas, obras y acciones a realizarse
con Gasto de Inversion Sectorial, hacia las regiones vy localidades que presentan altos grados de marginacién o que cuenten con
caracteristicas particulares de rezago que limiten su desarrallo, focalizando la atencion en fas necesidades mas sentidas de la
poblacién mexiquense, determinados con base en indicadores socioeconémicos y sociodemogrificos establecidos por
instituciones oficiales (INEGIH).

Gasto de Inversion Sectorial (GIS): Programa basado en politica social para combatir la pobreza y la desiguaidad,
impulsando proyectos y programas que coadyuven a elevar ios niveles de bienestar.

Indicadores: Son variables que intentan medir u objetivar en forma cuantitativa o cualitativa, sucesos colectivos para asi, poder
respaldar acciones.

Indicadores socioecondmicos: Parimetro cualitativo y cuantitativo que permite evaluar el progreso en materia econémica de
la poblacién objetivo.

Indicadores sociodemogrdficos: Parimetro cualitativo y cuantitativo que permite evaluar el volumen, crecimiento y
caracteristicas de la poblacion objetivo en un tiempo determinado.

Sistema de Orientacién de Acciones para el Desarrollo Social (SOADS): Programa de apoyo creado para fortalecer la
planeacion de las dependencias, organismos auxifares, Grganos auténomos y ayuntamientos de fa entidad, mediante la
concentracion de informacidn relativa a las necesidades de localidades consideradas como prioritarias por presentar un
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importarite rezago social que impide su desarrollo. Surge con la finalidad de direccionar con mayor precision la aplicacién del
recurso piblico, para visualizar fisicamente su ejecucién en prioridades sociales y sectoriaes,

INSUMODS:
— |instruccidn para elaborar o actualizar los criterios en el SOADS.

— [|instruccion para identificar los programas, obras y acciones a ejecutarse con el gasto de inversién sectorial que no
CuUenta con criterio o requieran su actualizacion.

- lIndicadores socioecondmicos y sociodemogrificos.

RESU LTADOS:

~ Criterios sociales de orientacién para programas, obras y acciones a ejecutarse con recursos estatales del gasto de
inversion sectorial.

INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

— Emisién de Recomendaciones Sociales de Orientacion a las Dependencias, Organismos Auxiliares, Organos Auténomos
y Ayuntamientos del Estado de México.

POLITICAS:

— la Direccién General de Promocidn para el Desarrolio Social determinara, en coordinacion con las dependencias,
prganismos auxiliares, érganos auténomos y ayuntamientos de ia entidad, los criterios sociales de orientacidn que
habran de cumplirse para la ejecucion de programas, obras y acciones para el desarrollo social de la entidad, con
estricto apego a lo que establece la normatividad vigente.

- la Direccién General de Promocién para el Desarrollo Social verificara que el Sistema de Orientacién de Acciones para
el Desarrollo Social (SOADS) se actualice en forma permanente.

PROCEPIMIENTO: ESTABLECIMIENTO Y ACTUALIZACION DE CRITERIOS SOCIALES DE
ORIENTACION

No. | UNIDAD ADMINISTRATIVA/ ACTIVIDAD

PUESTO
| * Direccién General de Promocién para Gira instrucciones a los titulares de la  Subdireccion de Desarrolio
i el Desarrolio Social/Director General Social Estatal y Regional, y de la Subdireccion de Desarrollo Social

Municipal, para identificar los programas, obras y acciones de las
dependencias, organismos auxiliares, érganos autonomos
ayuntamientos del Gobierno del Estado de México, a ejecutarse con
recursos estatales del Gasto de Inversion Sectorial que no cuenten
con criterio social de orientacién o requieren actualizacién.

i Asimismo, gira instrucciones al Subdirector de Anilisis para que

, elabore o actualice [os criterios en el Sistema de Orientacién de
Acciones para el Desarrollo Social (SOADS).

2 - Subdireccién de Andlisis/Subdirector Adiende instruccion y espera informacién para registrar en el sistema

(SOADS).
Se canecta con ia operacién nimero &,

3 Subdireccién de Desarrollo  Social Reciben indicacién e instruyen a su personal operativo identificar los
Estatal y Regional/Subdireccidon de programas, obras y acciones a realizarse con recursos estatales del
Desarrollo Social Gasto de lInversidn Sectorial, por las dependencias, organismos
Municipal/Subdirectores auxiliares, érganos auténomos y ayuntamientos del ejecutivo estatal

que no cuenten con criterio social de orientacidon o requieren
actualizacién.




!Lde noviemb_rf de 20I3

4

12

13

Subdireccion  de Desarrollo  Social

Estatal y Regional/Subdireccion de
Desarrollo  Social Municipal/Personal
operativo

Subdireccion de Desarrollo  Social
Estatal y Regional/Subdireccion de
Desarrollo Social

Municipal/Subdirectores

Subdireccion de Analisis/Subdirector

Subdireccién de Anilisis/Personal

operativo

Subdireccion de Andlisis/ Subdirector

Subdireccion de Analisis/ Subdirector

Subdireccion de Andlisis/Personal

operativo

Subdireccion de Andlisis/ Subdirector

Direccion General de Promocién para
el Desarrollo Social/Director General

Subdireccion de Analisis/ Subdirector
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Atiende instruccion, identifica a través del Sistema de Orientacion de
Acciones para el Desarrollo Social (SOADS) los programas, obras y
acciones a realizarse con recursos estatales del Gasto de Inversidn
Sectorial por las dependencias, organismos auxiliares, Organos
auténomos y ayuntamientos del ejecutivo estatal que no cuenten con
criterio social de orientacion o requieren actualizacion, e informa
verbalmente al titular.

Se entera en forma verbal de los programas, obras y acciones a
realizarse con recursos estatales del Gasto de Inversion Sectorfal,
elabora tarjeta informativa en original y [a turna al Subdirector de
Anilisis,

Recibe tarjeta informativa de los programas, obras y acciones a
realizarse con recursos estatales del Gasto de Inversion Sectorial por
las dependencias, organismos auxiliares, Organos autdénomos y
ayuntamientos del ejecutivo estatal, que no cuenten con criterio social
de orientacién o requieren actualizacion, gira instrucciones y turha
tarjeta al personal operativo para conformar o actualizar el proyecto de
criterio social de orientacién aplicable.

Recibe tarjeta informativa, se entera, analiza informacion con base en
los indicadores socioecondmicos y sociodemograficos emitidos por
instituciones oficiales, integra o actualiza proyecto de criterio para lo
cual requisita el “Formato de Validacién de Criterios Sociales para la
Orientacién de Programas y Acciones que inciden en el Desarrolfo
Social” y lo turna a la Subdireccion de Andlisis.

Resguarda tarjeta informativa.

Recibe original del "Formato de Validacion de Criterios Sociales para la
Orientacion de Programas y Acciones que inciden en el Desarrollo
Social”, revisa y decide:

i Tiene observaciones?

Si tiene observaciones.

Indica observaciones en el "Formato de Validacién de Criterios Sociales
para la Orientacién de Programas y Acciones que inciden en el
Desarrollo Social” y lo remite al personal operativo para su correccién,

Recibe “Formato de Validaciéon de Criterios 5Sociales para [a
Orientacién de Programas y Acciones que inciden en el Desarrollo
Social” con observaciones, las solventa y turna al Subdirector de
Analisis.

Se conecta con la operacion ndmero 8.

No tiene observaciones.

Elabora oficio de envio en original y copia dirigido a la dependencia,
organismo auxiliar, 6érgano autonomo yfo ayuntamiento (Unidad de
Informacion, Planeacion, Programaciéon y Evaluacion) que corresponda
en original y copia, anexa “Formato de Validacion de Criterios Sociales
para la Orientacion de Programas y Acciones que inciden en el
Desarrollo Social” y turna los documentos al Director General de
Promocion para el Desarrollo Social,

Recibe oficio de envio en original y copia junto con el “Formato de
Validacion de Criterios Sociales de Orientacion de Programas, Obras o
Acciones que inciden en el Desarrollo Social”, firma y remite a la
Subdireccion de Analisis.

Recibe oficio de envio en original y copia junto con el “Formato de
Validacién de Criterios Sociales para la Orientacion de Programas y
Acciones que inciden en el Desarrollo Social” firmados, envia a las

dependencias, organismos  auxiliares, 4rganos autdénomos Y
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20

21

22

Dependencias, organismos auxiliares,
organos autbnomos y
ayuntamientos/UIPPE

Dependencias, organismos auxiliares,
I érganos auténomos y
L ayuntamientos/UIPPE

i
B

EDireccE(’)n General de Promocién para
el Desarrollo Social/Director General

i
H

' Subdireccién de Analisis/ Subdirector

g

| Subdireccion de
{ operativo

Analisis/Personal

| Dependencias, organismos auxiliares,
. Organos autdnomos y
- ayuntamientos/UIPPE

éfDireccién General de Promocién para
i &l Desarrollo Social/Director General

Direccion General de Promocién para
el Desarrollie Social/Perscnal operativo

Subdireccién de Desarrollo  Sodial
Estatal y Regional/Subdireccion  de
Desarrollo Social Municipal/

Subdirectores

ayuntamientos, recaba acuse de recibo en la copia del oficio ¥ la archiva
para su control,

Recibe mediante oficio en original y copia el “Formato de Validacion de
Criterios Sociales para la Orientacién de Programas y Acciones que
inciden en el Desarrollo Social” para cada programa, obra o accién que
se realizara con recurso estatal, sella acuse de recibo en copia del oficio
y devuelve, archiva oficio original, revisa criterio y determina:

iTiene observaciones?

Si tiene observaciones.

Emite observationes al proyecto de criteric social de orientacién
mediante oficio en original y copia, anexa formato y remite a la
Direccién General de Promocién para el Desarrollo Social.

Obtiene acuse de recibo en la copia del oficio ¥ la archiva para su
control.

Recibe mediante oficio las observaciones al proyecto de criterio social
de orientacion, se entera, archiva oficio, elabora Turnoe en original y
copia, anexa proyecto para su correccién y envia a fa Subdireccion de
Analisis.

Archiva copia del turno para su control, previo acuse de recibo.

Recibe Turno y proyecto de criterio social de orientacién con
observaciones, se entera, archiva Turno y turna proyecto al personal
operativo.

Recibe proyecto de criterio social de orientacion con observaciones,
fas solventa, y turna el decumento al Subdirector de Analisis.
Se conecta con |a operacion ndmero 8,

No tiene observaciones.

Emite respuesta mediante oficio en original y copia, anexa proyecto de
criterio social de orientacidn validado y envia al Director General de
Promocion para el Desarrollo Social, recaba acuse de recibo en la copia
del oficio y la archiva para su control.

Recibe oficio de respuesta y proyecte de criterio social de orientacion
validado (“Formato de Validacién de Criterios Sociales para la
Orientacion de Programas y Acciones que inciden en el Desarrolio
Social”}, sella acuse de recibo en la copia del oficio de respuesta y la
devuelve, archiva original.

Gira instrucciones al personal operative encargado del Sistema de
Orientacion de Acciones para el Desarrollo Social (SOADS) para la
incorporacion del Criterio Sodial de Orientacién en la base de datos,
elabora tarjeta informativa en original y copia dirigida a los
Subdirectores de Desarrollo Social Estatal y Regional y al Subdireccion
de Desarrollo Social Municipal para hacer de su conocimiento que el
criterio social se encuentra incorporado al sistema para emitir, en su
caso, la recomendacion social que corresponda.

Obtiene acuse de recibo en la copia de la tarjeta y la archiva para su
control.

Recibe instruccién e incorpora el Criterio Social de Orientacién al
Sisterna (SOADS).

Reciben tarjeta informativa, se enteran de fa incorporacién del criterio
social de orientacion al sistema (SOADS), informan al personal
operativo en forma verbal ¥ archivan tarjeta.
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23 Subdireccion de Desarrolle  Social
Estatal y Regional/Subdireccion de
Desarrollo  Social Municipal/Personal
operativo

Se enteran que los criterios sociales de orientacion han sido validados y
espera instruccion para emitir las recomendaciones sociales.

Se conecta con el procedimiento “Emision de Recomendaciones
Sociales de Orientacién a las Dependencias, Organismos Auxiliares,
Organos Autdnomos y Ayuntamientos del Estado de México™ con la
operacion nimero 10.

DIAGRAMACION:

PROCEDIMIENTO; ESTABLECIMIENTO Y ACTUALIZACION DE CRITERIOS SOCIALES DE ORIENTACION

DIRECCION GENERAL DE PROMOGCION PARA EL DESARROLLO SOCIAL

DIRECTOR
GENERAL

SUBDIRECCION DE ANALISIS

SUBDIRECCION DE DESARROLLO SCCIAL
ESTATAL ¥ REGIONAL/ SUBDIRECCION DE
DESARROLLO S0CIAL MUNICIPAL

DEPENDENCIAS,
ORGANISMOS
AUXILIARES,
ORGANOS
AUTONOMOS Y
AYUNTAMIENTOS

SUBDIRECTOR

PERSONAL
OPERATIVO

SUBDIRECTOR

PERSONAL
QOPERATIVO

ULPFE

INICIO

GIRA

IMSTRUCCIONES
PARA IDENTIICAR
LOS PROGRAMAS,
OBRAS Y ACCIONES
DE LAS
DEPENDENCIAS
ORGANISMOS
AUXILIARES.
GRGANOS
AUTONDMDS Y
ATYUNTAMIENTOS A
EJECUTARSE CON

RECURSOS DEL
GASTO DE
INVERSION
SECTORIAL
ASIMISMO, GIRA

INSTRUCCIDNES

pARA  OQUE  SE
ELABOREN )
ACTUALICEN Los
CRITERICS EN EL
SISTEMA (SOADS).

-O

ATIENDE
INSTRUGCKIN Y
ESPERA
INFORMACTION.
SE COMECTA GON
LA QPLRACION
MUMERQ 5.

PN

=C:;)

RECIBEN
INDICACION E
INSTRUYEN
IDENTIFICAR  LCS
PROGRAMAS,
OBRAS ¥
ACCIONES A

REALIZARSE COM
RECURSOSDEL GIS
POR LAS
DERENDENCIAS,
ORGANISMOS
AUXILIARES,
GRGANDS
AUTONOMOS ¥
AYUNTARMIENTOS.

-0

IDENTIFICA A
TRAVES DEL
BISTEMA (SOADS)
LOS PROGRAMAS,

QBRAS ¥
ACCIONES A
REALIZARSE CON
RECURS0S

ESTATALES DUEL
Gis E INFORMAN
AL TIWULAR

5 it

REGIBE TARJETA
INFORMATIVA,. SE
ENTERA. GIRA
INSTRUCCIONES ¥
TURNA  TARJETA
al FERSONA L
QOPERATIVO.

-0

SE ENTERA,
ELABORA
TARJETA
INFORMATIVA EN
ORIGINAL Y LA
TURNA AL
SUBDIRECTOR DE
AMALISIS

&

RECIBE TARJETA,

SE ENTERA,
ANALIZA
INFORMACIOMN,
REQUISITA EL
“FORMATO DE
WALIDATION OE
CRITERIOS

SOCIALES PARA
LA ORIEMTACION
DE FROGRAMAS ¥
ACCIONES QUE
INCIDEN  EN  £L
BGESARROLLE
SOCHIAL" Y [34)
TURNA A LA
SUBDIRECCION DE
ANALISIS
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PR

D CEDIMIENTO: ESTABLECIMIENTO Y ACTUALIZACION DE CRITERIDS SDCIALES DE DRIENTACIDN

DIRECCION GENERAL DE PROMOCION PARA EL DESARRCOLLO SOCIAL

DIRECTEOR
GENERAL

SUBDIRECCION DE ANALISIS

SUBDIRECCION DE DESARROLLO SDCIAL
ESTATAL Y REGIONAL/ SUBDIRECCION DE
DESARROLLO SOCIAL MUNICIPAL

DEPENDENCIAS,
ORGANISMOS
AUXILIARES,
ORGANOS
AUTONOMOS Y
AYUNTAMIENTOS

SUBD!RECTDR

PERSONAL
OPERATIVD

SUBDIRECTDR

PERSONAL
DPERATIVO

JIPPE

¢

RECIBE
“FORMATO DE
VA_IDACION  DE
CRITERIOS
SOCIALES  PARA
LA ORIENTACION
DE PROGRAMAS Y
ACCIDNES — QUE
INCIGEN EN  EL
DESARROLLO
SOCIAL . REVISA Y
DECIOE:

NO

LTIENE
GESERVAUTONZS?

©

INDICA,

DBSERVACHONES
ENEL FORMATGO ¥
L3 REMITE AL
PERSONAL
QOPERATIVO PARA
SU CORRECCION

—@®

—0

HECIBE OFICIO ¥
FORMATO. FIRMA
M OREMITE A LA
HUEDIRECCION DE
ANALISIS.

ELABORA OFICIO
DIFIGIDD A LA
DEPENDENCIA.
DRIANISMO
AUKILIAR.
OR3AND
AUFONOMGC  YID
AYUNTAMIENTO,
ANSXA

“FORMATO DE
VALIDACION DE
CRTERIOS

SOCIALES PARA
LA ORIENTACION
DE PRODGRAMAS Y
ACCIONES Gue
INCIDEN  EN EL
QESARROLLD
SOCIAL™ ¥ TURNA
AL DIRECTOR
GEHERAL.

RECIBE FORMATO
CORRIGE ¥ TURNA
AL SUBDIRECIDR
DE ANALISIS.

SE CONECTA CON
LA OPERACIDN
NITMERD B.
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PROCEDIMIENTO: ESTABLECIMIENTO Y ACTUALIZACION DE CRITERIOS SOCIALES DE ORIENTACION
- DEPENDENCIAS,
DIRECCIDN GENERAL DE PROMOCION PARA EL DESARROLLO SOCIAL ORGANISMOS
AUXILIARES,
| SUBDIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL GRGANOS
SUBDIRECCION DE ANALISIS ESTATAL Y REGIONAL/ SUBDIRECCION DE AUTONOMOS Y
DIRECTOR DESARROLLO SDCIAL MUNICIPAL AYUNTAMIENTOS
GENERAL
PERSONAL PERSONAL
UBDIRECTOR U T =4
$ e OPERATIVC SUBDIRECTOR OPERATIVO uipPE
RECISE OF 280 DE
EnvIo v
DE
¢ DE
REGIBE OFICIO ¥
FORMATO  DE
ACCIONES  GULE VALIDACON  DiE
! - TER
INEIDEN  FREL gglcl;_LEss PARA
Egiﬂ?ﬂi!*CL 0 1A QRIENTACION
FIRMADOS ENVIA ﬁ(F:(?\g?JEgAMAQSU\El
RECABA  ACUSE NCIDEN BN Bt
bE RECIEDS Y DESARAOLLG
ARCHIVA SOCIAL REVISA Y
- DETERIINA
)
NO
S
ERITE
DESCHYACIONES
MEDIANTE OFICIO
ANERA FORMAT:
RECIRE QFIZID ¥ ¥ ORRME A A
FORMATO  CON BIRLECION
OBSERVACIONES GENERAL UE
ELABORA TURNO. PROMOCION
ANEXA FOPLIATO RECIBE TURNO Y Py gy PARA EL
PARA su PROYECTG  DE il DLSARROLLO
CORRECCIDM Y CRITERIO  SOCHAL SOCIAL .
EHVIA A LA DE ORIENTACION SET’;?"(’;BO"L;ULSI{
SUBDIRECCI DN PE con RECIBE FORMATO, iy
ANALISIS. BSERVACIONES. CORRIGE ¥ FURNA COPIA DEL OHICIO
ARCHINA  OFICIO SE ENTERA. AL SUBDIRECTOR ¥ LA ARCHIVA
RECIBID0 ¢ ARCHIVA  TUBNG DE ANALIS'S
COPIA DEL TYURNO TURNA SE CONECTA CON
PREVID ACLSE DE PF!OVECTO AL i OPERACION
RECIBO PERSOMNAL NUMERG ®
OPERATIVO
EMITE OFICIG DE
RESPUESTA.
ANEXA FORMATO
VALIDADO ¥
ENYiA AL
DIRECTOR
GENERAL DE
PROMOCION
pAg. Et
DETAKZOLLO
SOCIAL
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;PROCEDIMIENTO: ESTABLECIMIENTO ¥ ACTUALIZACION DE CRITERIOS SOCIALES DE ORIENTACION

DIRECCION GENERAL DE PROMOCION PARA EL DESARROLLD SQCIAL

DIRECTOR
GENERAL

PERSONAL QPERATIVO
ENCARGADO DEL
S0ADS

SUBDIRECCION DE ANALISIS

SUBMMRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
ESTATAL Y REGIONAL/ SUBDIRECC!DN DE
DESARROLLD SDCIAL MUNICIPAL

SUBDIRECTOR

_PERSDNAL
OPERATIVO

SUBDIRECTOR

PERSCNAL
OPERATIVO

o

RECIBE OFICIO DE
HESPUESTA v
FORMATO
VALIDADG.

GIRA
INSTRUCCIONES
AL PERSOMAL
OPERATIVD PARA
La
INCORPORACION
LFL CRITERIQ EM
EL SISTEMA
{50A0D5)
ELABORA
TARJETA
IRFORKATIVA
CIRIGIDA A LOS
SUBDRECTORES

26

RECBE
NSTRUCTION  E
INCORPORA  EL
CRITERIO sSDCIAL
DE ORIENTACION
AL SISTEMA
(SOADS)

)2

PARA QUE
EMITAN., EN SU -
CASD. LA
¢ | FECGRENDACION
i ] saciaL QuE
P
¢ | corResPonDA. REGIBEN TARIETA
] INFORMATIVA, SE
ENTERAN DE LA
NCORFORACION
DEL CRITERID =
o AL o fi ENTERAM DE
CRIENTACION AL n
- IKCDRPORACION
SISTEMA /SDADS), Y wALIDACION DE
INFORRIAN AL LOS | CRITERIOS
PERSDNAL SOCIALES DE
OPERATIVD  EN QRIENTACION Y
FORMA VERBAL Y ESPERA
: ARCHIVAN INSTRUGCION
; TARJETA PARA EMITIR LAS
; RECOMENGACIGN
: ES SOCIALES
:
| ESTADD BE
M MEXHCOT,
i CFERAC DN
. NUMERD 11
;
ON:

indicadoripara

autébnomds y ayuntamientos del Estado de México a realizarse con recursos plblicos estatales,

Nimero pnual de programas, obras y acciones

con criterjos sociales de orientacién aprobados

Numero gnual de programas, obras y acciones de

las depenglencias, organismos auxiliares, drganos
autdnomds y ayuntamientos a realizarse con
recursos del GIS

X 100 =

Porcentaje de programas, obras y acciones con criterip de
orientacion social aprobado para la actualizacién del Sistema de

medir el direccionamiento de programas, obras y acciones de las dependencias, organismos auxiliares, 6rganos

Orientacion de Acciones para el Desarrollo Social,
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Registro de Evidencias:

—  El establecimiento y actualizacion de criterios sociales de orientacion queda registrada en el Sistema de Orientacion de
Acciones para el Desarrollo Social (SOADS).

FORMATOS E INSTRUCTIVOS:

- Formato de Validacidén de Criterios Sociales de Orientacion de Programas y Acciones que inciden en el Desarrollo
Social.

| GOBIERNO DEL LR
ESTADO DE MEXICO S GRANDE
FORMATO DE VALIDACION DE CRITERIOS SOCIALES PARA LA ORIENTACION DE PROGRAMAS
Y ACCIONES QUE INCIDEN EN EL DESARROLLO SOCIAL
RUTA
CRITERIO DE ORIENTACION CLASIFICACION/ VALIDACION/
PROGARQEIQIS BRAS PROPUESTO CATEGORIA/ PROPUESTA SEDESEM | UBSERVACIONES | FUENTE
SUBCATEGORIA
{1 () 3) &3] (5 (6)
Vo. Bo. Vo. Bo. por el Sector
(7) 8 k)]
Director General Nombre y Firma Fecha

215070000/01/01

INSTRUCTIVO DE LLENADOC

“FORMATOC DE VALIDACION DE CRITERIOS SOCIALES PARA LA ORIENTACION DE PROGRAMAS Y
ACCIONES QUE INCIDEN EN EL DESARRCLLC SOCIAL”

Objetivo: Proponer Criterios de Orientacion Social con la finalidad de direccionar el Gasto de Inversion Sectorial de las
Dependencias, Organismos Auxiliares, Organos Autdnomas y Ayuntamientos del Gobierno del Estado de México.

Distribucion y Destinatario: Se elabora en original y copia:
- Original.- Dependencia, organismo auxiliar, érgano auténomo y/o ayuntamiento (UIPPE).

— Copia.- Subdireccion de Anatisis.

No. Concepto Descripcién
I Programa/obra/accién Anotar el nombre del Programa, obra o accidn a realizarse con recursos del
Gasto de Inversién Sectorial.

2 Criterio de Orientacién | Describir brevemente la pauta normativa o condicién objetiva que se considera
Propuesto pertinente para direccionar el programa, obra o accion.
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No. Concepto Descripcién
3 Ruta: Camino a seguir en el Sistema de Crientacion de Acciones para el Desarrollo
Clasificacién/Categorfa/Subca- Social (SOADS) para poder imprimir la recomendacién  Sociak
tegoria Rubro/Descripcién del programa/Descripcion dei tipo de programa.
4 Validacion/Propuesta SEDESEM | Autorizacion de la propuesta de Criterio por la Dependencia, Organismo
Auxiliar, Organo Autdénomo y Ayuntamientos /Proyecto de Criterio a validar.
5 Observaciones Notas que hacen referencia a la elaboracién o actualizacion del Criterio Social a
validar.
6 Fuente Anotar el nombre de la dependencia que emite informacidn sobre los
indicadores.
7 iVo.Bo. Anotar nombre y firma del Director General de Promocion para el Desarrollo
: Social.
8 !?Vo.Bo. por el Sector Anotar nombre y firma de fa unidad ejecutora (dependencia, entidad pdblica o
L . ayuntamiento).
9 ‘Fecha Anotar dia, mes y afio de elaboracion del formato.
" Edicion: Primera
i 5 Fecha: tubre de 2013
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL Codine = so701c0)
. DE PROMOCION PARA EL DESARROLLO SOCIAL odigo:
215070200-02
Pagina:

PROCEDIMIENTO: EMISION DE RECOMENDACIONES SOCIALES DE ORIENTACION A LAS
DEPENDENCIAS, ORGANISMOS AUXILIARES, ORGANOS AUTONOMOS Y AYUNTAMIENTOS DEL
ESTADC DE MEXICO

OBJETIV:‘O

Dwecmonar el recurso estaral del gasto de inversidn sectorial que se aplica en la ejecucion de programas, obras y acciones que
fomenten e! desarrollo social, mediante la emision de recomendaciones sociales d= orientacién a las dependencias, organismos
auxiliares, Brganos auténomos y ayuntamientos del Estado de México.

ALCAN&E

Aplica a lés dependencias, organismos auxiliares, organos autdnomaos y ayuntamientos del Estado de México que ejecutan
programa# obras y acciones con recursos estatales del gasto de inversidn sectorial, asi como a los servidores ptbiicos adscritos
ala Subdlﬁecaon de Desarrolio Social Estatal y Regiosal, y de la Subdireccion de Desarrollo Social Municipal responsables de
emitir las l*ecomendamones sociales de orientacion para la aplicacion del gasto de inversion sectorial.

REFEREMCIAS

~  Lky Orgénica de la Administracion Publica del Estado de México. Capitulo Tercero, de la Competencia de las
ependenaas del Eiecutivo. Articuio 22, fraccion XX. Gaceta del Gobiernc, 17 de septiembre de 1981, reformas y
aqjlmones

~ L y de Desarrollo Social del Estado de México. Titulo Ssgundo, de la Politica de Desarrolio Social en el Estado de
Jéxico, Capitulo i, Principios y Obligaciones de la Administracidn Pablica en Materia de Desarrolio Social. Articulos 10,
frfacciones My Vil 12y I3 fraccion XI. Gaceta del Gobierno, 31 de diciembre de 2004, reformas y adiciones.

- R,Eg[amento de fa Ley de Desarroiio Social del Estado de México. Capitulo Primero, Disposiciones Generales. Articulo
6§ fraccion VII; Capitilo Segundo, de la Politica de Desarrollo Social en el Estado de México. Articulo 8, fracciones Ill y
V] Gaceta det Gobierno, 4 de mayo de 2006, reformas y adiciones.

relamento Interior de la Secretaria de Desarroilo Social. Capitulo Iil, de las Unidades Administrativas de la Secretaria.
riiculo 16, fraccion |. Gaceta del Gobierno, 8 de agosto de 2012,

R
Al
Manual General de Organizacion de la Secretaria de Desarrollo Social. Apartado VIl Objetivo y Funciones por Unidad
Abiministrativa, 215070100 Subdiréccién de Desarrolio Estatal y Regional, y 21507200 Subdireccién de Desarrollo Social
Municipal. Gaceta del Gobierno, 8 de febrero de 2013.

M

anual de Operacién del Gasto de Inversion Sectorial para el gjercicio fiscal correspondiente. Gaceta dal Gobierno,
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RESPONSABILIDADES

las Subdirecciones de Desarrollo Social Estatal y Regional, y de Desarrollo Social Municipal son las unidades administrativas
responsables de emitir las recomendaciones sociales de orientacién de los programas, obras yf/o acciones que presenten ante la
Secretaria de Finanzas las dependencias, organismos auxiliares, érganos auténomos y ayuntamientos del Estado de México a
realizarse con recursos estatales del gaste de inversion sectorial.

El Secretario de Desarrollo Social debera:

Recibir reportes trimestrales de las recomendaciones sociales de orientacidn emitidas a las dependencias, organismos
auxiliares, 4rganos auténomos y ayuntamientos del Estado de México.

Los dtulares de las dependencias, organismos auxiliares, 6rganos auténomos y ayuntamientos del Estado de México deberan:

Solicitar a la Direccién General de Promacién para el Desarrollo Social el registro de sus programas, obras y/o acciones
autorizados por la Secretarfa de Finanzas, en el Sistema de Orientacién de Acciones para el Desarrollo Social, asi como
Ia impresion de la recomendacion social de orientacion, a efecto de integrarlo al expediente técnico y remitirlo a la
Secretaria de Finanzas. '

Proporcionar copia del oficio de autorizacién emitido por la Secretarfa de Finanzas, de los recursos publicos estatales a
ejecutarse por las dependencias, organismos auxiliares, organos auténomes y ayuntamientos del Estado de México, asi
como copia de la primera hoja del expediente técnico al personal operativo de las Subdirecciones de Desarrollo Social
Estatal y Regional, y de Desarrollo Sociai Municipal, para ingresar los datos técnicos en el Sistema de Orientacion de
Acciones para el Desarrolle Social.

Acudir a la Direccién General de Promocion para el Desarrollo Social con la recomendacion social de orientacion
firmada por la unidad ejecutora y dependencia responsable e ingresarfa a su expediente técnico.

Informar semestralmente al Director Generat de Promocién para el Desarrollo Social la fecha y localidad de aplicacion de
los programas, obras y/o acciones.

El Director General de Promocion para el Desarrolio Social debera:

Recibir de las dependencias, organismos auxiliares, érganos autonomos y ayuntamientos del Estade de Meéxico, las
solicitudes de registro de sus programas, obras y/o acciones autorizados por la Secretaria de Finanzas, en el Sistema de
Orientacién de Acciones para el Desarrollo Social.

Turnar para su atencion las solicitudes de registro a la Subdireccion de Desarrollo Social Estatal y Regional, asi como a la
Subdireccion de Desarrollo Social Municipal e instruir fa impresion de la recomendacian social de orientacion.

Firmar la recomendacién social de orientacion.

Validar el reporte trimestral de las recomendaciones sociales de orientacion emitidas a las dependencias, organismos
auxiliares, o6rganos auténomos y ayuntamientos del Estade de México, y remitirlo mediante oficio al Secretario de
Desarrolle Social para su conocimiento.

Recibir de la Secretaria de Desarrollo Social el acuse del oficic y reporte trimestral de las recomendaciones sociales de
orientacién emitidas a las dependencias, organismos auxiliares, 6rganos auténomos y ayuntamientos del Estado de
México y turnarlo a la Subdireccién de Desarroflo Social Estatal y Regional, asi como a la Subdireccion de Desarrollo
Social Municipal para que sea integrado al expediente respectivo.

Los Subdirectores de Desarrollo Social Estatal y Regional, y de Desarrolle Social Municipal deberan:

Registrar los programas, obras y/o acciones autorizados por la Secretaria de Finanzas a las dependencias, organismos
auxiliares, érganos auténomos y ayuntamientos del Estado de México, en el Sistema de Orientacion de Acciones para el
Desarrolio Social e instruir a su personal operativo para que la atienda.

Solicitar, mediante oficio, al Subdirector de Andlisis, conforme o actualice los eriterios sociales de orfentacion para poder
emitir las recomandaciones sociales de orientacion solicitadas.

Remitir a las dependencias, organismos auxiliares, érganos autonomos y ayuntamientos del Estado de México, fa
recomendacién social de. orientacion para que recaben las firmas del titular de fa unidad ejecutora y dependencia
responsable.

Recibir recomendacién social de orientacion, analizarla, validarla y remitirla al Director General de Promocion para el
Desarrollo Social para su firma.
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* Redbir el reporte trimestral de las recomendaciones sociales de orientacién emitidas a las dependencias, organismos
auxfliares, érganos auténomos y ayuntamientos del Estado de México, validarlo y turnarlo al Director General de
Promocién para el Desarrollo Social.

El Subdirector de Analisis debera:
¢ [stablecer y actualizar los criterios sociales de orientacion.

El persona] operativo de la Subdireccién de Desarrollo Social Estatal y Regional y/o de la Subdireccion de Desarrollo Social
Municipal debera:

* Reglstrar los programas, obras y acciones autorizados por la Secretaria de Finanzas a las dependencias, organismos
auxiliares, 6rganos auténomos y ayuntamientos del Estado de México, en ef Sistema de Orientacién de Acciones para el
Desarrollo Social.

* Elaborar oficio de conclusion y obtener firma del Subdirector, asi como recabar fa firma de recibido de la recomendacion
socipl de orientacién del titufar de la dependencia, organismo auxiliar, 6rgano auténomo y/o ayuntamientos.

¢ CFElaborar el reporte trimestral de las recomendaciones sociales emitidas a las dependencias, organismos auxiliares,
6rgdnos auténomos y ayuntamientos del Estado de México y entregarlo al Subdirector de Desarrollo Social Estatal ¥
Reglonal, o af de Desarrollo Social Municipal.

El enface dé la Dependencia, Organismo Auxiliar, Organo Auténomo y/o Ayuntamientos del Estado de México debers:

* Imptimir la recomendacién social de orientacién y remitirla al Subdirector de Desarroilo Social Estatal y Regional o al de
Desarrollo Social Municipal, segiin corresponda, para su analisis y validacién.

DEFINICIONES

Datos Té¢nicos: Elementos descriptivos del programa, obra y/o accién de las dependencias, organismos auxiliares, érganos
auténomos;y ayuntamientos del Estado de México, que indican concepto, lugar, designacién presupuestal y poblacién objetivo a
beneficiar.

Gasto de:Inversion Sectorial (GIS): Programa basado en la politica social para combatir la pobreza y desigualdad,
impulsando.proyectos y programas que coadyuvan a elevar los niveles de bienastar.

Recomendacidn Social: Propuesta que conforma el expediente técnico presentado a la Secretaria de Finanzas, fa cual se emite
a través de'la Direccién General de Promocién para el Desarrollo Social, mediante ef Sistema de Orientacién de Acciones para
el Desarrollo Social, con el propésito de direccionar programas, obras y/o acciones a ejecutarse con recurso publico estatal que
eleve la efigiencia en su aplicacién, atendiendo y satisfaciendo las necesidades sociales, vinculado al nuevo marco de planeacién
por las dependencias, organismos auxiliares, érganos auténomos y ayuntamientos del Estado de México, en municipios y
focalidades, asi como dreas geoestadisticas basicas.

Sistema de Orientacién de Acciones para el Desarrollo Social (SCADS): Programa informatico de apoyo para
fortalecer 14 planeacién de las dependencias, organismos auxiliares, érganos auténomos y ayuntamientos del Estade de México,
que seleccibna datos estadisticos generados por instituciones oficiales, dependencias estatales y las variables de atencién
prioritaria fara cada localidad del Estado de México, mostrando de forma sencilla y rapida las localidades consideradas como
prioritarias,’que cuentan con mayor poblacién con rezago social que impide su desarrollo. Surge con la finalidad de direccionar
con mayor; precisién la aplicacion del recurso plblico para visualizar fisicamente su ejecucion en prioridades sociales y
sectoriales.

INSUMOS

~ Ofjcios de soficitud de las dependencias, organismos auxiliares, 6rganos autdonomos y ayuntamientos del Estado de
México, para la impresion de la recomendacién social de orientacién.

~  Prégramas, obras y acciones de las dependencias, organismos auxiliares, érganos auténomos y ayuntamientos del
Estado de México.

— Informaciéon y datos estadisticos, sociodemograficos y socioecondmicos.

—  Crlterios sociales de orientacién,

RESULTAPOGS

— Refomendaciones sociales de orientacion emitidas para los programas, obras y acciones a realizarse por las
dependencias, organismos auxiliares, drganos autdnomos y ayuntamientos del Estado de México, con recursos estatales
del|gasto de inversién sectorial.
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INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTO:

Establecimiento y Actualizacion de Criterios Sociales de Orientacion.

POLITICAS

Para la validacién de la Recomendacion Social de Orientacion, una vez impresa, debera ser firmada primero por la
dependencia, organismo auxiliar, drgano autdnome o ayuntamiento del Estado de México solicitante y, posteriormente

en un lapso no mayor a 5 dias, por el Director General de Promocién para el Desarrollo Social.

La recomendacién social de orientacién podra emitirse con fecha diferente a la que le corresponde por impresion,
dnicamente si cuenta con oficio de solicitud del titular de la dependencia, organismo auxiliar, 6rganc autonomo o del

ayuntamiento del Estado de México que asi lo requiera, de lo contrario se emitira con el dia, mes y afio de impresion.

ESTADO DE MEXICO

No.

UNIDAD ADMINISTRATIVA/
PUESTO

Dependencias, organismos auxiliares,
organos autdbnomos Yy ayuntamientos
del Estado de México/Titular

Direccién General de Promocion para el
Desarrollo Social/Director General

Subdireccién de Desarrollo  Social
Estatal y Regional y/o Subdireccion de
Desarrollo Social Municipal/Subdirector

Subdireccin de Desarrollo  Social
Estatal y Regional y/o Subdireccion de
Desarroilo  Social Municipal/Personal
Operativo

Dependencias, organismos auxiliares,
érganos autdnomos y ayuntamientos del
Estado de México/Enlace

Subdireccion de Desarrollo  Social
Estatal y Regional y/o Subdireccion de
Desarrollo  Social Municipal/Personal
Operativo

EMISION DE RECOMENDACIONES SOCIALES DE ORIENTACION A LAS
DEPENDENCIAS, ORGANISMOS AUXILIARES, ORGANOS AUTONOMOS Y AYUNTAMIENTOS DEL

ACTIVIDAD

Solicita mediante oficio, en original y copia, a la Direccion General de
Promocion para el Desarrollo Social, la impresion de la recomendacion
social de orientacién, a efecto de integrarla al expediente técnico y
remitirlo a la Secretaria de Finanzas, obtiene acuse de recibo en |a
copia del oficio de solicitud y lo archiva para su control.

Recibe oficio de solicitud para la impresion de la recomendacion social
de orientacion, sella acuse de recibo en copia ¥ la devuelve, obtiene
fotocopia y turna, segin corresponda, al Subdirector de Desarrolio
Social Estatal y Regional cuando se trate de dependencias, organismos
auxiliares y 6rganos auténomos; y al Subdirector de Desarrollo Social
Municipal cuando sean ayuntamientos, con la instruccién de contactar a
los solicitantes, a fin de que registren los programas, obras y acciones
autorizadas por la Secretaria de Finanzas en el Sistema de Orientacion
de Acciones para el Desarrollo Social (SOADS) e impriman la
“Recomendacién Social de Orientacion™.

Archiva para su control el original del oficio de solicitud para la
impresion de la Recomendacion Social de Orientacion™

Recihe copia del oficio de solicitud para la impresién de |la
recomendacién social de orientacion, turna e instruye a su personal
operativo para que lo atienda.

Recibe copia del oficio de solicitud, se comunica via telefénica con los
enlaces de las dependencias, organismos auxiliares, &rganos
auténomos y ayuntamientos del Estado de México, para que
proporcionen copia del oficio de autorizacion de los recursos publicos
estatales, emitido por la Secretarfa de Finanzas, asi como de la primera
hoja del expediente técnico, con la finalidad de realizar el registro de
los datos técnicos de sus programas, obras yfo acciones en el Sistema
de Orientacién de Acciones para el Desarrollo Social (SOADS).

Se entera y remite mediante oficio al personal operativo de la
Subdireccién de Desarrollo Social Estatal y Regional y/o de la
Subdireccién de Desarrollo Social Municipal, segin corresponda, copia
del oficic de autorizacién de los recursos piblicos estatales de fa
Secretaria de Finanzas, asi como copia de la hoja | del expediente
técnico denominada “Identificacién y datos de [a obra”.

Recibe copia del oficio de autorizacién de los recursos piblicos
estatales emitido por la Secretaria de Finanzas, asi como de la hoja |
del expediente técnico “Identificacién y datos de la obra”, registra los
datos técnicos de los programas, obras y/o acciones en el Sistema de
Orientacion de Acciones para el Desarrollo Social, verifica que cuente
con criterios sociales de orientacion aplicables para imprimir la
“Recomendacion Social de Orientacion” y determina:
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iCuentan con criterio social de orientacién?
7 Spbdireccion  de  Desarrollo  Social No cuentan con criterio social de orientacion,

catal ¥y Regional y/o Subdireccion de
esarrollo  Social  Municipal/Personal
perativo

OO m

Vbdireccién  de Desarrolle  Social
tatal y Regional y/o Subdireccion de
Qesarrollo Social Municipal/Subdirector

m

Sdbdireccion de Andlisis/Subdirector

Subdireccion de Andlisis/Subdirector
i

p
i
1
H
i

Sybdireccidn  de  Desarrolfo  Social
tsratal y Regional yfo Subdireccion de
Desarrollo Social Municipal/Subdirector
Stii;:oda‘reccién de Desarrollo Social Estatal y
Re@gional y/a Subdireccion de Desarrollo
Sdicial Municipal/Personal Operativo

Dépendencias, organismos  auxiliares,
Organos autdnomes y ayuntamientos del
Estado de México/Enlace

Supdireccion de Desarrolioc  Social
Estatal y Regional y/o Subdireccion de
Dgsarrollo Social  Municipal/Personal
Operativo

Supdireccién  de Desarrolle  Social
Esgatal y Regional y/o Subdirector de
Desarrolio Social Municipal/Subdirector

Difeccion General de Promocién para el
Ddsarrollo Social/Director General

nforma verbalmente al Subdirector. segin corresponda, para que
salicite a la Subdireccion de Analisis la elaboracién de! criterio social de
orientacion aplicable. Retiene los documentos recibidos,

Se entera y solicita, mediante oficio en original y copid, al Subdirector
de Analisis, fa elaboracién del criterio social de orientacion aplicable
indicando el programa, obra o accién, obtiene acuse de recbo en ha
copia del oficio de solicitud y lo archiva para su conrrol.

Recibe oficio de solicitud, sella acuse de recibo en copia y la devuelve,
se entera del programa, obra o accién que requiere de criterio, archiva
oficio e instruye al personal operativo a través de Tarjeta atender la
soiicitud y elaborar o actualizar el los criterios sociales.

Se conecta con ef procedimiento: “Establecimiento y Actualizacion de
Criterios Saciales de Orientacion”™, operacion nitmero 7.

Una vez determinado el criterio social de orientacion aplicable al
programa, obra y/o accién, ingresa en el Sistema de Orientacion de
Acciones para el Desarrollo Social (SOADS), constata criterio e
informa, mediante oficio en original y copia, al Subdirector de
Desarrallo Social Estatal ¥ Regional yfo al Subdirector de Desarrollo
Social Municipal solicitante.

Obtiene acuse de recibo en copia del oficio y lo archiva para su
control.

Recibe oficio, se entera que el criterio social de orientacién se
encuentra en el SOADS, archiva oficio e informa a su personal
operativo.

Si cuentan con criterio social de orientacion.

Consulta en el sistema {SOADS} el criteric social de orientacién
aplicable al programa, obra o accién, actualiza los dacos técnicos Y
remite por correo electronico al enface de la dependencia, organismo
auxiliar, 6rgano  autdénomo o  ayuntamiento  solicitante, la
“Recomendacion Social de Orentacion™ para que la imprima y recabe
las firmas de autorizacion,

Recibe  por correc electrénico la “Recomendacién Social de
Orientacion”, confirma su recepcién con el personal operativo,
imprime, recaba las firmas de los titulares de la unidad ejecutora y
dependencia responsable y la entrega al personal operativo de Ia
Subdireccion  de Desarrollo Social Estatal y Regional ylo de fa
Subdireccién de Desarrollo Social Municipal, seglin corresponda.

Recibe “Recomendacion Social de Orientacién” original firmada y la
trna al Subdirecror de Desarrolio Social Estatal y Regional yio al
Subdirector de Desarrollo Social Municipal, segin corresponda.

Recibe “Recomendacion Social de Orientacién” v la turna al Director
General de Promocién para el Desarrollo Sociat,

Recibe “Recomendacion Social de Orientacion”, firma, turna y gira
instricciones al  Subdirector de Desarrollo Social Estatal y Regional,
ylo al Subdirector de Desarrolio Social Municipal, segiin corresponda,
para que comtacte e informe a la dependencia, organismo auxiliar,
Organo auténomo o ayuntamiento solicitante acuda a recoger la
recomendacién solicitada.
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22
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24

25

26

27

28

29

Subdireccion  de  Desarrollo  Social
Estatal y Regional y/o Subdirector de
Desarrollo Social Municipal/Subdirector

Subdireccién  de  Desarrollo  Social
Estatal y Regional y/o Subdireccitn de
Desarrollo  Social Municipal/Personal
Operativo

Dependencias, organismos auxiliares,
érganos autdbnomos y ayuntamientos
del Estado de México/Enface

Subdireccidén  de Desarrollo  Social
Estatal y Regional y/o Subdireccién de
Desarrollo  Social Municipal/Personal
Operative

Dependencias, organismos auxiliares,
frganos auténomos y ayuntamientos
del Estado de México/Enface

Subdireccion  de  Desarrollo  Social
Estatal y Regional y/o Subdireccion de
Desarrollo  Social  Municipal/Personal
Operativo.

Subdireccidn de Desarrollo  Social
Estatal y Regional y/o Subdireccion de
Desarrollo Social
Municipal/Subdirector

Subdireccion de Desarrollo Social Estatal y
Regional y/o Subdireccién de Desarrolio
Social Municipal/Personal Operativo

Subdireccion de Desarrollo Social Estatal y
Regional y/o Subdireccion de Desarrollo
Social Municipal/Personal Operativo

Subdireccién de Desarrollo Social Estatal y
Regional y/o Subdireccion de Desarrollo
Social Municipal/Subdirector

Direccion General de Promocion para el
Desarrollo Social/Director Generai

Secretaria de Desarrollo Social/Titular

Direccion General de Promocién para el
Desarrollo Social/Director General
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Recibe la “Recomendacion Social de Orientacion” concluida e instruye
al personal operativo para que contacte al enlace de la dependencia,
organismo auxiliar, érgano auténomo o ayuntamiento solicitante, con
fa finalidad de entregarles la “Recomendacién Social de Orientacion”
concluida. Resguarda la recomendacion y espera,

Se entera de la instruccién, contacta via telefonica al enlace de la
dependencia, organismo auxiliar, 6rgano autdonomo o ayuntamiento y le
informa presentarse en la Subdireccion para entregarle la
recomendacion.

Se entera y acude a la Subdireccién que corresponda.

Atiende al enlace, obtiene del archive de la Subdireccién la
“Recomendacién Social de Orientacién” original, obtiene fotocopia,
elabora oficio de conclusion en original y copia, recaba firma del
Subdirector, entrega originales, obtiene acuse de recibo en la copia del
oficio y retiene copia de la recomendacién.

Recibe original y copia del oficio de conclusién y original de la
“Recomendacion  Social de Orientacidn” solicitada, debidamente
firmada y concluida, acusa de recibo en la copia del oficio y entrega,
integra los documentos al expediente técnico que remitirh a la
Secretaria de Finanzas para fa liberacién del recurso plblico estatal.

Recibe copia del oficio con acuse de recibo, anexa fotocopia de fa
recomendacién y archiva en el expediente respectvo, informa al Subdirector
de Desarrollo Social Estatal y Regional y/o al Subdirector de Desarroflo
Social Municipal, segimn corresponda, que ha sido concluido el tramite.

Se entera que la “Recomendacién Social de Or-antacién™ ha sido concluida e
instruye al personal operativo realice en un término de diez dias hibiles
posteriores a la conclusién de cads trimestre del afio correspondiente, el
“Reporte Trimestral de Recomendaciones Sociales de Orientacion”.

Atiende instruccién, se entera y espera que concluya el trimite para
claborar el Reporte Trimestral.

Al término del trimestre y dentro de los diez dias habiles posteriores a
su conclusién, elabora el “Reporte Trimestral de Recomendaciones
Sociales de Orientacién” junto con oficio de envio en original dirigido
al titular de la Secretaria de Desarrollo Social y entrega los
documentos al Subdirector de Desarrollo Social Estatal y Regional y/o al
Subdirector de Desarrollo Social Municipal, seglin corresponda.

Recibe “Reporte Trimestral de Recomendaciones Sociales de
Orientacién” y oficio de envio, los revisa, corrige, en su caso, rubrica y
turna al Director General de Promocion para el Desarrollo Social para
su firma correspondiente.

Recibe el “Reporte Trimestral de Recomendaciones Sociales de
Orientacion” y oficio dirigido al Secretario de Desarrollo Sodial, firma,
obtiene copia de los documentos y turna originales y copia del oficio a
la Secretaria de Desarrollo Social. Resguarda copia del reporte.

Recibe mediante oficio el “Reporte Trimestral de Recomendaciones
Sociales de Orientacién”, acusa de recibo en la copia del oficio y la
remite. Se entera de las recomendaciones emitidas trimestralmente y
archiva.

Recibe copia del oficio con acuse de recibo, anexa la copia del
“Reporte Trimestral de Recomendaciones Sociales de Orientacién” y
archiva para su control,
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DEPENDENCIAS,
ORGANISMOS
AUXILIARES,
GRGANOS
AUTONOMOS Y
AYUNTAMIENTOS

DIRECCION GENERAL DE PROMOCION PARA EL DESARROLLO SOCIAL

TITULAR

DIRECTCR
GENERAL

SECRETARIA DE

SUBDIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL SUBDIREGCION DE DESS'?JR?ELLLO
ESTATAL ¥ REGIONAL/ SUBDIRECCION DE % c
DESARROLLO SDCIAL MUNICIPAL ANALISIS
FPERSONAL
SUBDIRECTOR OPERATIVG SUBDIRECTCR TITULAR

SOLICITA MEDIANTE
CGFICID

IMPRESION DE LA
§ RECOMENDACION

i SOCIAL

| ORIENTACION.

20

{ ENLAGE

RECIBE OFICIG DE
SOLICITUD,
GETIENE
FCTOCOPIA Y
TURMA A LA
SUBDIRECCGION
QUE
CCRRESPONDA
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INSTRUCCION DE
CONTACTAR A
LOS
SOLICITANTES, A
FIt DE QUE
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PROGRAKAS,
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ALTORIZADAS EN
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SOLICITUD  PARA
LA IMPRESION DE
La
RECOMENDACION
SGClaL DE
GRIENTACION,
TURNA E
INSTRUYE A SU
PERSONAL
QPERATIVO PARA
QUE LO ATIENDA.

-

RECIBE OFICIO DE
SOLICITUD, SE
COMUNICA  Via
TELEFONICA CON
LOS ENLACES
PARS, QUE
PROPORCIONEN
COPIA DEL OFICID
DE
aUTORIZACION
DE LOS
RECURSGS
PUELICOS
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COMO  DE LA
FRIMERA  HOJA
DEL EXPEDMENTE
TECNICO, PARA
REGISTRAR LGOS

e

SE ENTERA Y
REM TE COPia
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EN EL SISTEMA
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CoMD COPIA DE
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EXPEDIENTE
TECNICO
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¥ DATOS DE LA
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AUTORIZACION
DE RECURSQS Y
FORMATO
"DENTIFICACION
¥ DATOS DE LA
OBRA™, RECISTRA
DATOS TECNICGS

DE Los
PROGRAMAS
OBRAS Yo

ACCIONES EN EL
SISTEMA (S0ADS)
¥ DETERMINA -

NO

LCUENTAN CON
CRITERIC DE
ORIENTACKON?
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DEPENDENCIAS,

DIREGCION GENERAL DE PROMOGION PARA EL DESARROLLO SOCIAL

QRGANISMOS SECRETARIA DE
AUXILIARES, DESARRQLLO
ORGANOS SUBDIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL SUBDIRECCION DE SOCIAL
AUTONDMDS Y ESTATAL Y REGIONAL/ SUBDIRECCIGN DE ANALISIS
AYUNTAMIENTOS DIRECTOR DESARRQLLO SOCIAL MUNIGIPAL '
GENERAL
PERSONAL
T
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INEORMA AL
SUBDIRECTOR,
PARA QUE
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ELABORA CIGN
8 DEL CRITERIO
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SDLICITA

MEDIANTE QFICID
AL SUBDIRECTOR
DE AMNALIRS LA

ELABORACION RECIBE OFICIO OE
DEL CRITERID SOLKCITUD SE
SOCIAL DE ENTERA DEL
ORIENTACIGH PROGRARA. OBRA
APLICABLE O ARCCHCN QUE
INDICANDO EL REQUIERE DE

PRGGRAMA, OBRA

o] ACCION. OFICIO E WETRUYE
QBTIENE  ACUSE Ab PERSONAL
DE RECIBC EMN LA QPERATIVC I
CoPlA DEL OFICIC TRAVES D&

DE S0UCITUD ¥
ARCHIVA

CRITERID. ARCHIVA

TARJETA ATEMDER
LA SOLICITUD Y

ELABGRAR 8]
ACTUALIZAR EL
LGS CRITERIOS
S0OCIALES

v

SE CONECTA
G EL
PIEGIMIENTO:
ABLECIMIEN

TQ A
ACTHIALIZACION

GRIENTACION",
OPERACIIN
NUMERG ?

INGRESA EN  EL
SISTEMA  SCADS

@4

RECIBE OFICIO, SE
ENTERA GUE EL
CRITERID SDCIAL
DE URENTACION
SE  ENCUENTRA
N EL  SUADS,
ARCHIVA OFICIO E

INFCRBA A SU SOCIAL
PERSOMAL MUNICIPAL
OPERATIVO SOLICITANTE.

CONSTATA

CRITERID E
INFORMA

MEDIANTE OFICID
AL SUBDIRECTOR
DE DESARRGLLO
SOCIAL ESTATAL
Y REGIGNAL YiQ
AL SUBDIRECTOR
DE DESARROLLO
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IDEPENDENCIAS,

ORGANISMOS DIRECCION GENERAL DE PROMOCION PARA EL DESARROLLO SOGIAL SECRETARIA DE
AUXILIARES, DESARROLLD
ORGANOS SUBDIRECCION DE DESARROLLO S0OCIAL SUBDIRECCIGN DE SOCIAL
AUTONOMOS Y ESTATAL Y REGIONAL/ SUBDIRECCION DE -
BYUNTAMIENTOS DIRECTDR DESARROLLO SOCIAL MUNICIPAL ANALISIS
GENERAL
PERSONAL
ENLACE SUBDIRECTCR OPERATIVO SUBDIRECTDR TITULAR

CONSULTA EM EL
SISTEMA (SOADS)
EL CRITERID -
SGCIAL DE
DRIENTACION

APLICABLE AL

| FROGRAMA,

] @4 DBRA O ACCIDN,
ACTUALIZA LOS

P DATCS TECNICOS

i ¥ REMITE FDR

iRECIBE LA CDRRED

1 RECDMENDACION ELECTRONICD AL
ISOCIAL DE ENLACE LA
FDRIENTACION” "RECDMENDA -
IMPRIME, RECABA CION SOCIAL DE
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MALIDACION ¥ PARA  QUE LA
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"RECDMENDACION
SOCIAL DE
QRIENTACION
@4— FiRMADA ¥ LA
TURNA AL TITULAR
DE LA
RECIBE SUBDIRECCIDN QUE
“ RECOMEND# - CORRESPDNDA.
CION SOCIAL DE
QRIENTACION™ ¥

LA TURNA AL
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“RECOMENDA- GENERAL DE
CiDi SOCIAL DE PROMOCIDN
QRIENTACION" PARA EL
FIRMA. TURNA Y DESARROLLO
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PARA QuUE

CONTACTE E

INFDRME AL

ENLACE ACUDA A

RECDGER LA
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CION SDOIAL DE

ORIENTACION"

CONCLUIDA E ATIENDE
INSTRUYE INSTRUCCION,
CONTACTAR AL CONTACTA AL
EMLACE PARA ENLACE DE LA
EMTREGARLE LA DEPENDEN v LE
RECCWMENDACION INFORMA ACUDIR
CONCLUIDA PARA
RESGUARDA LA ENTREGARLE LA
RECOMENDACION RECOMENDACHON,
¥ ESPERA.
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RECOMENDACION
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ORIENTACION",

RECIBE COPIA
DEL OFICIK) CON
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RECOMEMDACION
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SUBDIRECTOR
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ATIENDE
INSTRUCCION, SE
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ESPERA
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! TRIMESTRAL  DE
P RECOMENDACIO-
NES SOCiALES DE
RECIBE -REPORTE CIUENTACION”
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RECIBE “REFPDRTE ORIENTACION" Y e -
TAMESTRAL DE OFICIO DE ENVID SECRETARIA  DE
RECOMENDACIO- RUBRICA ¥ TURNA DESARROLLD
NES SOCIALES DE AL DIRECTOR SOCIAL Y
OFIENTACION™ ¥ GENERAL  PARA ENTREGA Los
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DESARRDLLO
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RESGUARDA "
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REZORTE.
RECIBE MEDIANTE
OFICID EL
“REPORTE
TRIMESTRAL DE
RECCMENDACIO-
@ NES SOCIALES DE
’< ORIENTACION', S8
ENTERA
ARCHIVA
RECIBE  COPIA
DE. OFCIO CON
ACUSE DE
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LA COPIA  DEL
"REPORTE
TRMESTRAL DE
RECOMENDACION
ES SOCIALES DE
ORENTACION ¥
:1' ARZHIVA PaRA
i SUCONTROL.
1
Fing
MEDICION:

Indicador para medir la atencién de solicitudes de emision de recomendacicnes snciales de orientacion presentadas por las

dependenduas organismos auxiliares, drganos auténomos y ayuntamientos del Estado de México.

Nimero
recomenda

trimestral

solicitudes

de

ciones sociales de orientacién emitidas

Numero
recomenda

Registro de Evidencias:

La emisio

trimestral

solicitudes

de

ciones sociales de orientacion recibidas

X 100 =

Porcentaje de solicitudes atendidas.

de recomendaciones sociales de orientacién a Dependencias, Organismos Auxiliares, Organos Auténomos Y

Ayuntamientos del Estado de México queda registrada en el Sistema de Orientacion de Acciones para el Desarrcllo Social, asi
como en &f “Reporte Trimestral de Recemendaciones Sociales de Orientacién” y expedientes correspondientes.
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FORMATOS E INSTRUCTIVOS:

— Recomendacién Social de Orientacién.
—  Reporte Trimestral de Recomendaciones Sociales de Orientacién.

Gabierno del Estada de Méxlco Gasto de Iinversion $Sectorial

Secretariade Finanzas -

Subsecretariade Planeacidn y Presupuesio EXPEDIENTE TECNICO S

Direccion General de inversion ANEXO i AP
LI APINE

REGISTRD M B No. DE CONTROL:)

AECOWENDAGIDN S OCIAL BE ORIENTACION

NOMBRE DEL PROGRAMA, OBRA O ACCIONz)

CDBERTURA 4,

EsSTATAL [ ] REGIONAL 1 MUNICIPAL 1 LOCAL 1]

CRITERIOS SOCIALES 35

{Elsistemaimprim ird ios criterios socialesque apliguenalaobraoacciénen la iocalidad establecida, en
este apartado se propone agregariafuente yafio de elaboraciéndelcriterio sociai)

[ ERR T VIATO BUEND -

POR LA DEPENDENCIA

PD P
RESPONSABLEs) R LA DEPENDENCIA NORMATIVA1,

POR LA UNIDAD EJECUTORAS),

NOMBRE, CARGO Y FIRMA NOMBRE, CARGO Y FIRM A NOMBRE, CARGO ¥ FiIRMA

FECHA (DD/MM/AA)7 FEGHA (DD/MM/AA)a, FECHA (DD/MM/AA)

Se deberd informarsemastraimente a la Diraccion Generalde Prom ocién para el Desarrolle Socialde la Secretaria
de Desarrollo Social del Gobierno dei Estado de México, ia fecha yiocalidad de apiicacian,

Las dependencias, organismos y H Ayuntamientos del Estado de México, deberan solicitar este documenio a ia
Direccion General de Premocidn para el Desarrollo Social da la Secretaria de Desarrolio Sociai del Gobiermo del
Estado de México.

VIGENCIA: (DD/MM/AANZ)

Hoja 7 de 7

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO:
“RECOMENDACION SOCIAL DE ORIENTACION”

Objetivo: Contar con informacion detallada del programa, obra y/o accién para determinar la congruencia con los criterios
sociales establecidos.

Distribucién y Destinatario: Se elabora en original para las Dependencias, Organismos Auxiliares, Organos Auténomos y
Ayuntamientos del Estado de México solicitantes.

No. | Concepto : . Descripcion
! Registro: Este campo sera llenado automaticamente por el Sistema de Orientacién de
Acciones para el Desarrollo Social.
2 No. de control: Anotar el nimero progresivo correspandiente al expediente técnico.
3 Nombre del programa, obra | Anotar fa denominacion del programa, obra o accion que corresponda.

0 accion:
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‘Neo, Concepto Descripcion . _

4 Cobertura: Seleccionar el alcance geografico que tendrd el programa, obra o accidn
correspondiente.

5 Criterios sociales: Este campo sera llenado automaticamente por el Sistema de Orientacion de
Acciones para el Desarrollo Social, de acuerdo al sector y al tipe de programa,
obra o accion.

6 Por la unidad ejecutora: Anotar el nombre, cargo y firma del servidor publico responsable de la Unidad
Ejecutora.

7 Fecha: Este campo sera llenado automaticamente por el Sistema de Orientacion de
Acciones para el Desarrollo Social, de acuerdo al dia, mes y afio de impresién del
documento.

8 Por la dependencia | Anotar ¢l nombre, cargo y firma del servidor pablico de fa Unidad Responsable.

responsable:

9 | Fecha Este campo sera llenado automiticamente por el Sistema de Orientaciéon de

Acciones para ef Desarrollo Social, de acuerdo al dfa, mes y afio de impresidn del
i documento.
10 | Por la dependencia | Anotar el nombre, cargo y firma del servidor publico responsable de la
. | normativa: Dependencia Normativa.
il & Fecha: Este campo seri llenado automiticamente por el Sistema de Orientacién de
: Acciones para el Desarrollo Social, de acuerdo al dia, mes y afio de impresion del
documento.

12 | Vigencia: Este campo serd llenado automaticamente por el Sistema de Orientacién de

: Acciones para el Desarrollo Social, de acuerdo a lo previsto por la Unidad
Ejecutora y el Area Responsable.

COGRANDE

"REPORTE TRIMESTRAL DE RECOMENDACONES SOCIALES DE ORIENTACION"

PERIODO:,

UINIE

JAD EJECUTORA:) |-

MONTO ASIGNADOs). -

| MONTO AUTORIZADO:) | NUMERC DE OBRAS:) | RECOMENDAGIONES IMPRESASs)

T —

2§5070000/01/02

Objetivo:
la toma de

Distribucl

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO:
“REPORTE TRIMESTRAL DE RECOMENDACIONES SOCIALES DE ORIENTACION”

Llevar el control de las "Recomendaciones Sociales de Orientacién” emitidas trimestralmente, a fin de apoyar
decisiones de la Direccién General de Promocién para el Desarrollo Social.

on y Destinatario: Se elabora en original y copia.
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— Original.- Secretaria de Desarrollo Social.

— Copia.- Direccion General de Promocion para el Desarrollo Social.

No. Concepto ' Descripcién
i Periodo: indicar el trimestre del afio que corresponda.
2 Unidad Ejecutora: Anotar la Dependencia, Organismo Auxiliar, Organo Auténomo, o el nombre

del Ayuntamiento de! Estado de México correspondiente.

3 Monto asignado: Fspecificar la suficiencia presupuestal asignada por la Secretaria de Finanzas,
para llevar a cabo la contratacion de una obra y/o accién.

4 Monto autorizado: Especificar [a suficiencia presupuestal autorizada por la Secretarta de Finanzas,
para ejercer el presupuesto contratado para la ejecucion de la obra y/o accion.

5 Nitmero de obras: Anotar el nimero de obras, acciones y programas con recursos autorizados
por la Secretaria de Finanzas.

6 Recomendaciones impresas: Anotar el nimero de recomendaciones que se emitieron en el periodo
reportado.
Edicion: Primera
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL Fecha: octubre de 2013
DE PROMOCION PARA EL DESARROLLO SOCIAL Codigo: 215070000
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_SIMBOLOGIA
Simbolo Representa

Inicio o final del procedimiento. Sefiala el principic o terminacién de un
procedimiento. Cuando se utilice para indicar el principio del procedimiento se
anotara la palabra INICIO y cuando se termine se escribira la palabra FIN.

Conector de Operacién. Muestra las principales fases del procedimiento y se
emplea cuando la accién cambia o requiere conectarse a otra operacién lejana
dentro del mismo procedimiento.

Operacion. Representa |a realizacion de una operacion o actividad relativas a un
procedimiento y se anota dentro del simbolo la descripcién de la accion que se
realiza en ese paso.

Conector de hoja en un mismo procedimiento. Este simbolo se utiliza con fa
finalidad de evitar las hojas de gran tamafio, el cual muestra al finalizar la hoja, bacia
donde va y al principio de la siguiente hoja de donde viene; dentro del simbolo se
anotara la fetra "A" para el primer conector y se continuara con la secuencia de las
letras dei alfabeto.

Decision. Se emplea cuando en la actividad se requiere preguntar si algo procede o
no, identificando dos ¢ mas alternativas de solucion. Para fines de mayor claridad y
entendimiento, se describird brevemente en el centro del simbolo lo que va a
suceder, cerrandose la descripcion con el signo de interrogacion.

Linea continua. Marca el flujo de la informacién y los documentos o materiales
> que se estan realizando en el area. Puede ser utilizada en la direccion que se requiera
y para unir cualquier actividad.

Linea de comunicacion. Indica que existe flujo de informacién, la cual se realiza a

—Z través de teléfono, telex, fax, modem, etc, La direccion del flujo se indica como en
los casos de las lineas de guiones y continua.
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Fuera de flujo. Cuando por necesidades del procedimiento, una determinada
actividad o participacién ya no es requerida dentro del mismo, se utiliza el signo de
fuera de flujo para finalizar su intervencién en el procedimiento.

Interrupcién del procedimiento. En ocasiones el pracedimiento requiere de una
interrupeién para ejecutar alguna actividad o bien, para dar tiempo al usuario de
realizar una accion o reunir determinada documentacion. Por ello, el presente
simbolo se emplea cuando el proceso requiere de una espera necesaria e
insaslayable.

A= |1

Conector de Procedimientos. Es utilizado para sefialar que un procedimiento
proviene o es la continuacion de otros. Es importante anotar dentro del simbolo el
nombre del proceso del cual se deriva o hacia donde va.

Edicion: Primera
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL Fecha: octubre de 2013
DE PROMOCION PARA EL DESARROLLO SOCIAL Cédigo: 215070000
Pagina: IX
REGISTRO DE EDICIONES
Primera edicion, octubre de 2013. Elaboracién del manual.
; Edicion: Primera
MANWUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL Fecha: ocwbre de 2013
:  DE PROMOCION PARA EL DESARROLLO SOCIAL Cadigo: 215070000
t Pagina: X
DlSTRlB,beléN
E} original idel documente se encuentra bajo resguardo de la Unidad de Asuntos Juridicos.
Las copiaséicontroiadas seran distribuidas de la siguiente manera:
~ Direccion General de Promocién para el Desarrolio Social.
— Subdireccion de Analisis.
- Subciireccién de Desarrolfo Social Estatal y Regionai.
- Subc!ireccic'm de Desarrollo Social Municipal.
; Edicion: Primera
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL Fecha: octubre de 2013
DE PROMOCION PARA EL DESARROLLO SOCIAL Codigo: 215070000
Pigina: Xi
VALIDACION
Lic. Elizabeth Vilchis Pérez
Secretaria de Desarrollo Social
(Rubrica).
Mtro. Heberto Barrera Fortoui Lic. Francisce Victor Ortiz Millan
Digector General de Promocion para Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos
el Desarrollo Social (Rubrica).
{Rubrica).
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